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INTRODUCCION

En la coordinacién de Ingenieria en Topografia existia una carencia de difusion de
informacion, por tal motivo el objetivo principal de la practica fue apoyar a la
coordinacion en tareas relacionadas con la tecnologia para que la comunidad
académica estuviera al tanto de informacion que le fuera til para su desarrollo

académico como personal.

Es importante que la universidad mantenga un contacto con los estudiantes,
egresados, docentes y empresarios que conforman la comunidad académica para
gue haya una conexion positiva, las redes sociales son un medio importante en la
industria de la informacion es por ello que se crearon perfiles en las redes sociales
mas conocidas como Facebook e Instagram para lograr tener un mayor impacto y
acercamiento con los estudiantes, egresados y con las personas que aun se

encuentran vinculados al programa de Topografia.
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1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA O COMUNIDAD

Las Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS), es una institucion de educacion
superior de orden departamental dedicada a la prestacion de servicios educativos
para formacion de profesionales integrales comprometidos con el desarrollo social-
econdémico de la social. Brinda formacion profesional por ciclos propedéuticos en
jornada diurna y nocturna en modalidades presencial y virtual; cuenta con presencia
en Bucaramanga, Barrancabermeja, Vélez y Piedecuesta y oferta mas de 20
programas académicos divididos en nivel tecnoldgico y universitario; y su ideal de
formacion esta basado en procesos de ensefianza - aprendizaje de calidad,
fundamentados en valores éticos para la transformacién de la realidad de la

comunidad educativa.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcién de la Problematica

En la Coordinacion de Ingenieria en Topografia se gestiona procesos académicos
y administrativos que generan informacién de interés para la comunidad educativa
y sociedad en general. Esto crea una necesidad de encontrar soluciones para la
difusion de informacion para conectar la coordinacion del programa con la
comunidad académica; especialmente para los egresados porque actualmente no
se cuenta con datos de contacto actualizados y es vital para las Unidades
Tecnoldgicas de Santander tener un contacto cercano con los egresados y brindar
un apoyo a estos mediante estrategias de extension como la educacion continua.
Ademas, se hace necesario apoyar los procesos tecnoldgicos de la Coordinacion
mediante mantenimiento preventivos de los equipos de computo del personal del

programa académico en Topografia.

A partir de esta descripcion se genera la pregunta que guiara el proceso de practica:
¢,Como el apoyo de los procesos tecnolégicos en la coordinacién de topografia
puede ayudar a la difusién y al contacto con los egresados?

2.2. Justificacion de la Practica

La necesidad de encontrar medios de comunicacion que permita conectar a las
comunidades internas y externas con la Coordinacién del Programa de Ingenieria
en Topografia de las Unidades Tecnoldgicas de Santander es fundamental porque
permitirda visibilizar eventos, noticias y datos de interés que permitan incidir
positivamente a la comunidad y generar espacios de conexion con los egresados
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del programa con los cuales hay poco contacto posterior a la graduaciéon. Una
estrategia puede ser el uso de medios de difusién online porque va a permitir una
conexién entre docentes, administrativos, estudiantes y egresados permitiendo

gue la informacion brindada por la coordinacién sea util para su desarrollo

profesional integral.

Las redes sociales son un gran medio de difusiébn porgue permite en la actualidad
establecer una comunicacion bidireccional mediante la interaccion de los
participantes; y al usuario que accede a estos medios estan al dia sobre las
tendencias y temas de interés general e individual, por este motivo se usara las
redes sociales con el fin de tener un alcance con los estudiantes egresados y
aguellos que actualmente estan vinculados al programa académico para lograr
tener un fortalecimiento en la visibilidad y un impacto positivo en la difusién de

informacion.

2.3. Objetivos

2.3.1 Objetivo General

Brindar apoyo a la coordinacién del Programa de Ingenieria en Topografia mediante
el desarrollo de competencias asociadas a las TIC para el fortalecimiento y
visibilidad en medios informaticos del programa y el fortalecimiento de las

actividades de extension.

2.3.2 Objetivos Especificos
e Crear y administrar una hoja de calculo con la informacion de los graduados

y empresarios del programa de Topografia.

e Implementar imagenes mediante el uso de redes sociales que generen

impacto para el programa de Topografia.
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e Actualizar las noticias y comunicados de las redes sociales para mantener
informados a la comunidad académica de todas las actividades que se

realizan dentro del programa de Topografia.

2.4 Antecedentes de la Empresa

La UTS (Unidades Tecnoldgicas de Santander) fue creada oficialmente el 23 de
diciembre de 1963 mediante la orden nimero 90 y no fue hasta 1964 que se
iniciaron las labores académicas; En un principio su designacién fue Instituto
Tecnoldgico Santandereano y su principal objetivo estaba encaminado a formar a
las personas para el proceso de produccion y el manejo del personal demandados
en ese entonces (UTS, 2019). En los afios cuarenta se inaugur6 una nueva sede,
esto fue posible ya que los hermanos Navas Serrano obsequiaron un lote; se
implantd el bachillerato y su designacion fue reemplazada por Instituto Industrial
Damaso Zapata, como homenaje a un educador santandereano. Sin embargo, se
notd una escasez de ciencia, tecnologia en la regién e incluso en el pais, esta
necesidad elevo la importancia de reestructurar el sistema educativo incluyendo
nuevas modalidades que permitieran a los estudiantes adquirir mas conocimiento
en el ambito tecnoldgico y cientifico. Es por eso que se lidero una conformacion y
reestructuracién de un Instituto encaminado al ambito de ingenierias encabezado
por el Hermano Gilberto Fabian. Debido a esto se implementd desde el afio 1951 el
Instituto Técnico Superior Damaso Zapata el cual les facilitaba a los estudiantes

desarrollar talleres y laboratorios.

Por otro lado, eso no fue todo ya que su proceso historico empezo en el afio 1988
con el establecimiento de la Escuela de artes y Oficios de Bucaramanga y
actualmente se denomina Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS); Desde el
2007 las UTS, de acuerdo a la Ley 749 de 2002, empezd un proceso de

reestructuracion académica y en el afio 2008 inicio a ofrecer carreras universitarias
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propias, el primer programa ofrecido fue el de Ingenieria en Telecomunicaciones,
meses después se implementaron programas en Ingenieria Ambiental, Ingenieria

Industrial, Contaduria Publica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria en Topografia.

3 MARCO REFERENCIAL

El hombre se caracteriza por ser social, y es importante adquirir habilidades que
puedan contribuir a su desarrollo personal es por ello que las redes sociales forman
un factor muy importante ya que ayudan a fomentar las habilidades comunicativas.
La llegada de herramientas tecnoldgicas ha transformado el mundo de una forma
muy drastica, pasamos de enviar sefiales de humo a entablar una comunicacion por

celular o por computadora lo cual es algo impresionante.

En el ambito académico las redes sociales revolucionaron ya que permitieron una
conexion entre la comunidad académica y los estudiantes, sin mencionar la cantidad
de metodologias que se pueden encontrar en la web para aprender. ES por eso que
se considera que la llegada de las redes sociales ha cambiado los sistemas

educativos en general, incluyendo la educacion superior.

Las redes sociales son las herramientas perfectas para que fluya la
comunicacion entre alumnos y profesores. Los jovenes, al estar tan
familiarizados con ellas, se sentiran mas comodos y menos obligados a tener
una relacién mas estrecha con sus docentes y, ademas todo fluira con mas

naturalidad.

Pero no solo sirven para la relacion profesor-alumno en un mismo centro,
sino que son basicas para comunicarse con expertos en materias concretas
u alumnos de otros centros. Hacen posible que los estudiantes desarrollen
habilidades y aptitudes tales como la socializacion, el trabajo en equipo o la

importancia de compartir. (Sara Rodriguez, 2021)
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De igual manera la tecnologia ha avanzado en gran magnitud que la mayoria de
herramientas que se encuentran en internet son tan Utiles para la formacion
académica y ayudan a comprender los temas que dificultan el aprendizaje, es muy

importante construir el futuro con bases sélidas en la educacion.

Los sistemas de informacion o bases de datos representan una herramienta que
soporta y ayuda a mejorar la toma de decisiones en todas las empresas u
organizaciones, por este motivo es importante cuidar su contenido y estar atentos a
los controles que se manejan para que se genere informacion de calidad.
Especialmente en las instituciones de educacién superior ya que la informacion que
se guarda es muy extensa y requiere de un control y una revision continta, es

importante mantener actualizados los datos para que no haya errores.

Las bases de datos han sido uno de los aportes mas importante por parte de
la tecnologia tanto a nivel personal como a nivel empresarial, ya que permite
organizar y estructurar la informacion del negocio de forma tal que sea mas
efectiva su gestion, las bases de datos permiten llevar un control mas exacto

de los registros que queramos guardar en ellas. (Saiz, 2017).
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4  DESARROLLO DE LA PRACTICA

Inicialmente el plan de actividades contempla diversas tareas durante el desarrollo
de la practica, una de ellas era el manejo de las redes sociales para la coordinacién
de Topografia ya que no contaban con un medio por el cual difundir informacion de

interés para la comunidad académica.

En primer lugar, se crearon los perfiles en las redes sociales con mayor utilidad por
los jovenes, las cuales son Facebook e Instagram, se subieron publicaciones para
dar a conocer las paginas y que muchas personas tuvieran acceso a la informacién
gue se subia y pudieran mantenerse informados sobre actividades referentes a los
programas de topografia.

Se realizaron publicaciones en los respectivos perfiles y tuvo un alcance muy
positivo para el programa ya que algunas dudas que tenian los estudiantes fueron
resueltas por medio de Messenger y se les respondian ahorrdndoles de esta

manera que tuvieran que ir directamente a la coordinacion.

También se brindé un apoyo a la coordinacién en aspectos ofimaticos, en especial
con el manejo de Excel ya que es un aplicativo muy sencillo y practico a la hora de
manejar. Debido a esto se cred una hoja de calculo la cual guarda informacién sobre
los graduados y los empresarios que hacen parte del programa de topografia, para
llevar un registro y control de las personas que hacen parte de la comunidad

académica.

Se les ayudo a los profesores con tareas necesarias que requerian algo de tiempo
como por ejemplo el disefio de imagenes para demostrar los resultados de la
primera autoevaluacion del programa Tecnhologia en Levantamientos Topograficos,

también se realizaron unas tabulaciones que tenian relacion con los estudiantes que
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faltaban por entregar documentos de grado, se le hacian llamadas a los estudiantes
para informarlos sobre las fechas de las inscripciones de los programas de
topografia y también se dio apoyo en las reuniones de los pares académicos que

surgieron durante el semestre.

Finalmente se cumplieron los objetivos que se plantearon en el trabajo de grado y
se brind6 el apoyo a la coordinacion durante los meses de practica, todo el
conocimiento que se adquirié fue enriquecedor y de gran provecho.
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5 RESULTADOS

La creacion del perfil de Facebook se llevo a cabo el 20 de abril del 2022 con el fin
de subir informacion relevante que ayudara a lograr un acercamiento entre la
comunidad académica de Ingenieria en Topografia y estuvieran enterados de

noticias importantes que ofrecia el programa.

Figura 1. Creacion del perfil de Facebook

Fotos Ver todo

DEPARTAMENTD DF S,
> v swwn poxhr e vav
FUMANIDADLS verdew HTS wus ks

el e i ]
L3 b

——e bt e o 8 4 5
¢) Transparencia de la pagina Ver todo

Facebook te muestra informacion para que comprendas mejor el
propédsito de las paginas. Consulta qué acciones han realizado las
personas que administran y publican contenido.

M Creacion de la pagina: 20 de abril de 2022

Privacidad  Condiciones - Publicidad - Opciones de anuncios (> - Cookies - Méas - Meta
© 2022

Fuente: Facebook
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Se creo el perfil y se afladieron imagenes alusivas al programa de Ingenieria en
Topografia, de igual forma se envid la invitacibn a los amigos que se tenian
agregados para generar publicidad.

Figura 1.1 Presentacion del perfil de Facebook

INGENIERIA EN
TOPOGRAFIA

SNIES 109226

O

Ingenieria en

Ingenieria en Topografia UTS

V\m:m'wa Crear nombre de usuario - Universidad #' Editar WhatsApp
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Inicio  Grupos  Eventos  Opiniones  Ver mas v o4 Promocionar  Q 0 -
Herramientas gratuitas para empresas de X ) Crear publicacién
Facebook
. . i &g Foto/video ©) Recibir mensajes de WhatsApp Sentimiento/actividad
@ Accede a mas funciones con WhatsApp Business

Descarga la aplicacion de WhatsApp Business y accede a
herramientas gratuitas que te ayudaran a ampliar tu

Crear ( En directo Evento Oferta
a Vender tus productos o 2 L _
Configura una tienda en tu pagina para empezar a C’l
vender productos en internet

Fuente: Facebook
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Desde el mes de abril se realizaron publicaciones en el perfil de Facebook y en el
perfil de Instagram con informacion til para los estudiantes, como por ejemplo
concursos o encuestas para que la comunidad académica participara y generara

interaccion con cada publicacion.

Figura 2. Publicaciones

Todas las publicaciones realizadas # Crear publicacion

Alcance: organico/pagado | - Clics en publicaciones Reacciones, comentarios v veces que se ha compartido § | «»
Fecha de publicacion  Publicacion Tipo Segmentacion Alcance Interaccion
09/06/2022 —.= Socializacion de los resultados de la | Y 14 1
B:07 = 3 autoevaluacion del programa Tecnologia = ¢ 16w 4 |
06/06/2022 Con gran &xito el pasado sébado 4 de 2 206
1:09 E junio de 2022 se llevo a cabo e = ¢ 1.9K 67 [ |
02/06/2022 E Apreciado graduado del Programa de 9 [+]
10:58 ge="= Tecnologia de Topografia UTS, si desea = ¢ 2 3

e A clad(a) os d rafi

?3{[15!2022 55_& . Aprec ad._a_.f granados .,e Topografia, =] @ 73 3
Gi45 = nos complace invitarlo(a)s a nuestro 1
23/05/2022 Te invitamos a diligenciar la encuesta de Y 1
16:02 satisfaccion 2022-1 jTu opinion es = ¢ & 1
12/05/2022 Ahora puedes comunicarie con nosotros Y 1]
15:21 m por medio del ndmera de WhatsApp = ¢ 78 T
11/05/2022 _m ilnscripciones abiertas! Estudia 9 5
15:13 Ingenieria en topografia grafis en las UTS, = ¢ s 3
06/05/2022 Invitamos a nuestros estudiantes del Y 2
18:22 F‘_ primer semestre que estan viendo la = ¢ 50 0
05/05/2022 5 Mo olvides votar para que las UTS sean = [ ) 101 T
14:10 H las mejores en la categoria: Formacion = 4
21/04/2022 _;_:_ Apreciado Graduado en Topografia o 2 2
20:08 T Estudios Geotécnicos Estudiante de V =] ¢ 92 1
20/04/2022 (O Ingenieria en Topografia UTS ha @ 0 0
12:10 actualizado su foto del perfil. 3
20/04/2022 o 1LES d8MoOS [a bienvenida a toda nuestra Y 2
13:05 comunidad académica y los invitamos a = ¢ 81 4
20/04/2022 === [Ngenieria en Topografia UTS ha o @ 15 1
B:34 == actualizado su horario comercial. @ 0

Fuente: Facebook
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Figura 2.1 Publicaciones

-+1 Presentamos los momentos dptimos para programar las publicaciones y las historias x

Para conectar con més personas, te recomendamos fechas y horas para que programes tu contenido en funcién de los momentos en que estén mas activos tus seguidores.

Crear publicacién

Publicadas Programadas Borradores

Compartir en: todos W Histérico: 20 abr 2022 - 23 may 2022 w Il Personalizar columnas
Publicaciones Fecha de publicacién Alcance @ Interaccién @ Reacciones/Me @ Comentarios @ Veces que se ha...
. ~ . 88 1 3 0
No olvides votar para que las UT..  Promocion no die. 5 de mayo de 2022, 1410 Personas alkanzadas Interacciones con la publicac  Reacciones Comentarios
(§) oe—— cEEEE——— e
= ) ~ . . 26 1 0
=+  Apreciado Graduado en Topogra... Promocién no di... 21 de abril de 2022, 20:08 Personas alcanzadas - Me gusta Comentarios -
“[3) - a
- A I 79 3 1 0
Apreciado Graduado en Topegra.. Promocién no d 21 de abril de 2022, 20:08 Personas al escon la publicac Rescciones Comentarios Veces que se hz compartid
-
O _ _ . ) - 0 3 0
zzs, E5t8 publicacion no ¢ Fromecianne d 20 de abril de 2022, 13:11 Personas alcanzadas Interacciones con la publicac Comentarics Veces que se ha compartid
(£] -—
28 0
wnes jeni Pro 0 2 il de 2022, 13:05 - -
Les damos la bienvenida a toda romocién no d 20 de abril de 2022, 13:05 Personas alcanzadas Comentarios
p— -
6 0 0
wes jeni Pro . 5 e 2022 1305
Les damos la bienvenida a toda romocién no d 20 de abril de 2022, 13:05 Inter: con la publicac Comentarios Veces que se ha compartid
~ . - 3 0 0 0 0
Fromesian o di. 20 de abril de 2022, 9:34 Personas alcanzadas Interacciones con la publicac  Reacciones Comentarios Veces que se ha compartid
-

Fuente: Facebook
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En las graficas proporcionadas directamente por Facebook podemos concluir que
las publicaciones que se realizaron en el perfil de Facebook e Instagram tuvieron un
impacto positivo también podemos observar que en los meses de marzo y abril el
alcance de las paginas fue mas bajo ya que la pagina estaba recién creada y no
generaba muchas vistas en comparacion de los meses de mayo Yy junio en los
cuales las personas interactuaron mas con el contenido.

Figura 3. Alcance de los perfiles de Facebook e Instagram

Alcance

Alcanc

e de la pagina de Facebook @ Alcance de Instagram @

2"44 T 100.% 87 T 100%

2000,0

1500.0

1000,0

500

0

30

20

0
20 mar30 mar 9 abr 19 abr 29 abr 9 may 19 may29 may & jun 20 mar30 mar 9 abr 19 abr 29 abr 9 may 19 may29 may & jun

Fuente: Facebook
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Con respecto a la audiencia de Facebook podemos observar que el género
masculino es el mas presente con un porcentaje del 78,1% y el género femenino
con un porcentaje del 21,9 %, se deben buscar estrategias para atraer a mas
mujeres como, por ejemplo, usar plantillas o formatos mas llamativos para captar
la atencion. Ciudades principales

Figura 4. Informacion de la audiencia general Fuceramangs Santaner, Coeme: .

Bogota, Colombia
75%
Floridablanca, Santander, Colombia
4.5%
Audiencia & Bportar v - .
Lebrija, Samtander, Colombia
3T%
Audiencia actual Audiencia potencial
Piedecuesta, Santander, Colombia
27%
Me gusta de la pagina de Facebook @ Seguidores de Instagram @ 3
San Juan de Girdn, Santander, Colombia

187 57 7%
33n Gil, Santanger, Colombia
1.6%
Edad y sexo @ Edad y sexo @ Tame, Colombia
1.6%

’ «Jl'f Barranguilla, Colombia
. . . 11%
Datos demograficos no disponibles

ta de Valledupar, Colombia

1.1%

40% Paises principales

20% I Colombia
3%
0 mem [ _l — -

18-24 25-34 35-44 45-54 35-54 65+ Espafia

]

[r]

B wujeres [ Hombres
219% 781% Perd
1.1%
Argelia
0.5%
Australia
0.5%
Brasi
0.5%
Cabo Verde
0.5%
Libia
0.5%
. Méica
Fuente: Facebook 5%
Micaragua
0.5%
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Se estima que las edades aproximadas de las personas que hacen parte de la
audiencia es de 25 a 44 afios, y en su magnitud la gran mayoria son hombres, en
el caso de las ciudades se tiene en primer lugar a la ciudad de Bogota con el 21,7%

del porcentaje total y en el segundo lugar esta Medellin con un porcentaje del 7,45%.

En el caso de la ciudad de Bucaramanga la audiencia forma parte del 2,11% lo cual
es un porcentaje muy bajo para ser Bucaramanga la ciudad donde se encuentra
situada las Unidades Tecnologicas de Santander por ello es necesario buscar
estrategias como la utilizacion de etiquetas (hashtags) para llegar a mas personas

de la ciudad.

Ciudades principales

Figura 4.1 Informacion de la audiencia
Audiencia m & Sponar v “— e
Audiancia actual Audiencia potencial % 4445

Caragzna de Indias
Tamafio de la sudiencia estimada @

B

35600000-41200000 —

Villav
Paises principales
Colombia
100%

Edad y sexo ©
.. .. . S
0x - [ [ BT pe— James Radiiguez en Deporsisia
18-24 25-34 3544 45-54 55-64 65+
“ombras

en Sitio web da noticias y medios de comunicacian

[ PRSI

1219%

Canal RCN en Cadena de television

Fuente: Facebook

Romeo Santos en Artista
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Los seguidores y los me gusta subieron mucho a medida que se fue publicando en
los perfiles, se puede observar que en el mes de junio y mayo se tuvo un aumento
de 31 seguidores y en total obtuvimos 187 Me gusta y 193 Seguidores, lo cual es
un buen resultado para tan poco tiempo.

Figura 5. Me gusta y seguidores

Nuevos Me gusta y seguidores Nuevos Me gustay seguidores

Muevos Me gusta de la pagina de Facebook @ Nuevos Me gusta de la pagina de Facebook @

15 2 16+ 100.9%

3

&
2

4
2 1
2 jun 4 jun 6 jun 8 jun 10 jun 12 jun 0

3may Tmay 11may 13may 19may 23may 27 may 31m

Paginas que administras

e Notificaciones ) Mensajes
@ Ingenieria en Topografia UTS

Universidad - 187 Me gusta - 193 seguimientos

Fuente: Facebook

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 25
DOCENCIA DE 33

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO

EN MODALIDAD DE PRACTICA VERSION: 1.0

F-DC-128

Las visitas en el perfil de Facebook fueron favorables ya que muchos podian
visualizar los comunicados que se publicaban y lograban tener acceso a la
informacion de manera mas sencilla, también por medio de esos perfiles se
respondian algunos mensajes sobre las dudas que tenian los estudiantes evitando
traslados innecesarios a la Coordinacién de Ingenieria en Topografia.

Figura 6. Visitas a la pagina de Facebook y perfil de Instagram

Visitas a la pagina y al perfil & Exportar ¥
Visitas a la pagina de Facebook @ Visitas al perfil de Instagram @
Oos 146+,

40

20
20

0 0
21 mar31 mar 10 abr 20 abr 30 abr 10 may20 may30 may 9 jun 21 mar31 mar 10 abr 20 abr 30 abr 10 may20 may30 may 9 jun

Fuente: Facebook
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Se realizé una base de datos en una hoja de calculo en la cual se guardd la
informacion de los graduados de la tecnologia en topografia del periodo 2021-1 para
tener un registro de esos graduados y tener al alcance esa informacién y poder

editarla cuando sea necesario.

De igual forma se realizé en otra hoja de calculo un registro de los empresarios que
estan vinculados al programa de Ingenieria en Topografia y en la cual los
estudiantes pueden desarrollar la modalidad de trabajo de grado de practicas con

las empresas que se encuentran vigentes.

Figura 7. Base de datos sobre la informacién de los graduados 2021

S)

GRADOS 2021-1

:':.‘,""".',“"J Cugsifds s Apelli g i Sede Fecha de Grado | Tipo de Grado ES::;g:el "‘u“:‘ FolioNo  Libio No| 2021-1
1033375003 LEBRIJA CARLOS ARTURD QUIJAND NORIEGA TECHOLOGO EHTOPOGRAFIA BUCARAMANGS 16 DE MARZ0 DE 2021 PRESENCIAL EK201320315424| 43552 208 105 #
10079181 | BUCARAMANGA | ANDRES CAMILD HIGUER:S POSADA TECHOLOGO ENTOPOGRARIA BUCARAMANGA 18 DE I‘\;nA;tZD oe PRESEMCIAL  |Ereozomersssn| 43160 P 14 323
1035836427 | FLORIDABLANCA | DANIEL FERMANDO LAMUS RESTRERO TECHOLOGO EHTOFOGRAFIA BUCARAMANGS 1a0E h;UA;‘ZD 0E FRESEMNCIAL EK201355425535 43161 a7 104 330
1098760560 BUCARAMANGS, | JOSE EDUARDO OS0ORIORICO TECHOLOGO EN TOPOGRAFIA BUCARAMANGA B OE '\';OA::ZD DE PRESEMCIAL 43162 28 104 331
1035.523.951 | FLORIDABLANGA | JULIAN ANDRES RIVERO ORTIZ TECHOLOGO EHTOF 0GRAFIA ELUCARAMANGA 27 DEABRILDE 2021 PRESEMCIAL 43613 245 105 0z
1098320374 BUCARAMANGA | MAIRA ALEJANDRA 4LVAREZ HERMANDE: TECHOLOGO ENTORPOGRAFIA BUCARAMANGA 21DE MAYD DE 2021 FRESEMNCIAL EK202010757773 43633 260 105 m3
1038804248 | BUCARAMANGA | WALENTINA ARIZA ESPARZA TECHOLOGO EHTOF 0GRAFIA BUCARAMANGA #10E MAYD DE 2021 FRESEMCIAL ER202030313453 43634 261 108 0za
1005.336.245 [ FLORIDABLANCA | HERWANDO FARLEY CHACON GUTIERREZ TECHOLOGO EHTOF 0GRAFIA BUCARAMANGA #10E MAYD DE 2021 FRESEMCIAL 43635 262 105 1021
1095.958.237 GIRON CARLOS ANDRES ESTRADA ARCIMNIEGAS TECHOLOGO EN TOFOGRAFIA BUCARAMANGA 21DE MayYD DE 2021 PRESEMCIAL EK202010T46505 43636 el 105 nzz
1088822011 | BUCARAMANGS | NICOLAS BOMEZ RUIZ TECHOLOGA EHTOROGRARIA BUCARAMANGS DEMAYODEZ021| PRESENCIAL | EK202003T120| 43637 264 105 23
1005338707 | BUCARAMANGA | JUAN FELIFE HENAD CARMARGD TECHOLOGO EHTOF 0GRAFIA BUCARAMANGA #10E MAYD DE 2021 FRESEMCIAL ER202030536T15| 43638 265 108 024
1092 262,225 ARATOCH YEFERSON HERNANDEZ FORERO TECHOLOGO EHTOPOGRAFIA BUCARAMANGS 210E MaYD DE 2021 PRESEMCIAL EK202010E35587| 42620 2EE 108 025
1038 804 554 BUCARAMANGA | JOAN ANTONIO MALDONADD CAST ARED. TECHOLOGO EN TOFOGRAFIA BUCARAMANGA #10E MAYD DE 2021 FRESEMCIAL 43640 267 108 026
tioz7zz04 | SN SERTEDE | spiey ORLANDD MENDOZA OSORID TEGHOLOGO ENTOPOGREFIA BUCARAMANGA 2IDEMAYODE 2021 PRESENCIAL | EK20MI1SSET0 | 4364 268 105 027
1007 382 987 BUCARAMANGA | TEISICA PAOLA PATINO RODRIGUEZ TECHOLOGO EN TOFOGRAFIA BUCARAMANGA #10E MAYD DE 2021 FRESEMCIAL EK2020102T1305| 43642 263 108 028
1035815332 FLORIDABELANCA | CRIETIAN ANDRES PINILLA PRADA TECHOLOGO ENTOFOGRAFIA BUCARAMANGA 21DE MayYD DE 2021 PRESEMCIAL 43643 2T 105 023
1098786459 | BUCARAMANGA | FABIAN EDUARDO RINCON YESGA TECHOLOGD EHTOF OGRAFIA BUCARAMANGA 210E MAYD DE 2021 PRESENCIAL EK202010753735 | 43644 2n 105 030
1096.240.718 FLORIDAELANCA | LUIT ALEJANDRO RIOS JAGUE TECHOLOGO EHTOFOGRAFIA BUCARAMANGA 210E MayYD DE 2021 PRESEMNCIAL 42645 e 105 03
1098 303346 BUCARAMANGA | MAMNUEL ADOLFO SUAREZ DIAZ TECHOLOGO ENTORPOGRAFIA BUCARAMANGA 21DE MAYD DE 2021 FRESEMNCIAL EK201320372335 43645 273 105 iz
1095.951983 GIRON IO SEBASTIAN TRISTANCHO ESTURIRA TECHOLOGO EHTOF 0GRAFIA ELCARAMANGA 21DE MAYODE2021]  PRESENCIAL EKEMs20Tiestn| 43647 274 105 1033
1007 736,082 FPIEDECUESTA | KEVIM ALEXANDER VALDES MOREND TECHOLOGD EHTOROGRAFIA BUCARAMANGA 210E MAYD DE 2021 PRESEMCIAL EK2020F1011631 42648 278 108 024
1095951780 GIRON NICOLAS VILLAMIZAR HERRERA TEGHOLOGO EHTOPOGRAFIA ELCARAMANGA 210E MAYD DE 2021 PRESEMNCIAL 43643 276 105 1035
1234340316 | FLORIDABLANGA | JOMATHAN FERNEY BERNAL JAIMES TECHOLOGD EHTOF OGRAFIA BUCARAMANGA 13 DEMAYODE E021 FRESEMCIAL 43332 13 107 1514
1006154 334 PIEDECUESTA BRATAN DAVID ARRIET & FLOREZ TECHOLOGO EN TOFOGRAFIA BUCARAMANGA 01DEJUNIODE 2021 FRESEMCIAL EK202010635512 | 43338 25 107 1523
1005.063.040 OCAfia | HENRY PEREZ PEREZ TEGHOLOGE ENTOROGRAFIA BUCARAMANGA 1+ DEAUIODE 2021 VENTAMILLA EK202010085713 44009 36 107 1539
1033325002 GAMEITA ANDERZON FIGUEREDO DUARTE TECNOLOGO ENTORPOGRAFIA BUCARAMANGA 0 DE JUMIO DE 2021 VEHTAMILLA EK2013525351535 | 44020 47 107 1658
1133055536 FLORIDABLANCH | DANIEL STEVEMN LOPEZ TARAZONA TECNOLOGO ENTOPOGRAFIA BUCARAMANGA 30 DEJUHID DE 2021 PENTAHILLA EK202011M2156 44021 45 107 1589
1002 276.703 BUCARAMANGA | SERGIO HUMEBERTO CAMACHD SALAS TECNOLOGO ENTORPOGRAFIA BUCARAMANGA 14 DE JULIODE 2021 VEHTAMILLA EK202010T12802 | 44030 57 107 1550

Fuente: Elaboracion propia
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La informacion que se publicé en las redes sociales del programa fue Util ya que es
un medio en el cual la comunidad académica podia estar enterada de las
actividades que se realizaban dentro de la universidad y asi mismo dentro del
programa de Ingenieria en Topografia.

Figura 8. Publicaciones de noticias importantes para la comunidad académica

() Ingenieria en Topografia UTS

Publicado por Ingenieria en Topografia Uts @ - 2 de junio a las
10:58 - Q

Apreciado graduado del Programa de Tecnologia de Topografia UTS, si
desea realizar el nivel universitario Ingenieria en Topografia puede
preinscribirse mediante este link para iniciar el curso de nivelacion
2022-2. https://forms.gle/W2GWzRGxJ4XEcDQwS

#topografiauts #UTS #LoHacemosPosible §

O 1 1 vez compartido
o Me gusta (D Comentar &> Compartir

O Comenta como Ingenieria en Topograf... © @

Pulsa "Intro” para publicar.

Fuente: Facebook
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Se disefiaron imagenes para invitaciones de encuentros, socializaciéon de la
autoevaluacion, etc. Se subian a las redes sociales para que las personas
vinculadas al programa tuvieran acceso a ellas y estuvieran enteradas de las

actividades que se realizaban dentro del programa.

Figura 8.1 Implementacién de imadgenes para las redes sociales

() Ingenieria en Topografia UTS ce
Publicado por Ingenieria en Topografia Uts @ - 9 de junio a las
907 .- Q
Socializacion de los resultados de la | autoevaluacion del programa
Tecnologia en Levantamientos Topograficos articulado por ciclos
prepedéuticos con el pregrama de Ingenieria en Topografia.

#topografiauts #UTS #LoHacemosPosible

Socializacion de los resultados de la | autoevaluacion del programa
Tecnologia en Levantamientos Topograficos articulado por ciclos
propedéuticos con el programa de Ingenieria en Topografia

FACTOR 1: PROYECTO EDUCATIVO DEL
PROGRAMA E IDENTIDAD INSTITUCIONAL

LT 34 A TACA O | 4 A STCAAA LN A

O3 1 vez compartido

[fb Me gusta (J Comentar @ Compartir

Fuente: Facebook
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6 CONCLUSIONES

e Es importante construir estrategias de comunicacion con la comunidad
académica del programa de Ingenieria en Topografia con el fin de obtener

informacion actualizada y lograr un vinculo académico mas cercano.

e La implementacion de bases de datos es fundamental para el registro y
control de la informacién de los estudiantes ya que evita la redundancia y

mejora la organizacion de la informacion almacenada.

e El uso de imagenes llamativas y las publicaciones constantes en las redes
sociales permite crear una audiencia real y un analisis del impacto que estas

generan en la comunidad académica de Ingenieria en Topografia.

7 RECOMENDACIONES

e Existe una necesidad importante de tener un contacto cercano con los
empresarios del programa con el fin de que apoyen los procesos de
acreditacion, autoevaluacion y de esta manera mantener un contacto con el

medio empresarial.
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9 APENDICES

A. Remove bg: Es una interfaz HTTP que permite eliminar fondos de las imagenes

y adaptarlas de una forma sencilla y rapida.

B. Canva: Es una herramienta que permite crear disefios de imagenes,
invitaciones, poster, entre muchas cosas mas. Esta web maneja la version
gratuita que contiene lo basico y la version de Premium en la cual se

encuentran opciones mas avanzadas.

C. Facebook: Una de las redes sociales con mayores usuarios en el mundo, es
una plataforma en la cual se comunican miles de personas e interactian entre

si, de igual manera funciona para publicitar negocios u organizaciones.
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10 ANEXOS

Anexo 1. Es un archivo de Excel el cual contiene informacién sobre los graduados

del afio 2021 y sobre los empresarios que hacen parte del programa de Ingenieria
en Topografia.

BASE DE DATOS DE ESTUDIANTES GRADUADOS DEL ANO 2021 Y EMPRESARIOS
ARTICULADOS AL PROGRAMA DE TOPOGRAFIA xIsx
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