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Bucaramanga, 29 de Noviembre de 2018

LA FUNDACION ALBEIRO VARGAS Y ANGELES CUSTODIOS - FAVAC
CERTIFICA QUE:

Por medio de la presente nos permitimos certificar que el Proyecto de Investigacion
“‘Estudio de mercado para determinar la demanda del servicio Bienestar 100
de la Fundacién Albeiro Vargas y Angeles Custodios en el area metropolitana
de Bucaramanga”, realizado por los estudiantes: Laura Juliana Flérez
Rodriguez y Vivian Brigitte Carrefio Ramirez, y dirigido por el docente German
Augusto Quintero Duarte y evaluado por la docente Alba Patricia Guzméan Duque,
PhD., integrantes del grupo de Investigaciéon GICSE de la Unidades Tecnolégicas
de Santander. Es indispensable indicar que la informacion recopilada de FAVAC, es
de caréacter confidencial y por tanto no se autoriza la distribucién, ni comercializacion
de los datos incluidos en el documento, por tratarse de informacién inherente al
desemperio de la fundacion. La investigacion se realizé en el segundo semestre
del afio 2018. De otro lado, el trabajo aporta al mejoramiento de la Fundacion, dado
gue ésta informacion ha permitido encontrar hallazgos de la demanda y asi poderla
utilizar en la toma de decisiones en la elaboracion del plan de mercadeo, y de las
estrategias para la comercializacion del nuevo Servicio de Bienestar 100 de la
Fundacion Albeiro Vargas y Angeles Custodios, FAVAC.

Agradecemos el tiempo y el interés para el desarrollo del trabajo.

La presente se expide a solicitud del interesado.
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Bucaramanga, 29 de Noviembre de 2018

LA FUNDACION ALBEIRO VARGAS Y ANGELES CUSTODIOS - FAVAC
CERTIFICA QUE:

Por medio de la presente nos permitimos certificar que el Proyecto de Investigacion
“Analisis de Viabilidad Financiera para la comercializacion del servicio
bienestar 100 de la fundacién Albeiro Vargas y Angeles Custodios”, realizado
por los estudiantes Diana A. Guerrero y Vivian Brigitte Johnatan M. Diaz Pérez
y dirigido por el docente German Augusto Quintero Duarte y evaluado por la docente
Alba Patricia Guzman Duque, PhD., integrantes del grupo de Investigacion GICSE
de la Unidades Tecnolégicas de Santander. Es indispensable indicar que la
informacion recopilada de FAVAC, es de caracter confidencial y por tanto no se
autoriza la distribucion, ni comercializacion de los datos incluidos en el documento,
por tratarse de informacion inherente al desempefio de la fundacién. La
investigacion se realiz6 en el segundo semestre del afio 2018. De otro lado, el
trabajo aporta al mejoramiento de la Fundacién, dado que ésta informacion ha
permitido encontrar hallazgos sobre la viabilidad financiera y asi poderla utilizar en
la toma de decisiones, y de las estrategias para la comercializacion del nuevo
Servicio de Bienestar 100 de la Fundacion Albeiro Vargas y Angeles Custodios,
FAVAC.

Agradecemos el tiempo y el interés para el desarrollo del trabajo.

La presente se expide a solicitud del interesado.
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Bucaramanga, 29 de Noviembre de 2018

LA FUNDACION ALBEIRO VARGAS Y ANGELES CUSTODIOS - FAVAC
CERTIFICA QUE:

Por medio de la presente nos permitimos certificar que el Proyecto de Investigacion
“Estudio de mercados para determinar la competencia del servicio bienestar cien de
la Fundacion Albeiro Vargas y Angeles Custodios, en las ciudades de
Bucaramanga, Florida y Giron”, realizado por los estudiantes: Manuel Gilberto
Delgado Meneses , Erika Tatiana Moreno Sanchez, Mariby Eslendy Ramirez
Bohorquez, y dirigido por el docente German Augusto Quintero Duarte y evaluado
por la docente Alba Patricia Guzman Duque, PhD., integrantes del grupo de
Investigacion GICSE de la Unidades Tecnoldgicas de Santander. Es indispensable
indicar que la informacién recopilada de FAVAC, es de caracter confidencial y por
tanto no se autoriza la distribucién, ni comercializacion de los datos incluidos en el
documento, por tratarse de informacion inherente al desempefio de la fundacion.
La investigacion se realizoé en el segundo semestre del afio 2018. De otro lado, el
trabajo aporta al mejoramiento de la Fundacién, dado que ésta informacion ha
permitido encontrar hallazgos de la Competencia y asi poderla utilizar en la toma de
decisiones, en la elaboracion del plan de mercadeo, y de las estrategias para la
comercializacion del nuevo Servicio de Bienestar 100 de la Fundacion Albeiro
Vargas y Angeles Custodios, FAVAC.

Agradecemos el tiempo y el interés para el desarrollo del trabajo.

La presente se expide a solicitud del interesado.
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