Calle 12 3 27 Frente al Parque Principal

Teléfono (098) 7384055
NIT 23.896.778 -1

uelfo 5033:1

Bucaramanga, noviembre 06 de 2018

CERTIFICA QUE:

El trabajo de Innovacion de gestion empresarial que se ha desarrollado en Ia
organizacion HOTEL NODILAN; ha sido desarrollado por el docente investigador
Edwin Andrés Hernandez Alvarez identificado con cedula de ciudadania
1.095.800.532 integrante del grupo de investigacion GICSE de las Unidades
Tecnolbgicas de Santander. El proceso realizado fue “POLITICA DE TURISMO
SOSTENIBLE HOTEL NODILAN?; asi mismo esta politica aporta buenas practicas
socioculturales en rechazo a la explotacion sexual en nifios y adolescentes, también
en la proteccion y preservacion del patrimonio de nuestra region y la responsabilidad
social empresarial, siendo asi se genera una innovacion en la gestién empresarial
y cumplimiento de requerimientos determinados en la Norma Técnica Sectorial
NTS-TS 002

Se anexa informe de innovacion en gestion y procedimiento desarrollado en el
primer semestre de 2018.

La presente se expide a solicitud del interesado.

Cordialmente,

ARIAE VELASQ EZ DE Fé%%%
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