Bucaramanga 15 de Noviembre de 2019
CERTIFICA QUE:

Por medio de la presente nos permitimos certificar que Los docentes que Mg.
ANDRES MAURICIO GARCIA GOMEZ., Mg. ALBA PATRICIA GUZMAN
DUQUE., Y LUIS FERNANDO LOZANO. Integrantes del grupo de investigacion
GICSE de las Unidades Tecnolégicas de Santander, participaron en la
innovacion Procedimental denominada Pagina web para el restaurante
SABOUR GOURMET LIGTH S.A.S. Esta estrategia permitié que el restaurante
actualizara sus procesos de comunicaciéon entre sus clientes para ser mas
visible en el mercado de restaurantes

El proceso realizado fue una innovacién Procedimental realizada en el segundo
semestre del afio 2019, Fomenté la ciencia y tecnologia e innovacién para el
estudiante juan Pablo Cristancho del programa de Tecnologia en Desarrollo de
Sistemas informaticos, con la creacion de la pagina web del restaurante
SABOR GOURMET LIGHT S.A.S, https:/saborgourmetlight.com/

De otro lado, el trabajo aporta al crecimiento de la empresa, dado que ha
permitido las mejoras en los procesos de comunicacién entre sus clientes y
logrando mayor competitividad y productivas dentro del sector de restaurantes
aportando a la gestion organizacional.

De esta manera es una Innovacion en la Gestion Empresarial

Agradecemos el tiempo y el interés para el desarrollo del trabajo.

La presente se expide a solicitud del interesado

Cordialmente

SABOR GOURMET LIGHT S.A.S.
LUIS JAIME SARMIENTO
Representante legal

NIT. 901309878-6



