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seguros de redes sociales, mejoró sus habilidades para el trabajo en grupo pero no les permitió 
mucho (en opinión de un 40%) a mejorar su conocimiento sobre la profesión de educación social.
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141. Innovación en el aula con el uso de la tecnología móvil: un acercamiento a 
la gamificación de la Educación Superior
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Unidades Tecnológicas de Santander

En la actualidad, la tecnología móvil se utiliza para llegar a mayor número de comunidades, y en 
general para usos comerciales o lúdicos. Diariamente, se incrementa el número de usuarios de los 
celulares en los diferentes sectores económicos, debido a la principal ventaja de esta tecnología: la 
facilidad de comunicación entre las comunidades (Melo, Contreras & Arias, 2017; Perera & Hervás, 
2019). Sin embargo, la literatura presenta vacíos en cuanto a su uso educativo, porque se considera 
únicamente su uso lúdico (Fombona & Rodil, 2018), y de comunicación (Al-Ahdal & Shariq, 2019), y 
se desconocen sus aportes como herramienta didáctica y de aprendizaje en el aula (Halili, 2019). Por 
otro lado, la tecnología es un mecanismo de innovación en las Instituciones de Educación Superior 
(Rockey, Eastman, Colin & Merrill, 2019), donde se requiere la inclusión del celular (Al-Ahdal & 
Shariq, 2019), para mejorar los procesos educativos. El objetivo de esta investigación es analizar el 
uso del teléfono móvil en el aula de clase, para determinar su aporte como mecanismo de innovación, 
en cuanto a las estrategias de aprendizaje dentro del aula. La muestra la componen 384 estudiantes 
del programa de Administración de Empresas de una Institución de Educación Superior (Santander, 
Colombia), quienes poseen una titulación previa como tecnólogos en Gestión Empresarial, y el 97% se 
encuentran laborando en una empresa en su área disciplina. Las técnicas estadísticas utilizadas fueron: 
descriptivas para la contextualización de la muestra, las correlaciones bivariadas con el estadístico 
Tau-B de Kendall, para determinar la relación entre las variables, y, el test ANOVA para analizar las 
diferencias entre los grupos, considerando dos variables –el género y la importancia del uso del celular 
en el aula de clase–. Los resultados evidencian que el 65% de los estudiantes, está satisfecho utilizando 
su teléfono celular como herramienta de aprendizaje, y el 68% indica que es una tecnología muy impor-
tante para la comunicación entre los estudiantes, en cuanto a la realización de trabajos colaborativos, 
dentro y fuera del aula. Entre sus usos didácticos dentro del salón de clase, se destacan el 84.1% en la 
búsqueda de información, 58.4% en uso de simuladores, 56.6% en lectura, 51.3% en debates, 43.1% en 
videojuegos, además el 68.4% indica la importancia en el desarrollo de competencias tecnológicas para 
los estudiantes. Se detectan diferencias positivas y significativas en la percepción de los estudiantes 
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con respecto a la importancia del uso del móvil en clase, considerando el género, donde las mujeres 
aseguran que son estrategias de aprendizaje y gamificación, y, los hombres se orientan a considerar el 
disfrute y entretenimiento, como estrategia de aprendizaje basada en juegos. Las correlaciones eviden-
cian una relación positiva y significativa entre la importancia del uso del móvil en las aulas de clase, 
con estrategias de aprendizaje (W=0.632), y con la estrategia de búsqueda de información (W=0.620), 
y, de los juegos en clase con las estrategias de gamificación (W=0.777). Finalmente, es necesario que 
las Instituciones de Educación Superior reaccionen ante el uso del móvil en clase, ajustándose con 
estrategias pedagógicas que maximicen su potencial, capacitando a sus docentes, y que el docente sea 
consciente de la necesidad de ser usuario activo de las nuevas tecnologías.

PALABRAS CLAVE: innovación, móvil, Educación Superior, gamificación, tecnología.
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142. La realidad virtual como apoyo en el aprendizaje de anomalías y 
contrastes en patrones de diseño gráfico

Hurtado Espinosa, Cynthia Lizette; Casillas Lopez, Miguel Ángel; Osuna Ruiz, Eva Guadalupe

Universidad de Guadalajara

En la licenciatura en diseño para la comunicación gráfica del Centro Universitario de Arte, Arquitectura 
y Diseño existe la unidad de aprendizaje denominada Taller de diseño gráfico 1, que es en donde se 
agrupan los conocimientos sobre la forma (Contorno o aspecto espacial o la configuración superficial 
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