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ANEXO AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 002121-21 CELEBRADO ENTRE
LAS UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER E ITIS SUPPORT SAS

Entre los suscritos a saber, JAVIER MAURICIO MENDOZA PAREDES, identificado con la cédula de
ciudadania numero 13.510.055 expedida en Bucaramanga, quien actla en nombre y representacion de las
UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER, con Numero de Identificacién Tributaria 890.208.727-1,
Establecimiento Publico de Educacion Superior Modalidad Tecnologica del Orden Departamental, en su
calidad de DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE INVESTIGACIONES Y EXTENSION de las Unidades
Tecnoldgicas de Santander, segin Resolucién No. 02-113 de Febrero 5 de 2018, delegado para contratar
la adquisicion de bienes y servicios requeridos por la entidad y la oficina a su cargo, para satisfacer las
necesidades que surjan dentro del desarrollo de los objetivos de la Direccidon de Investigaciones y
Extensién requerida para ejecutar dicha contratacion, asi como la ordenacion del gasto para la ejecucion
de la contratacion mediante resolucién No. 02-006 de enero 13 de 2021, y quien para efectos del presente
contrato se denominara UTS, y por la otra, FERNANDO GUILLERMO ACOSTA CAICEDO, mayor de
edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.493.212 expedida en Bogota, quien actia como
representante legal de ITIS SUPPORT ASOCIADOS SAS, identificada con NIT 830.080.928-2, legalmente
capacitado, sin inhabilidades e incompatibilidades, de conformidad con la Ley 80 de 1993 y quien para
efectos del presente convenio se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido en celebrar el
presente contrato, el cual se regira por las normas legales vigentes y previas las siguientes
CONSIDERACIONES: 1) Que la escogencia del contratista a través la modalidad de Contratacién Directa
se debe justificar previamente de conformidad al articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto No. 1082 de 2015. 2)
Que en el informe de estudios y documentos previos el Director de investigaciones y extension establece
que: Las Unidades Tecnoldgicas de Santander en su compromiso con la comunidad académica, promueve
la investigacion, la autonomia y la formacion integral del conocimiento cientifico velando por la cultura
investigativa en los estudiantes y docentes. Por ello garantiza la calidad de la produccién cientifica y la
divulgacién en medios académicos de indole institucional y a disposicion de la sociedad en general. A raiz
de los avances tecnoldgicos y la falta de ética en la sociedad, el plagio se ha desarrollado como una
practica mas comun, especialmente a la hora de realizar y crear proyectos y resultados de investigacion;
razén por la cual se hace necesario la renovacion de la suscripcién del servicio de prevencion de plagio a
través de una herramienta software, para la protecciéon y divulgacion de invenciones y de originalidad para
las Unidades Tecnolégicas de Santander, toda vez que esto facilita los procesos de revision y evaluacion
de los productos entregados. La plataforma de antiplagio Turnitin, se viene gestionando y utilizando en la
institucion desde el 2017, es la plataforma mas usada en el ambito mundial por las Universidades y centros
educativos. Esta herramienta favorece la cultura investigativa institucional al promover el respeto a la
propiedad intelectual y al uso apropiado de fuentes. De igual forma facilita el proceso de revisién docente
generando un aumento en la calidad de la produccion investigativa; por medio de esta herramienta en el
afio 2020 se reviso la originalidad de 1500 trabajos de grado de las Unidades Tecnoldgicas de Santander.
Teniendo en cuenta lo anterior, es necesaria la renovacion de la suscripcion al servicio objeto del presente
informe de estudios y documentos previos, a fin de continuar con las herramientas que permitan garantizar
la originalidad de los productos intelectuales y cientificos de los docentes y estudiantes, de modo que se
logre fortalecer el proceso de investigaciones, gestién del conocimiento y calidad de documentos en el
repositorio institucional. Resulta importante resaltar que Turnitin hace parte de la estrategia institucional
que se desarrolla desde el proceso misional de investigacion, haciendo parte de las herramientas de la
politica de gestién del conocimiento. Por otra parte, y como resultado del estudio juridico y técnico previo
efectuado para realizar la contratacion respectiva, se tiene como resultado que Turnitin cuenta con un
proveedor exclusivo autorizado en Colombia para las soluciones de Turnitin que incluyen el servicio de
suscripcion objeto del presente proceso. Asi las cosas, se considera justificada la contratacién, a fin de
contar de manera continua con las herramientas software que permitan garantizar una educacion con
integridad que contemple la prevencién del plagio, la proteccion de la propiedad intelectual, y las utilidades
necesarias para comentar y evaluar los trabajos de investigaciéon. Lo anterior, mediante la suscripcién de
un proceso de contratacion directa, mediante la causal de no existir pluralidad de oferentes, de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual cita:
“Contratacion directa cuando no_exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe
pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el
servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser
proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo
que soporta la contratacion”. (Negrita y subrayado fuera de texto). 3) Que, dentro del presupuesto de la
Institucion, se cuenta con recursos que amparan la realizacion de la contratacion, de conformidad al
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 21-001167 de 03 de septiembre de 2021. 4) Que, mediante
acto administrativo, se justificd la celebracion del contrato con ITIS SUPPORT S.A.S. 5) Que por medio de
Acto Administrativo el Ordenador del gasto designa para ejercer la supervision del presente contrato a
YOLANDA ORTIZ ORTIZ, Asesora de la direccion de investigaciones y extension o quien lo reemplace o
haga sus veces. Que, en consideracibn a lo anterior, hemos acordado las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: El objeto del presente contrato, consiste en “RENOVACION DE
SOTWARE PARA LA PROTECCION Y DIVULGACION DE INVENCIONES Y DE ORIGINALIDAD -
VIGENCIA 2021”. De conformidad a lo previsto en los Estudios y documentos previos y la oferta
presentada, y en los términos que se describen a continuacion:

TEM CLASIFICACION O o ™ UNIDAD DE | CALIDAD Y PATRONES
DE BIEN O SERVICIO i MEDIDA | DE DESEMPERO MINIMOS
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Herramienta informéatica de
prevencion de plagio con las
siguientes caracteristicas:
Deteccién de coincidencia

La herramienta debe:

- Permitir envios ilimitados de
documentos

-Permitir el almacenamiento y
descarga desde la misma
plataforma de documentos
tratados con el software,
manteniendo el formato original
al momento de la descarga
-Definir el porcentaje de
similitud o coincidencia con
recursos encontrados en
internet

- Realizar busqueda de material
coincidente en internet abierta,
papers de los mismos
estudiantes, y contenido
especializado como bases de
datos, contenido editorial,
journals y bases de datos
académica y comerciales

- Realizar el andlisis de
coincidencia en otros idiomas
-Verificar similitudes con
fuentes sin importar si estan o
no en el idioma original del
documento enviado

- Contar con una base de datos
interna de trabajos evaluados
previamente por otros usuarios
de la institucion o clientes del
mismo producto

- Cargar en su base de datos
una copia del documento
analizado por el usuario

- Realizar el analisis de
coincidencia respetando el
formato del documento
Suscripcion analizado

- Brindar hipervinculos a los
recursos de los que se encontré
coincidencia

- Brindar hipervinculos por
niveles, en los casos donde hay
copias de copias

- Generar reporte de
coincidencia en formatos PDF

- Ofrecer filtros para
parametrizar el andlisis de
coincidencia permitiendo filtrar
citaciones y bibliografia

- Permitr la carga de
documentos en distintos
formatos

- Permitir a un usuario la carga
de varios documentos y generar
su reporte de coincidencia en
linea

- Generar reporte de
coincidencia en linea

-Brindar acceso directo a las
paginas, fuentes, documentos o
textos de las similitudes
encontradas

- Ofrecer manuales y/o
tutoriales de uso en idioma
inglés y espafiol

Servicios complementarios
La herramienta debe:

- Ofrecer moédulos especiales
para profesores
Administracion y estadisticas
La herramienta debe:

- Ofrecer privilegios de
administrador

- Permitir parametrizar reportes
ylo estadisticas por
dependencias/areas para
evaluar el uso del recurso.

- Ofrecer manual de ayuda en
idioma inglés y espafiol para
funcionamiento técnico de la

Suscripcion a herramienta

1 81112106 ’ o . -
informatica anti plagio
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herramienta.

- Generar estadisticas de uso,
diferenciadas por tipo de
usuario y rangos de similitud
por usuario

- Poder configurarse para
plataformas LMS:  Moodle,
Blackboard, iLearning, otros.

- Permitir la parametrizacién de
entrega de
trabajos/documentos finales en
las asignaturas creadas en el
LMS

- Funcionar en la nube

- Permitir autenticacion
mediante usuario y contrasefia
(usuario interno, email, etc.)

- Permitir el acceso directo al
recurso a través de URL

- Permitir la generacion y
restauracion de BackUps de

datos
- Ofrecer especificaciones
técnicas de

instalacién/parametrizacion
dentro de la infraestructura
tecnoldgica de la institucién
Usabilidad

La herramienta debe:

- Ser compatible a nivel de
mltiples navegadores.

- Ser  compatible para
visualizarse en  dispositivos
moviles.

- Ser multi-idioma.

- Generales: Objetivos del sitio,
URL, contenidos, estructura,
look & feel, coherencia,
reconocible, actualizacion.

- Presentar identidad e
informacion: Logos, esloganes,
informacion  del  proveedor,
contactos, datos referenciales.

- Manejar lenguaje técnico,
conciso, amigable.

- Permitir estructura y
navegacion a  nivel de
jerarquias, hipertextualidad,
enlaces reconocibles, respuesta
del sistema, imagenes de
enlace, paginas huérfanas.

- Ofrecer busqueda y estructura
de resultados, asistencia para
basquedas no exitosas, cajas
de texto anchas.

- Tener opcién de ayuda en una
seccion de ayuda completa,
ayudas contextuales, FAQ’'s o
preguntas frecuentes.

- Permitir accesibilidad a través
de tamafio vy tipologias de
fuente, contraste de colores,
peso de la pagina, impresion de
paginas, compatibilidad con
navegadores.

- Ofrecer control y
retroalimentacion, asi como
omitir ventanas pop-up,
informar al usuario de errores,
tiempos de respuesta
controlados.

Capacitacion: Debe incluir
capacitacion virtual, con una
intensidad minima de una y
media (1.5) horas, al personal
designado por las Unidades
Tecnolégicas de Santander.
Servicio y soporte: Ofrecer
recursos informativos para la
correcta divulgacion del recurso
y soporte técnico via web.
Soporte técnico via tickets por
email y telefénico.

Periodo de suscripcion: UN
(1) ANO

Nimero de usuarios: 500
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ALCANCE DEL OBJETO: El contratista se obliga por medio del presente contrato, a desarrollar a entera
satisfaccion de las UTS lo sefialado en el informe de estudios y documentos previos y su propuesta, la cual
forma parte integral del presente contrato. CLAUSULA SEGUNDA. - PLAZO DEL CONTRATO: El término
dentro en el cual el contratista se compromete a suministrar el servicio contratado sera de diez (10) dias
habiles, previa aprobacion de la péliza de garantia, suscripcién del acta de inicio y expedicion del registro
presupuestal respectivo. La renovacion sera por un (1) afio contado a partir de la suscripcion del contrato.
CLAUSULA TERCERA. - VALOR DEL CONTRATO: El valor del presente contrato asciende a la suma de
CUARENTA Y NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS
SESENTA PESOS M/CTE ($49.457.760) IVA INCLUIDO. PARAGRAFO: Dentro del valor total del
presente contrato estan incluidos la totalidad de los costos en que incurra EL CONTRATISTA para el
cumplimiento del objeto convenido. CLAUSULA CUARTA. - REGIMEN TRIBUTARIO: EL CONTRATISTA
debera cubrir todos los impuestos y derechos con que sea gravado por el Gobierno y las entidades
publicas bajo cuya jurisdiccién se ejecute el contrato, sin que tenga derecho a exigir compensacion
diferente al pago de los precios estipulados en el contrato. El CONTRATISTA autoriza a las UTS, para que
por conducto de su Direccién Financiera efectlie del pago a su favor las deducciones por concepto de
gravamenes Ordenanzales y legales a que haya lugar. CLAUSULA QUINTA.- FORMA DE PAGO:
Teniendo en cuenta el objeto, el valor y el cumplimiento por parte del oferente que llegue a salir favorecido,
se pagara al contratista el valor del contrato resultante del presente proceso, de la siguiente manera: Cien
por ciento (100%) una vez haya sido entregado el objeto contratado, previa certificacién de recibo a
satisfaccion por parte del supervisor, pago de parafiscales, presentacién de la factura por parte del
contratista, los demas documentos que requiera la institucion para realizar el correspondiente pago, dentro
de los treinta dias calendario siguientes a su presentacion y disponibilidad del cupo PAC. PARAGRAFO:
Las UTS pagaran el valor del contrato en moneda pesos colombianos. CLAUSULA SEXTA.-
OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LAS PARTES.- POR PARTE DE EL CONTRATISTA: Ademas de
acatar las obligaciones de que tratan el Articulo 5° de la Ley 80 de 1993 y las instrucciones y 6rdenes que
le impartan para el idéneo desarrollo del objeto contractual, EL CONTRATISTA, se compromete a cumplir
las siguientes: Obligaciones Generales: 1.Cumplir con los deberes establecidos en el articulo 5 de la Ley
80 de 1993, en consecuencia deberan: a) colaborar con la Entidad en lo que sea necesario para que el
objeto contratado se cumpla y que éste sea de la mejor calidad; b) acatar las 6rdenes que durante el
desarrollo del contrato la Entidad le imparta; c) obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales; d) garantizar la calidad de los bienes contratados y responder por ellos; €) no acceder a
peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algin
acto o hecho. 2.Suscribir el contrato y cumplir con los requisitos de legalizacion, en la oportunidad
establecida para el efecto. 3.Cumplir con las normas tributarias, pagando los impuestos y retenciones a
que haya lugar de conformidad con el estatuto tributario. 4.Cumplir con normas laborales establecidas en
el cédigo sustantivo del trabajo respecto del personal utilizado en el cumplimiento del objeto contractual.
5.Garantizar el contrato, en los términos y vigencias establecidas en el contrato y efectuar las
modificaciones necesarias dentro de la etapa de ejecucién o liquidacién. 6.Cumplir con el objetivo del
presente contrato y las especificaciones técnicas minimas descritas en el estudio previo y la invitacion
publica. 7.Mantener el precio pactado durante la ejecucién del contrato. 8.Tener en cuenta y atender las
instrucciones del encargado de ejercer la supervision en la ejecucién del contrato, todo lo anterior, de
acuerdo con el objeto y las especificaciones técnicas contratadas. 9.Suscribir junto con el supervisor todas
las actas que se surtan en el desarrollo del contrato. 10.Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral y parafiscales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la ley 100 de
1993, el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y el Decreto 3085 de 2007. 11.Cumplir con las demas
obligaciones establecidas en el contrato. Obligaciones especificas: 1. Renovar la suscripcion de la
herramienta informéatica de prevencion de plagio cumpliendo con los requerimientos técnicos solicitados. 2.
Permitir 500 usuarios a través de la suscripcién. 3. Ofrecer recursos informativos para la correcta
divulgacion del recurso y soporte técnico via web. 4. Proporcionar soporte técnico via tickets por email y
telefonico. 5. Tener en cuenta y atender las instrucciones del encargado de ejercer la supervision en la
ejecuciéon del contrato, todo lo anterior, de acuerdo con el objeto y las especificaciones técnicas
contratadas. 6. Suscribir junto con el supervisor todas las actas que se surtan en el desarrollo del contrato.
7. En caso de presentarse alguna inconformidad por parte del supervisor del contrato respecto a los
elementos, sera atendida de manera inmediata por el contratista y los cambios se realizaran en un plazo
maximo de tres (3) dias contadas a partir de la manifestacion de inconformidad. POR SU PARTE, LAS
UTS, se obliga a: 1) Efectuar el pago, de conformidad a lo previsto en la Clausula Quinta del presente
contrato, con cargo a la apropiacion presupuestal respectiva y al Programa Mensualizado de Caja PAC.
CLAUSULA SEPTIMA. - CESION Y SUBCONTRATACION. - El contrato que se firme entre el
CONTRATISTA y las UTS es intransferible. Al contratista no le serd permitido subcontratar totalmente o
ceder el contrato o parte de este a otra persona o entidad, salvo autorizacion expresa y escrita del las
UTS. PARAGRAFO1: La autorizacion de la entidad es solo respecto de la cesion del contrato. CLAUSULA
OCTAVA. - RESPONSABILIDAD LABORAL. VINCULACION DE PERSONAL: EL CONTRATISTA, en su
caracter de verdadero y Unico empleador del personal que utilice en la ejecucién del respectivo contrato,
asumird todas las obligaciones resultantes de tal vinculacion laboral, incluyendo lo referente a la dotacion
de sus trabajadores. Como empleador de sus trabajadores, sera responsable de cubrir oportunamente los
aportes y atender todas las obligaciones de caracter laboral que corresponden por Ley (Salud, Pension,
ARP, ICBF, SENA, Caja de Compensacion, etc.). El personal de EL CONTRATISTA no tiene ni adquirird
por razon de la ejecucion del contrato, vinculo laboral alguno con las UTS, toda la responsabilidad
derivada de los contratos de trabajo correra a cargo exclusivo de EL CONTRATISTA. CLAUSULA
NOVENA. - GARANTIA UNICA: EL CONTRATISTA otorgara una garantia Gnica de cumplimiento a favor
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de las UTS que tendra por objeto respaldar todas y cada una de las obligaciones que surjan a cargo de EL
CONTRATISTA frente a las Unidades Tecnoldgicas de Santander, por razén de la celebracion, ejecucion y
liquidacion del contrato. La garantia Unica serd la establecida dentro del contrato electronico.
PARAGRAFO PRIMERO. - Las anteriores garantias estan sujetas a la aprobacion de la Oficina Juridica
de las UTS. PARAGRAFO SEGUNDO. - Sera responsabilidad de EL CONTRATISTA prorrogar las
garantias en caso de ser necesario. CLAUSULA DECIMA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso
de incumplimiento total de las obligaciones a cargo del contratista, las UTS podra hacer efectiva la clausula
penal pecuniaria en un monto equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato como
estimacién anticipada y parcial de los perjuicios que se causen sin perjuicio que las UTS pueda solicitar al
contratista la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que excedan del valor de la clausula penal
pecuniaria. EI CONTRATISTA autoriza a las Unidades Tecnolégicas de Santander para descontar de las
sumas adeudas los valores correspondientes a la clausula penal pecuniaria. CLAUSULA DECIMA
PRIMERA.- MULTAS: De conformidad a lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, articulo 86
de la Ley 1474 de 2011, las UTS podran imponer multas al contratista en caso de retardo o incumplimiento
parcial, hasta por la suma del diez por ciento (10%) del valor de la parte incumplida, que para el presente
contrato hace referencia a los servicios dejados de prestar por parte del contratista, con fundamento en los
perjuicios que sufra, sin perjuicio de las acciones indemnizatorias por la via judicial a que hubiere lugar. De
las multas tasadas, impuestas y cobradas, se informaré por parte del Supervisor a la CAmara de Comercio.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - DEFECTOS DE EJECUCION: EL CONTRATISTA sera responsable
por la mala calidad de los servicios prestados o por especificaciones inferiores a las pactadas en el
contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA. — CAUSALES DE TERMINACION: Las partes podran dar por
terminado el presente contrato en cualquier momento y sin indemnizacion alguna, en los siguientes
eventos: 1). Por cesacion d e pagos, apertura de proceso concursal o embargos judiciales que afecten de
manera grave el cumplimiento del presente contrato. 2). Por no dar inicio a los trabajos en el tiempo
convenido. 3). Cuando el incumplimiento de alguna de las partes, se deriven consecuencias que hagan
imposible su ejecucion o causen graves perjuicios a la otra. 4). Por retraso injustificado en la ejecucion de
las actividades contratadas, siempre y cuando dicho retraso se deba a causas imputables a alguna de las
partes. 5). Cuando se adelante o ejecute obras o trabajos distintos a las convencidos como objeto del
presente contrato; o no lo ejecutare en los términos y especificaciones previstas. 6). Por causas legales.
7). Por caso fortuito o fuerza mayor. 8). Por sentencia judicial que condene a cualquiera de LAS PARTES
como autor o participe de actividades ilegales, infracciones o delitos; o si es incluido en las listas para el
control de lavado de activos administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera. CLAUSULA
DECIMA CUARTA - MECANISMOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS: Las diferencias que se presenten
entre EL CONTRATISTA y el SUPERVISOR, que no sean resueltas en el término de quince (15) dias
calendarios, por no haberse llegado a un acuerdo entre las partes, seran planteadas al Representante
Legal de las UTS, en solicitud de su mediacion o decisién. Si tal gestién no conduce al acuerdo que se
busca, se procedera asi: Las diferencias o controversias que surjan entre las UTS y CONTRATISTA, por
concepto de celebracién, interpretacion, ejecucién o terminacioén del presente contrato y que no puedan ser
resueltas de comun acuerdo, seran dirimidas conforme a lo establecido en la Ley 80 de 1993 y Ley 640 de
2002. La interpretacion del contrato se realizara haciendo uso de la potestad establecida en el articulo 15
de la Ley 80 de 1983. CLAUSULA DECIMA QUINTA. - INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA se obliga a
mantener a las Unidades Tecnoldgicas de Santander libre de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o
dependientes en la ejecucion del presente contrato. CLAUSULA DECIMA SEXTA. - LUGAR DE
CUMPLIMIENTO Y DOMICILIO CONTRACTUAL: Para cualquier efecto, el lugar de domicilio contractual
es la ciudad de Bucaramanga, y el lugar de cumplimiento de las obligaciones contractuales sera la ciudad
de Bucaramanga. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - NOTIFICACIONES: Las notificaciones que una de
las partes deba hacer a la otra, se haran mediante correo certificado a las siguientes direcciones: Las UTS
en la Calle de los Estudiantes No. 9-82, en Bucaramanga o al correo electrénico
contratacion@correo.uts.edu.co EL CONTRATISTA: Calle 102 No. 472 — 66 en la ciudad de Bogota o al
correo electrénico info@itis.com.co , CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - PERFECCIONAMIENTO: El
presente contrato se perfecciona con la firma de las partes y requiere para su ejecucién y
perfeccionamiento que el CONTRATISTA acredite: 1) La Garantia Unica, la cual debe ser aprobada por la
Oficina Juridica y, 2) La expedicién del Registro Presupuestal respectivo por parte de la entidad.

Proyecto aspectos juridicos:
Maria Camila Pineda Rivera
Abogada UTS

Reviso aspectos juridicos:
Silvia Sofia Hernandez Meneses
Abogado OJ- UTS
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