ACUERDO DE COOPERACION

Entre los suscritos LONCHERIA DONA LOLA legalmente constituida y con domicilio
principal en la ciudad de Bucaramanga, representada por LILIANA PINILLA RINCON
identificado (a) con cédula de ciudadania 63.355.164 de Bucaramanga y quien para efectos
de este documento se denominard EMPRESA, y por otra parte ANDRES MAURICO
GARCIA GOMEZ, identificado con cédula de ciudadania 91.298.414 de Bucaramanga,
ALEJANDRO BIANCHA HERNANDEZ, identificado con cédula de ciudadania 91.265.696
de Bucaramanga; ALBA PATRICIA GUZMAN DUQUE identificado con cédula de
ciudadania 30.329.089 de Manizales, ISMAEL ENRRIQUE IBANEZ PENUELA identificado
con cédula de ciudadania 1.101.688.969 de Bucaramanga; y LINA MARIA ANGARITA
PATINO, identificada con cédula de ciudadania 63.553.190 de Bucaramanga, docentes
investigadores miembros del Grupo de Investigacion en Ciencias Socioecon6micas y
Empresariales GICSE de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, quien en adelante se
denominaran CONSULTORES, hemos acordado la ejecucion de una consultoria bajo las
siguientes clausulas reguladas por el Cédigo Civil y el Cédigo de Comercio:

Primera. Objeto: los CONSULTORES de manera independiente, sin subordinacion o
dependencia, utilizando sus propios medios, elementos de trabajo y personal a su cargo,
prestaran los servicios de consultoria cientifica relacionada con Posicionamiento de Marca
de LONCHERIA DONA LOLA.

Segunda. Término de la consultoria: este acuerdo se extendera por un periodo de 4 meses,
contadas a partir del 08 de Agosto al 30 de Octubre del afio 2018 y podré prorrogarse por
acuerdo entre las partes con la antelacion a la fecha de su expiracion mediante la
celebracion mediante un acuerdo adicional que deber4 constar por escrito.

Tercera. Los servicios prestados por los CONSULTORES no generan honorarios y/o
costos.

‘Cuarta. Proroga: si vencido el plazo establecido para la ejecucion del acuerdo la
EMPRESA decide ampliar el plazo de vencimiento, se suscribird minuta suscrita por las
partes, que hara parte integral de este documento.

Quinta. Nuevo servicio: si finalizada la consultoria, la EMPRESA necesita un nuevo servicio
de los CONSULTORES, se debera hacer un nuevo acuerdo y no se entendera como
prérroga por desaparecer las causales que le dieron origen a este documento.

Sexta. Obligaciones de los CONSULTORES: son obligaciones de los CONSULTORES:

1. Obrar con seriedad y diligencia en el servicio acordado.

2. Realizar informe mensual como produccion intelectual del proceso de la consultoria.

3. Elaborar el documento final relacionado con la labor acordada.

4. Atender las solicitudes y recomendaciones que haga la EMPRESA o sus delegados

con la mayor prontitud.

Permitir que la EMPRESA o un delegado realice visitas a las instalaciones de los

CONSULTORES o al sitio en que esté realizando la labor pactada.

6. Pagar cumplidamente los aportes a la seguridad social, en concordancia con la
legislacion vigente.

o



7. Las demas que pacten las partes sin que exista subordinacion.
Séptima. Obligaciones de la EMPRESA: son obligaciones de la EMPRESA:

1. Cancelar si es el caso, l0s honorarios fijados al CONSULTORES segun la forma que
se pact6 dentro del término debido.

2. Entregar la informacion que soliciten los CONSULTORES para desarrollar con
normalidad su labor independiente.

Octava. Terminacién anticipada o anormal: incumplir las obligaciones propias de cada una
de las partes, daré lugar a la otra para terminar unilateralmente el acuerdo de consuitoria.

Novena. Reserva sobre informaci6n confidencial: los CONSULTORES se obligan a guardar
las reservas debidas a la informacién y documentos que la EMPRESA le suministre, asi
como de los resultados obtenidos.

En prueba de conformidad se firman dos ejemplares de un mismo tenor, en la ciudad de
Bucaramanga a los 01 dias del mes de Agosto del af :

La EMPRESA

\.l Lo A P:-’lf; [l Gl =

LILIANA PINILLA RINCON
Representante legal

Empresariales
“GICSE”



Bucaramanga 30 de Octubre de 2018

CERTIFICA QUE:

Por medio de la presente nos permitimos certificar que el trabajo de consultoria
se ha realizado en nuestra empresa LONCHERIA DONA LOLA. Los docentes
que aportaron al desarrolio de este estudio fueron, Mg. ANDRES MAURICIO
GARCIA GOMEZ., MEd. ALEJANDRO BIANCHA HERNANDEZ., PhD. ALBA
PATRICIA GUZMAN DUQUE, Mg. LINA MARIA ANGARITA PATINO., Mg.
ISMAEL ENRRIQUE IBANEZ PENUELA. Integrantes del grupo de investigacion
GICSE de las Unidades Tecnolégicas de Santander. El proceso realizado fue
Consultoria en la empresa LONCHERIA DONA LOLA en el primer semestre
del afio 2018. De otro lado, el trabajo aporta al crecimiento de la empresa, dado
que ha permitido las mejoras en los procesos organizacionales y produccién que
evidencia la toma de decisiones en su nivel competitivo y productivo dentro del
sector de restaurantes aportando a la gestién organizacional.

De esta manera es una Innovacion en la Gestion Empresarial. Agradecemos el
tiempo y el interés para el desarrollo del trabajo.

La presente se expide a solicitud del interesado

Cordialmente
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LONCHERIA DONA LOLA
LILIANA PINILLA RINCON
Representante legal

NIT. 63.355.164




CAMARA DE
COMERC

10 DE
BUCARAMANGA
CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA (A T
CERTIFICADO GENERADO A TRAVES DE LAS VENTANILLAS
LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION: BUCARAMANGA, 2018/11/08 HORA: 12:1:13
8606958
CODIGO DE VERIFICACION: GOM2127201
LA PERSONA O ENTIDAD A LA QUE USTED LE VA A ENTREGAR FL CERTIFICADO PUEDE

VERIFICAR EL CONTENIDO Y CONFIABILIDAD, INGRESANDO A WWW.CAMARADIRECTA.COM
OPCION CERTIFICADOS ELECTRONICOS Y DIGITANDO EL CODIGO DE VERIFICACTON CITADO
EN EL ENCABEZADO. ESTE CERTIFICADO, QUE PODRA SER VALIDADO POR UNA UNICA VEZ,
CORRESPONDE A LA IMAGEN Y CONTENIDO DEL CERTIFICADO CREADO EN EL MOMENTO EN QUE
SE GENERO EN LAS VENTANILLAS O A TRAVES DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE LA CAMARA.

CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE:
PINILLA RINCON LILIANA

ESTADO MATRICULA: ACTIVO

EL SECRETARTIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA, CON FUNDAMENTO
EN LAS MATRICULAS E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

| EL PRIMER JUEVES HABIL DE DICIEMBRE DE ESTE ANO, SERA ELEGIDA LA JUNTA

| DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA POR AFILIADOS.

| LA INSCRIPCION DE LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA
| QUINCENA DEL MES DE OCTUBRE DE 2018. PARA INFORMACION DETALLADA PODRA

| DIRIGIRSE A LA OFICINA PRINCIPAL, AL CORREO ELECTRONICO ELECCIONES2018@
| CAMARADIRECTA.COM, O PODRA OBTENER INFORMACION A TRAVES DE LA PAGINA WEB

| WWw.CAMARADIRECTA.COM

CERTITEIEA

FECHA DE RENOVACION: ENERO 22 DE 2018
GRUPO NIIF: GRUPO III. MICROEMPRESAS

B B E P T e A
MATRICULA: 05-093419-01 DEL 2002/03/01
NOMBRE: PINILLA RINCON LILIANA
CEDULA DE CIUDADANIA : 63355164
NIT: 63355164-2

DIRECCION COMERCIAL: CLL. 45 NO. 30CC - 20 CAMPO HERMOSO
MUNICIPIO: BUCARAMANGA - SANTANDER

TELEFONO1: 6420563

TELEFONO2: 3152458283

NOTIFICACION JUDICIAL

DIRECCION: CLL. 45 NO. 30CC - 20 CAMPO HERMOSO
MUNICIPIO: BUCARAMANGA - SANTANDER

TELEFONOl1: 6420563

TELEFONO2: 3152458283

Sign?u’rwot Verified



PAGINA 2
PINILLA RINCON LILIANA

ACTIVOS : 1.000.000

CERTITIPI &
CIIU-CODIFICACION ACTIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCIPAL : 5613 EXPENDIO DE COMIDAS PREPARADAS EN CAFETERIAS,

CERTIEICA
MATRICULA ESTABLECIMIENTO: 92267 DEL 2002/03/01
NOMBRE: PINILLA RINCON LILIANA
FECHA DE RENOVACION: ENERO 22 DE 2018
DIRECCION COMERCIAL: CLL. 45 NO. 3 OCC-20
MUNICIPIO: BUCARAMANGA - SANTANDER
TELEFONO: 6523173

ACTIVIDAD PRINCIPAL : 5613 EXPENDIO DE COMIDAS PREPARADAS EN CAFETERIAS.

CERTIFICA .
QUE EL MATRICULADO TIENE LA CONDICION DE PEQUENA EMPRESA DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 1 DEL ARTICULO 2 DE LA LEY 1429 DE 2010.

CERTIFILCA
PROCEDENCIA DE LOS ANTERIORES DATOS: QUE LA INFORMACTION ANTERIOR HA SIDO TOMADA
DIRECTAMENTE DE LOS FORMULARIOS DE MATRICULA DILIGENCIADOS POR EL COMERCIANTE.

EXPEDIDO EN BUCARAMANGA, A 2018/11/08 12:01:13 - REFERENCIA OPERACION 8606958

LOS ACTOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ DIAS HABILES
DESPUHES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE, DENTRO DE DICHO TERMINO, NO
SEAN OBJETO DE LOS RECURSOS DE REPOSICION ANTE ESTA ENTIDAD, ¥ / O
DE APELACION ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

PARA EFECTOS DEL COMPUTO DE LOS TERMINOS LOS SABADOS NO SON DIAS HABILES EN
LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA.

EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE CONCEPTOS FAVORABLES DE USO DE SUELO,
NORMAS SANITARIAS Y DE SEGURIDAD.




PAGINA 3
PINILLA RINCON LILIANA

IMPORTANTE: LA FIRMA DIGITAL DEL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE
BUCARAMANGA CONTENIDA EN ESTE CERTIFICADO ELECTRONICO, SE ENCUENTRA EMITIDA POR
UNA ENTIDAD DE CERTIFICACION ABIERTA AUTORIZADA Y VIGILADA POR LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO, DE CONFORMIDAD CON LAS EXIGENCIAS
ESTABLECIDAS EN LA LEY 527 DE 1999.

EN EL CERTIFICADO SE INCORPORAN TANTO LA FIRMA MECANICA QUE ES UNA
REPRESENTACION GRAFICA DE LA FIRMA DEL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE
BUCARAMANGA, COMO LA FIRMA DIGITAL Y LA RESPECTIVA ESTAMPA  CRONOLOGICA, LAS
CUALES PODRA VERIFICAR A TRAVES DE SU APLICATIVO VISOR DE DOCUMENTOS PDF.

NO, OBSTANTE SI USTED EXPIDIO EL CERTIFICADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA VIRTUAL
PUEDE IMPRIMIRLO DESDE SU COMPUTADOR CON LA CERTEZA DE QUE FUE EXPEDIDO POR LA
CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA. LA PERSONA O ENTIDAD A LA QUE USTED LE VA A
ENTREGAR EL CERTIFICADO PUEDE VERIFICAR, POR UNA SOLA VEZ, SU CONTENIDO
INGRESANDO A WWW.CAMARADIRECTA.COM OPCION CERTIFICADOS ELECTRONICOS Y DIGITANDO
EL CODIGO DE VERIFICACION QUE SE ENCUENTRA EN EL ENCABEZADO DEL PRESENTE
DOCUMENTO. EL CERTIFICADO A VALIDAR CORRESPONDE A LA IMAGEN Y CONTENIDO DEL
CERTIFICADO CREADO EN EL MOMENTO EN QUE SE GENERO EN LAS VENTANILLAS O A TRAVES
DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE LA CAMARA.
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