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RESUMEN EJECUTIVO

El sector del calzado histéricamente ha sido gran participe en las cifras de desarrollo de
la region y el pais, segun voceros de ACICAM, Asociacion Colombiana de Industriales
del Calzado, el Cuero y sus Manufacturas brindan alrededor de 60 mil empleos fijos y
cerca de 100 mil empleos indirectos que este gremio esta generando a la economia
colombiana, a pesar de la problematica de la informalidad, principal inconveniente del
sector (Portafolio, 2016). Sin embargo, la ambigiedad mayor, surge a la hora de
afrontar la competitividad internacional: problemas de infraestructura, calidad del
producto, poca inversion en ciencia y tecnologia, debilidad en las instituciones; entre
otros factores que unidos, le disminuyen la posibilidad de competir.

Este segmento de mercado posee poco potencial al desarrollo innovador, en el que
debe trabajarse para identificar las principales probleméticas, de esta forma es posible
lograr la eficiencia y competitividad. El siguiente estudio se basa en la encuesta de
desarrollo e innovacion (EDIT), desarrollada por el DANE, en el que es posible observar
el estado de la innovacion en diferentes sectores econdmicos del pais a partir de las
variables establecidas por el DANE; de esta forma se mide la capacidad de innovacion
de las empresas del sector en el afio 2013 — 2014 y se recomiendan estrategias para
aumentar su competitividad

1. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Plantear estrategias que ayuden a la consolidacion en los procesos de innovacion en
las empresas de calzado de Colombia, con base en la encuesta EDIT- DANE 2013-
2014.

2.2. Objetivos especificos

1. Realizar un diagnostico de las ideas innovadoras y los métodos de proteccion
intelectual utilizados por las empresas de calzado en Colombia, estableciendo la mejora
de estas.

2. Analizar las innovaciones alcanzadas por las empresas de calzado en Colombia,
segun monto de Inversion y fuentes de financiacion, para que se identifiquen los
problemas en este campo.

3. Proponer estrategias para el aumento de la innovacion y la competitividad del Sector
calzado en Colombia.
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2. DURACION
2 MESES

3. ACTIVIDADES REALIZADAS.

- TECNOLOGIAS .
Objetivo 1 SOCIALES Fecha: 2018
Actividades e -
propuestas Justificacién de las actividades

La definicion de competitividad ha tenido distintos enfoques por diversos autores, los primeros
trabajos se refieren a ella como “nacion competitiva”, éste enfoque hace referencia a la medida en
gue una nacion dentro de un sistema de libre comercio es capaz de producir bienes o servicios que
superan los indices de mercados internacionales, ademéas son sostenibles e incrementan el
crecimiento de su PIB per cépita, estos conceptos son expuestos por la Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo econébmico OCDE, el Foro Econémico Mundial FEM y el Banco
Interamericano de Desarrollo BID. (CASTELLANOS, 2014)
Otros autores como Porter, Krugman y Bejarano resaltan que el concepto de competitividad no se
puede limitar al contexto nacional, debe tenerse en cuenta factores regionales, sectoriales y
empresariales. Krugman indica que no basta solo con realizar la medicion nacional debido a que
todos los paises no cuentan con igualdad de oportunidades. Garay plantea que la competitividad
1. MARCO debe ser determinada a través de tres tipos de factores: Empresarial, estructural y sistematica

TEORICO (Eume_d.net, 2010).

Andlisis de la cadena de valor:

En 1985 el Profesor Michael E. Porter, creo el concepto de andlisis de la cadena de valor
(PORTER, 2011), que en esencia es una manera de analizar el dinamismo empresarial y consiste
en descomponer una empresa en las unidades que la conforman, por medio de este procedimiento
se identifican ventajas competitivas, definidas como los atributos que hacen que los compradores
se decidan por los productos de la empresa y no por los de la competencia.
Las ventajas se constituyen en generadoras de valor; se logra en el momento en que las
organizaciones integran las tareas de su cadena de valor de forma que los costos son menores y
mejor aprovechada que sus rivales; esos atributos los diferencian de la competencia, convirtiéndola
en lider en su respectivo segmento; la cadena de valor de una compafiia, por tanto, esta integrada
por todas sus labores que proporcionan valor agregado y por los resultados que éstas aportan al
negocio.

Objetivo 2 SITUACION EMPRESARIAL Fecha: 2018

Actividades propuestas Justificacién de las actividades

Inicialmente es necesario entender los conceptos de innovacion y los
resultados que estas originan, por ejemplo, los esfuerzos y
actividades de innovacion tienen relacién con aspectos como la
investigacion y desarrollo, la ingenieria y disefio, la capacitacion, el
marketing y la adquisicién de tecnologia, como el hardware o el
software. Por su parte los resultados de estas innovaciones, se
puedan presentar en el producto que elabora la empresa, en sus
procesos para hacerlos mas eficientes, en la organizacién o en la
comercializaciéon de los bienes y servicios
(INNOVACIONTECNOLOGICA, 2014)

2. IDEAS INNOVADORAS Y
METODOS DE PROTECCION
INTELECTUAL UTILIZADOS
POR LAS EMPRESAS DE
CALZADO EN COLOMBIA
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Objetivo 2 SITUACION EMPRESARIAL Fecha: 2018
Actividades propuestas Justificacion de las actividades

El crecimiento mayor se presenta en las empresas de calzado que
3. INNOVACIONES DE LAS poseen menos de 50 trabajadores, que invirtieron aproximadamente
EMPRESAS DE CALZADO EN el 81% mas en el 2014 con relacion al 2013, seguido de las
COLOMBIA, SEGUN MONTO DE empresas entre 51 a 200 trabajadores, que invirtieron en el 2014 un
INVERSION Y FUENTES DE 64% mas que en el 2013 aproximadamente. Las empresas con 200
FINANCIACION trabajadores o mas invirtieron en innovaciéon un 37% mas en el 2014
con relacion 2013

Objetivo 3 INSTRUMENTOS Fecha: 2018

Actividades propuestas Justificacién de las actividades

O: OPORTUNIDADES

Bajo costo de la mano de obra que es calificada, con base en conocimiento
empirico.

Bajas tasas de interés de entidades financieras como Bancoldex

Recursos publicos que financian proyectos innovadores como los
adelantados por Colciencias

La produccion colombiana es de gran calidad

Ubicacion geogréfica privilegiada

Sector fuerte en generacion de empleo y participacion de las cifras en el
pais

A: AMENAZAS

EL consumidor cada vez es mas exigente

Ingreso de productos internacionales

La globalizacién y los Tratados de libre comercio

Alta competitividad internacional

Importaciones masivas a precios mas bajos

Presencia de multinacionales.

No se accede a financiacion de procesos innovadores

Variadas opciones por parte del consumidor

F: FORTALEZAS

Experiencia de los productores del calzado en la nacién en general

Existen en la nacion gran cantidad de productores de calzado

Bajos costos de la mano de obra.

Mano de obra calificada y basada en conocimiento empirico

Existe diversidad en la produccion

Se esta adoptando el uso de nuevas tecnologias en Colombia y materia
prima innovadoras a precio bajo.

Adquisicion de maquinaria y equipo por parte de las empresas

Innovaciones en las pequefias empresas en aumento.

ESTRATEGIAS FO (ofensivas)

Realizar la produccién basada en el mercado internacional

Diferenciar los productos de la competencia con base en la calidad.
Adelantar procesos de Investigacion, Innovacion y Desarrollo de productos
Crear estrategias de liderazgo en costos

Soportar la produccién con un capacitado recurso humano.

Adelantar estudios de innovacién, desarrollo de nuevos productos y

4. ANALISIS DEL SECTOR
ATRAVES DE MATRUIZ
DOFA
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desarrollo de tecnologia, para el fortalecimiento del producto
ESTRATEGIAS FA (defensivas)

Disminuir los costos de produccion

Disminuir el precio de los insumos y materia primas a través de la
innovacion o la creacion de claster.

Produccion amigable con el medio ambiente y socialmente responsable
Disminucion de los costos de produccion a través de la implementaciéon de
tecnologia nueva y materia prima mejorada.

Adelantar estrategias de diferenciacion del producto

Pensar a largo plazo en la conformacion de cluster del calzado que no solo
le apunte a la conglomeracion de empresas

D: DEBILIDADES

Muy débil en infraestructura

Baja competitividad del producto

Poca inversion en ciencia y tecnologia Debilidad en las instituciones.
Ineficiencia en los procesos productivos

Poco potencial al desarrollo innovador

No hay competitividad frente a los productos que ingresan del exterior.

La innovacion no se refleja en el mercado nacional o internacional

El impacto en el mercado no es el esperado para los bienes, servicios o
procesos innovadores.

El 82% de los empresarios de calzado en Colombia no son innovadores
ESTRATEGIAS DO (refuerzo/mejora)

Mejorar los procesos en la fabricacion de calzado

Adaptarse a los cambios globales.

Crear estrategias para producir en todas las épocas del afo

Fortalecer los procesos primarios de produccion, logistica, comercializacién
y servicio post-venta

Generar valor (entre los ingresos y egresos)

Formalizarse para poder acceder a la financiacion por parte de la banca
privada y las entidades publicas de fomento

ESTRATEGIAS DA (retirada)

Ponerle freno al contrabando en programas que se adelanten en forma
mancomunada con el estado

Estrategias de desarrollo continuo de productos y procesos

Proteccién de la produccién nacional

Fijar aranceles para proteccién de la produccién nacional.

Fijar contingentes para los productos que ingresan del exterior

Fortalecer los permisos de ingreso de calzado al pais.

Incrementar los estandares de investigacion y desarrollo de productos y
procesos

Objetivo 4 DIAGNOSTICO Fecha: 2018

Actividades
propuestas

Justificacion de las actividades

El objetivo final del presente estudio, disefia estrategias para el incremento de la
competitividad, con base en la innovacion analizada en parrafos anteriores y se utiliza la
herramienta conocida en el mundo administrativo como DOFA, para elaborar la matriz, se
debe identificar y analizar las variables internas que afectan a la empresa, sus fortalezas y
5. RESULTADOS | debilidades, conocido como andlisis interno o PCI (Amaya, 2012), que se elabora teniendo
en cuenta los resultados arrojados en la encuesta EDIT DANE 2013-2014 y mide la
capacidad institucional o interna PCI. De otra parte, se hace el analisis de las variables
externas: oportunidades y amenazas que presenta el entorno, de esta confrontacion se
desprenden las estrategias a usar.
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4. MEDIOS DE DIFUSION

Repositorio Institucional
Blog Institucional
Capitulo del libro

5. CONCLUSIONES Y ANALISIS DE RESULTADOS

Son preocupantes las cifras reveladas por la encuesta EDIT DANE de innovacion y
desarrollo para el sector calzado, debido al poco potencial al desarrollo innovador, que
no permite competitividad frente a los productos que ingresan del exterior, ademas la
innovacioén no se refleja en el mercado nacional o internacional.

La innovacion en bienes, servicios y procesos no tiene impacto en el mercado, de forma
gue no es el esperado para los bienes, servicios o procesos innovadores, esto debe
lograrse a través de programas que se adelanten en forma mancomunada con el
estado y estrategias de desarrollo continuo de productos y procesos para incrementar
los estandares de investigacion y desarrollo en las empresas de calzado.

El 82% de los empresarios de calzado en Colombia no son innovadores, se debe
acceder a procesos de tecnologia para mejorar los procesos en la fabricaciéon de
calzado y adaptarse a los cambios globales, ademas fortalecer los procesos primarios
de produccion, logistica, comercializacion y servicio post-venta para generar valor entre
los ingresos y los egresos

La informalidad no permite que se pueda acceder por parte de los empresarios a la
financiacién que ofrece la banca privada y las entidades publicas de fomento, que
puede fortalecer a los empresarios al disminuir los costos de produccion y el precio de
los insumos y materia primas a través de la innovacién, que ademas genera una
produccién amigable con el medio ambiente y socialmente responsable.
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