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INTRODUCCION

En el entorno empresarial actual, una gestion eficaz del inventario se ha convertido
en un factor crucial para mantener la competitividad, el control interno y la precision
de la informacién dentro de las organizaciones, especialmente en sectores como el
petrolero, donde se maneja maquinaria costosa que estd en uso constante.
Numerosos estudios han demostrado como el uso de la tecnologia puede mejorar
la toma de decisiones, optimizar los procedimientos administrativos y mejorar la
trazabilidad de los recursos (Duran, 2012; Campos y Campos, 2024). No obstante,
muchas empresas siguen empleando procesos manuales o sistemas no integrados

gue reducen la eficiencia operativa a pesar de la disponibilidad de estas alternativas.

En este sentido, el objetivo de este estudio es crear una solucién de ofimatica en
Microsoft Excel que maximice el control de inventario en RMC Industriales de
Colombia S.A.S. corrigiendo las deficiencias detectadas en sus procedimientos
actuales. Este proyecto supone una importante contribucion, ya que refuerza los
procedimientos contables y administrativos de la organizacién al ofrecer una

solucion viable, accesible y flexible.

Mediante métodos como la observacién directa, las encuestas y el analisis
documental, se adoptd un enfoque cuantitativo, aplicado y descriptivo para llevar a
cabo el estudio. El proceso se dividio en tres etapas principales: la primera consistié
en diagnosticar el sistema de inventario actual y determinar sus principales
deficiencias; la segunda, en definir los requisitos funcionales del sistema, incluyendo
variables, categorias y flujos de informacion; y la tercera, en disefiar e implementar
una herramienta de ofimatica basada en Excel que incluyera funciones, tablas y

automatizacion de datos.
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Los resultados mostraron avances notables en la trazabilidad del inventario, el
control de equipos y la organizacion de la informacion, lo que permitié optimizar la
gestién interna de la empresa. Ademas, se ha determinado que el uso de
herramientas tecnolégicas de facil acceso mejora la toma de decisiones, reduce los

errores y aumenta la eficacia operativa.

Finalmente, se recomienda que la empresa implemente de manera formal la
herramienta desarrollada, capacite al personal en su uso, establezca
procedimientos estandarizados para el control de inventarios y promueva el uso de

tecnologias que contribuyan al mejoramiento continuo de sus procesos.
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1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA O COMUNIDAD

RMC Industriales de Colombia S.A.S. es una empresa dedicada a ofrecer servicios
especializados para el sector petrolero, centrada en el apoyo a las operaciones
mediante la ejecucion de trabajos mecanicos, mantenimiento industrial y alquiler de
equipos. Su portafolio de servicios le permite dar respuesta a una amplia variedad
de necesidades del sector, incluyendo el alquiler de herramientas industriales,
camiones grla, reparacion de valvulas, alquiler de equipos a presion y equipos para

la alineacion de engranajes rotativos.

En cuanto a las operaciones, la empresa utiliza procedimientos administrativos,
operativos y logisticos para garantizar que los servicios se planifiquen, ejecuten y
controlen adecuadamente. Cuenta con una variedad de equipos especializados,
entre los que se incluyen bombas hidraulicas, cabezales, bridas, mangueras y
accesorios de alta presion, todos los cuales requieren un control estricto para

garantizar su disponibilidad y correcto funcionamiento.

En cuanto a su estructura organizativa, RMC Industriales de Colombia S.A.S. cuenta
con una organizacion jerarquica que incluye areas como direccion, administracion,
operaciones y logistica, lo que permite una distribucibn adecuada de las
responsabilidades y el control de las actividades. Esta estructura facilita la
coordinacion de los recursos técnicos y humanos, lo que mejora la calidad de la

prestacion de servicios y la eficiencia en el cumplimiento de los contratos.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion de la Problematica

El sistema de gestion de inventario de RMC Industriales de Colombia S.A.S., una
empresa especializada en la prestacion de servicios al sector petrolero, como el
alquiler de equipos para la alineacion de maquinaria rotativa, camiones grua,
reparacion de valvulas, trabajos mecanicos y equipos a presion, presenta algunas
deficiencias. Las bombas hidraulicas, los cabezales, las bridas, las mangueras y los
accesorios de alta presion son solo algunas de las muchas piezas de equipo
especializadas de la organizacion que requieren una gestién estricta debido a su

uso frecuente y su alto valor operativo.

Actualmente, para la gestion de inventario se utilizan registros manuales o sistemas
no integrados, lo que da lugar a inconsistencias en la informacion, dificultades para
realizar un seguimiento de la disponibilidad de los equipos y restricciones en la
trazabilidad de estos (Ayomide, et al.,, 2024). La falta de procedimientos
estandarizados para supervisar las entradas, salidas y el estado de los equipos, asi
como la falta de una herramienta tecnolégica para centralizar la informacion, son las

causas fundamentales de esta situacion.

La prestacién puntual de los servicios contratados se ve afectada por la baja
eficiencia operativa, los riesgos de pérdida o dafio de los equipos y los retrasos en

la asignacioén de recursos (Chiquito & Cedefio, 2025).

Ademas, la capacidad de la empresa para planificar eficazmente sus operaciones
se ve obstaculizada por la falta de informacion actualizada y fiable, lo que plantea
dudas sobre la disponibilidad real del equipo necesario para cada servicio. Segun
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Garcia (2016) Esto dificulta que el personal administrativo y operativo tome
decisiones oportunas, lo que repercute en la coordinacion de las actividades y en el

cumplimiento eficaz de los contratos con los clientes.

En esta situacion, es obviamente necesario implantar una herramienta que facilite
el acceso a datos precisos y actualizados mediante una organizacion,
sistematizacion y control mas eficaces de la informacion de inventario. De este
modo, se reforzara la gestion interna de la empresa, se aprovecharan mejor los
recursos y aumentaran la productividad y la competitividad del sector (Tobon, et al.,
2022).

Surge asi la pregunta problema ¢ Como se relaciona el disefio de una herramienta
ofimética en Excel con la optimizacion del control de inventarios en MC Industriales
de Colombia S.A.S. durante el afio 20267

2.2. Justificacion de la Préactica

La presente propuesta esta respaldada por las deficiencias detectadas en el sistema
de control de inventario de RMC Industriales de Colombia S.A.S., que afectan a la
eficacia operativa y a la precisidon de los datos relativos a las costosas herramientas
y equipos utilizados en la industria petrolera (Mohammadpoor & Torabi, 2020). Es
necesario implementar una solucién tecnoldgica accesible y util, ya que un sistema
inadecuado provoca registros incoherentes, dificultades en la trazabilidad y retrasos

en la toma de decisiones.

El disefio de una herramienta basada en Excel mejorara la disponibilidad de los
equipos, optimizara el control de inventario, centralizara los datos y reducira la

probabilidad de pérdidas o dafios. El uso de software facilmente disponible hace
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gue la propuesta sea viable desde el punto de vista tecnoldgico; desde el punto de
vista econdmico, ayuda a reducir los costos operativos; desde el punto de vista
social, mejora la organizacion del trabajo y la rendicién de cuentas en la gestion de
recursos; y desde el punto de vista medioambiental, fomenta el control adecuado
de equipos que podrian resultar peligrosos si se gestionan de forma inadecuada
(Ferro, 2022).

Ademas, la puesta en practica de este plan creara un marco sistematico para la
mejora continua de las operaciones internas de la empresa, lo que facilitara la
estandarizacion de las practicas y la gestion metddica de la informacion (Thompson,
2024). Ademas de mejorar la capacidad de la empresa para satisfacer las
exigencias del sector petrolero, esto potenciara su competitividad en el mercado al
proporcionarle herramientas que permiten una gestion mas eficaz y fiable, centrada

en la toma de decisiones estratégicas.

Esta investigacion trata del control y la gestiéon de inventarios como elementos
fundamentales del sistema de control interno de la empresa (Campos & Campos,
2024).

Una gestibn adecuada de los inventarios permite garantizar la fiabilidad de la
informacion financiera, optimizar los recursos y apoyar la toma de decisiones
gerenciales. En este sentido, el disefio de una herramienta ofimatica en Excel
contribuye al fortalecimiento de los procesos contables y administrativos, al mejorar
el registro, control y seguimiento de los activos de RMC industriales de Colombia
S.AS.
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De igual manera, el presente trabajo contribuye al fortalecimiento de las
competencias del estudiante en aplicar sus conocimientos de contaduria publica,
gestion administrativa y el uso de herramientas tecnoldgicas, aplicable en
escenarios reales del sector productivo. Para las UTS, es una contribucién practica
al desarrollo empresarial y a la formacion de profesionales con capacidad de

proponer soluciones eficientes a problematicas organizacionales.

2.3. Objetivos

2.3.1 Objetivo General

Disefiar una herramienta ofimatica en Excel para el control de inventarios en RMC
Industriales de Colombia S.A.S., mediante la estructuracién y automatizacion de
registros, con el fin de optimizar la gestion, trazabilidad y disponibilidad de los
equipos durante el aifio 2026.

2.3.2 Objetivos Especificos

e Diagnosticar el estado actual del sistema de inventarios en RMC Industriales
de Colombia S.A.S., mediante el andlisis de los procesos de registro, control
y manejo de equipos, con el fin de identificar debilidades y necesidades de
mejora.

e Estructurar los requerimientos funcionales del sistema de inventarios,
definiendo variables, categorias y flujos de informacion, con el propdsito de
establecer una base organizada para el disefio de la herramienta.

e Desarrollar la herramienta ofiméatica en Excel mediante el uso de funciones,
tablas y automatizaciéon de datos, con el fin de mejorar el control y

seguimiento de entradas, salidas y estado de los equipos.
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2.4 Antecedentes de la Empresa

RMC Industriales de Colombia S.A.S. es una empresa dedicada a prestar servicios
especializados al sector petrolero, con especial énfasis en el apoyo logistico a las
operaciones de campo, el mantenimiento industrial y el alquiler de equipos. Su
objetivo corporativo ha evolucionado para adaptarse a las exigencias de la industria
de los hidrocarburos, caracterizada por normas estrictas en materia de fiabilidad,
eficiencia y seguridad en el manejo de herramientas y equipos de alta presion

(Ministerio de Minas y Energia, 2023).

A lo largo de su trayectoria, la empresa ha ampliado la gama de servicios que ofrece
con la incorporacion del alquiler de equipos para camiones grua, trabajos
mecanicos, mantenimiento de valvulas, bombas hidraulicas, cabezales y bridas
para pruebas hidrostéticas, y la alineacion de maquinaria rotativa. Estos servicios
satisfacen la creciente necesidad del sector de contar con soluciones técnicas
especializadas que garanticen la integridad de los sistemas industriales y la

continuidad operativa (Thompson, 2024).

En este sentido, la gestion eficiente de los inventarios pasa a ser un aspecto clave
para el desarrollo de las actividades de la empresa, ya que administra una gran
variedad y complejidad de equipos. Pero como pasa en muchas organizaciones del
sector se tienen limitaciones en la sistematizacion de la informacién y en los

procesos de control lo cual impacta la eficiencia operativa (Macias & Briones, 2025).

Por otra parte, el desarrollo de la empresa y la diversificacion de sus servicios han
elevado la necesidad de ejercer un control mas exhaustivo sobre los recursos
disponibles, en particular, en cuanto a la disponibilidad, ubicacion y estado de los
equipos. La situacion planteada pone en evidencia la necesidad de reforzar los

procesos internos a través de la implementacion de herramientas tecnoldgicas que
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permitan mejorar la organizacion de la informacion, optimizar la gestion de
inventarios y garantizar una mayor eficiencia en la prestacion de los servicios dentro

del sector petrolero (Castillo, 2025).

3. MARCO REFERENCIAL

Con el fin de poner en contexto la importancia de crear una herramienta de ofimatica
basada en Excel para optimizar el control de inventario en RMC Industriales de
Colombia S.A.S., este marco referencial contiene los fundamentos tedricos y el
contexto aplicado de la investigacion. En este sentido, el estudio aborda conceptos
relacionados con los sistemas de informacion, la gestion de inventario, la
trazabilidad de los equipos y la automatizacion de procesos, que ayudan a

comprender el problema identificado y a orientar la solucién propuesta.

3.1. Marco Tedrico

3.1.1 Automatizacién de procesos administrativos en la gestion de
inventarios

El uso de soluciones técnicas destinadas a eliminar la intervencion manual,
aumentar la precision de los datos y simplificar los procedimientos repetitivos se
conoce como automatizacién de procesos administrativos. Permite el registro y la
actualizacion de datos en tiempo real en la gestion de inventarios, lo que facilita el
seguimiento de las entradas y salidas de mercancias, asi como del estado de los
equipos. Mediante formulas, validacion de datos y generacion de informes,
herramientas como Microsoft Excel permiten crear sistemas automatizados que
mejoran la toma de decisiones de la organizacion, la eficiencia operativa y la

reduccion de errores (Mejia, 2024).

Tabla 1. Automatizacién de procesos administrativos en la gestion de inventarios
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Elemento Descripcioén Aplicacion enla
P empresa
Automatizacion Uso de herramientas Reduce el trabajo

Procesos
administrativos

Registro de datos

Validacion de

datos

Formulasy
funciones

Generacion de
reportes

Eficiencia
operativa

tecnolégicas  para
ejecutar procesos de
forma automatica.
Actividades
relacionadas con la
gestion y control de
recursos.

Almacenamiento de

informacion de
inventarios de
manera
estructurada.

Control que evita

errores en el ingreso
de informacion.

Herramientas  que
automatizan
célculos y procesos
en Excel.

Creacion de
informes a partir de
los datos

registrados.

Capacidad de
optimizar recursos y
reducir tiempos en
los procesos.

manual en el registro
de inventarios.

Permite  organizar
entradas, salidas y
control de equipos.

Facilita el control
actualizado de
equipos disponibles.

Minimiza
inconsistencias  en
los registros de
inventarios.

Permiten calcular
cantidades, estados
y movimientos
automaticamente.

Apoya la toma de
decisiones mediante
informaciéon clara y
organizada.

Mejora la gestion del
inventario y la
productividad de la
empresa.

Nota. Elaboracion Propia
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Para las empresas del sector industrial, la gestion de inventarios es fundamental,
ya que garantiza la disponibilidad de los suministros, la maquinaria y las
herramientas necesarias para las operaciones. Una gestion eficaz minimiza los
gastos de almacenamiento, optimiza los recursos y evita la escasez o las pérdidas.
Los sistemas organizados que facilitan el registro, el control y el seguimiento de los
movimientos de activos son esenciales para las empresas que manejan activos de
gran valor que estan siempre en uso. Esto mejora la eficiencia operativa y la toma

de decisiones (Duran, 2012).

v' Mejora de la precision del inventario: La automatizacion y el uso de
herramientas reducen los errores humanos en el manejo de inventarios, lo
cual da lugar a una mayor precision y confiabilidad de los datos (Duran,
2012).

v Agilidad para controlar inventarios: La automatizacion de procesos permite
controlar de forma mas &gil y eficiente el inventario y, por tanto, se facilita la
toma de decisiones estratégicas en tiempo real.

v Ahorro de gastos: La digitalizacion de la gestion de stocks puede dar lugar a
un ahorro significativo en costes operativos, tales como mano de obra,
almacenamiento y transporte.

v' Mejora en atencion al cliente: Una mayor precisién y agilidad en el control de
inventarios permite brindar un mejor servicio al cliente, con entregas mas
rapidas y precisas.

v" Mayor competitividad: Las compafiias que implementen la automatizacion y
la digitalizacion en la gestion de stocks, se colocaran en una mejor posicion
para competir en un mercado cada vez mas exigente (Chiquito & Cedefio,
2025).
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3.1.3 Control y trazabilidad de equipos

Debido a la complejidad y exigencia de sus operaciones, la supervision y la
trazabilidad de los equipos son fundamentales para las empresas del sector
petrolero. La trazabilidad permite realizar un seguimiento en tiempo real de la
ubicacion, el estado y el uso de los equipos, lo que facilita la supervision y previene
el uso indebido, la pérdida o los dafios. Ademas, contribuye a garantizar el
cumplimiento de los requisitos de seguridad y calidad exigidos en este sector. La
falta de control puede afectar de forma inmediata a la productividad y al rendimiento
de los servicios contratados, ademas de provocar retrasos operativos (ImpactoTIC,
2024).

v' Gestion eficaz de la cadena de suministro. La trazabilidad ofrece a las
empresas la posibilidad de monitorear toda la cadena de suministro, desde
su punto de origen hasta el punto de venta. Esto le permite identificar
cualquier ineficiencia, reducir los plazos de entrega y mejorar la planificacion
de los recursos (Roman, 2022).

v' Repensar las cadenas de suministro para una mayor sostenibilidad y
responsabilidad. El analisis de la informacion relacionada con la cadena de
suministro también permite evaluar las estrategias de mejora de la cadena
de suministro para promover una mayor sostenibilidad y responsabilidad.
Garantia de calidad y de seguridad. La trazabilidad permite a las empresas
dar seguimiento a las materias primas utilizadas en la produccién, los
procesos de procesamiento y las condiciones de almacenamiento. De esta
manera, permite identificar cualquier problema de calidad o seguridad de
manera oportuna, lo cual reduce el riesgo de retirada de productos y de
dafios a la reputacion de la empresa (Castillo, 2025).

v" Cumplimiento normativo. Muchas industrias deben atenerse a normativas y

reglamentos en cuanto a la trazabilidad de sus productos. Cumplir con estas
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normas y poder demostrarlo, evita sanciones y problemas legales.
Mejora de la visibilidad y promocion de marca. La trazabilidad permite a las
empresas comunicarse con transparencia con los consumidores sobre el
origen de los productos, las practicas de produccion y los estandares de
calidad, lo cual ayuda a fomentar la confianza y la lealtad de los clientes
Mejora de la eficiencia en las operaciones. Con la trazabilidad, las empresas
pueden detectar y solucionar cualquier problema o ineficacia en su cadena
productiva o de distribucién. Por lo tanto, permite una mejora general de la
eficiencia operativa, con la consiguiente reduccién de los costes y aumento

de la productividad.

3.1.4 Sistemas de informacion para el control de inventarios

Los sistemas de informacién resultan fundamentales para una gestion eficiente de
inventarios, ya que posibilitan la integracion, el almacenamiento y el procesamiento
de datos de forma estructurada. Estos sistemas permiten controlar variables como
cantidades, ubicacion, estado y movimientos de los equipos, generando informacién
oportuna y confiable para la toma de decisiones. Su implantacibn mejora la
eficiencia operativa, fortalece los procesos internos y optimiza la administracién de
los recursos. En este sentido, el disefio de herramientas tecnoldgicas ajustadas a
las necesidades de la empresa se convierte en una estrategia clave para el

mejoramiento continuo (Campos & Campos, 2024).

Tabla 2. Sistemas de informacion para el control de inventarios
Aplicacion en el

Componente Descripcién control de
inventarios
Sistema de Conjunto de Centraliza la
informacion herramientas  que informacion de
permiten recolectar, inventarios en un
procesar y solo sistema.

almacenar datos.
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Aplicacién en el
Componente Descripcién control de
inventarios
Registro de datos  Captura de Permite llevar
informacion  sobre control detallado de
los equipos los elementos
(cantidad, estado, disponibles.
ubicacion).
Procesamiento de Transformacién de
informacion datos en informaciéon Genera reportes

Almacenamiento
de datos

Control de
inventarios

Tomade
decisiones

Eficiencia
operativa

atil para la toma de
decisiones.

Organizacion
estructurada de la

informacion en
bases o0 archivos
digitales.

Supervisiéon de

entradas, salidas y
estado de los
equipos.

Uso de informacion
confiable para definir
acciones
estratégicas.

Optimizacién del uso
de recursos y
reduccion de
errores.

sobre movimientos y
disponibilidad de
inventarios.

Facilita la consulta
rapida y segura de
los registros.

Mejora la
trazabilidad y evita
pérdidas o]

inconsistencias.

Permite
compras,
mantenimiento y uso
de equipos.

planificar

Agiliza los procesos
y mejora el
desempefio
organizacional.

Nota. Elaboracion Propia
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3.2. Marco Conceptual

A continuacion, se presentan los conceptos fundamentales sobre los que se apoya
el desarrollo del presente trabajo, dirigido al disefio de una herramienta ofimatica en
Excel para el control de inventarios en RMC Industriales de Colombia S.A.S.

3.2.1 Gestion de Inventario
La gestion de inventarios es un elemento critico de la cadena de suministro y es el
seguimiento del inventario desde los fabricantes hasta los almacenes y desde los
almacenes hasta el punto de venta. La gestion de inventarios busca tener los
productos correctos, en el lugar correcto y en el momento adecuado (IBM , s.f.).

3.2.2 Control de inventarios
El control de inventario es el proceso mediante el cual una empresa administra los
productos que se encuentran almacenados. Esto con la finalidad de recoger datos
de la entrada y salida de los productos, ademas de conseguir el ahorro de costos
(Lopez, 2022).

segun, Lopez (2022), el control de inventario sirve, entre otras cosas, para que la
compafia lleve un registro de sus existencias. Por lo tanto, en base a dichos datos
pueden tomarse decisiones, por ejemplo, para que la firma mantenga el menor stock

inmovilizado posible, lo cual implica un coste de almacenamiento.

3.2.3 Herramienta ofimatica

La ofimatica es una contraccion de dos palabras, oficina e informatica, de lo que ya
se puede deducir que se trata de un proceso que va a permitir mejorar la calidad y
las condiciones de trabajo en una oficina, utilizando los medios informaticos que
estan disponibles para ello (Nuva, 2021).
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Conocer el uso de las herramientas ofimaticas se ha convertido en una necesidad,
no soélo para las empresas u organizaciones, sino también para los candidatos a

nuevos puestos de trabajo, que tras el establecimiento de los avances tecnolégicos.

3.2.4 Sistema de informacion
establece que la informacion son datos que tienen una relevancia y un propésito y
puntualiza que la informacion se deriva de los datos con la intencion de hacerla
disponible para el decisor. Por tal razon, para llegar a la relevancia o propdésito para
el decisor, los datos o materia prima necesitan un proceso de transformacion,
destacando que la informaciéon no esta en los datos simples, sino procesados de
alguna forma; por ejemplo, ordenados y resumidos, para dar un resultado,
interpretado como informacion por el usuario o personal encargado de la toma de

decisiones (Vega, et al. 2017).

3.2.5 Base de datos

Una base de datos es un depdsito digital en donde puedes guardar, manipular y

proteger colecciones de informacion organizadas.

Los distintos tipos de bases de datos guardan los datos de diferente manera. Las
bases de datos relacionales, por ejemplo, lo guardan en tablas definidas con filas y
columnas, mientras que las bases de datos no relacionales pueden guardarlo en

una variedad de estructuras de datos (Kosinki, 2026).
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3.2.6 Eficiencia operativa

La eficiencia operativa es la optimizacion de los procesos y recursos de la empresa
para bajar los costos operativos, sin dejar de lado o mejorando la productividad
(Gomstyn & Jonker, 2024).

3.3. Marco Metodologico

3.3.1 Tipo de investigacion

El trabajo realizado esta dirigido hacia una investigacion aplicada, ya que pretende
dar solucion a un problema especifico detectado en RMC Industriales de Colombia
S.A.S., mediante el disefio de una herramienta ofimatica en Excel para mejorar el
control de inventarios. Este tipo de investigacion esta enfocada en la produccion de

soluciones préacticas que ayuden a mejorar los procesos de una organizacion.

3.3.2 Enfoque de lainvestigacion

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, puesto que estd basado en la
recoleccion y analisis de datos relacionados con el manejo de inventarios,
permitiendo identificar las deficiencias, medir las variables y evaluar los resultados
obtenidos con la implementacion de la herramienta propuesta (Hernandez &
Mendoza, 2018).

3.3.3 Alcance de la investigacion
El estudio es de tipo descriptivo, ya que se propone analizar y describir el estado

actual del sistema de inventarios de la empresa, identificando sus principales
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debilidades y caracteristicas, para proponer una mejora mediante una herramienta

tecnologica (Guevara, et al., 2020).

3.3.4 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, ya que las variables no se
manipulan directamente, sino que se observa y analiza la situacion existente dentro
de la empresa para proponer una solucion adecuada (Hernandez & Mendoza,
2018).

3.3.5 Poblacién

La poblacion esta conformada por los procesos encargados de los procesos de
compras, almaceén, registros y recursos relacionados con el sistema de inventarios
de RMC Industriales de Colombia S.A.S., siendo estas dos personas las encargadas
del manejo, control y administracion de los equipos y herramientas.

3.3.6 Muestra

La muestra esta constituida por el &rea administrativa, almacén y compras
encargada del control de inventarios, asi como los registros actuales utilizados por
la empresa para el seguimiento de los equipos, seleccionados de manera

intencional por su relacion directa con el problema de estudio.

3.3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

v" Observacion directa del proceso actual de gestion de inventarios.

v' Encuesta: Realizada a personal involucrado en el manejo de inventarios.
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v' Andlisis documental: Verificacion de registros, formatos y controles

existentes.

Se utilizardn como instrumentos: Encuesta estructurada con el fin de recolectar

informacion relevante para el diagnostico y desarrollo de la propuesta.
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4. DESARROLLO DE LA PRACTICA

El estudio se llevo a cabo de acuerdo con el calendario previsto, que se dividié en
varias fases que se ajustaban a cada uno de los objetivos de la investigacion. Estas
fases permitieron organizar de forma secuencial las tareas necesarias para crear la
hoja de célculo de Excel destinada al control de inventario en RMC Industriales de
Colombia S.A.S.

En la primera fase, que se ajustaba al objetivo de diagndstico, se revisaron los
procedimientos actuales de registro, control y gestion de inventario de la empresa.
Para ello, se aplicaron técnicas como la observacion directa y el analisis de los
registros existentes, lo que permitié identificar las debilidades, inconsistencias y
necesidades del sistema actual. Esta fase fue esencial para comprender el estado
real de la empresa y sentar las bases para la propuesta de mejora.

Las variables, categorias y componentes necesarios para el control de inventario —
tales como cdédigos, cantidades, estado, ubicacion y movimientos de equipos— se
establecieron durante la segunda fase, dedicada a la definicion de los requisitos del
sistema. Con el fin de crear una base estructurada para el desarrollo de la
herramienta, también se disefi6 el flujo de informacién para el registro de entradas

y salidas.

La herramienta de ofimatica se cre6 posteriormente en Microsoft Excel durante la
tercera fase. En esta etapa se utilizaron hojas de célculo, tablas y campos definidos
para establecer la estructura del sistema. También se implementaron funciones,
férmulas y validaciones de datos para permitir la automatizacién del control y el
seguimiento del inventario. Esto mejoré la eficacia de la gestion de registros y facilitd

la organizacion de la informacion.
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En definitiva, los resultados muestran que el uso de una herramienta tecnolégica
mejora considerablemente el control de inventario, la accesibilidad a la informacion,
la trazabilidad de los equipos y la toma de decisiones interna. El desarrollo del
proyecto permitié alcanzar los objetivos, ofreciendo una solucion viable que se podia

adaptar a las necesidades de la organizacion.
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5. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados de las practicas realizadas en MC
Industriales de Colombia S.A.S., de conformidad con los objetivos previamente
establecidos. Las tareas realizadas durante las distintas fases del proyecto, tales
como la evaluacion del sistema de inventario existente, la organizacion de los
requisitos funcionales y la creacion de una herramienta de ofimética en Microsoft
Excel, son las que han dado lugar a los resultados. A partir de estas fases, se
observaron mejoras notables en el control de los equipos, la organizacién y la
trazabilidad, lo que indica los efectos beneficiosos de la propuesta en la optimizacion

de los procesos internos de la empresa.

5.1. Diagnosticar el estado actual del sistema de inventarios en RMC
Industriales de Colombia S.A.S., mediante el andlisis de los procesos de
registro, control y manejo de equipos, con el fin de identificar debilidades

y necesidades de mejora.

5.1.1 ¢Elregistro de entraday salida de equipos se realiza de manera
organizada?
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Grafica 1. Pregunta 1
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Nota. Elaboracion Propia

Los resultados obtenidos muestran que la totalidad de los encuestados eligio la
opcion “Algunas veces” tanto en la respuesta 1 como en la respuesta 2, como se

puede observar en la figura presentada.

Este resultado indica que el proceso de registro de inventarios en la empresa no se
lleva a cabo de manera constante y tampoco esta completamente estructurado, lo
cual refleja una debilidad en la organizacién y control de la informacion. Esta
inconsistencia en los registros puede causar problemas para rastrear los equipos, y
también puede dar lugar a errores en la disponibilidad de los equipos cuando se

necesiten.

En este sentido, se detecta la necesidad de implementar herramientas que permitan
estandarizar y automatizar el registro de entradas y salidas, con el objetivo de
mejorar la organizacion, confiabilidad y actualizacién de la informacién dentro del

sistema de inventarios de la empresa
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5.1.2 ¢Lainformacion de inventarios se encuentra actualizada?

Grafica 2. Pregunta 2
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Nota. Elaboracion Propia

Conforme con los resultados obtenidos en la grafica, se puede evidenciar que el
total de los encuestados respondieron “No” a la pregunta sobre si la informacion de

inventarios se encuentra actualizada.

Este resultado refleja una debilidad importante del sistema actual de inventarios de
la empresa, ya que la falta de actualizacion de la informacién puede causar
inconsistencias en los registros, dificultades para identificar la disponibilidad real de
los equipos y posibles errores en la toma de decisiones operativas. De igual forma,
esta situacién impacta directamente en la eficiencia de asignacién de recursos y en

el cumplimiento oportuno de los servicios.

En este sentido, resulta claro que se requiere una herramienta que haga posible

tener los datos actualizados en tiempo real, facilitando el adecuado registro de las

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 36
DOCENCIA DE 74

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO

EN MODALIDAD DE PRACTICA VERSION: 2.0

F-DC-128

entradas y salidas de los equipos, y mejorando la confiabilidad del sistema de

inventarios.

5.1.3 ¢Existen errores frecuentes en los registros de inventario?

Grafica 3. Pregunta 3
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Nota. Elaboracion Propia

Segun los resultados mostrados en el grafico, todos los encuestados sefalaron la
opcion “Algunas veces” respecto a la existencia de errores en los registros de

inventario.

Ello indica que, si bien los errores no son continuos, tampoco son muy aislados, y
por lo tanto existe un cierto grado de debilidad en el sistema actual de control de
inventarios. Estas inconsistencias pueden deberse al uso de registros manuales, a
la falta de actualizacion o a la ausencia de procedimientos estandarizados, lo cual

afecta a la precision de la informacion.
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Los errores, aunque sean ocasionales, pueden afectar la gestion operativa, por
ejemplo, en las diferencias de cantidades registradas, la dificultad para realizar el
seguimiento de los equipos o los posibles retrasos en la prestacion de los servicios.
Por lo tanto, resulta necesario implementar una herramienta que automatice los
procesos, reduzca el margen de error y garantice una mayor confiabilidad de la

informacion registrada.

5.1.4 ¢Es facil conocer ladisponibilidad de los equipos cuando se

requieren?

Grafica 4. Pregunta 4
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Nota. Elaboracion Propia

De acuerdo con los resultados presentados en la grafica, el total de los encuestados
respondié “No” con respecto a la facilidad de conocer la disponibilidad de los

equipos cuando se necesitan.

Ello pone en evidencia una debilidad importante en el sistema de inventarios de la
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empresa, porque la falta de acceso rapido y claro a la informacion sobre la
disponibilidad de los equipos dificulta la planificacidén y ejecucion de las operaciones.
Esta situacion puede dar lugar a demoras en la asignacion de recursos, incidir en el

cumplimiento de los servicios y reducir la eficiencia operativa.

La dificultad para identificar la disponibilidad de equipos se debe a la ausencia de
un sistema organizado y actualizado, lo que limita la trazabilidad y el control de los
inventarios en tiempo real. Por lo tanto, es necesario implementar una herramienta
gue permita consultar de manera agil y precisa el estado y ubicacién de los equipos,

mejorando asi la gestion interna y la toma de decisiones dentro de la empresa.

5.1.5 ¢Serealiza seguimiento al estado de los equipos (disponible, en

uso, en mantenimiento)?

Grafica 5. Pregunta 5
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Nota. Elaboracion Propia

De acuerdo con los resultados presentados en la grafica, el total de encuestados
marco la opcion “Algunas veces” en relacidon con el seguimiento al estado de los
equipos.
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Este resultado demuestra que el control del estado de los equipos no se ejerce de
manera constante ni sistematica, lo que constituye una debilidad en la gestion de
inventarios de la empresa. La ausencia de monitoreo permanente puede dar lugar
a que no se conozca el estado real de los equipos, lo cual dificulta su adecuado

aprovechamiento y planificacion.

Esta situacion puede traer problemas como la mala asignacion de equipos, retrasos
en las operaciones y riesgos asociados al uso de herramientas que no se
encuentren en condiciones oOptimas. Por lo tanto, es necesario implementar un
sistema que permita registrar y actualizar de manera continua el estado de los
equipos, lo que garantiza una mayor trazabilidad, control y eficiencia en la gestion

de inventarios.

5.1.6 ¢Los procesos de control de inventarios estan estandarizados?

Grafica 6. Pregunta 6
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Nota. Elaboracion Propia
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Segun los resultados presentados en la grafica, el total de los encuestados

respondid “No” a la estandarizacion de los procesos de control de inventarios.

Este resultado refleja una debilidad importante de la gestion interna de la empresa,
ya que la ausencia de procesos estandarizados dificulta la ejecucion uniforme de
las actividades relacionadas con el registro, control y seguimiento de los equipos.
La ausencia de directrices precisas puede dar lugar a inexactitudes en la

informacion, errores en los registros y diferencias en la gestion de los inventarios.

Esto, a su vez, limita la eficiencia operativa, ya que cada proceso puede ser llevado
a cabo de forma diferente, lo cual impacta en la organizacion y la confiabilidad de
los datos. Por consiguiente, resulta necesario el establecimiento de procedimientos
estandarizados que permitan la unificacion de criterios y aseguren un control mas
eficiente de los inventarios, sustentado en herramientas tecnolédgicas que faciliten

su aplicacion.

5.1.7 ¢El sistema actual permite una adecuada trazabilidad de los
equipos?
Grafica 7. Pregunta 7
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De acuerdo con los resultados mostrados en el grafico, todos los encuestados
respondieron “No” en relacion con la capacidad del sistema actual para permitir una

adecuada trazabilidad de los equipos.

Este resultado evidencia un problema critico del sistema de inventarios de la
empresa, ya que la falta de trazabilidad no permite tener un control preciso sobre
donde, como y para qué se utilizan los equipos en tiempo real. Esta situacion afecta
directamente el control interno, aumenta el riesgo de pérdida o de uso inadecuado

de los recursos y dificulta la planificacion operativa.

Ademas, la falta de trazabilidad limita la capacidad de la empresa para responder
de manera eficiente a las necesidades del servicio, generando posibles retrasos y
afectando la calidad en la prestacién de sus actividades. Por lo tanto, se hace
indispensable la implementacion de una herramienta que permita registrar y
consultar de forma clara y oportuna la informacion de los equipos, lo cual garantizara

un mayor control, organizacion y confiabilidad en el sistema de inventarios.

5.1.8 ¢Lainformacion de inventarios facilita latoma de decisiones?
Grafica 8. Pregunta 8
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Nota. Elaboracion Propia
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Segun los resultados expuestos en la grafica, el conjunto de los encuestados
respondié “No” respecto a si la informacion de inventarios facilita la toma de

decisiones.

Este resultado pone de relieve una debilidad importante del sistema actual, pues la
informacion disponible no satisface los requisitos de fiabilidad, actualizacién y
ordenamiento requeridos para soportar adecuadamente la gestion administrativa.
La ausencia de informacion clara y precisa restringe la capacidad de los
responsables para planificar, asignar recursos y responder de manera oportuna a

las necesidades operativas.

Esto también puede llevar a que se tomen decisiones con datos incompletos o
erréneos, afectando de manera directa la eficiencia y el desempefio de la empresa.
Por lo tanto, se hace necesario implementar una herramienta que permita generar
informacion organizada, actualizada y accesible, lo que contribuird a una mejor toma

de decisiones y al fortalecimiento del control de inventarios.

5.1.9 ¢Consideranecesario implementar una herramienta tecnoldgica
para mejorar el control de inventarios?

Grafica 9. Pregunta 9

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 43

DOCENCIA cINA
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO .
F-DC-128 EN MODALIDAD DE PRACTICA VERSION: 2.0

1.2
1
0.8
0.6
0.4
0.2

ENCUESTA 1 ENCUESTA 2

mPREGUNTASS] m PREGUNTASNO

Nota. Elaboracion Propia

Como se observa en la grafica, la totalidad de los encuestados respondio “Si” a la
necesidad de implementar una herramienta tecnoldgica para mejorar el control de

inventarios.

Este resultado refleja una percepcion clara del personal sobre las falencias del
sistema actual y la necesidad de modernizar los procesos a través de la utilizacién
de herramientas tecnol6gicas. La unanimidad en las respuestas confirma que existe
una problematica identificada y una disposicion favorable hacia la implementacion

de soluciones que permitan optimizar la gestion de los inventarios.

Asimismo, este hallazgo corrobora la pertinencia del presente proyecto, ya que la
propuesta de disefiar una herramienta ofiméatica en Microsoft Excel responde
directamente a una necesidad real de la empresa. La implementacion de esta
solucion ayudara a mejorar el control, la organizacion, la trazabilidad y la toma de

decisiones en relacion con los equipos.
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5.1.10 ¢ Cree que una herramienta en Microsoft Excel mejoraria la

gestion de inventarios en la empresa?

Grafica 10. Pregunta 10
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Nota. Elaboracién Propia

Segun los resultados mostrados en el grafico, todos los encuestados respondieron
“Si” ante la posibilidad de que una herramienta en Microsoft Excel mejore la gestion

de inventarios en la empresa.

El resultado demuestra que el personal tiene un alto grado de aceptacion y
confianza en el uso de herramientas tecnolégicas accesibles, como Excel, para
optimizar los procesos de control de inventarios. Las respuestas fueron unanimes
en reconocer las limitaciones del sistema actual y en considerar viable la
implementacion de una solucién practica que organice, automatice y mejore el

manejo de la informacion.
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De igual manera, este hallazgo fortalece la pertinencia de la propuesta planteada
en el presente trabajo, ya que el disefio de una herramienta en Excel responde de
manera directa a las necesidades identificadas durante el diagndstico. Su
implementacion ayudaria a mejorar la trazabilidad de los equipos, la actualizacion

de la informacion y la toma de decisiones en la organizacion.

5.1.11 ¢ Qué mejoras propondria para optimizar el control de

inventarios en la empresa?

Conforme con lo expresado en la pregunta abierta, los encuestados coincidieron en
la necesidad de realizar mejoras tanto tecnoldgicas como organizacionales con el

objetivo de optimizar el control de inventarios.

Por un lado, se propone el uso de una herramienta en Microsoft Excel que permita
registrar y rastrear la informacion de los equipos, como su ubicacion, responsable y
estado. Con esta propuesta se pretende disminuir los errores en los registros,
actualizar mejor la informacion vy facilitar la trazabilidad de los equipos en tiempo

real.

Es importante asi establecer procedimientos estandarizados mediante la
elaboracion de un manual de procesos, en el cual se definan claramente los roles y
responsabilidades del personal involucrado en la gestibn de inventarios. Esta
medida posibilitaria la unificacion de criterios, la mejora de la organizacion interna y

la optimizacion de los recursos, evitando retrasos en las operaciones.

En conjunto, estas propuestas evidencian que la solucion al problema no solo
depende de la implementacion de una herramienta tecnoldgica, sino también de la
estructuracién de procesos claros que garanticen un control eficiente y sostenible

en el tiempo.
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La evaluacion del sistema de inventario de RMC Industriales de Colombia S.A.S.
puso de manifiesto varias deficiencias, entre las que se incluyen registros
desorganizados, informacion desactualizada, errores frecuentes, falta de
trazabilidad y la ausencia de procedimientos estandarizados. Ademas, se constato
que la informacion disponible no permite conocer a tiempo la disponibilidad de los
equipos ni facilitar la toma de decisiones, aspectos que tienen un impacto directo en
la eficiencia operativa de la empresa. Sin embargo, los resultados también indican
qgue los empleados tienen una actitud positiva respecto al uso de la tecnologia,
especialmente Microsoft Excel, y a la necesidad de crear protocolos claros mediante
la estandarizacion de los procesos. En este sentido, se ha determinado que la
optimizacion del control de inventario requiere una solucion integral que integre la
automatizacion de la informacién con la organizacion de los procesos internos,
mejorando asi la disponibilidad, la trazabilidad y la fiabilidad de los equipos y

reforzando la toma de decisiones de la organizacion.

5.2. Estructuracion de los requerimientos funcionales del sistema de

inventarios

Con el fin de crear un marco organizado para el disefio de la herramienta de
software, durante esta fase del proyecto se establecieron los requisitos funcionales
del sistema de inventario de RMC Industriales de Colombia S.A.S.

En primer lugar, se definieron las variables —cddigo del equipo, descripcion,
cantidad, estado (disponible, en uso o en mantenimiento), ubicacion, responsable y
fecha de movimiento— que son esenciales para un control eficaz del equipo. Estas
variables facilitan el seguimiento de cada articulo en el sistema de inventario y

permiten el registro de informacién exhaustiva.
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Se crearon categorias de clasificacion de equipos basadas en su tipo, uso y
caracteristicas operativas. Esta clasificacion permite organizar el material de forma

ordenada, lo que facilita la consulta y el analisis.

También se diseid el flujo de informacion del sistema, que incluye los
procedimientos de entrada, salida, actualizacién y control de los equipos. Este flujo
garantiza la uniformidad en el registro y la trazabilidad de los movimientos al

visualizar claramente la ruta de la informacion dentro del sistema.
Esta etapa dio lugar a una estructura funcional que sirvié de base para crear la

herramienta en Microsoft Excel, garantizando una gestion eficaz y bien organizada,

lo suficientemente flexible como para satisfacer las exigencias de la empresa.

Tabla 3. Variables del sistema de inventarios

Variable Descripcion
Cdédigo Identificacién Gnica del equipo
Descripcioén Nombre o tipo de equipo
Cantidad Numero de unidades
disponibles
Estado Disponible, en uso,

mantenimiento

Ubicacioén Lugar donde se encuentra el
equipo
Responsable Persona encargada
Fecha Registro del movimiento

Nota. Elaboracion Propia
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5.3. Desarrollar la herramienta ofimatica en Excel mediante el uso de
funciones, tablas y automatizacién de datos, con el fin de mejorar el

control y seguimiento de entradas, salidas y estado de los equipos

Con el fin de mejorar el control y el seguimiento del inventario en RMC Industriales
de Colombia S.A.S., durante esta fase del proyecto se cred una aplicacion de

ofimatica en Microsoft Excel.

En un primer momento, se cred Registro del sistema, una interfaz principal basada
en formularios con campos para el codigo, la descripcidn, la cantidad, el precio y la
fecha. Esta interfaz permite introducir los datos de forma organizada, lo que también
facilita el registro de nuevos equipos y reduce los errores de introduccion de datos.
También se incluyeron botones funcionales que automatizan los procedimientos y
mejoran la interaccién del usuario con el sistema, entre ellos Generar codigo, Borrar

formulario, Buscar por codigo, Registrar producto y Registrar salidas.

Grafica 11. Formulario de registro del sistema.

REGISTRO DE SISTEMA
CANTIDAD |:| PRECIO |:| ((unusnunss DE COLOMBIA
pescriecion [

‘ GENERAR CODIGO ] | LIMPIAR FORMULARIO J [ BUSCAR POR CODIGO J
{ REGISTRAR PRODUCTO ] | REGISTRAR SALIDAS | L A INVENTARIO 1
( A ENTRADAS J | A SALIDAS J

Nota. Elaboracion Propia
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Posteriormente, se desarrollaron tablas dindmicas y estructuradas para almacenar

la informacion, donde se anotan variables tales como codigo, descripcion, cantidad,

precio, precio de venta y fecha. Estas tablas permiten organizar los datos de una

forma clara y facilitan su consulta, filtrado y analisis.

De igual manera, se pusieron en marcha hojas especificas para el control de

entradas y salidas de inventario, lo que permite hacer un seguimiento detallado de

los movimientos de los equipos. Estas hojas captan los datos de forma automética,

lo que asegura una mayor exactitud de estos.

Grafica 12. Registro de entradas

opiGo B DESCRIPCION 4 PRECIO N~ =
1239|MANGUERA " 10{$  10,000.00 | $ 14,285.71 | 15/01/2026]
1238| MANGUERA 1/2" 6/ $  50,000.00 | $ 71,428.57 | 15/01/2025]
1237|VALVULA 3/4" 5/$  20,000.00 | $ 28,571.43 | 15/01/2026)
1236/ VALVULA 1/2" 3|$  13,000.00 | $ 18,571.43 |  15/01/2026)
1235|ACOPLE 12[$  15000.00 | § 21,428.57 | 15/01/2025]
1234|UNIONES 5[$  15600.00 | $ 22,285.71 | 15/01/2026)
1233|coDO 1/2" 10($  18,000.00 | § 25,714.29 [ 15/01/2025]
1232|ESPARRAGOS gls  13,500.00] s 19,285.71 | 15/01/2026]
1231|HERRAMIENTA ELECTR| 3|$ 1500000 | $ 21,428.57 | 15/01/2026)
1230|ACCESORIOS 12$  19,000.00 | $ 27,142.86 | 15/01/2026]
1229|PULIDORA 5/$  24,000.00 | $ 34,285.71 | 15/01/202)
1228[TALADRO 10($  49,000.00 | $ 70,000.00 | 15/01/2026|
1227|ALICATE 5|$  46,000.00 | $ 65,714.29 | 15/01/2025]
1226|COPAS 3 s 8,900.00 | $ 12,714.29 | 15/01/2026)
1225|CORTAFRIOS 12§ 4,500.00 | $ 6,428.57 | 15/01/2026

Nota. Elaboracion Propia
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Grafica 13. Registro de salidas

1235|MANGUERA " 10(5 1000000 (5 1428571 [15/01/2026
1238|MANGUERA 1/2" 5|5 sooo000(s
1237|VALVULA 3/4" 5|5 20000005
1236|VALVULA 1/2" 3/ 13000005

71,428.57 |15/01/2026
28,571.43 [15/01/2026
18,571.43 |15/01/2026
CNDHSTRIALES DE COLOMBIA ]

También se elabor6 una hoja de control general de inventarios, que incorpora las

Nota. Elaboracion Propia

variables de entradas, salidas e inventario disponible, posibilitando una
visualizacion clara del estado actual de cada equipo. Esta funcién permite mejorar

la trazabilidad y facilitar las decisiones que se tomen en la empresa.

Grafica 14. Control general de inventarios

copiGO Ed DESCRIPCIO v RADAS B2 saiipas B INVENTARIORS
1235|MANGUERA " 10 10 0
1238|MANGUERA 1/2" B o 0
1237|VALVULA 3/2" B 5 o
1236|VALVULA 1/2" 3 0
1235|ACOPLE 7 0 7
1234|UNIONES o B
1233[C0D0 1/2" 10 0 10 (.Q M' )
1232{ESPARRAGOS B 0 8
1231|HERRAMIENTA ELECTRICA 0 3 INDUSTRIALES DE:-CULOMEBIA
1230|ACCESORIOS 1 o 1
1225(PULIDORA o 5
1228|TALADRO 10 o 10
1227[ALICATE B o 5
1226|COPAS 0 3
1225|CORTAFRIOS 1 0 1)

Nota. Elaboracion Propia

Por ultimo, la herramienta contiene funciones, validaciones de datos vy

automatizacion de procesos para disminuir errores, mejorar la actualizacion de la
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informacion y optimizar la gestion de inventario. Como consecuencia, se obtuvo un
sistema practico, funcional y adaptable a las necesidades de la empresa,

contribuyendo significativamente a la organizacion, control y eficiencia operativa.

6. CONSIDERACIONES ETICAS

En este proyecto no surgieron cuestiones éticas derivadas del uso o la manipulacion

de agentes biologicos, muestras biolégicas o recursos Vvivos.

No obstante, el estudio implicd la recopilacion de datos mediante encuestas y
observaciones presenciales del personal en RMC Industriales de Colombia S.A.S.,
lo que conlleva el tratamiento de datos personales relacionados con el trabajo. En
este sentido, se garantizo el cumplimiento de las normas éticas basicas. Los dos
empleados que conocian el objetivo de la investigacion participaron
voluntariamente, respetando el principio de autonomia. El objetivo de mejorar los
procedimientos internos de la organizacion sin causar efectos perjudiciales
demostrd el principio de beneficencia. Del mismo modo, se respeté el principio de
no maleficencia, garantizando que los datos recopilados no se utilizarian
indebidamente ni comprometerian la integridad de los participantes. En definitiva, el
material se tratd de forma justa y sin sesgos, cumpliendo con el concepto de

equidad.

Asimismo, se garantiza el caracter confidencial de la informacion proporcionada por
la empresa y sus empleados, siendo utilizada exclusivamente con fines académicos
y no divulgando datos sensibles. El proyecto consistio en el disefio de una
herramienta tecnoldgica para la optimizacion de procesos administrativos y no

implico riesgos para la vida, el ambiente ni los derechos humanos.
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7. CONCLUSIONES

En este estudio se identificaron las principales deficiencias del sistema de control
de inventario de RMC Industriales de Colombia S.A.S. Entre ellas se encontraban
una organizacion deficiente de los registros, informacion desactualizada, errores
frecuentes, falta de trazabilidad del equipo y ausencia de procedimientos
estandarizados. Estas circunstancias tienen un efecto directo en la toma de

decisiones y en la eficacia operativa de la empresa.

El diagndstico llevo a la conclusién de que, para mejorar el control y la gestion de
inventario, era necesario implementar una solucion tecnolégica. Como resultado, se
definieron los requisitos funcionales del sistema, identificando las variables, las
categorias y los flujos de informacion que constituyeron la base para crear la

herramienta propuesta.

El resultado principal fue el disefio y la implementacion de una herramienta de
ofimatica en Microsoft Excel que permite registrar, organizar y controlar la
informacioén sobre los equipos de forma mas eficaz. La trazabilidad y la fiabilidad de
los datos se ven reforzadas por las capacidades de esta herramienta, que incluyen
el registro de productos, el control de las entradas y salidas, la validacién de datos

y la visualizacion del inventario disponible.

Ademas, se demostré que el uso de herramientas tecnoldgicas de facil acceso
puede mejorar la gestibn administrativa mediante la optimizacion del tiempo, la
reduccion de errores y la facilitacion de la toma de decisiones. La solucién propuesta
es viable, practica y lo suficientemente flexible como para adaptarse al entorno
operativo de la empresa, al tiempo que responde de forma inmediata a las
necesidades identificadas.
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En Ultima instancia, el desarrollo de este proyecto reforzé las competencias en
materia de control interno, gestion de la informacion y uso de la tecnologia para
apoyar los procesos organizativos, al permitir la aplicacion de los conocimientos

adquiridos en el programa de Contabilidad Publica en un entorno practico.
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3 RECOMENDACIONES

v' Se recomienda que RMC Industriales de Colombia S.A.S. implemente
oficialmente el programa desarrollado en Excel y garantice su uso continuado

como sistema de control de inventario.

v' Se recomienda que el personal encargado de la gestién del inventario debe
recibir formacion sobre como utilizar correctamente la herramienta, con el fin
de garantizar su correcta aplicacion y fomentar una cultura organizativa que

dé prioridad al control de la informacién y a su actualizacion continua.

v' Crear métodos estandarizados de control de inventario mediante la
elaboraciéon de un manual de procesos que describa con precision las tareas,

las funciones y los flujos de informacion.

v' Se recomienda actualizar periédicamente la informaciéon y llevar a cabo
evaluaciones del sistema.

v' Se recomienda seguir fomentando el uso de la tecnologia en los
procedimientos internos, ya que ofrece la oportunidad de impulsar la

sostenibilidad, la eficiencia y la competitividad.
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Apéndice A. Encuesta
Instrumento de recoleccion de informacion: Encuesta
Objetivo del instrumento:
Recolectar informacion sobre el estado actual del sistema de inventarios en RMC
Industriales de Colombia 5.A.5., con el fin de identificar debilidades v oportunidades
de mejora.
Dirigido a:
Personal administrativo y operativo encargado del manejo de inventarios.
Nombre: Eliana Nino
Cargo: lefe de compras
1. iElregistro de entrada y salida de equipos se realiza de manera organizada?
Munca
Algunas veces X
Siempre
2. :Lainformacion de inventarios se encuentra actualizada?
Si
Mo x
3. iExisten errores frecuentes en los registros de inventario?
Munca
Algunas veces x
Siempre
4, ;Esfacil conocer la disponibilidad de los equipos cuando se requieren?
Si_
MNo_x
5. iSe realiza seguimiento al estado de los equipos (disponible, en uso, en
mantenimienta)?
Munca
Algunas veces X
Siempre
6. ¢Los procesos de control de inventarios estan estandarizados?
Si_
Mo x
7. iElsistema actual permite una adecuada trazabilidad de los equipos?
Si_
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Mo x
8. :Lainformacion de inventarios facilita la toma de decisiones?
Si__
Mo x

9, ;Considera necesario implementar una herramienta tecnoldgica para mejorar
el control de inventarios?
Siox
Mo

10.:Cree que una herramienta en Microsoft Excel mejoraria la gestion de
inventarios en la empresa?
Six
Mo

11.:Qué mejoras propondria para optimizar el control de inventarios en la
emprasa?

! . . I fef
responsabilidades permitiendo optimizar los recursos para evitar retrasos en
las operaciones diarias.

(Gracias.
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ENCUESTA DOS

Instrumento de recoleccion de informacion: Encuesta
Objetivo del instrumento:

Recolectar informacion sobre el estado actual del sisterna de inventarios en BMC
Industriales de Colombia 5.A.5., con el fin de identificar debilidades v oportunidades
de mejora.

Dirigido a:
Personal administrativo v operativo encargado del manejo de inventarios.
Nombre: Cielomar Gonzalez

Cargo: Auxiliar de Almacén

1. iElregistro de entrada v salida de equipos se realiza de manera organizada?
Munca
Algunas veces x
Siempre
2. ;lainformacidon de inventarios se encuentra actualizada?
Si
Mo %
3. jExisten errores frecuentes en los registros de inventario?
Munca
Algunas veces x
Siempre
4, ;Esfacil conocer la disponibilidad de los equipos cuando se requieren?
Si
Mo x
5. i5e realiza seguimiento al estado de los equipos (disponible, en uso, en
mantenimienta)?

Munca
Algunas veces x
Siempre
6. :Losprocesos de control de inventarios estan estandarizados?
Si
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Mo x
7. iElsistema actual permite una adecuada trazabilidad de los equipos?
S5i
Mo x
8. :Lainformacidn de inventarios facilita la toma de decisiones?
S5i
Mo x

9. ;Considera necesario implementar una herramienta tecnoldgica para mejorar
el control de inventarios?
Siox
No

10.;Cree gue una herramienta en Microsoft Excel mejoraria la gestion de
inventarios en la emprasa?
Siox
Mo

11.;:Que mejoras propondria para optimizar el control de inventarios en la
empresa?

El uso de una plantilla en Excel donde permita rastrear quien tiene el equipo y

. lici I ucir | :
. inf . | lizad

Gracias.
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6 ANEXOS

Anexo A. Consentimiento Informado para Participantes

ANEXO A. CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES

Proyecto:
Diseno de una herramienta ofimatica en Excel para la optimizacion del control de
inventarios en MC Industriales de Colombia S.A.5., 2026.

Investigadora:
Sandra Jaramillo Gomez

Institucion:
Unidades Tecnologicas de Santander (UTS)

Propdsito del estudio

El presente proyecto tiene como objetive disenar una herramienta ofimatica en
Excel que permita mejorar el control de inventarios en la empresa RMC
Industriales de Colombia 5.A.S., optimizando el registro, seguimiento y
disponibilidad de los equipos.

Su participacidn en este estudio es totalmente voluntaria. Usted es libre de decidir si
desea participar o no, y puede retirarse en cualquier momento sin que ello le suponga
ningln costo.

La participacion consiste en responder a un cuestionario sobre el actual sistema de
gestion de inventario v, en determinados casos, permitir consultar los procedimientos
operativos relacionados con el control de los equipos.

Los datos recopilados se utilizaran exclusivamente con fines de investigacion
académica. Su informacion personal no se compartird ni se utilizara para ningun otro
fin, lo que garantiza la privacidad y el anonimato de los participantes.

Este estudio no supone ningln riesgo para su salud fisica, mental o profesional. Los
procedimientos internos de la empresa, especialmente el control de inventario,
mejorardn gracias a su participacion.

Declaro que he sido informado(a) sobre los objetivos, procedimientos y condiciones
de este estudio. Entiendo que mi participacidn es voluntaria y que puedo retirarme en
cualguier momento. Autorizo el uso de la informacion suministrada para fines
académicos.

Nombre del participante: _Eliana Nino
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Cargo: __lefe de Compras-
il -,
Firma: ¢ <<= ==

Fecha: 15/04 /7 2026

Nombre de la investigadora: Sandra Jaramillo Gomez
Firma: __Sandra Jaramillo Gomez

ANEXO A. CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES

Proyecto:
Diseno de una herramienta ofiméatica en Excel para la optimizacion del control de
inventarios en MC Industriales de Colombia 5.A.5., 2026.

Investigadora:
Sandra Jaramillo Gomez

Institucidn:
Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS)

Propasito del estudio

El presente proyecto tiene como objetivo disenar una herramienta ofimatica en
Excel que permita mejorar el control de inventarios en la empresa RMC
Industriales de Colombia $5.A.5., optimizando el registro, seguimiento y
disponibilidad de los equipos.

Su participacion en este estudio es totalmente voluntaria. Usted es libre de decidir si
desea participar o no, y puede retirarse en cualquier momento sin gue ello le suponga
ningln costo.

La participacion consiste en responder a un cuestionario sobre el actual sistema de
gestion de inventario y, en determinados casos, permitir consultar los procedimientos
operativos relacionados con el control de los equipos.
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Los datos recopilados se utilizaran exclusivamente con fines de investigacion
académica. Su informacion personal no se compartird ni se utilizara para ningln otro
fin, lo que garantiza la privacidad y el anonimato de los participantas.

Este estudio no supone ningln riesgo para su salud fisica, mental o profesional. Los
procedimientos internos de la empresa, especialmente el control de inventario,
mejoraran gracias a su participacion.

Declaro gue he sido informado(a) sobre los objetivos, procedimientos y condiciones
de este estudio. Entiendo gue mi participacion es voluntaria y que puedo retirarme en
cualguier momento. Autorizo el uso de la informacion suministrada para fines
académicos.

Nombre del participante: Cielomar Gonzélez

Cargo: AuxiliarAlmacen
Firma: wluzpé{-ﬁ' -~

Fecha: 18/04/7 2026

Nombre de la investigadora: Sandra laramillo Gomez
Firma: __Sandra Jaramillo Gomez
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Anexo B. Certificado de Existencia
CAMARA DE COMERCIO DE BARRANC ABERMEJA
T A CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
BAEHANEARERNE I

L7 o s

Fecha expedicion: 28/03/2026 - 10:04:52
Recibn No. S000722045, Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION TkmQardT]7
Verifique &l contenido y confiabilided de este ceriificado, ingresando a hitpsJ/igil confecamara 8. cofvistaipl antilla v, php fempresa-02 y digite el

respectivo chdigo, para que visualice Ia imagen generada al momenio de su expedicién. La werificaciin ae puede reslizar de manera ilimitada,
durante &0 diss calend ario contados & partir de la fecha de su expedicién,

CoN FUNDAMENTO EN LA MATRICULA B INSCRIPCICNES EFECTUADAS BN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO
CERTIFICA:

HOMBRE, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO
Eazdn Spcial : EMC INDUSTRIALES DE COLOMBIA SAS

Hit : 900537B07-T7
Domicilio: Barrancabermeja, Santander

MATRICULA
Matricula Mo: B5925
Fecha de matricula: 05 de julio de 2012
Ultimo afio renovado: Z0ZE
Fecha de renovacidn: 20 de marzo de 2026
Grupo HIIF : GREURD III - MICROEMPRESAS
UBICASION

Direccidén del domicilio principal : CLL 72 HO 23 - 46
Barrio : LA LIEERTAD
Municipio : Barrancabemeja, Santander
: contabilidadfmc. com.co
Teléfonp comercial 1 : G1257T74
Teléfono comercial 2 : 3507295836
3 @ 3115657585

Correo electrénico

Teléfono comercial

Direccitén para notificacidn judicial : CLL 72 MO 23 - 46
Barrio : LA LIEERTAD

Municipio : Barrancabemeja, Santander

Correo electrénico de notificacién : contabilidadémmc.com.co

La persona juridica 8I auvtorizé para recibir notificaciones personales a trawvés del correo electrénico, de
conformidad con lo establecido en los articulos 291 del Codigo General del Proceso y del 67 del Cédigo de
Procedimiento Administratiwo y de lo Contencioso Administratiwvo.

COMSTITUCION

FPor documento privado del 23 de mayo de 2012 de la Asamblea Constitutiva de Barranczbermeda, inscrito en esta
Cémara de Comercio &1 05 de julio de 2012, con el Mo. 16191 del Libro IX, se constituyd la persona juridica
de naturalera comercial denominada RMC INDUSTRIALES DE COLOMBIA SAS.

TERMTNG DE DURMCTON
La persona juridica no s& encuentra disuelta y su duracidn es indefinida.
OBJETO SOCIAL

Objeto social: La sociedad tendra como objeto social la explotacion economica de todas las ramas y
actividades relacionadas con la ingenieria las cuales son: 1. Disefio, construccion, consultoria &
interventoriag 2. Montajes electromecanicos, mecanicos, de instrmentacion industrial a2 estaciones
petroleras, de generacion y tranmmision de energia, refinacion, petroguimica y de gas, montaje de tuberia de
presion para el transporte de hidrocarburcos, reparacion y montade de tanques, limpiera de tangues de
almacenamiento de hidrocarburos, mantenimiento y reparacion de plantas industriales, pinturas industriales,
samblasting, desmantelamiento de plantas, mantenimiento de intercambiadores, calderas, hornos, teas, walvulas
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CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABERMEJA
T A— CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
BAERANCAEERUE
) S Fecha expedicion: 28/0%/2026 - 10 04:53

Recibo MNo. SO00722345, Valor 12100
CODIGO DE VERIFICACION TkmQ2ardT)7

Verifique &l contenido y confisbilidad de este cerfificado, ingresando a hitps /il confecamara s.co/vistapl antilla ov. php?empres a=02 y digite &l
respectivo chdigo, para que visualice la imagen generada &l momenio de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera iimieds,
duraniz 60 dias calend ario contados a partir de la fecha de su expedicién.

de seguridad, reparacion de walvulas industriales: 3. Diszefio, construccion, montaje de lineas de transmision
electrica, cuartos de control, estaciones electricas; montaje, mantenimiento y mamifactura a sistemas de
seguridad industrial; montaje y conexion de transformadores, instalacion de bancos de ductos subterraneos,
instalacion de celdas de baja y a2lta tension, cableado electrico, instalacion de bandejas porta czbles;
instalacion, calibracion, czbleado, montaje y configuracion de instrumentos y controles industriales o
comerciales, doblado de tubing, cableado de fibra optica para red de datos; =montaje, cableado de paneles de
control, instalacion y czbleado de sistemas electricos para redes domiciliarias, instalacion de instrumentos
de control industriales; montaje ¥y mantenimiento 2 sistemas de refrigeracion industrial y comercialy
construccion, operacion, mantenimiento de sub-Estaciones de energia redes electricas alumbrados en general,
estaciones de bombeo y procesc de crudo y gasy 4. Disefic y construccion de obras civiles, hidraulicas,
sanitarias, diseno y construccion de edificaciones y obras de paisajismo, limpieza de zonas werdes, obras de
transporte, construccion de obras de proteccion geotecnica en oleoductos, gasoductos y poliductos, topografia
v topografia satelital, estructuras en concreto, cimentacion, movimiento de tierras y rellenos, estructuras
metalicas, estudios topograficos, estudios ambientales, agroindustriales, residenciales, asesorias
ambientales; dizeno y construccion de acueductos, redes y alcantarilladosy 5. Evaluacion de estudios de
impacto asbiental, elazboracion de planes de gestion de residuos solidos, planes de manejo ambiental, disefio y
construccion de plantas de residuos solidos, tratamiento de agua potable y residuales y biodegradacion de
lodos, recuperacion de cuencas hidrograficas, reforestacion y forestacion, manejo de desperdicios peligrosos
para el medio ambiente; &. Swministro de personal calificado y no calificado, capacitaciones; 7. Proweedores
¥ representantes de materiales, sequipos, herramientas, maquinaria, repuestos y demas slementos empleados en
la industria de la ingenieria; B. Asesorias a pequefias , mediana y grandes empresas; ademas podra: A,
Celebrar &n su propio nombre o por cuenta de terceros o &n participacion con ellos todos los actos,;
contratos, operaciones comerciales, industriales, financieras sobre bienes muebles o inmuebles necesarios o
convenientes para el logro de los fines de la empresa; b. Aceptar, descontar, endosar, protestar y en general
negociar toda clase de titulos valores, dar o recibir dinero en mutwo con o sin interes y celebrar cualguier
tipo de contratos con entidades bancarias, corporaciones, entidades publicas o privadas; c. Asociarse con
obtra u otras personas naturales o juridicas que desarrollen cbjetos iguales o similares 2l objeto de esta
empres2 o Jque se relacionen directz o indirectamente con este; d. Lovertir en companias nacionales,
comerciales & industriales y de servicios; e. Licitar o contratar con entidades publicas o privadasy; f£.
Autorizar con su fima todos los documentos publicos o privados que deben otorgarse en desarrollo de las
actividades sociales o en interes de la sociedad; g. Actuar como agentes o representar a firmas o empresas
nacionales o extranjeras &n &l desempefic de actividades a2 fines del objeto socialy h. ¥ en general celebrar
todos los actos gque sean necesarios o convenientes pare &l desarrollo del objeto social. Asi mismo, podra
realizar cualquier obtra actividad econdmica licita tamto en colombia como en &l extranjerc. La sociedad podra
llevar a cabo, &n general, todas las operaciones, de cualguier naturaleza que ellas fueren, relacionadas con
el cbjeto mencionado, 25i como cualesquiera actividades similares, conexas o complementarias o gue permitan
facilitar o desarrollar el comercio o la industria de la sociedad.

CAF ITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor S 2.000.000.000,00
Ho. Aocciones 20 000,00
Valor Hominal Acciones 5 100.000, 00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor % 500.000.000,00
Ho. Aociones 5000, 00
Valor Mominal Acciones % 100.000, 00

* CAPITAL PAGADO *

Valor & 500.000.000,00
Ho. Aocciones 5.000, 00
Valor Nominal Acciones % 100.000, 00
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion

Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 68
DOCENCIA DE 74

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO

F-DC-128 EN MODALIDAD DE PRACTICA VERSION: 2.0
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T A CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
L85 HEABERME 14
R s m— Fecha expedicion: 28032026 - 10 04:53

Recibo No. SO00T22045, Valor 12100
CODIGO DE VERIFICACION ThmQ8rd Tj7
WVerifique el contenido y confiabilidad de eate certficado, ingreaando & hitpa /il confecamara a.cofvistafpl andila iov php Pempress=02 y digite ol

respectivo cbdigo, para gque visualics la imagen generada al momenio de su expedicidn, La verificaciin se puade realizar de manera ilimitada,
durani2 60 dias calendario contados a partir da la fecha da su expedicién,

BEPRESENTACION LEGAL

Eepresentacién legal: Lz representacién legal de la sociedad por acciones simplificada estard a cargo de una
persona natural o juridica, accionista 0 no, gquien tendrd suplente.

PACULTADES ¥ LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL
Facultades del representante legal: La sociedad serd gerenciada, administrada y representada legalmente ante
terceros por &l representante legal, quien no tendrd restricciones de contratacidn por razdém de la naturaleza
ni de la cuantia de los actos que oelebre. Por lo tanto, se entenderi gque &l representante legal podrd
celebrar o ejecutar todos los actos ¥y contratos comprendidos e&n el objeto social o gue se relacionen
directamente con la existencia y el funcionamiento de la sociedad. El representante legal se& entenderd
imvestido de los mfés amplios poderes para actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con
excepcidn de aguellas facultades que, de acuerdo con los estatutos, se hubieren reservado los accionistas. En
las relaciones frente a terceros, la sociedad guedard obligada por los actos ¥ contratos celebrados por el
representante legal. Le esti prohibido 2l representante legal y 2 los demdés administradores de la sociedad,
por si o por interpuesta persona, obtener bajo cualquier forma o modalidad juridica préstamos por parte de la
sociedad u cbtener de parte de la sociedad aval, fianza o cualguier otro tipo de garantia de sus obligaciones
personales .
HOMBEAMT ENTOS
REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta Mo. 1 del 20 de zabril de 2016 de la Asambleas De Accionistas, inscritafo en esta Cédmara de Comercio
@2l Z1 de abril de 2016 con el No. Z187Z2 del libro IX, se& designd a:c

CARGO ROMEHRE IDENTIFICACION
REPEESENTANTE LEGAL JIMMY JEISON MABVAEZ ALVAREZ C.C. No. 1.0%6.191.5%97

Por Acta Mo. 13 del 16 de mayo de 2023 de la Asamblea General De Accionistas, inscrita/o en esta Cémara de
Comercio el 22 de junio de 2023 con el Ho. 33661 del libro IX, se designd a:

CARGD ROMERE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE ELIANA VASQUEE NIRO C.C. Bo. 37.9%01.133

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 001-2025 del 02 de julio de 2025 de la Asamblez General De Accionistas, inscritafo en esta
Cémara de Comercio &l 04 de septiembre de 2025 con el Ho. 38584 del libro IX, se designd a:

CARGD ROMERE IDERT IFTCACION T. PROF
REVISOR FISCAL LILIANA PATRICIA PINZON HERMANDEZ C.C. Noe. 1.096.203.240 307540 T
REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido refomados asi:

DOCUMENTO IRSCRIPCTON
*] Acta del 20 de marzo de 2020 de la Asamblea Ordinaria De 27679 del 11 de junio de 2020 del libro IX
Accionistas
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CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABERMEJA
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMIA I M X

O Fecha expedicion: 28/03/2026 - 10:04:53
Recibo No. S000722945, Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION 7kmQordTj7

Verifique el contenido y confizbilidad de este cartficado, ingresando a Mpalb-wﬁecum&mwuﬂabv ptp?empmsa-oz y digite &l
respectivo codigo, paramevnmlioalannoenqe- da al ento de su exp La ¥n se pueds ilimitad.
60 dias calendar dos & partir de Ia fecha da su expedicion.

RECURSOS CONTRA 1LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De confomidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Adninistrativo y la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro quedan en firme, dentro de los
diez (10) dias hébiles sziguientes a2 la fecha de inscripcién, siempre que no sean objeto de recursos. Para
estos efectos, se informa que parz la CAMARA DE COMERCIC DE BARRANCABERMEJA, los sibados MO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los Actos Administrativos recurridos gquedsn en efecto suspensivo, hasta
tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

A 1z fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso ning@in recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONCMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: F4290
Actividad secundaria Cédigo CIIU: N7730
Otras actividades Cédigo CIIU: C3311 Gd4659

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES Y AGENCIAS

A nombre de 12 persona juridica, figura(n) matriculado(s) en la CAMARA DE COMERCIC DE BARRANCABERMEJIA e=l{los)
siguiente(s) establecimiento(s) de comercio:

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

Nombre: RMC INDUSTRIALES DE COLOMBIA SAS
Matricula No.: 85944

Fecha de Matricula: 07 de julio de 2012
Oltimo afio renovado: 2026

Categoria: Establecimiento de Comercio
Direccién : CLL 72 NO 23 - 46

Barrio : LA LIBERTAD

Municipio: Barrancabermeijz, Santander

SI DESEA OBTENER INPFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS
MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFPERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA
MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.

LA INPFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA
JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIC DEL PALS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.

INPORMA — TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y 1a Resolucién 2225 de
2019 del DANE el tamafio de la empresa es MEDIANA EMPRESA.

Lo anterior de zcuerdo 2 la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $14.845.874.000, 00
Actividad econdmica por la que percibié mayores ingresos en el periodo - CIIU : P4290.
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CAMARA DE COMERCIO DE BARRANCABERMEJA
H CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
vaw
ATt Fecha expedicién: 28/03/2025 - 10:04:53
Recibo No. S000722045, Valor 12100
CODIGO DE VERIFICACION 7kmQ2rdTj7
Verifique el contenido y confiabilidad de este certficado, ingresando a hitps //sii.confecamaras.cofvistaipl antila ov.php?empresa<02 y digite el

respectivo cédigo, para que visua lios 1a imagen generada al momento de su expedicion. La verificacién se pusde realizar de manera dimiada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expeadicion.

Este certificado reflejs la situacién juridica registral de la sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

IMPORTANTE: La firma digitsl del secretado de la CAMARA I:E COMERCIO DE BARRANCABERMEJA contenicia an este corsiicado dl(ﬂlm 6 encuanira emifida

por una enfidad de cersicacién & “paall‘ 3 2 do‘ ditacidn de & 3a (ONAC), de dad con s exig becdas en la Lay
527 de 1999 para validez juridica y p de bsd o

La fsna digiadl no es una frma digitaizada o escaneada, por lo tanto, fafisna digital que acompaiia este documento la podrd veriSicly a ravés de su apicasvovieor de
documenios pdf.

La fena mecinica que se a idn es laregy 3o gréca dela frma del secretario juridion (0 de quien haga sus veoss) de la Camam de Comexio
quien avaa este cenit Lafima dnica no Ia fna digital en los documen ios gk dnicos.

Al resfizarla veriSicacidn podd visualzar fy descargar) una imagen exacta del cericado que udenvegado d usuado en & MOMEMO que £8 reNizd la FansaoGdn.

+
M \
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