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RESUMEN EJECUTIVO

El principal propésito de este proyecto de grado se enfoca en el
fortalecimiento de la gestibn administrativa y contable de la empresa Rs Movil
establecimiento comercial ubicado en el municipio de Vélez, Santander, dedicado a
la venta de telefonia movil y articulos para el hogar. La investigacion surge a raiz de
la identificacion de deficiencias en el control interno de las mercancias, lo cual se
caracteriza por una gestion y la ausencia de herramientas técnicas de valoracion
como el Kardex.

El objetivo principal es el disefio de un sistema de control de inventarios
orientado al area contable que garantice la razonabilidad de los saldos mediante el
método de promedio ponderado. Para el desarrollo del estudio, se emplea una
metodologia de tipo tecnolégico que permite la creacion de una herramienta digital
disefiada bajo los lineamientos de la Norma Internacional de Contabilidad (NIC 2).
Como resultado, se espera la optimizar los procesos de entrada y salida de
mercancias eliminar los descuadres financieros y consolidar informacién para la
toma de decisiones. Se concluye que la implementacion de controles permanentes
es un requisito indispensable para la sostenibilidad y competitividad de las

microempresas en el sector tecnologico regional.
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INTRODUCCION

Aunque actualmente existe fundamentos tedricos sobre la gestion técnica de
inventarios se ha convertido en un elemento fundamental para el crecimiento y
sostenibilidad de las Mi Pymes en Colombia. Diversos estudios demuestran que una
adecuada administraciéon de los recursos permite mejorar el control financiero,
disminuir pérdidas y optimizar los procesos internos de las organizaciones en este
sentido, segun (Ramirez R, 2024), las Micro, Pequefias y Medianas Empresas ha
ejercido un impacto profundo y transformador durante la Gltima década, puesto que,
la adopcién de recursos digitales ha reformulado completamente la forma en que
estas empresas abordan la gestion de sus existencias. Sin embargo, a pesar de
estos avances, las MIPYMES se enfrentan a desafios significativos, tales como la
inversion inicial necesaria para implementar tecnologias de gestién de inventarios y
la necesidad de capacitar a su personal en el uso efectivo de estas tecnologias.

aplicacion permitira mejorar la sincronizacion contable, reducir errores operativos
y consolidar un control interno alineado a la NIC 2 y al marco COSO, garantizando
sostenibilidad y eficiencia en la gestion de inventarios. (Basurto Sacsa & Lopez
Colachagua, 2025)

como resultado, Rs Movil mejor6é la eficiencia en la administracion de sus
inventarios, optimizd sus procesos operativos y aumentd la confiabilidad de la
informacion financiera. De esta manera, la implementacién de herramientas
contables y tecnolégicas se consolida como una estrategia efectiva para el

fortalecimiento de las microempresas.
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Colombia, la gestién de inventarios representa un aspecto fundamental para
las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes), especialmente en el sector
comercial, debido a que los inventarios constituyen uno de los activos mas
importantes dentro de su estructura financiera. Un control inadecuado de las
existencias puede generar errores en los costos de venta y afectar la confiabilidad
de la informacion financiera de la empresa. Segun (Serna Hernandez, Gonzalez, &
Aristizabal, 2018) Todos los sistemas de inventarios incorporan un sistema de
control para hacer frente a dos problemas importantes: 1. Mantener un control
adecuado sobre el elemento del inventario. 2. Asegurar que se mantengan unos
registros adecuados de los tipos de materiales existentes y de sus cantidades.

La empresa ubicada en Vélez, Santander, se dedica a la comercializacién de
equipos celulares y productos para el hogar, operando bajo una gestion no
estructurada de sus recursos. En la actualidad, el establecimiento no cuenta con un
sistema de inventario permanente ni con auxiliares de contabilidad que permitan el
seguimiento en tiempo real de los articulos disponibles. Esta situacion provoca una
serie de descuadres financieros y a una fijacion de precios que no se sustenta en
costos reales, sino en estimaciones imprecisas. La informalidad administrativa
mencionada impide que la empresa posea una proyecciéon financiera acorde a la
realidad del sector, lo cual afecta la razonabilidad de sus balances y compromete la

eficiencia del flujo de caja.
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Por consiguiente, se formula la siguiente pregunta de investigacion: ¢De qué
manera el disefio de un sistema de control de inventarios, basado en el método de
promedio ponderado, contribuye a la optimizacion de la gestidn contable y la
razonabilidad de los saldos de mercancias en la empresa Rs Movil del municipio de

Vélez en el afio 20267
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1.2. JUSTIFICACION

La implementacion de un sistema de control de inventarios en las empresas
comerciales constituye una herramienta fundamental para garantizar la confiabilidad
y razonabilidad de la informacién financiera. En el contexto de la contabilidad
financiera, los inventarios representan uno de los rubros mas significativos del activo
corriente, por lo que su adecuado registro, control y valoracion son esenciales para
la correcta presentacion de los estados financieros. Un sistema de control interno
eficiente sobre las mercancias no solo contribuye a la prevencion de errores y
posibles fraudes, sino que también favorece una adecuada planeacion financiera y
una gestion mas precisa de los recursos de la empresa (Sinisterra Valencia &
Polanco, 2021).

Para la empresa RS Movil, este proyecto resulta de gran importancia, ya que
permitira fortalecer el control de sus inventarios mediante la implementacion de
procedimientos técnicos que faciliten el registro y valoracién de las mercancias.
Asimismo, la aplicacién del método de promedio ponderado contribuira a determinar
de manera mas precisa el costo de los productos comercializados, reduciendo los
efectos de las fluctuaciones de precios propias del sector tecnolégico y favoreciendo

una toma de decisiones basada en informacién confiable.

Desde la perspectiva académica de las Unidades Tecnoldgicas de Santander
(UTS), este trabajo permite a la estudiante Rosa Angélica Gonzéalez aplicar los
conocimientos adquiridos en el area contable y financiera, especialmente los

relacionados con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) para
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las Mi Pymes y la NIC 2 Inventarios. De esta manera, se fortalecen las competencias
en control de inventarios, valoracion de activos y elaboracion de informacién
financiera, al tiempo que se genera un aporte al fortalecimiento de las practicas

contables en las micro y pequefias empresas de la region.

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar un sistema de control de inventarios bajo el método de promedio
ponderado para la empresa RS Movil, ubicada en Vélez, Santander, que permita
organizar, registrar y valorar de manera precisa las mercancias, con el fin de mejorar

la gestion financiera durante el afio 2026.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar el estado actual del manejo de inventarios en la empresa RS
Movil, identificando las principales fortalezas, debilidades y necesidades de
mejora en los procesos de registro y control.

¢ Clasificar los productos de tecnologia y articulos para el hogar de la empresa
RS Movil de acuerdo con sus caracteristicas, nivel de rotacion y tipo de
mercancia, con el propdésito de optimizar la administracion y el control de los
inventarios.

e Disefiar un sistema de control de inventarios bajo el método de promedio

ponderado que facilite el registro, control y valoracion de las existencias.
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e Elaborar una herramienta digital tipo Kardex en Excel para el registro
adecuado de entradas, salidas y saldos de inventario, conforme al sistema

de control disefiado.

1.3. ESTADO DEL ARTE

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

En el ambito internacional, destaca la investigacion (Hernandez F, Lara A, &
Aladines M, 2020), quienes analizaron el control y la medicion de inventarios desde
la aplicacién de la NIC 2, resaltando la importancia del adecuado tratamiento
contable de las existencias. Los resultados evidenciaron los procedimientos
relacionados con el control de los costos de produccion y la medicién de los
inventarios establecidos por esta norma, en concordancia con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Este estudio constituye un
referente para la presente investigacion, ya que proporciona fundamentos teoricos
y técnicos para el disefio de un sistema de control de inventarios basado en criterios
de valoracion y registro contable adecuados.

ANTECEDENTES NACIONALES

A nivel nacional, (Orobio Montafio, Rodriguez Rodriguez, & Acosta Quevedo,
2018), analizaron el impacto de la implementacion de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) en las pequefias y medianas empresas del sector
industrial de Bogota. Los autores destacan que, a partir de la Ley 1314 en 2009 y

“la reglamento a través de decretos entre los afios 2012 a 2016”. Este asunto de
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implementacion de normas internacionales separa tres grupos; las MiPyMES se
encuentran en el segundo. La revista Dinero en su publicacion “Llegé la hora de que
las pymes se pasen a las NIIF” resalta que una empresa que aplique NIIF puede
ser mas atractiva para inversionistas extranjeros y tener beneficios en procesos de
compra o alianzas.
ANTECEDENTES REGIONALES

Segun Garcia Herrera, Almea Véliz, Arciniega Espinoza y Carrion Cerna (2025)
analizaron la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF) para PYMES vy la necesidad de fortalecer la formacion préactica de docentes
y profesionales del area contable. Los resultados evidenciaron que, aunque gran
parte de los participantes posee conocimientos tedricos sobre las NIIF, existen
dificultades para su aplicacion en contextos reales, lo que limita la correcta
elaboracion e interpretacién de la informacion financiera. Asimismo, se identifico la
necesidad de fortalecer los procesos de capacitacion continua mediante
metodologias practicas, estudios de caso y el uso de herramientas tecnoldgicas.
Este estudio aporta a la presente investigacion al destacar la importancia de contar
con instrumentos y procedimientos que faciliten la aplicacion adecuada de los
principios contables en la gestion y control de inventarios.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

El desarrollo de este trabajo se fundamenta en la Teoria de la Contabilidad
Financiera y la gestion de activos corrientes. “Segun (Duran, 2018)”, analizar su
efecto en la rentabilidad de la empresa. Se empleé un enfoque cualitativo,
recopilando informacion a través de entrevistas semiestructuradas a expertos en
auditoria e impuestos, revision de estudios e investigaciones previas, analisis de
politicas contables internas y registros del libro de activos.

“Segun (Bayas, G & Martinez, 2017)” La importancia de hacer un inventario en
condiciones reside en que nos va a proporcionar una serie de factores de valoracién
pormenorizada de las mercancias de las que disponemos al dia.

Tener inventariado nuestro almacén es importante por las siguientes funciones:

Tendremos localizadas nuestras existencias en todo momento.

Nos permitirA conocer la aproximacion del valor total de las existencias.
Podremos saber qué beneficio o pérdidas en el cierre contable del afio tiene nuestra
empresa.

Nos ayudara a saber qué tipos de productos tienen mas rotacion.

Podremos tomar decisiones sobre como organizar la distribucion del almacén,
segun las estadisticas de nuestros inventarios.

Tendremos siempre informacion sobre el stock del que disponemos en nuestro

almacén.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



DOCENCIA

PAGINA 19 DE 42

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO DE
F-DC-125 INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y VERSION: 2.0
SEMINARIO

En la presente investigacion se empled una metodologia de analisis documental
cayo proposito el sistema de control de inventarios bajo promedio ponderado. Este
sistema permite mantener un registro actualizado de las entradas y salidas de
mercancia, facilitando la organizacion y el control interno y la gestion eficiente de
los inventarios dentro de la empresa. Ademas, contribuye a reducir pérdidas, evitar
diferencias en existencias y mejorar la confiabilidad de la informacion contable y
financiera por esta razon la implementacién de un sistema de control de inventarios
resulta de gran importancia para empresas comerciales como Rs Movil de Vélez
Santander, dedicada a la venta de productos tecnolégicos y articulos para el hogar
donde constantemente se presentan movimientos de mercancia con distintos
costos de adquisicion.

Estas bases tedricas sustentan la necesidad de disefiar e implementar un
sistema de control de inventarios bajo promedio ponderado en la empresa Rs Movil
durante el afio 2026, con el fin optimizar la administracion de las existencias,
fortalecer el control administrativo y mejorar la toma de decisiones financieras dentro

de la organizacion.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Control de Inventarios: Son el conjunto de bienes o mercancias que posee una
empresa para su comercializacion o utilizacion en el desarrollo de sus actividades
econdmicas. Su adecuada organizacion, registro y supervision permiten controlar
las entradas, salidas y existencias disponibles, contribuyendo a una mejor gestion y

rentabilidad empresarial. De acuerdo con “ (Tuesta Huama, 2019)”, la

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



DOCENCIA

PAGINA 20 DE 42

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO DE
F-DC-125 INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y VERSION: 2.0
SEMINARIO

implementacion de controles de inventario favorece la optimizacion de los recursos
y el incremento de la rentabilidad de las organizaciones.

Kardex: Es una herramienta de control de inventarios que permite registrar de
manera sistematica las entradas, salidas y saldos de las mercancias, facilitando el
seguimiento y la trazabilidad de los productos almacenados. Segun (Luque Mamani,
2025), el uso del Kardex mejora la organizacion, la disponibilidad de los materiales
y la precision en el control de los inventarios, contribuyendo a una gestion mas
eficiente de las existencias.

Método de promedio ponderado: Es un método de valoracion de inventarios
que determina un costo promedio para las mercancias disponibles, considerando
tanto las unidades adquiridas como sus costos de compra. Segun “(Fuertes, 2015),
este método utiliza el costo total de las unidades disponibles dividido entre el
ndmero total de unidades adquiridas, obteniendo asi un costo promedio para la

valoracion de las existencias y de las salidas de inventario.

Inventario permanente: Es un sistema de control que permite registrar de
manera continua y actualizada cada movimiento de entrada y salida de mercancias,
facilitando el conocimiento inmediato de las existencias disponibles y su valoracion.
Este sistema contribuye a mejorar el control interno y la confiabilidad de la

informacioén relacionada con los inventarios.

Inventarios: Constituyen los bienes 0 mercancias que posee una empresa para
su comercializacién o utilizacién en el desarrollo de sus actividades econdmicas.

De acuerdo con (Naranjo Naranjo, 2018), una adecuada gestion de inventarios
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permite planificar las compras de acuerdo con la demanda, optimizar los niveles
de existencias y reducir costos asociados al almacenamiento.

Control interno: Es el conjunto de politicas, procedimientos y mecanismos
implementados por una organizacion para proteger sus recursos, garantizar la
confiabilidad de la informacion financiera, promover la eficiencia operativa y
asegurar el cumplimiento de las normas establecidas. Segun (Huapula Baron,
2019), la aplicacién de controles internos adecuados contribuye al mejoramiento de
la gestion empresarial y al fortalecimiento de los procesos administrativos y
contables.

NIIF para las MiPyMES: Son un conjunto de normas contables internacionales
disefiadas para pequefias y medianas empresas que no tienen obligacion publica
de rendir cuentas. Su objetivo es proporcionar informacion financiera comprensible,
confiable y comparable para la toma de decisiones. Segun (Ramirez Castiblanco &
Peroza, 2019), la aplicaciéon de las NIIF para las PYMES fortalece la calidad de la
informacion financiera y mejora los procesos de gestion y control dentro de las

organizaciones.

2.3. MARCO LEGAL

La creacion y aplicacion de un sistema de control de inventarios bajo el método
de promedio ponderado en Colombia debe ajustarse a las normas contables,
comerciales y fiscales vigentes. Entre las disposiciones aplicables se encuentran.

e« Ley 1314 de 2009: Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad

e informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en
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Colombia, se sefalan las autoridades competentes, el procedimiento para su
expedicion y se determinan las entidades responsables de vigilar su
cumplimiento.”

o Decreto 2420 de 2015: Expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo de Colombia, compila y organiza todas las normas contables, de
informacion financiera y de aseguramiento de la informacion (NIIF, NAI) a nivel
nacional.

o EIl Articulo 48: el codigo de comercio de Colombia (Conformidad de los libros
de contabilidad) Estable la seguridad social Llevar la contabilidad y los
documentos del negocio. Exige que todo se haga bajo normas legales estrictas
para que la informacion sea transparente y tenga validez juridica.

o EIl Articulo 52: Cédigo de comercio de Colombia que a iniciar sus actividades
comerciales y, por lo menos una vez al afio, todo comerciante elaborard un
inventario y un balance general que permitan conocer de manera clara y

completa la situacién de su patrimonio.

2.4. MARCO AMBIENTAL

Considero gque este proyecto no presenta un impacto ambiental significativo, sin
embargo, requiere el cumplimiento de las disposiciones establecidas por el
ministerio de ambiente de Colombia relacionadas con el manejo de residuos
tecnoldgicos y el uso responsable de los recursos dentro de la actividad comercial.

De esta manera, se garantiza el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.
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Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena
el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y
se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1407 de 2018: EL Ministerio de Ambiente de Colombia reglamenta
la Responsabilidad Extendida del Productor (REP). Obliga a las empresas a
formular, implementar y mantener un Plan de Gestion Ambiental de Residuos de
Envases y Empaques (PGAR) de papel, carton, plastico, vidrio y metal.

Ley 1672 de 2013: Establece los lineamientos de la politica publica en Colombia
para la Gestion Integral de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos. Su
objetivo central es prevenir y minimizar los impactos adversos al medio ambiente y
a la salud humana derivados de estos residuos.

De acuerdo con estas normas, considero que este proyecto no representa un
impacto ambiental negativo. Sin embargo, promueve practicas responsables en el
manejo de residuos tecnoldgicos, el orden en el area de trabajo y el uso eficiente de
los recursos, contribuyendo asi al fortalecimiento de una cultura ambiental dentro

de la empresa Rs Movil.
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

El proyecto se expone a base de una investigacion tecnoldgica, de tipo aplicado
descriptiva. Es aplicada porgue se busca solucionar la problematica situaciéon actual
de los inventarios en Rs Movil mediante el disefio y proponer una solucion técnica
basada en herramientas digitales. Asimismo, y es descriptiva porque permite
detallar las caracteristicas de los procesos de entrada, almacenamiento y salida de
mercancias, identificando los aspectos que afecta la razonabilidad contable del

establecimiento.

El estudio se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, ya que permite recolectar y
analizar datos numéricos relacionados con las cantidades de productos, costos de
adquisicidn y precios de venta. Estos datos son procesados mediante el método de
promedio ponderado para determinar el valor real del inventario. A través de la
cuantificacion de las existencias, se busca proporcionar informacién precisa que

sirva de soporte para la elaboracién de los estados financieros de la organizacion.

1. Diagnostico: EI proyecto se desarrolla como una investigacion de
fortalecimiento empresarial, debido a que se analiza y documenta el proceso
actual de control y manejo de inventarios de la empresa Rs Movil. Este

analisis tiene como propadsito de disefiar un sistema de control de inventarios
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bajo el método de promedio ponderado, ajustado a las necesidades reales
de la empresa.

2. Disefio: Se estructuré un sistema de control de inventarios adaptado a las
caracteristicas de la empresa Rs Movil para ello, se establecieron formatos
de registro, controles de entradas y salidas de mercancia y procedimientos
para el manejo de existencias, bajo un sistema de control permanente. Este
modelo permite relacionar la informaciéon operativa con los calculos
financieros de manera organizada. Ademas, fue disefiado para minimizar
errores en los registros, mejorar la organizacion de la informacion y facilitar
un control més eficiente y confiable del inventario

3. Implementacion: Se Adaptd en Excel un sistema para registrar y controlar el
inventario de la empresa, permitiendo llevar un seguimiento organizado de
las existencias, entradas, salidas y costos unitarios. De igual manera, se
brindé capacitacion al propietario sobre el uso de la herramienta, con el fin
de garantizar la correcta aplicacion de los procedimientos establecidos.

4. Evaluacion: Se analizaron los resultados obtenidos con la implementacién
del sistema de control de inventarios, verificando mejoras en la organizacion
de las existencias, reduccion de errores en los registros, control oportuno de
productos disponibles. Este disefio metodolégico contribuydé al
fortalecimiento de la empresa mediante la modernizacion de sus procesos de
control de inventarios, la adopcion de herramientas tecnoldgicas y el
mejoramiento de la eficiencia administrativa. De esta manera, se aparto6 a la

sostenibilidad y competitividad de la empresa Rs Movil
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

4.1. Diagnéstico de los procedimientos actuales en Rs Movil.

La fase inicial consistié en la evaluacion de los procesos de entrada y salida de
mercancias en el establecimiento. Mediante la observacion directa, se determind
gue la empresa operaba bajo un sistema de inventario no permanente con registros
informales, lo cual impedia la determinacion exacta de los saldos al cierre de cada
jornada.

Principales hallazgos del diagnéstico:

e Entradas: Se evidencié que la recepcion de pedidos se realizaba sin una
confrontacién técnica contra las facturas de proveedores, lo cual generaba
inconsistencia en las cantidades registradas inicialmente.

e Salidas: El registro de venta se efectuaba de manera manual, sin descontar
automaticamente las unidades de las existencias, lo cual ocasionaba las
ventas

4.2. Desarrollo de la herramienta digital y automatizacion

El nicleo tecnoldgico del proyecto consistio en el disefio de una herramienta en
formato de Kardex Digital. Esta aplicacién se desarrollé en Excel, integrando macros
en VBA para automatizar el procesamiento de los datos. Caracteristicas técnicas

de la herramienta:
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e Modulo de Ingreso: Permite capturar los datos de cada transaccion (Fecha,
Detalle, Cantidad y Valor Unitario) de forma centralizada.

e Célculo Automatizado: El sistema ejecuta la formula del promedio ponderado
de forma instantanea, actualizando el costo unitario de saldo tras cada
compra registrada.

e Control de Existencias: El Kardex genera alertas visuales cuando el stock de
un producto alcanza niveles minimos, facilitando la planeacion de compras.

4.3. Validacién y entrega de resultados

Una vez finalizado el desarrollo, se realizaron pruebas de carga con los datos
reales de la empresa. Se verificd que el Balance de Prueba generado por el sistema
reflejara fielmente el valor de las mercancias no fabricadas por la empresa, logrando
una coincidencia entre el inventario fisico y el digital.

Finalmente, se hizo entrega del Manual de Procedimientos Contables a la
administracion de Rs Movil Este documento instruye al personal sobre el manejo de
la herramienta y la importancia de mantener la integridad de los datos para

garantizar la razonabilidad de los estados financieros al cierre del afio 2026.
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5. RESULTADOS

5.1. Base de datos y categorizacion
Se logro la migracién de un sistema de registro manual a una base de datos
digital parametrizada de los productos fueron codificados y clasificados bajo la

normativa NIC 2, permitiendo un control administrativo antes inexistente.

5.1.1. Kardex automatizado bajo promedio ponderado

Se implement6 la herramienta de control permanente en Excel las pruebas de
funcionamiento demostraron que el sistema actualiza el costo promedio de forma
inmediata tras cada compra, eliminando la inconsistencia en la valoracion del

inventario.

5.1.2. Estructura operativay flujo de datos del sistema de inventario

La herramienta digital para Rs Mdvil se disefi6 bajo un modelo de control
permanente que conecta de manera automatica la recoleccién de datos con el
calculo financiero. Para evitar que errores de digitacion alteren los resultados o que
se borren accidentalmente las férmulas, el sistema se dividié en tres entornos de
trabajo que se actualizan de forma automatica entre si.

El primer punto de contacto es la pestafia INICIO, que funciona como la interfaz
de usuario para el dia a dia en la tienda. En la parte superior se encuentra el
formulario de registro, donde el operario ingresa manualmente datos basicos como
el ID del producto, el concepto de la transaccion, las unidades y el costo del

movimiento. Para procesar esta informacion, la hoja cuenta con dos macros
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programadas en Visual Basic for Applications (VBA) que se ejecutan mediante
botones de comando. El boton verde, denominado "REGISTRAR MOVIMIENTO",
toma los datos, los limpias de la pantalla y los transfiere al historico de la base de
datos. Por su parte, el boton amarillo "LIMPIAR FORMULARIO" sirve como una
utilidad practica para vaciar las casillas rapidamente cuando se comete un error de

digitacion.

Figura 1. Panel de consulta rdpida en Rs Movil

SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS - RS MOVIL

| ID Producto: [caro2 [~

REGISTRAR
| Concepto: | | MOVIMIENTO

| Cantidad: | |

LIMPIAR
FORMULARIO

| Costo Unitario: | |

| CONSULTA DE PRODUCTO |

| Descripcién: | CARGADOR CELULAR IPHONE GENERICO |

| Costo Promedio: | S - |

| Stock Actual | |

Fuente: Captura de pantalla del sistema programado para el control de

inventarios.

En la pestafia INICIO se incorpor6 un médulo denominado CONSULTA DE
PRODUCTO, ubicado debajo del formulario principal. Su funcién es facilitar la
consulta rapida de la informacion almacenada en el sistema de inventarios. Al

seleccionar o ingresar un codigo en el campo ID Producto, el sistema localiza
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automéaticamente el articulo correspondiente y muestra datos como la descripcion,
el stock disponible y el costo promedio ponderado vigente.

Esta herramienta permite acceder a la informacion de los productos de manera
inmediata, reduciendo el tiempo de busqueda y mejorando la atencion al cliente, ya
que evita la revisibn manual de registros o bases de datos.

Asimismo, desde la misma pestafa INICIO se registran las entradas y salidas de
mercancias mediante el diligenciamiento de los campos requeridos. Una vez
completada la informacion, el usuario presiona el boton REGISTRAR
MOVIMIENTO, lo que activa una macro encargada de almacenar automaticamente
la transaccion en el sistema.

Por otra parte, la pestaiia MOVIMIENTOS funciona como un registro historico de
todas las operaciones realizadas. Cada vez que se registra una transaccion, la
macro identifica la siguiente fila disponible e incorpora la informacion
correspondiente de forma ordenada y cronolégica.

Los datos almacenados incluyen la fecha del movimiento, el codigo del producto,
la descripcion, el concepto de la operacién, el tipo de movimiento, la cantidad, el
costo unitario y el valor total de la transaccion. Este Ultimo se calcula
automaticamente a partir de la cantidad registrada y su costo unitario.

El registro continuo de esta informacion permite mantener la trazabilidad de las
operaciones efectuadas, facilita las actividades de control y verificacion, y
proporciona un respaldo confiable para la elaboracién de informes administrativos y
contables.

Figura 2. Histérico de transacciones y libro auxiliar del médulo de movimientos
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BITACORA DE TRANSACCIONES Y MOVIMIENTOS

Registro Historico de Compras, Ventas y Devoluciones - RS MOVIL

Fecha \*| IDProducto ~| Concepto (Compra, Venta, Devolucion) ~ Tipo (Entrada o Salida) | - Cantidad *| CostoUnitario ~ Valor Total -
11/05/2026 CAROL Venta Venta 2 $ 100,000 § 200.000
11/05/2026 CAR01 Compra Compra 200 § 50.000| § 10.000.000
9/05/2026 CAROL Compra Compra 100 § 10.000 § 1.000.000
8/05/2026 CARO2 Venta Venta 1 § 50.000| § 50.000
8/05/2026 CAROL Compra Compra 50 § 50.000| § 2.500.000
8/05/2026 CAR01 Compra Compra 50 § 10.000| § 500.000
8/05/2026 CAR01 Venta Venta 4 $ 100.000 | § 400.000
8/05/2026 CARDL Compra Compra 5 $ 45.000| $ 225.000
8/05/2026 CAROL Compra Compra 10 § 30,000 § 300.000

Fuente: Registro cronolégico de entradas y salidas en la base de datos.

La hoja de célculo constituye una herramienta fundamental para evidenciar el
control y seguimiento de los productos, asi como el registro de los movimientos de
inventario y su impacto econémico. Ademas, permite conocer de manera oportuna

la informacién relacionada con las existencias, los costos y las ventas. En una
presentacion, se puede resaltar que este sistema facilita la toma de decisiones,
como la reposicién de mercancia, la definicién de precios y la optimizacion de los
recursos de la empresa.

Figura 3. Matriz de consolidacion de existencias y calculo del costo promedio
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F-DC-125 VERSION: 2.0

RSMOVIL- STEMA DE GESTION DEINVENTARIOS

CONTROLDE EXTENCIAS Y VALORACION (HETODO PONDERADO)

(DPRODUCTO ~
(AROL

DESCRIPCION

(CARGADOR CELULAR PHONE ORIGINAL

CATEGORIA »
ACCESORIOS

ENTRADAS
5

SALIDAS
b

STOCKACTUAL

409

§

(OSTOPROMEDIO  »
35000

(AR

CARGADOR CELULAR IPHONE GENERICO

ACCESORIOS

0

!

g

<

(ARO3

(ARGADORTIPOC

0

0

0

<

Fuente: Nucleo de calculo contable para la valoracién del activo corriente.
Hoja corresponde a un modelo de control de existencias y valoracion de
productos mediante el método ponderado. Su objetivo principal es llevar un registro
ordenado y confiable de los movimientos de inventario de accesorios para teléfonos
moviles, permitiendo conocer en todo momento las cantidades disponibles y el costo

promedio de cada articulo.

5.2. ANALISIS DE IMPACTO Y EXITO DEL PROYECTO

El éxito de la implementacion se evalu6 mediante un comparativo de eficiencia
operativa, arrojando los siguientes datos:
o Eficacia en saldos: Se alcanzé una coincidencia del 100% entre las
existencias fisicas y los reportes del sistema.
e Reduccion de tiempos: El proceso de registro de transacciones se redujo de
un promedio ocho minutos mediante el método manual a menos de cuarenta

y cinco segundos con el sistema automatizado.
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« Razonabilidad contable: Se aseguré que los estados financieros reflejan de
manera fiel el valor real de las mercancias en inventario, fortaleciendo la
calidad de la informacion para la toma de decisiones gerenciales en las
MiPymes.

Conclusion del analisis: Desde un enfoque Cualitativo, la empresa ha
evolucionado de una gestion tradicional a una gestion profesional y organizada.
Desde mi punto de vista cuantitativo, se elimin6 el margen de error en el calculo de
los costos de venta, lo que permitié cumplir el objetivo general planeado para el el
afno 2026.
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6. CONCLUSIONES

El desarrollo de este proyecto permitio evidenciar la importancia de disefiar un
sistema de control de inventarios bajo el método de promedio ponderado en la
empresa Rs Movil, ubicada en Vélez Santander.

A partir del diagnéstico realizado se identificé que la empresa no contaba con un
sistema organizado para el registro y control de sus productos. Esta situacién
dificultaba el conocimiento real de las existencias disponibles y generaba
diferencias en la informacion financiera. Por ello, se evidencio la necesidad de
implementar un sistema de inventario permanente que permitiera un mejor control
de mercancias

La clasificacion de los productos bajo los lineamientos establecidos en la NIC 2
facilité la organizacion de la informacion y permitié establecer criterios adecuados
para la valoracion de inventarios. De esta manera, la empresa cuenta con la
informacion mas confiable para el control de sus activos y la elaboracion de sus
reportes contables

Ademas, elaboracion del Kardex sistematizado en el Excel permitio registrar de
manera ordenada la entradas y salidas de mercancias. La aplicacién de método de
promedio ponderado facilité el célculo del costo de los productos y fortalecié el
control de las existencias disponibles en la empresa.

Las pruebas realizadas con informacion real demostraron que el sistema
disefiado cumple con el propdsito de mantener un registro actualizado de los

movimientos del inventario. Esto permite disponer de informacion oportuna para
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apoyar la toma de decisiones realizadas con la compra, ventas y control de
mercancias

Finalmente, se concluye que el sistema de control de inventarios desarrollado
contribuye una herramienta util para Rs Movil, ya contribuye al mejoramiento de los
procesos administrativos, fortalece el control de las existencias y proporciona

informacion confiable para la gestion de la empresa.
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7. RECOMENDACIONES

Se le recomienda a la empresa Rs Movil continuar utilizando de manera
permanente el sistema de control de inventario porque se ha desarrollado en este
proyecto, con el objetivo de mantener el control de las salidas y entradas de
mercancia y facilitar la gestién de los productos comercializados por la empresa.

Es importante que la empresa realice los registros oportunos y organizados
de todos los movimientos de inventario, ya que esto permitira disponer de la
informacion confiable y actualizacion para la toma de decisiones administrativas y
financieras

Se sugiere capacitar al personal encargado del manejo del inventario con el
uso correcto de la herramienta disefiada, garantizando el adecuado registro de la

informacion.

De igual manera, se recomienda efectuar revisiones periodicas, del sistema
implementado y realizar verificaciones fisicas de las existencias, con el fin de
identificar posibles diferencias entre los registros y el inventario real, asi como

realizar los ajustes necesarios para fortalecer el control interno de la empresa.

Finalmente, se aconseja seguir el fortaleciendo los procesos administrativos
relacionados con el control inventarios mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas que contribuyan a optimizar el control de las existencias, mejorar la

organizacion.
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9. ANEXOS
Anexo A

Figura 4: En proceso de verificacion y conteo fisico de mercancia.

Fuente: Registro fotogréfico propio

Figura 5. Registro de ingreso de datos realizado por el personal de Rs Movil.
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Fuente: Registro fotogréafico propio.

Figura 6: Evaluacion conjunta de la interfaz del sistema en el local comercial.

Fuente: Registro fotogréafico propio

Figura 7. Registros realizados anteriormente por la empresa.
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