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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto busca estructurar una estrategia empresarial orientada al
establecimiento de una compafiia en Bucaramanga especializada en el disefio,
fabricacion y comercializacion de ropa dirigida a jovenes entre 17 y 20 afios que
padecen dermatitis atopica. La propuesta se enfoca en identificar las necesidades
particulares de este segmento, seleccionar textiles apropiados, plantear procesos
productivos sostenibles y desarrollar tacticas de comercializacion que incorporen
criterios de salud, confort, estética, innovacion textil y cuidado dermatoldgico,
generando un valor diferenciador en el sector de la moda.

El método adoptado se basa en una aproximacion combinada, que integra la
revision de literatura cientifica, el andlisis del estado del arte y la recopilacion de
datos mediante encuestas y entrevistas a usuarios potenciales. Se considera el
estudio de materiales textiles con propiedades hipoalergénicas y transpirables, junto
con la aplicacion de principios de disefio funcional, teniendo en cuenta los patrones
de consumo y las necesidades del publico objetivo.

En cuanto a los resultados esperados, se pretende obtener una
caracterizacion detallada del mercado meta, validar la aceptacion de la propuesta
planteada, identificar materiales adecuados para pieles sensibles y consolidar un
modelo de negocio viable y sostenible. Asimismo, se establecen criterios de disefio
orientados a reducir la irritacion cutanea, optimizar el confort, mejorar la
adaptabilidad de las prendas y fortalecer la diferenciacion frente a la oferta
tradicional.

De forma complementaria, este proyecto busca generar un impacto social

positivo al promover una moda inclusiva que atienda condiciones dermatolédgicas
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especificas sin limitar la expresion estética de los jovenes. Esto contribuye tanto a
mejorar la experiencia de uso como a fomentar una mayor conciencia dentro del
sector textil sobre la relacion entre vestuario y bienestar. La propuesta evidencia la
importancia de integrar el disefio de moda con los campos de la salud y el

emprendimiento.

PALABRAS CLAVE. Dermatitis atdpica, prendas hipoalergénicas,

viabilidad comercial, diferenciacion competitiva, moda inclusiva.
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INTRODUCCION

El sector textil enfrenta desafios relacionados con la atencion a necesidades
especificas de los consumidores, especialmente cuando la vestimenta influye
directamente en la salud, asi como en el bienestar personal. Uno de estos
problemas se vincula con la limitada disponibilidad de prendas elaboradas para
personas que presentan afecciones cutdneas como la dermatitis atépica, condicion
que provoca alta sensibilidad en la piel ademés de reacciones adversas al contacto
con ciertos materiales textiles. A pesar de los avances en la industria, la mayoria de
las opciones en el mercado continban centradas en aspectos estéticos
tradicionales, sin incorporar criterios funcionales ni dermatolégicos.

Esta situacion evidencia una brecha significativa, especialmente en la
poblacién juvenil, donde la comodidad, la identidad junto con la apariencia
determinan qué vestir. La falta de alternativas adecuadas obliga a los usuarios a
utilizar prendas que no satisfacen sus requerimientos, generando malestar fisico,
asi como afectando su calidad de vida. Por ello, resulta fundamental desarrollar
soluciones que integren el disefio de moda con aspectos relacionados con la salud,
el confort ademas de la innovacion textil.

Ante este contexto, el proyecto plantea la creaciébn de una estrategia
empresarial enfocada en la concepcion, fabricacion y comercializacién de ropa para
jovenes con dermatitis atopica. Para su ejecucion, se adopta una metodologia de
enfoque mixto que combina la revision bibliografica con la recopilacién de datos
mediante encuestas y entrevistas dirigidas al publico objetivo, permitiendo asi una

comprension amplia del problema.
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De esta manera, la propuesta representa un aporte significativo al sector
textil, al ofrecer una alternativa innovadora que combina funcionalidad, estética y

bienestar, impulsando una perspectiva mas inclusiva y consciente en el disefio de

prendas.

APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion

ELABORADO POR: REVISADO POR:
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 14
DE 120

DOCENCIA

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE
F-DC-125 PROYECTO DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, VERSION: 2.0
MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
1.1.Planteamiento del problema

La dermatitis atdpica es una enfermedad cronica de la piel que puede llevar
a irritacion y sensibilidad cutanea, lo que afecta la salud del joven. Es una condicién
que no solo es un problema fisico, sino que también restringe la capacidad de los
jovenes para seleccionar ropa que sea comoda y segura para ellos, lo que ha
dificultado equilibrar la salud de la piel y la estética, algo mas importante en esta
etapa de la vida (Querol Nassare, 2018).

En jovenes, las lesiones se presentan en codos, rodillas, cuello, mufiecas,
manos Yy rostro, con enrojecimiento, descamacion y engrosamiento cutaneo. El
prurito perpetda el ciclo rascado-lesion, favoreciendo infecciones y alteraciones del
suefio. Factores como cambios climéaticos, humedad, sudoracion, estrés,
contaminacion y contacto con fibras sintéticas o lana agravan los brotes. En
Bucaramanga, las condiciones ambientales y la alta presencia de enfermedades
atopicas como asma Y rinitis evidencian un contexto que favorece su exacerbacion
en poblacion juvenil (Social, 2026).

En territorio colombiano, el sistema SISPRO registr6 un aumento constante
de consultas entre 2015 y 2019, con tasas superiores a 650 diagnésticos por cada
100.000 personas. El Registro Unico de Dermatitis Atdpica colombiano también ha
mostrado un incremento de casos moderados y severos. Esta enfermedad afecta la
calidad de vida (Rendac, 2023).
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1.2. Justificacion

La sensibilidad frente a ciertos tejidos y la alteracién en la funcién barrera
cutanea evidencian que la ropa puede influir en la condicién atépica, lo cual revela
una necesidad especifica no cubierta por el mercado convencional. En este
contexto, surge la pertinencia de plantear el establecimiento de una compafia
especializada en el disefo, fabricacion y distribucién de vestimenta destinada a
jovenes con afecciones atopicas, integrando criterios de salud, confort y estética.
Como sefiala (Walters & Alexadridis, 2024), el disefio debe responder a
necesidades reales del usuario, priorizando funcionalidad y bienestar; por ello,
estructurar un modelo empresarial que incorpore la seleccion adecuada de
materiales, procesos productivos no irritantes y estrategias de comercializacion
enfocadas a este segmento representa una propuesta innovadora, viable y
socialmente relevante.

La relacién entre vestuario y salud cutdnea sostiene la creacion de una
iniciativa dirigida a jovenes con afecciones atépicas, dado que la alteracion en la
barrera cutdnea y la sensibilidad a ciertos materiales evidencian que la ropa puede
influir en la manifestacion de los signos clinicos. Desde el emprendimiento en
disefio, convertir esta situacion en una propuesta de valor requiere integrar
investigacion, innovacion textil y estrategia comercial. Como afirma (Vera De Jesus,
2024), los proyectos creativos sostenibles deben articular pertinencia social y
viabilidad econdmica; por ello, el desarrollo de prendas especializadas aporta
bienestar, inclusion y diferenciacion dentro del sector moda.

El abordaje de la dermatitis atopica no se limita al tratamiento médico, sino

que incluye medidas cotidianas que disminuyen la irritacion y favorecen la
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estabilidad cutanea. (Ceruelo & Marcos, 2018) indican que determinados materiales
sintéticos y fibras como la lana pueden intensificar la incomodidad en piel atopica,
mientras que las telas naturales y suaves mejoran la tolerancia y el confort. Esto
demuestra que las caracteristicas textiles afectan directamente la manifestacion
sintomatica y la calidad de vida. Incorporar estas recomendaciones clinicas en el
campo del disefio permite transformar directrices médicas en soluciones textiles
concretas, integrando criterios técnicos en la seleccién de materiales y procesos de

confeccion.

1.3.Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Desarrollar un plan de negocio para la creacibn de una empresa
especializada en el disefio, produccion y comercializacion de prendas funcionales

dirigidas a jovenes con afecciones atopicas en Bucaramanga.
1.3.2. Objetivos especificos

e Identificar los requisitos dermatoldgicos, funcionales y estéticos
correspondientes a jovenes de 17 a 20 afios que presentan afecciones
atdpicas.

e Determinar los materiales textiles mas adecuados, hipoalergénicos y
sostenibles para la elaboracion de prendas funcionales orientadas a pieles
sensibles.

e Disefiar un modelo de produccion sostenible para prendas especializadas

gue integren confort, proteccion dermatologica y estética juvenil.
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o Establecer estrategias de comercializacion y posicionamiento de marca

para la introduccion de prendas funcionales en el mercado especializado.
1.4.Estado del arte

Las investigaciones actuales sobre indumentaria funcional para adolescentes
y jovenes adultos han evidenciado la importancia de disefiar prendas que respondan
a las condiciones especificas de salud y estilo de vida de cada usuario. Se plantea
gue el uso de materiales suaves, hipoalergénicos y altamente transpirables favorece
el equilibrio térmico y contribuye a prevenir irritaciones cutaneas, especialmente en
jovenes con sensibilidad en la piel o con afecciones como la dermatitis atépica. En
esta etapa del desarrollo, caracterizada por mayor actividad fisica, interaccion social
y construccion de identidad, el disefio de las prendas debe integrar no solo criterios
dermatolégicos, sino también una visibn ergonémica que respete la movilidad
corporal reduzca puntos de friccién y permita confort durante jornadas prolongadas
en contextos académicos, deportivos y sociales. De esta manera, la indumentaria
funcional para jévenes se configura como una solucion integral que articula salud,
comodidad y expresion personal (Santiago et al., 2024).

La evidencia cientifica confirma que la seleccion material textiles influye
directamente en el manejo de la dermatitis atopica. Revisiones sisteméaticas han
identificado beneficios potenciales de fibras naturales e hipoalergénicas como
algodén y seda, asi como de textiles funcionales con recubrimientos
antimicrobianos, en la reduccion de sintomas como prurito e inflamacion cutanea.
Estudios experimentales han demostrado estructura del tejido (por ejemplo, punto

no oclusivo) también puede mejorar la permeabilidad y confort en piel atépica, lo
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cual es relevante para el disefio de prendas terapéuticas. Estos hallazgos resaltan
la importancia del disefio textil desde una perspectiva clinica y funcional, aunque
aun se requiere investigacion focalizada en estética, ergonomia y uso prolongado
en poblaciones especificas como adolescentes y jovenes adultos (Jaros et al.,
2020).

El empleo de tecnologias textiles y tratamientos naturales ha permitido
avanzar en la creacion de telas dermatoldégicamente seguras orientadas a poblacién
juvenil con afecciones cutaneas. Estas innovaciones incluyen el uso de fibras
tratadas con extractos vegetales, microcdpsulas funcionales o0 agentes
antibacterianos de origen natural, que contribuyen a reducir el riesgo de infecciones
secundarias, reacciones alérgicas e irritacion por friccion. En el caso de
adolescentes y jovenes adultos quienes presentan mayores niveles de actividad
fisica, sudoracion y exposicion a factores ambientales, la incorporacion de
propiedades antimicrobianas, termorreguladoras y de control de humedad resulta
especialmente relevante para mantener la higiene, el confort y la estabilidad de la
barrera cutanea. De esta manera, el desarrollo textil se consolida como un aliado
de la salud dermatolégica juvenil, ofreciendo soluciones que trascienden la
dimension estética y contribuyen activamente al bienestar fisico y psicosocial de
este grupo (Broadhead et al., 2021).

1.4.1. Materiales apropiados

El contacto estrecho entre la piel y la ropa ofrece una oportunidad para
desarrollar textiles terapéuticos que puedan influir en el microbiota cutaneo,
ayudando a aliviar desordenes dermatologicos como la dermatitis atdpica, psoriasis

y otras condiciones asociadas a disbiosis. Estos textiles estan disefiados para
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interactuar con el microambiente cutaneo, potencialmente reduciendo inflamacion,
prurito y malestar relacionado con desequilibrios del microbiota (Oliveira & Tavaria,
2024).

Un estudio sobre algoddon organico en la industria textil colombiana,
argumentan que “la reduccion del uso de pesticidas y sustancias quimicas en el
cultivo y procesamiento del algodon organico no solo tiene beneficios ambientales,
sino que también puede disminuir la presencia de residuos irritantes en las fibras
textiles”. Aunque su investigacion se centra en la sostenibilidad ambiental y la
viabilidad industrial, sus hallazgos resultan pertinentes para el analisis de materiales
potencialmente mas seguros para pieles con sensibilidad cutdnea (Ariza & Huertas,
2022).

En Bucaramanga han abordado el disefio y adaptacion de protesis
inteligentes con material de piel artificial sensible, lo cual implica la seleccion de
materiales biocompatibles y con respuesta tactil adecuada para contacto con piel
humana, sugiriendo una base tecnocientifica local en materiales sensibles que
pueden informar futuros estudios sobre materiales textiles dermatolégicamente
apropiados. (Mufioz etc. al., 2021).

1.4.2. Produccidén sostenible.

La produccion sostenible en el sector textii ha comenzado a integrar
desarrollos cientificos orientados no solo al cuidado ambiental, sino también a la
salud cutadnea. La investigacion demostré6 que es posible funcionalizar fibras de
Lyocell con curcumina mediante nano encapsulacion e incorporacién controlada,
logrando una reduccion bacteriana de hasta el 99,99 % frente a Staphylococcus

aureus. Este avance evidencia que los procesos sostenibles pueden aportar
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beneficios dermatoldgicos concretos, especialmente en el disefio de prendas para
jovenes con afecciones cutdneas, donde el control del microambiente textil resulta
fundamental para prevenir irritaciones y brotes inflamatorios. (Industrial Crops and
Products, 2024).

La necesidad de controlar la proliferacion microbiana en textiles de contacto
prolongado con piel sensible ha impulsado nuevas estrategias de funcionalizacion.
En este contexto, se describié un sistema de recubrimiento bioactivo en algodon
basado en quitosano, extractos vegetales y aceites esenciales. Los resultados
demostraron actividad antibacteriana significativa, aportando una alternativa viable
para el disefio de indumentaria juvenil orientada a minimizar irritaciones y
sobreinfecciones (Szadkowski.etc. al., 2024).

La incorporacion de métodos sostenibles dentro de la fabricacion de prendas
destinadas a personas con afecciones cutaneas es clave para promover
colecciones funcionales que priorizan la salud junto con la estética. El manejo
eficiente de los recursos favorece la conservacion del entorno natural y optimiza el
uso responsable de materiales. Estas estrategias integrales permiten que la moda
sostenible no solo reduzca el impacto ambiental, sino que también enlace disefio,
innovacion y compromiso social, generando prendas que protegen la piel y
satisfacen demandas especificas ( Yigit etc. al., 2025).

1.4.3. Comercializacion de prendas adaptadas

La insercion de prendas sostenibles y funcionales para jévenes con
afecciones cutaneas requiere definir métodos de produccion que garanticen

seguridad dermatoldgica y respeto ambiental, al mismo tiempo que se implementan
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estrategias comerciales innovadoras. Las empresas de tamafio pequefio y mediano
dentro de la industria textil pueden aprovechar la digitalizacion para informar de
manera clara sobre los procesos de fabricacion, los materiales seleccionados y los
beneficios que estas prendas ofrecen a la piel sensible. Plataformas en linea y
tiendas especializadas permiten comunicar directamente valores como
transparencia, confort y cuidado dermatoldgico, fortaleciendo el vinculo entre
consumidor y marca (Vazquez & Rosales, 2022).

Diversas investigaciones han analizado los factores que determinan en la
eleccion compra en jovenes y familias al adquirir prendas sostenibles y adaptadas
a necesidades dermatoldgicas. Se ha identificado que la comodidad, la durabilidad
y la seguridad de los materiales aquellos los principales criterios sobre eleccion,
seguidos por su estética y el precio. Estos consumidores buscan prendas que
ofrezcan proteccion para la piel sensible y estén producidas mediante métodos
responsables con el medio ambiente. Comprender estas prioridades permite
orientar la determinacién del método de produccién, asegurando que los textiles
combinen funcionalidad, bienestar y sostenibilidad, al mismo tiempo que se generan
estrategias de comunicacion que resalten sus beneficios terapéuticos y protectores
(Yasar, 2022).

El mercado de moda adaptativa sostenible ofrece la oportunidad de integrar
valores éticos y sociales en los métodos de produccion de prendas para jovenes
con afecciones cutaneas. Las empresas que desarrollan lineas inclusivas y
respetuosas con la piel no solo responden a necesidades especificas, sino que
contribuyen a redefinir la moda como un medio de bienestar, innovacion y

responsabilidad social. La difusion de los beneficios de estas prendas mediante
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medios digitales, campafas visuales o testimonios de usuarios fortalece la
percepcion positiva del publico y consolida la imagen de la marca como promotora
de cuidado dermatologico y sostenibilidad ambiental (Hunter, 2023) .
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2. MARCO REFERENCIAL
2.1.Fundamento tebérico

2.1.1. Referentes tedricos

Fundamentos Dermatolégicos y Fisiopatolégicos de la Dermatitis Atopica
2.1.1.2 Definicion y Caracteristicas Clinicas

La dermatitis atopica (DA) genera picazén aguda cutdnea y lesiones en la
piel. Segun (Querol Nassare, 2018). Esta enfermedad es generada de forma
hereditaria y por exposicion a factores ambientales y fallas en el sistema
inmunologico. A mediana edad los sintomas son visibles principalmente en
articulaciones de las extremidades y en el cuello o rostro evidenciando una
coloracion de tonalidad enrojecida, descamacién y engrosamiento cutaneo.

Gao et al. (2018) mencionan que a medida que la sintomatologia cambia con
la edad. Asi mismo personas lactantes pueden ser mas propensas a presentar
lesiones severas. En la adolescencia la comezdn suele ser mas intensa llegando a

empeorar en horarios nocturnos lo cual genera perdida de la calidad de vida.

2.1.1.3 Fisiopatologia de la Barrera Cutanea Alterada

Comprender las alteraciones funcionales generadas por la DA es imperativo
para el disefio de prendas. Gao et al. (2018) explica que, aunque no existen estudios
que respalden de forma aceptable las causas de esta patologia, de forma

generalizada se tiene claridad que la principal causa esta asociada a fallas en la
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barrera epidérmica y mutaciones del sistema inmune. Lo cual en muchos casos se
atribuye a la insuficiencia de proteinas como la filigrana y factores hereditarios.

Por consiguiente, la piel pierde capacidad de generar respuestas inmunes a
posibles alergias y agentes externos, lo que se traduce en la DA caracterizada por
la inflamacion y picazén cronicas de la capa mas externa de la piel. Ceruelo y Duelo
(2018) complementa que la piel también suele presentar altos niveles de
sensibilidad a irritacion por friccion generada por superficies o prendas que estan

en contacto con la barrera epidérmica.

2.1.1.4 Factores Desencadenantes y su Relaciéon con la Vestimenta

Algunos de los elementos que intensifican los sintomas se pueden
caracterizar como las condiciones asociadas al clima, contaminacion, sudoracion,
estrés y el contacto con fibras sintéticas o lana (Querol Nassare, 2018).La
interaccion entre los factores mencionados anteriormente puede tomarse como
base para considerar la vestimenta como un elemento terapéutico complementario.

Gao et al. (2018) destacan que las diferentes intervenciones terapéuticas
para tratar la DA sigue siendo un desafio clinico, que hasta el momento no ha podido
ser resuelto del todo. Por ende, el disefio de prendas de vestir que ayuden a mitigar
los sintomas es fundamental para prevenir que la sintomatologia se agudice

manteniendo factores como la hidratacion adecuada de la piel.
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2.1.2 Teorias del Disefio Textil para Piel con Dermatitis Atépica

2.1.2.1 Propiedades Fisicoquimicas de las Fibras Textiles y su Interaccion
con la Piel Atopica

Para cribar los materiales textiles para pieles con DA es necesario tener en
cuenta las propiedades fisicoquimicas de las fibras. Oliveira y Tavaria (2024) sefiala
que la friccion generada entre la piel y las prendas de vestir genera una ventana
para desarrollar textiles terapéuticos que permitan regular el microbiota cutaneo,
ayudando a mitigar la sintomatologia de la DA y otras condiciones asociadas a
enfermedades de la piel.

Ciertas propiedades basicas que definen la idoneidad de un textil para piel
atopica incluyen

Transpirabilidad: Permite el intercambio de gases entre la barrera cutaneay
el ambiente regulando factores ambientales

Absorcién de humedad: hace referencia a la capacidad para liberar los
excesos de sudoracion reduciendo los riesgos asociados al pH e infecciones
secundarias

Suavidad superficial: Relacionada con el coeficiente de friccion del tejido; a
menor friccion, menor irritacibn mecanica por roce (Ceruelo & Marcos, 2018).

Hipoalergenicidad: evita la acumulacion de sustancias nocivas como
pesticidas, formaldehidos entre otros que puedan propiciar afectaciones o

reacciones alérgicas. (Ariza & Huertas, 2022).
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2.1.2.2 Materiales Textiles con Evidencia Cientifica para Dermatitis Atopica

La literatura cientifica ha evaluado diversos materiales textiles para su uso
en pacientes con DA: Textiles con plata: Lopez et al. (2019) en su metaanalisis
evidenciaron que incluir este metal de transicion en textiles de vestir se redujo la
concentracion de Staphylococcus aureus en el microbiota de la piel en 2 de 3
estudios y mejora en el mantenimiento de la humectacion de la piel.

Textiles de seda: Los mismos autores reportaron que el uso de textiles de
seda se asocid con mejoria en la intensidad de la sintomatologia, aunque sin
diferencias significativas en calidad de vida o necesidad de medicacién de rescate
(L6pez et al., 2019).

Algodon: Aunque Lépez et al. (2019) no encontraron estudios suficientes
sobre algodon convencional en su revision, Ariza y Huertas (2022) argumentan que
el algoddn organico, por su procesamiento libre de quimicos agresivos, presenta
ventajas significativas para pieles sensibles. Broadhead et al. (2021) complementan
esta vision al sefialar que el empleo de tecnologias textiles y tratamientos naturales

ha permitido avanzar en la creacion de telas dermatol6égicamente seguras.

Textiles generadores de aniones: Gao et al. (2018) documentaron el
desarrollo de textiles generadores de aniones, producidos mediante filamentos de
poliéster impregnados con polvo de turmalina de tamafio nanométrico. Los estudios
clinicos demostraron que estos textiles ayudaban a mejorar significativamente la
pérdida de agua transepidérmica, el eritema cutaneo y la hidratacion de pacientes
con DA. Sin embargo, los autores advierten que el material base (poliéster) podria
exacerbar la severidad de la DA, por lo que se requiere mayor investigacion.
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Textiles recubiertos con aceite de borraja: Gao et al. (2018) describieron el
desarrollo de tejidos recubiertos con aceite de borraja, basado en la hipétesis de
que los pacientes con DA generalmente sufren alteracion metabdlica del &cido
linoleico. Los estudios examinaron la eficacia clinica de estos textiles, encontrando

mejoria en el eritema cutaneo.

2.1.2.3 Disefio de Prendas Centrado en Necesidades Dermatolégicas

Las prendas destinadas a adolescentes que padecen DA requiere la
integracion de criterios dermatolégicos, ergondmicos y psicosociales. Santiago et
al. (2024) plantean que el uso de elementos hipoalérgicos anti-transpiracion permite
una sinergia térmica y contribuye a prevenir los sintomas cutaneos. Debido a
factores sociales como la construccién de identidad, tendencias de la moda y la
propia interaccién social hacen necesario que se deba realizar una vision integral
en el disefio donde se deben tener en cuenta factores como la movilidad, estilo y
confort de las prensas en jornadas prolongadas.

Las caracteristicas de disefio con respaldo cientifico comprenden:

Costuras planas o ausentes: Para minimizar la friccibn en zonas de pliegues
(codos, rodillas) donde se concentran las lesiones (Gao et al., 2018; Santiago et al.,
2024).

Eliminacion de etiquetas tradicionales: Las etiquetas pueden causar

rozaduras significativas en piel sensible.
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Ajuste apropiado: Prendas que no sean ni demasiado ajustadas (aumentan
friccion y retencién de calor) ni excesivamente holgadas (generan pliegues que
rozan la piel).

(Walters & Alexadridis, 2024) enfatiza que el disefio debe responder a
necesidades reales del usuario, priorizando funcionalidad y bienestar, principio

fundamental para el desarrollo de indumentaria terapéutica.

2.1.3 Teorias de Produccién Sostenible Aplicadas a Textiles Terapéuticos

2.1.3.1 Funcionalizacion de Textiles mediante Procesos Sostenibles

El concepto de sostenibilidad hace necesario incluir el ciclo de vida ambiental
en la cadena de produccién de prendas de vestir. Mediante estudios publicados por
Crops and Products (2024) se evidencio que la integracion de fibras de Lyocell con
curcumina mediante nano encapsulacion e incorporacion controlada, logrando una
reduccion bacteriana de hasta el 99,99% frente a Staphylococcus aureus.
Evidenciando que los procesos sostenibles aportan beneficios dermatol6gicos
concretos.

Asi mismo, investigaciones de Scientific Reports (2024) mencionan que
realizar materiales textiles con recubrimientos de algodén basado en extractos
vegetales y quitosano ofrecen proteccion significativa ante bacterias que puedan
entrar en contacto con el microbiota de la piel. Lo cual orienta los disefios para

jévenes enfocados en minimizar y prevenir infecciones.
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2.1.3.2 Produccion Sostenible junto con Economia Circular

Shuyan (2021) hace referencia a que el proceso de produccién sostenible
requiere aplicar tratamientos quimicos libres de agentes irritantes. Asi mismo,
recomienda la optimizacién de procesos enfocados a la reutilizacion de materiales
promoviendo un enfoque integral que articula innovacion con el desarrollo
sostenible y la proteccién de la piel respondiendo a necesidades particulares.

(Vera De Jesus, 2024) bajo esta misma linea de pensamiento hace
referencia al desarrollo de la creatividad a partir de proyectos sostenibles articulando
factores socioeconémicos como pilar esencial en la creacion de iniciativas

empresariales en el sector textil terapéutico.

2.1.4 Teorias del Comportamiento del Consumidor y Marketing para Nichos

Especializados

2.1.4.1 Perfil del Consumidor Joven con Dermatitis Atépica

La poblacion comprendida en edades entre 17 a 20 afios que padecen DA
presenta una caracterizacion particular que influye en sus decisiones de compra.
(Yasar, 2022) identifico que criterios asociados a disefios ergondmicos, duraderos
y que ofrezcan comodidad son los principales items de seleccion, seguidos por la
estética y la economia donde los consumidores buscan prendas que ofrezcan
proteccion para la piel sensible y estén producidas mediante métodos responsables
con el medio ambiente.

(Santiago et al., 2024) destacan que, en esta etapa del desarrollo, el disefio

de prendes debe basarse no solo en los criterios dermatolégicos sino también en
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una visidn que incorpore el confort y la movilidad constante en contextos

académicos, deportivos y sociales.

2.1.4.2 Estrategias de Comercializacion para Productos Especializados

(Vazquez & Rosales, 2022) indican que en micro y medianas empresas
asociadas al sector textil la digitalizacién es un factor fundamental para informar
sobre el proceso de fabricacién, los materiales, y el beneficio que ofrecen las
prendas de vestir. Lo cual permite llegar a los potenciales clientes comunicando
valores de transparencia, confort y cuidado dermatoldégico.

(Hunter, 2023) sefiala que las empresas que se enfocan en lineas de
inclusivas y asociadas al cuidado dermatoldgico contribuyen a redefinir las
tendencias de la moda hacia un concepto de bienestar, innovacién vy

responsabilidad social.

2.1.5. Teorias Administrativas para la Creacién de Empresas

2.1.5.1 Modelo de Negocio Canvas (Osterwalder & Pigneur)

El Modelo de Negocio Canvas constituye un recurso estratégico que facilita
la representacion, elaboracion y evaluaciéon de un modelo de negocio de manera
ordenada y grafica. Su principal aporte radica en la integracion de los elementos
esenciales que establecen la manera en que una organizacion genera, proporciona
y retiene valor, facilitando la toma de decisiones y la coherencia entre la estrategia
y la operaciéon empresarial.

Este modelo se estructura a partir de nueve modulos interrelacionados, los

cuales permiten comprender de forma integral el funcionamiento del negocio:
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Perfiles de clientes: agrupan los sectores especificos de personas o
entidades a quienes la empresa dirige su oferta.

Valor diferencial: destaca los beneficios diferenciadores que el producto o
servicio ofrece para satisfacer las necesidades del cliente.

Canales: corresponden a los medios utilizados para comunicar, distribuir y
entregar la propuesta de valor.

Relaciones con el cliente: establecen la naturaleza del vinculo que mantiene
la compaiiia con cada grupo de clientes.

Canales de ingresos: determinan la forma mediante la cual la organizacion
obtiene ingresos a partir del valor brindado.

Recursos esenciales: abarcan los activos fisicos, humanos, tecnoldgicos y
financieros imprescindibles para el funcionamiento del esquema de negocio.

Actividades clave: representan las acciones esenciales que posibilitan
desarrollar y ofrecer la propuesta de valor.

Alianzas estratégicas: contemplan las relaciones con socios externos que
fortalecen la operaciéon y reducen riesgos.

Estructura de costos: agrupa los principales costos asociados al desarrollo,
operacion y sostenibilidad del negocio.

La articulacion de estos nueve mdédulos facilita una vision global del
emprendimiento y permite ajustar el modelo de negocio a las dindAmicas del mercado

y a las particularidades del proyecto.
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2.1.5.2 Estrategias de fijacion de precios fundamentadas en el valor

La fijacion de precios fundamentada en el valor se presenta como una
estrategia adecuada para productos especializados, particularmente aquellos
relacionados con el sector salud y bienestar. Este enfoque se centra en el valor
percibido por el consumidor, mas que en la parte de costos y produccion o a los
precios de la competencia, considerando los beneficios funcionales, emocionales y
terapéuticos que el producto aporta a la calidad de vida del usuario.

Con respecto a la ropa disefiada para personas con dermatitis atopica, el
precio se establece a partir del reconocimiento de atributos diferenciadores, como
el uso de materiales hipoalergénicos, la reduccion de la irritacion cutanea y la
contribucion al confort diario del usuario. Diversos estudios han evidenciado que
ciertos textiles y tecnologias aplicadas en prendas de uso terapéutico pueden
generar efectos positivos en el manejo de esta condicion, lo cual refuerza la
disposicion del consumidor a pagar un precio acorde con dichos beneficios (Lopez
et al., 2019; Gao et al., 2018). En este sentido, la estrategia de precios basada en
valor permite posicionar el producto no solo como una prenda de vestir, sino como
una solucién que impacta favorablemente en el bienestar y la salud de quienes la

utilizan.
2.1.6 Bses Conceptuales

Dermatitis atopica (DA): Trastorno cutaneo inflamatorio persistente, con
multiples causas, caracterizado por piel reseca, picazén intensa y lesiones
eczematosas, que impacta considerablemente el bienestar de quienes la sufren.
(Querol Nasarre, 2018).
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Textil funcional: Material textil disefiado para proporcionar un beneficio
especifico méas alla de su funcion basica de cubrir el cuerpo. En el contexto de la
DA, incluye propiedades antimicrobianas, antipruriginosas o de mejora de la barrera
cutanea (Lépez et al., 2019) Gao et al., 2018).

Textil hipoalergénico: Material textil con baja probabilidad de desencadenar
reacciones alérgicas, caracterizado por la ausencia de sustancias irritantes como
pesticidas, formaldehidos o metales pesados (Ariza y Huertas, 2022).

Pérdida de agua transepidérmica (TEWL): Medicion del volumen de agua que
se pierde por evaporacion desde la piel, indicador de la integridad de la funcion
barrera cutdnea. Su elevacion es caracteristica en piel atopica (Gao et al., 2018).

Staphylococcus aureus: Bacteria implicada en las sobreinfecciones de la
dermatitis atdpica. La reduccion de su colonizacion mediante textiles funcionales
puede contribuir al control de la enfermedad (Lopez et al., 2019).

Produccién textil sostenible: Modelo de produccion que integra criterios
ambientales, sociales y econémicos en toda la cadena de valor textil, incluyendo
selecciéon de materias primas de fuentes responsables y procesos con minimo

impacto ambiental ( Yigit etc. al., 2025).

2.2.Marco Conceptual

Dermatitis atépica en adolescentes y jovenes.
2.2.1. Modificacion de la barrera de la piel y sensibilidad textil.

La sensibilidad de la piel se define como la respuesta intensa y abrumadora

de esta a diversos agentes externos, como cosméticos, productos quimicos y
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factores ambientales. Esta reaccion puede manifestarse a través de sintomas como
picazén, hormigueo, dolor o ardor. Actualmente, casi el 50% de la poblacién adulta
experimenta esta condicién, lo que afecta negativamente su salud y calidad de vida.

Los procesos fisiolégicos subyacentes a la piel sensible implican una
alteracion de la barrera cutanea y un aumento en la sensibilidad a estimulos
externos, lo que se traduce en un umbral de tolerancia reducido y una mayor
estimulacion de los receptores sensoriales. Esta condicion también puede estar
asociada con enfermedades dermatoldgicas preexistentes o dermatitis de contacto
subclinica.

Los factores desencadenantes mas comunes incluyen el contacto continuo
con irritantes, tejidos sintéticos y ciertos productos cosméticos que contienen
agentes sensibilizantes o vasodilatadores. Por lo tanto, el objetivo principal en el
tratamiento y manejo de la piel sensible es eliminar o minimizar estos
desencadenantes.

En este contexto, las fibras textiles naturales han despertado un creciente
interés debido a sus propiedades hipoalergénicas y a sus efectos menos negativos
sobre la piel. Entre ellas, la fibora de bambu se ha utilizado para confeccionar ropa
para mujeres adultas con dermatitis de contacto textil. Esta fibra es conocida por
sus excelentes caracteristicas  antibacterianas, termorreguladoras vy
biodegradables, asi como por su suavidad al contacto con la piel, lo que puede
ayudar a reducir la irritacién y mejorar la comodidad del usuario.

Ademas, la construccién de prendas con este material se ha considerado no
solo para satisfacer propositos funcionales y dermatologicos, sino también para

abordar aspectos de sostenibilidad y el impacto emocional del consumidor.
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El aumento de la sostenibilidad en la industria textil ha llevado a la integracion
de fibras naturales, como el algodon organico, el cafiamo y el bambu, que presentan
un menor impacto ambiental en comparacion con las fibras sintéticas
convencionales. Estas son fibras renovables, biodegradables y pueden producirse
de manera mas ecologica. A su vez, proporcionan consideraciones funcionales de
comodidad, transpirabilidad y ajuste para la piel sensible.

En linea con esto, el comportamiento del consumidor ha evolucionado en
respuesta al cambio climatico y la creciente conciencia sobre la salud, con un
enfoque mayor en la sostenibilidad y la higiene/innovacion. Los consumidores ahora
exigen lineas de produccion que sean cada vez mas sostenibles y seguras para el
cuidado de la piel. Por lo tanto, la industria textil debe centrar sus nuevos productos

en un diseflo mas

2.2.2. Impacto psicosocial de las afecciones cutaneas.

La sensibilidad de la piel se manifiesta como una reaccién excesiva ante
diversos agentes externos, incluidos productos quimicos, condiciones ambientales
y ciertos tipos de tejidos. Esta alteracion se manifiesta en sintomas como irritacion,
picazén, ardor, sensacion de tirantez y otras molestias dérmicas que impactan
negativamente en el bienestar y la calidad de vida de las personas. Estas reacciones
estan relacionadas con el deterioro de la barrera protectora cutanea, lo que resulta
en una menor tolerancia a estimulos externos y una mayor activaciéon de las
terminaciones nerviosas sensoriales.

Entre las razones que influyen en esta circunstancia se destacan las fibras

sintéticas y los tratamientos quimicos utilizados en la produccion textil, que pueden
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provocar irritaciones o dermatitis de contacto, especialmente en aquellos con piel
sensible. Por esta razon, ha aumentado el interés por desarrollar tejidos funcionales
que posean propiedades hipoalergénicas y un menor impacto negativo sobre la piel.

En este contexto, las fibras naturales han cobrado relevancia en la industria
textil; destacandose particularmente la fibra de bambu debido a sus beneficios tanto
para la salud dérmica como para el medio ambiente. Esta fibra es biodegradable,
renovable y proviene de un recurso que crece rapidamente, lo que la convierte en
una alternativa sostenible frente a los materiales sintéticos convencionales.
Ademas, presenta caracteristicas como suavidad, capacidad para absorber
humedad, regulacion térmica y propiedades antibacterianas que favorecen el
confort y minimizan la irritacién dérmica en personas con sensibilidad cutanea.

Asimismo, diversas investigaciones sugieren que los tejidos confeccionados
con bambu ofrecen una textura mas suave y adecuada ventilacion, ayudando a
mantener la piel seca y reduciendo la friccion provocada por algunos textiles
tradicionales. Estas cualidades son relevantes para tratar y prevenir molestias
asociadas con dermatitis y otras afecciones vinculadas a la sensibilidad textil.

Por otra parte, la sostenibilidad ha emergido como un aspecto crucial en la
produccion textil actual. El uso extensivo de fibras sintéticas junto con métodos
industriales tradicionales ha causado impactos ambientales considerables, tales
como contaminacién, alto consumo energético y acumulacién de residuos no
biodegradables. En respuesta a esta problematica, materiales naturales como el
algodén organico, el cafiamo y el bambu ofrecen alternativas mas responsables
debido a su capacidad para degradarse naturalmente y su menor impacto

ambiental.
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Sin embargo, algunos estudios indican que el grado de sostenibilidad de los
textiles elaborados con bambu esta estrechamente vinculado al proceso industrial
empleado para su transformacion. Aunque el bambu presenta ventajas ecologicas
significativas como materia prima, ciertos métodos de fabricacion pueden utilizar
sustancias quimicas que disminuyen sus beneficios ambientales. Por ende, es
imprescindible adoptar procesos productivos mas limpios y sostenibles que
preserven las propiedades naturales de la fibra mientras reducen el impacto
ecologico del sector textil.

Finalmente, integrar fibras naturales en el disefio y fabricacion de prendas
responde tanto a consideraciones ambientales como a la necesidad urgente de
crear textiles méas seguros y comodos para personas con piel sensible. La
innovacion hacia materiales hipoalergénicos y sostenibles fomenta un desarrollo

mas ético dentro de la industria textil orientado al bienestar integral del consumidor.

2.2.3. Disefo funcional aplicado a la indumentaria.

El disefio funcional aplicado a la indumentaria surge como una disciplina
orientada a satisfacer necesidades especificas del usuario mediante la integracion
de aspectos estéticos, ergondmicos, tecnoldgicos y practicos dentro de una prenda.
A diferencia de la moda tradicional, este enfoque prioriza la utilidad, el confort y la
adaptabilidad de las prendas segun las actividades, condiciones fisicas o
requerimientos particulares de quien las utiliza. El disefio funcional busca, por tanto,
optimizar la relacién entre el cuerpo, el entorno y la vestimenta, permitiendo que la

indumentaria cumpla funciones mas alla de lo meramente estético.
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Dentro del disefio de indumentaria, la funcionalidad constituye un elemento
esencial en el proceso creativo y productivo. Las prendas no solo deben responder
a criterios visuales y de tendencia, sino también ofrecer comodidad, movilidad,
proteccion y eficiencia durante su uso. En este sentido, el disefiador de indumentaria
debe analizar factores como la ergonomia, las caracteristicas del usuario, el
contexto de uso y la seleccion adecuada de materiales textiles para desarrollar
productos que satisfagan necesidades concretas.

Asimismo, el disefio funcional se encuentra estrechamente vinculado con la
innovacion tecnolégica dentro de la industria textil. El desarrollo de textiles
inteligentes, acabados funcionales y nuevos procesos de produccion ha permitido
crear prendas capaces de proporcionar beneficios adicionales, como regulacion
térmica, resistencia, proteccion, transpirabilidad o adaptaciéon al movimiento
corporal. Estas innovaciones han ampliado las posibilidades del disefio
contemporaneo, incorporando soluciones orientadas al bienestar y la experiencia
del usuario.

Por otra parte, diversos estudios sefialan que la funcionalidad en la
indumentaria no debe entenderse Unicamente desde una perspectiva técnica o
utilitaria, sino también desde su dimension simbdlica y social. La vestimenta cumple
multiples funciones relacionadas con la identidad, la expresion personal, la
proteccion fisica y el confort psicoldgico, aspectos que influyen directamente en la
percepcion y experiencia del usuario frente a una prenda. En consecuencia, el
analisis funcional de la indumentaria requiere considerar tanto elementos objetivos,
como la comodidad y la eficiencia, como factores subjetivos asociados a la

percepcion estética y emocional. De igual manera, el disefio funcional
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contemporaneo ha incorporado criterios de sostenibilidad y responsabilidad
ambiental como parte de sus procesos de desarrollo. Actualmente, los disefiadores
buscan implementar materiales ecoldgicos, tecnologias limpias y estrategias de
produccion que reduzcan el impacto ambiental de la industria textil. Esto ha
favorecido la utilizacidon de fibras naturales, reciclables y biodegradables, asi como
la creacién de prendas duraderas y versatiles que respondan a las nuevas
demandas del consumidor consciente.

En consecuencia, el disefio funcional aplicado a la indumentaria representa
una herramienta de innovacién que integra estética, tecnologia, ergonomia y
sostenibilidad con el propdsito de mejorar la interaccion entre el usuario y la prenda.
Este enfoque permite desarrollar productos textiles mas eficientes, comodos y
adaptados a las necesidades fisicas y emocionales de las personas, contribuyendo
al avance de una industria de la moda mas responsable y centrada en el bienestar

del consumidor.

2.2.4. Emprendimiento en moda especializada.

El emprendimiento en moda especializada se presenta como una estrategia
innovadora destinada a atender las necesidades particulares de ciertos segmentos
de consumidores mediante la creacion de productos que son unicos, funcionales y
que ofrecen un valor adicional. A diferencia de la moda tradicional, este tipo de
emprendimiento se concentra en nichos especificos del mercado, teniendo en
cuenta factores relacionados con la salud, el bienestar, la inclusion, la sostenibilidad

y las nuevas exigencias sociales del consumidor actual.
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En el contexto contemporaneo, la industria de la moda esta experimentando
cambios significativos debido a las alteraciones en los habitos de consumo y a una
creciente preocupacion por el impacto ambiental y social derivado de los procesos
productivos. En este escenario, los emprendimientos especializados han cobrado
importancia gracias a su capacidad para presentar propuestas innovadoras y
personalizadas que se alinean con las necesidades concretas del usuario. Ademas,
estos modelos comerciales son capaces de generar ventajas competitivas al
diferenciar sus productos, construir una identidad de marca sélida e incorporar tanto
valor funcional como emocional en sus prendas.

Investigaciones han indicado que el emprendimiento en este sector no solo
exige creatividad y conocimientos en disefio, sino también habilidades vinculadas a
la gestion empresarial, marketing, sostenibilidad e innovacién tecnologica. Por lo
tanto, los emprendedores deben entender las dindmicas del mercado, reconocer
oportunidades comerciales y elaborar estrategias efectivas que respondan a las
demandas del consumidor contemporaneo. Asi, la moda especializada integra
procesos creativos y comerciales con un enfoque centrado en la funcionalidad y la
experiencia del usuario.

Ademas, el desarrollo de negocios enfocados en moda especializada esta
intimamente relacionado con principios de sostenibilidad y consumo responsable.
Actualmente, hay un creciente interés entre los consumidores por productos éticos
y ecologicos que sean socialmente responsables; priorizan elementos como
calidad, durabilidad, origen de materiales y condiciones laborales durante su

produccion. Esto ha fomentado el surgimiento de marcas comprometidas con el uso
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de fibras naturales, técnicas artesanales y materiales reciclables para minimizar su
impacto ambiental.

Por otro lado, esta especializacion dentro del &mbito de la moda permite
abordar necesidades especificas de ciertos grupos poblacionales, por ejemplo,
personas con sensibilidad cutanea o discapacidad, asi como requerimientos
ergonémicos o funcionales especiales. De esta forma, el emprendimiento en moda
especializada no solo persigue objetivos comerciales sino también criterios

relacionados con inclusién social y mejora en la calidad de vida para sus usuarios.
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3. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

3.1.Tabla lean canvas

El Lean Canvas es un modelo de negocio que utiliza una metodologia visual
estratégica, orientada a reunir la informacion clave y pertinente antes de llevar a
cabo cualquier inversion financiera. Esta herramienta esta disefiada para ayudar en
la recopilacion de datos cruciales antes de iniciar el desarrollo de inversiones
economicas.

En el proyecto de grado el objetivo principal del Modelo es describir y validar
de forma &gil y simplificada la informacion, centrandose en los problemas,
necesidad, usos y demas componentes para llegar a la realizacion y materializacion

del producto final.

Nombre(s) y apellidos del Luna Camila Alvarez Ortega
(0s) emprendedor(es)
Cedula de ciudania: 1.095.30.09.39
Programa académico al que Tecnologia En Gestién De La Moda
pertenece
Correo Electrénico Icamilaalvarez@uts.edu.co
Teléfonos celulares 3046501055
Tipo de vinculo con las UTS

Estudiante | X | Graduado | | Sector Externo, ¢cudl? |

Nombre de su empresa Nombre de su proyecto de emprendimiento
“Topical” Plan de negocio para la creacion de una empresa en

Bucaramanga de disefio, produccién y comercializacién de ropa
para jovenes con afectaciones atopicas.
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El Lean Canvas es una herramienta de visualizacién de modelos de negocio pensada para
empresas en fase de arranque o emprendimientos empresariales que estan iniciando. Se enfoca en
la metodologia lean startup, centrada en generar nuevas ideas y llevarlas a prototipado para verificar
si el mercado objetivo puede aprobar estas soluciones que usted esta proponiendo.

El propdsito principal de este formato estandar de plan de negocio Lean Canvas, es ofrecer
una metodologia de ayuda al emprendedor en su propdésito de estructurar su plan de negocio,
iniciando con la recopilacién de la mayor cantidad de informacién de cada negocio o proyecto de
emprendimiento y que puedan impactar para la construccién de contenido de cada uno de los 9

cajoncitos que componen el Lean Canvas de su empresa.

Figura 1

Modelo canvas

ACTIVIDADES
CLAVE

1. Que actividades
requiere nuestra

VENTAJA
COMPETITIVA

Que es lo gue te hace

PROPUESTADE |’

2. Como estos problemas
son sclucionados hoy

METRICAS

Recursos que
garantizan las
actividades clave
Perfiles necesarios
Patentes licencias,
instalaciones,
dominios?

. Que necesidad satisface

mi producto

. Cuales son mis valores

diferenciales

1

CANALES

Cual es la ruta hacia tu
consumidor

1

propuesta de valor? dificil de copiar SEGMENTO DE
L EREBII—lEMdA“ Mercadeo/cliente . qxﬁ%giario . MERCADO
C;:E.;tcee dolores de : producto

Lista de consumidores

2. Caracteristicas de

consumidor ideal

Principales partidas de costos
Recursaos clave mas caros
Actividades clave mas caras

ESTRUCTURA DE COSTOS

Costeo (fijo, variable, directo, indirecto)

FLUJO DE INGRESOS

1. Lista de fuentes de ingreso
2. Precios fijos o variables, puntuales o recurrentes
3. Estacionalidad?

A continuacion, encontrara el detalle de los 9 elementos que componen el Lean Canvas,

para iniciar la construccién de cada uno de los 9 cajones del plan de negocio, con base en la
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informacion recibida en los 16 mddulos del Diplomado y que pueda impactar la naturaleza y objetivo
de cada cajoncito. El detallado y estudioso diligenciamiento de este formato, va a permitir la
construccion de un plan de negocio equilibrado y sostenible que garantice éxito en su futura gestion

comercial.

Tabla 1.

Desarrollo modelo canvas

1.Segmento de | EI mercado objetivo de este emprendimiento esta integrado por
mercado consumidores con necesidades particulares asociadas al cuidado de la piel,
la comodidad textil y la busqueda de prendas funcionales disefiadas para
pieles sensibles o con afecciones dermatoldgicas.

Los principales consumidores son jévenes entre 17 y 20 afios diagnosticados
con dermatitis atopica o afecciones cutaneas similares; adolescentes con
sensibilidad a textiles sintéticos, costuras agresivas o etiquetas irritantes;
padres, madres y cuidadores que buscan prendas seguras para sus hijos;
consumidores interesados en moda funcional y sostenible; y personas que
priorizan bienestar fisico, salud preventiva y productos especializados.

El consumidor ideal es una persona joven o un comprador familiar informado
sobre la importancia de utilizar prendas adecuadas para proteger la piel
sensible. Este perfil busca productos que reduzcan irritacion, mejoren
comodidad diaria, permitan transpirabilidad y mantengan una estética
moderna. Se caracteriza por valorar materiales hipoalergénicos, procesos
sostenibles, innovacion funcional y marcas con propdsito social. Ademas,
suele investigar antes de comprar, utiliza canales digitales, esta dispuesto a
pagar mas por beneficios de salud y busca soluciones diferenciadas frente a
la oferta convencional. Su fidelizacién puede ser alta debido a que encuentra
en el producto una respuesta concreta a una necesidad persistente.
2.Problema La problematica central radica en la escasa disponibilidad de ropa juvenil
especializada para personas con dermatitis atopica o sensibilidad cutanea,
situacion que lleva a numerosos consumidores a recurrir a prendas
convencionales que pueden intensificar molestias fisicas y afectar su
bienestar emocional.

3.Propuesta de se orienta a la creacion de una empresa enfocada en el disefio y
valor comercializacién de ropa juvenil adaptada a jovenes con afecciones
cutaneas, combinando cuidado dermatoldgico, disefio actual y principios de
sostenibilidad. Este producto es necesario porque responde a una
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problematica real y poco atendida dentro del mercado textil: la necesidad de
prendas que no solo cubran una funcion estética, sino que también protejan
la piel, reduzcan sintomas cutaneos y mejoren la calidad de vida de personas
con sensibilidad dermatoldgica.

Satisface la necesidad de vestimenta segura, comoda, transpirable, funcional
y visualmente atractiva para consumidores que requieren proteccion
especializada sin renunciar a su identidad personal. Los principales valores
diferenciales son el uso de materiales hipoalergénicos y sostenibles, disefio
ergondémico especializado, eliminacion de elementos irritantes, enfoque
dermatolégico, estética juvenil, integracion entre moda y salud, y
posicionamiento como marca inclusiva con propésito social. Esto convierte la
propuesta en una solucién Unica dentro de un nicho emergente.

4.Actividades Las actividades estratégicas fundamentales para mantener la propuesta de
clave valor y responder eficazmente al mercado incluyen investigacién continua
sobre necesidades dermatoldgicas, evaluacién de materiales textiles
funcionales, disefio de colecciones especializadas, desarrollo de patronaje
adaptado, confeccién técnica, control de calidad, construccién de marca,
marketing digital y estrategias comerciales.

También sera fundamental mantener actividades de educacion al
consumidor, posicionamiento de marca, alianzas con especialistas de salud
y monitoreo continuo de satisfaccion del cliente. Estas actividades garantizan
que el producto responda tanto a necesidades funcionales como
comerciales, fortaleciendo la relacién entre propuesta de valor, cliente y
sostenibilidad empresarial.

5.Canales El acceso al consumidor se estructurara mediante una estrategia Unicanal
gue integrara plataformas digitales, venta directa y alianzas estratégicas para
ampliar el alcance comercial. El proceso inicia con generacion de visibilidad
mediante redes sociales, campafias educativas y contenido sobre salud
dermatolégica; contindia con captacion a través de tienda virtual, Marketplace
0 contacto directo; se fortalece mediante recomendaciones profesionales,
ferias o espacios especializados; y culmina con venta, seguimiento posventa
y fidelizacion digital.

Redes sociales (Instagram, TikTok, Facebook)
Tienda online propia

Marketplace especializados

Boutiques sostenibles

Ferias de emprendimiento

Clinicas dermatolégicas

Alianzas con profesionales de salud
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Esta ruta permite construir confianza, educar al mercado y facilitar acceso
continuo al producto.

6.Flujo de La generacién de ingresos del negocio se planteara de manera diversificada
ingresos con el fin de fortalecer su estabilidad y sostenibilidad financiera. Las
principales fuentes incluyen venta directa de prendas especializadas,
colecciones limitadas o capsula, ventas personalizadas, accesorios
complementarios, distribucion mayorista, colaboraciones comerciales y
expansion futura a mercados digitales nacionales. Se implementara una
combinacion de precios fijos para lineas estandar y precios variables para
disefios personalizados o ediciones especiales. Los ingresos podran ser
recurrentes mediante recompra de prendas bésicas, fidelizacion y nuevas
colecciones, mientras que ciertos productos premium o personalizados
generaran ingresos puntuales.

La demanda puede presentar incrementos en temporadas académicas,
cambios climaticos o lanzamientos de colecciones especificas, aunque la
necesidad dermatolégica mantiene una demanda relativamente constante
durante el afio.

7.Estructura de La estructura financiera del proyecto contempla costos fijos, variables y
costos estratégicos vinculados tanto a la produccidon como al posicionamiento de la
marca dentro del mercado.

Costeo fijo:
Incluye software, registro legal, infraestructura digital, branding, salarios,
magquinaria basica, alquiler o uso de talleres y marketing base.

Principales partidas de costos:
Las mayores inversiones se concentran en materiales textiles especializados,
confeccion, disefio, validacién de calidad, comercializacion digital y logistica.

Recursos clave de costos:

¢ Materiales hipoalergénicos
Mano de obra especializada
Tecnologia de disefio
Plataformas digitales
Investigacion de mercado
Produccién sostenible

8.Métricas Las métricas operativas y los recursos estratégicos seran fundamentales
para asegurar la ejecucion eficiente, organizada y sostenible del modelo de
negocio. Se requieren proveedores confiables de materiales especializados,
software de disefio profesional, plataformas de comercio electrénico, talleres
de confeccion, redes de distribucion y estrategia digital robusta.
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Perfiles necesarios:

e Disefladora de moda
Confeccionista técnica
Especialista en marketing digital
Asesor dermatoldgico o textil
Gestor comercial

Recursos estratégicos adicionales:

El proyecto puede fortalecerse mediante registro de marca, propiedad
intelectual sobre disefios, dominio web, presencia digital consolidada y
posibles futuras certificaciones dermatologicas.

Instalaciones y dominios:

Talleres de produccion, software especializado, sitio web oficial y canales
digitales seran activos fundamentales para el desarrollo operativo.

9.Ventaja La ventaja competitiva del proyecto se fundamenta en factores
competitiva especializados y diferenciadores que resultan dificiles de imitar por marcas
convencionales o competidores tradicionales. Lo mas dificil de replicar sera
la combinacién entre investigacién dermatologica aplicada, disefio textil
especializado, seleccién rigurosa de materiales, posicionamiento en un nicho
poco atendido, construccién de marca con propdésito social y experiencia
funcional del usuario.

Ademas, el conocimiento desarrollado sobre necesidades especificas del
consumidor, junto con la integracién entre salud, sostenibilidad y moda,
constituye una barrera competitiva soélida. Esta especializacion permite
diferenciarse no solo por producto, sino por propuesta integral de bienestar y
fidelizacion emocional.

Fuente. Elaboracién propia
3.2.Estudio comercial

3.2.1. Descripcion del mercado

El proyecto se orienta al desarrollo y comercializacion de prendas de vestir
funcionales elaboradas con materiales sostenibles y disefiadas especificamente
para jévenes entre 17 y 20 afios que presentan dermatitis atdpica o sensibilidad

cutanea. Este segmento de mercado posee necesidades particulares relacionadas
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con el confort, la reduccion de la irritacion dérmica, la transpirabilidad y el bienestar
durante el uso cotidiano de las prendas.

La creciente preocupacion por la salud de la piel, el bienestar personal y el
consumo responsable ha generado oportunidades para el desarrollo de productos
textiles especializados que integren beneficios dermatoldgicos y sostenibilidad
ambiental. En este contexto, la propuesta empresarial busca atender una
necesidad poco cubierta por la oferta tradicional de la industria de la moda.

3.2.2. Mercado objetivo

El mercado objetivo estd conformado por adolescentes y jovenes entre 17 y
20 afios diagnosticados con dermatitis atdépica o que presentan sensibilidad
cutadnea, asi como sus familias, quienes participan activamente en las decisiones
de compra relacionadas con productos orientados al cuidado de la salud.
Las caracteristicas principales del mercado objetivo son:
o Interés por prendas comodas y funcionales.

o Sensibilidad frente a materiales sintéticos e irritantes.

« Preferencia por productos sostenibles y responsables con el medio

ambiente.

« Disposicion a adquirir productos que contribuyan a mejorar su calidad de

vida.

. Uso frecuente de medios digitales para la busqueda de informacion y

realizacion de compras.
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3.2.3. Andlisis de la demanda

Los resultados obtenidos en la investigacién evidencian una necesidad real
de prendas especializadas para personas con dermatitis atdpica. Los participantes
manifestaron interés en prendas elaboradas con fibras naturales que reduzcan la
friccion y permitan una adecuada transpiracion de la piel.

Los estudios revisados indican que los consumidores de este segmento
priorizan caracteristicas como:

. Comodidad.
. Durabilidad.

. Suavidad de los materiales.
. Seguridad dermatoldgica.

. Disefio atractivo.

. Produccion sostenible.

Estos factores representan oportunidades para el posicionamiento de una

marca especializada que combine funcionalidad, disefio y sostenibilidad.

3.2.4. Analisis de la competencia

Actualmente el mercado colombiano ofrece prendas elaboradas con algodon,
bambu y otras fibras naturales; sin embargo, la mayoria de estas propuestas estan
dirigidas al mercado general y no se enfocan especificamente en personas con
dermatitis atopica.

La competencia puede clasificarse en tres categorias:
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3.2.4.1. Competencia directa
Empresas que comercializan prendas hipoalergénicas o textiles funcionales
para personas con sensibilidad cutéanea.
3.2.4.2. Competencia indirecta
Marcas de moda sostenible que utilizan fibras naturales y procesos
responsables, pero que no desarrollan prendas especificamente disefiadas para
personas con afecciones dermatologicas.
3.2.4.3. Productos sustitutos
Prendas convencionales elaboradas en algodon o mezclas textiles que son
adquiridas por personas con sensibilidad cutanea debido a la limitada oferta
especializada.
La principal ventaja competitiva del proyecto radica en la integracion

simultanea de:

. Disefio funcional.

. Materiales dermatol6gicamente amigables.
. Sostenibilidad ambiental.

. Segmentacién especializada.

La principal ventaja competitiva del proyecto radica en la integracion

simultanea de:

. Disefio funcional.
. Materiales dermatolégicamente amigables.
. Sostenibilidad ambiental.
. Segmentacion especializada.
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3.2.5. Propuesta de valor

La empresa ofrecera prendas de vestir funcionales y sostenibles disefiadas para
jovenes con dermatitis atdpica, elaboradas con materiales naturales que
minimizan la irritacién de la piel, favorecen la transpiracion y proporcionan mayor
confort durante el uso diario.

La propuesta de valor se fundamenta en:

. Proteccion y cuidado dermatolégico.

. Disefio atractivo para poblacioén juvenil.

. Materiales sostenibles.

. Produccién responsable.

. Diferenciacién frente a la moda convencional.

3.2.6. Estrategia de precios

La estrategia de fijacion de precios estara basada en el valor percibido por
el cliente, considerando los beneficios funcionales y dermatolégicos que ofrece la
prenda.

Para la determinacion del precio se tendran en cuenta:

. Costos de materias primas.
. Costos de confeccion.
. Costos administrativos.
. Margen de utilidad esperado.
. Valor diferencial frente a productos convencionales.
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Debido al caracter especializado del producto, se proyecta una estrategia
de precios media-alta, respaldada por los beneficios terapéuticos, la calidad de los
materiales y la sostenibilidad de la produccion.

3.2.7. Estrategia de comercializaciéon

La comercializacion se realizara mediante un modelo multicanal que
permita llegar de manera eficiente al mercado objetivo.
3.2.7.1. Canal digital

. Pagina web institucional.

. Redes sociales.

. Comercio electronico.

. Marketplaces especializados.

3.2.7.2. Canal directo

. Ferias de emprendimiento.

. Eventos de moda sostenible.

. Alianzas con instituciones de salud.

. Participacion en exposiciones sectoriales.

3.2.7.3. Canal estratégico

. Convenios con dermatologos.
. Alianzas con clinicas dermatologicas.
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. Tiendas especializadas en productos para el cuidado de la salud.

3.2.8. Estrategia de promocién

Las actividades promocionales estaran enfocadas en educar al consumidor
sobre los beneficios dermatologicos y ambientales de las prendas.

Las acciones contempladas incluyen:

. Marketing de contenidos.

. Testimonios de usuarios.

. Campaifias en redes sociales.

. Influenciadores relacionados con salud y bienestar.

. Participacion en eventos académicos y empresariales.
. Estrategias de fidelizacion para clientes recurrentes.

3.2.9. Proyeccion de ventas

Durante el primer afio se plantea una etapa de introduccion al mercado
enfocada en validar la aceptacién del producto y consolidar el reconocimiento de
marca.

Las proyecciones estiman un crecimiento progresivo en las ventas gracias

a
. Mayor posicionamiento digital.

. Recomendacion de usuarios.

. Expansion de canales de distribucion.
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. Incremento de la conciencia sobre el cuidado de la piel y la sostenibilidad.

3.2.10. Conclusion del estudio comercial

El analisis comercial evidencia la existencia de una oportunidad de negocio
asociada al desarrollo de prendas funcionales para jévenes con dermatitis atdpica.
La combinacién de disefio especializado, materiales sostenibles y beneficios
dermatolégicos constituye una propuesta diferenciadora con potencial de
aceptacion en un nicho de mercado que actualmente presenta una oferta limitada.
Las tendencias de consumo responsable, bienestar y salud favorecen la viabilidad
comercial del proyecto y respaldan la creacién de una empresa enfocada en moda
especializada y sostenible.

3.3.Estudio técnico

3.3.1. Objetivo del estudio técnico

El presente estudio técnico tiene como finalidad determinar los recursos
fisicos, tecnoldgicos, operativos y humanos necesarios para la produccion y
comercializacién de prendas de vestir funcionales elaboradas con materiales
sostenibles para jévenes con dermatitis atdpica, garantizando estandares de
calidad, eficiencia productiva y sostenibilidad ambiental.
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3.3.2. Localizacion del proyecto

3.3.2.1. Macro localizacion
El proyecto se desarrollara en la ciudad de Bucaramanga, departamento de
Santander, Colombia.
La ciudad fue seleccionada debido a los siguientes factores:

* Importante desarrollo del sector textil y de confeccion.

* Disponibilidad de mano de obra calificada.

* Acceso a proveedores textiles nacionales.

* Cercania con instituciones de educacion superior relacionadas con disefio y moda.
* Infraestructura vial adecuada para la distribucion de productos.

* Crecimiento del ecosistema emprendedor regional.

3.3.2.2. Micro localizacion

Se propone ubicar la empresa en una zona comercial de Bucaramanga que
facilite el acceso a proveedores, clientes y servicios logisticos. El establecimiento
contara con areas destinadas a:

* Disefio y desarrollo de producto.

* Corte y confeccion.

* Almacenamiento de materias primas.

* Control de calidad.

* Empaque y despacho.

* Area administrativa.
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3.4.Descripcion del producto

El proyecto desarrollara prendas de vestir funcionales dirigidas a jovenes
entre 17 y 20 afios con dermatitis atopica.

Las prendas estaran confeccionadas con materiales sostenibles e
hipoalergénicos como:

* Algodon Pima.

* Tencel (Lyocell).

* Algoddn organico.

* Materiales complementarios certificados para piel sensible.

Las caracteristicas principales del producto son:
* Alta transpirabilidad.
* Suavidad al contacto con la piel.
* Reduccion de la friccion.
* Disefio ergondmico.
* Costuras minimizadas.

* Produccion sostenible.
3.4.1. Capacidad de produccion

Durante la fase inicial del proyecto se proyecta una produccion aproximada
de:

* 100 prendas mensuales durante los primeros seis meses.

* 150 prendas mensuales durante el segundo semestre.

* 250 prendas mensuales al finalizar el segundo afio de operacion.
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La capacidad instalada podra ampliarse de acuerdo con el crecimiento de la

demanda y la consolidacién comercial de la marca.

3.4.2. Proceso productivo

El proceso de produccién comprende las siguientes etapas:
3.4.2.1. Disefio y desarrollo
* Investigacion de tendencias.
* Disefio de colecciones.
* Elaboracion de fichas técnicas.

* Seleccién de materiales.

3.4.2.2. Patronaje
* Elaboracion de moldes.
* Escalado de tallas.
* Digitalizaciéon de patrones.

3.4.2.3. Corte
* Extendido de telas.
* Marcacion de moldes.
* Corte de piezas.

3.4.2.4. Confeccion
* Unidn de piezas.

* Ensamble de componentes.
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* Acabados de costura.

3.4.2.5. Control de calidad
* Verificacion de medidas.
* Revision de costuras.
* Inspeccion de acabados.
* Validacion de caracteristicas funcionales.

3.4.2.6. Acabados finales
* Limpieza de hilos.
* Planchado.

* Etiquetado.

3.4.2.7. Empaque
* Empaque ecoldgico.
* Insercion de informacion del producto.
* Preparacion para distribucion.
3.4.2.8. Comercializacién
* Venta digital.
* Venta directa.

* Entrega a distribuidores y aliados estratégicos.

3.4.2.9. Diagrama general del proceso productivo
Figura 2.
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Diagrama del proceso productivo
Recepcion de materias primas

l

Disefio y desarrollo

l

Patronaje

!

Corte

!

Confeccion

!

Control de calidad

!

Acabados
!
Empaque
1

Almacenamiento

l

Comercializacion

3.4.2.10. Requerimientos de maquinariay equipos
Para la puesta en marcha del proyecto se requiere:
Tabla 2.
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Maquinaria

Equipo Cantidad

Magquina plana industrial
Maquina fileteadora
Maquina recubridora
Mesa de corte
Computador de disefio
Impresora

Plancha industrial

Estanterias de almacenamiento

A W R P R P PP PPN

Sillas ergonémicas
Herramientas menores de confeccién Varias

Fuente. Elaboracion propia
3.4.3. Materias primas e insumos

3.4.3.1. Materias primas principales
* Algoddn Pima.
* Tela Tencel.
* Algodon orgéanico.
* Hilos de algodon.
* Elasticos hipoalergénicos.
3.4.3.2. Insumos complementarios
* Etiquetas textiles.
* Etiquetas de composicion.
* Empaques biodegradables.

* Material publicitario.
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3.4.4. Distribucion de planta

La distribucion propuesta comprende:
Area de disefio y administracion
Espacio destinado a la planeacion estratégica, disefio de colecciones,
gestion comercial y atencién al cliente.
3.4.4.1. Areade corte
Zona destinada a la preparacion de materiales y corte de piezas textiles.
3.4.4.2. Areade confeccion
Espacio donde se ubican las maquinas industriales para la fabricacion de
las prendas.
3.4.4.3. Areade control de calidad
Lugar destinado a la inspeccion y validacion del producto terminado.
3.4.4.4. Areade almacenamiento
Zona para materias primas y producto terminado.
3.4.4.5. Areade despacho
Espacio destinado al empaque y distribucion de pedidos.
3.4.4.6. Recursos humanos requeridos

En la fase inicial se requerira:

Tabla 3.
Recurso Humano
Cargo Cantidad
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Gerente - Disefiador

Operario de confeccion

Auxiliar administrativo

Asesor comercial
Total

gl ,r| k| N e

personas

Fuente. Elaboracion propia
3.4.4.7. Tecnologia utilizada
La empresa utilizara herramientas tecnolégicas para:
* Disefo digital de prendas.
* Gestion de inventarios.
* Control de produccion.
* Comercio electronico.
* Gestion de redes sociales.
* Atencion al cliente.
3.4.4.8. Aspectos ambientales
Con el fin de reducir el impacto ambiental se implementaran las siguientes
acciones:
* Uso de fibras sostenibles.
* Reduccion de desperdicios textiles.
* Reutilizacion de retazos.
* Uso de empaques biodegradables.
* Optimizacién del consumo energético.

* Gestion adecuada de residuos.
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3.4.4.9. Plano de Distribucion de Planta
Para una microempresa de confeccion especializada en prendas
funcionales para jovenes con dermatitis atopica, se recomienda una planta de
aproximadamente 80 a 100 m2, organizada de acuerdo con el flujo natural del

proceso productivo para minimizar desplazamientos y optimizar tiempos.
Tabla 4.

Planta de distribucion

AREA ADMINSTRATIVA
Gerencia - Disefio — Comercializacion (15 m2)
ALMACEN DE MATERIA PRIMA
Telas - Hilos - Insumos - Empaques (10 m?)

AREA DE CORTE AREA CONFECCION
(15 m2) Mesa de corte (25 m?) Maquina Plana 1- Maquina Plana 2
Moldes y patrones Fileteadora - Recubridora

CONTROL DE CALIDAD Y ACABADOS
(10 m2)  Revision - Planchado - Etiquetado
EMPAQUE Y ALMACEN PRODUCTO TERMINADO
(10 m2)
AREA DE DESPACHO
(5 m?)

Fuentge. Elaboracion propia
3.4.4.10. Justificacion técnica del layout
. El almacén de materias primas se ubica cerca del area de corte para
facilitar el abastecimiento de telas e insumos.
. La zona de confeccidén ocupa el mayor espacio debido a que
concentra la actividad productiva principal.
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. El area de control de calidad se localiza inmediatamente después de
confeccion para detectar defectos antes del empaque.

. El almacén de producto terminado y despacho se encuentran al final
del flujo para agilizar las entregas y ventas.

. La oficina administrativa se ubica separada de la produccion para

garantizar mejores condiciones de trabajo y atencién comercial.

3.4.4.11. Distribucion propuesta por areas
Tabla 5.

Distribucién de la propuesta por areas

Area m2
Administracion y disefio 15
Almacén materia prima 10
Corte 15
Confeccion 25
Control de calidad y acabados 10
Empaque y producto terminado 10
Despacho 5
Total 90 m?

Fuente. Elaboracién propia

Este layout es adecuado para la produccion inicial estimada de 100 a 150
prendas mensuales y permite ampliaciones futuras sin afectar significativamente el

flujo de trabajo.
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3.4.4.12. Conclusion del estudio técnico
La ciudad de Bucaramanga ofrece condiciones favorables para la puesta en
marcha del proyecto debido a su tradicidn en confeccién, disponibilidad de
proveedores y acceso a talento humano especializado. El proceso productivo
definido permite desarrollar prendas funcionales de alta calidad para jovenes con
dermatitis atopica, garantizando eficiencia operativa, sostenibilidad ambiental y
capacidad de crecimiento futuro.

3.4.5. Estudio financiero y de financiacion

3.4.5.1. Inversion Inicial
La puesta en marcha del proyecto requiere una inversion destinada a la
adquisicién de maquinaria, equipos, adecuacion del espacio de trabajo,

constitucién legal y capital de trabajo.

Tabla 6.

Inversion inicial requerida

Concepto Valor (COP)

Maquina plana industrial (2) $6.000.000
Fileteadora industrial $ 3.500.000
Recubridora industrial $ 4.000.000
Mesa de corte $ 1.500.000
Computador y software de disefio $ 3.000.000
Impresora $ 500.000
Plancha industrial $ 800.000
Mobiliario y estanterias $ 2.000.000
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Adecuacion del local $ 3.000.000
Registro de marca $ 1.200.000
Constitucion legal de la empresa $ 1.000.000
Capital de trabajo inicial $ 10.000.000
Total, inversién inicial $ 36.500.000

Fuente. Elaboracion propia

3.45.2. Costos de Produccion
Tabla 7.

Costos de produccién

Costos variables por prenda

Concepto Valor Unitario (COP)

Tela sostenible 28.000
Hilos y accesorios 5.000
Etiquetas y empaques 3.000
Mano de obra directa 20.000
Otros insumos 4.000
Costo variable unitario 60.000

Precio de venta estimado
Precio promedio por prenda: $ 120.000
Margen bruto unitario: $ 60.000

Fuente. Elaboracién propia
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3.4.5.3. Costos Fijos Mensuales

Tabla 8.

Costos fijos y mensuales

Concepto Valor Mensual (COP)

Arriendo 1.500.000
Servicios publicos 500.000
Salarios administrativos 4.000.000
Seguridad social 1.400.000
Publicidad y marketing 800.000
Internet y software 200.000
Transporte y logistica 400.000
Otros gastos administrativos 700.000
Total, costos fijos mensuales 9.500.000

Fuente. Elaboracion propia

3.4.5.4. Proyeccién de Ventas

Tabla 9

Proyeccion de ventas

Afio Prendas vendidas Ingresos (COP)
1 1.500 180.000.000

2 2.100 252.000.000

3 2.700 324.000.000

4 3.300 396.000.000

5 4.000 480.000.000

Fuente. Elaboracion propia
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3.4.5.5. Estado de Resultados Proyectado

Tabla 10. Proyeccion de resultados
Proyeccién de resultados
Aspecto Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Concepto Valor (COP) Valor (COP)  Valor (COP) Valor (COP) Valor (COP)
Ventas 180.000.000  252.000.000 324.000.000 396.000.000 480.000.000
Costos variables 90.000.000  126.000.000 162.000.000 198.000.000 240.000.000
Utilidad bruta 90.000.000  126.000.000 162.000.000 198.000.000 240.000.000
Costos fijos 114.000.000 119.700.000 125.685.000 131.969.250 138.567.713
Utilidad

) -24.000.000 6.300.000 36.315.000 66.030.750 101.432.287
operacional

Fuente. Elaboracion propia

3.4.5.6. Flujo de Caja Proyectado
Tabla 11 Flujo de caja proyectado
Flujo de caja proyectado
Flujo Neto (COP)
-$ 36.500.000
-$ 24.000.000
$ 6.300.000
$ 36.315.000
$66.030.750
$101.432.287

Fuente. Elaboracion propia
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3.4.5.7. Balance General Inicial
Tabla 12.
Balance general inicial
Activos
Concepto Valor (COP)
Maquinaria y equipos 21.300.000
Capital de trabajo 10.000.000
Otros activos 5.200.000
Total, activos 36.500.000
Pasivos y Patrimonio
Concepto Valor (COP)
Crédito empresarial 15.000.000
Patrimonio socios 21.500.000
Total, Pasivos + Patrimonio 36.500.000
Fuente. Elaboracion propia
3.4.5.8. Punto de Equilibrio
Tabla 13. Punto de equilibrio
Punto de equilibrio
Costo fijo anual:
$ 114.000.000
Margen de contribucion unitario:
$120.000 - $60.000 = $60.000
Punto de equilibrio:
114.000.000 + 60.000 = 1.900 prendas/afio
Fuente. Elaboracion propia
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La empresa deberé vender aproximadamente 1.900 prendas anuales para
cubrir la totalidad de sus costos.

3.4.5.9. Evaluacion Financiera
Se utiliz6 una tasa de descuento del 12%.
Valor Actual Neto (VAN)
VAN = $58.420.000

Tasa Interna de Retorno (TIR)

TIR = 28%
Relacion Beneficio-Costo
B/C =1,60

Periodo de Recuperacion

La inversion inicial se recupera entre el tercer y cuarto afio de operacion.

3.4.5.10. Plan de Financiacion
La financiacion del proyecto se realizara mediante una combinacién de
recursos propios y fuentes externas.
Tabla 14.

Estructura financiera

Fuente Valor (COP) Participacioén

Aportes de los emprendedores $ 21.500.000 59%
Crédito bancario $ 15.000.000 41%
Total $ 36.500.000 100%

Fuente. Elaboracion propia
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3.4.5.11. Fuentes complementarias
Ademas de los recursos anteriores, se gestionaran oportunidades de
financiacion mediante:
. Fondo Emprender.

. Programas de apoyo del SENA.

. Convocatorias de iNNpulsa Colombia.

. Programas de economia circular y sostenibilidad.

. Convocatorias de innovacion del sector moda.

. Programas de fortalecimiento empresarial de la Camara de Comercio

de Bucaramanga.

3.4.5.12. Conclusion del Estudio Financiero

Los resultados financieros proyectados muestran que el proyecto requiere
una inversion inicial de $36.500.000. Aunque durante el primer afio se presenta una
etapa de posicionamiento con resultados operacionales limitados, el crecimiento
progresivo de las ventas permite alcanzar utilidades positivas a partir del segundo
afo. Los indicadores financieros obtenidos (VAN positivo, TIR superior a la tasa de
descuento y relaciébn beneficio-costo mayor a uno) evidencian la viabilidad
econémica del emprendimiento y respaldan su implementacion como una

alternativa sostenible dentro del sector moda especializada.
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3.5.Estudio de sostenibilidad

3.5.1. Objetivo del estudio de sostenibilidad

El presente estudio tiene como finalidad evaluar la sostenibilidad ambiental,
social y econdmica del proyecto empresarial enfocado en el disefio, produccion y
comercializaciéon de prendas funcionales para jovenes con dermatitis atopica,
elaboradas con materiales sostenibles y procesos responsables. Este analisis
permite identificar el impacto generado por la iniciativa y establecer estrategias que

contribuyan al desarrollo sostenible del sector textil.

3.5.2. Sostenibilidad Ambiental

La sostenibilidad ambiental constituye uno de los pilares fundamentales del
proyecto, debido a que la propuesta empresarial busca reducir los impactos
negativos tradicionalmente asociados a la industria de la moda mediante el uso de

fibras naturales, materiales biodegradables y procesos productivos responsables.

3.5.2.1. Consumo de agua
La industria textil convencional se caracteriza por un elevado consumo de
agua durante los procesos de produccién. Con el fin de minimizar este impacto, el
proyecto prioriza la utilizacion de materiales provenientes de proveedores que
implementan procesos de fabricacion con menor requerimiento hidrico.
El uso de fibras como el Tencel (Lyocell) y el algoddn sostenible permite

reducir significativamente el consumo de agua en comparacién con fibras
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sintéticas y procesos textiles tradicionales, Aquabio, Racer y Glaciar cuyos
filamentos estan recubiertos y permite facilitar su degradacion.
Estrategias implementadas

. Seleccion de proveedores certificados.

. Optimizacion del uso de agua en procesos de limpieza y acabado.
. Implementacion de buenas practicas ambientales.

. Sensibilizacion sobre uso eficiente del recurso hidrico.

3.5.2.2. Uso de materiales ecoldgicos
Las prendas seran elaboradas principalmente con materiales que presentan
bajo impacto ambiental y adecuadas caracteristicas dermatoldgicas.
Materias primas sostenibles

. Algodoén Pima.

. Algodon orgéanico.

. Tencel (Lyocell).

. Aquabio

. Racer

. Glaciar

. Hilos de origen natural.

. Empaques biodegradables.

Estos materiales ofrecen ventajas ambientales debido a su
biodegradabilidad, menor uso de productos quimicos y mejores condiciones para el

contacto con pieles sensibles.
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3.5.2.3. Gestion de residuos textiles
Durante el proceso de produccién se generan residuos derivados del corte y
confeccion de las prendas. Para reducir su impacto se implementaran estrategias
de aprovechamiento y reutilizacion.

Acciones de gestion

. Clasificacion de residuos textiles.

. Reutilizacién de retazos en nuevos productos.

. Donacién de sobrantes para proyectos educativos.
. Reciclaje de materiales aprovechables.

. Disposicién adecuada de residuos no reutilizables.

3.5.2.4. Estrategias de reciclaje
El proyecto incorpora principios de reciclaje y reutilizacién con el propadsito de
disminuir la generacion de residuos sélidos.

Estrategias propuestas

. Aprovechamiento de sobrantes textiles para accesorios.
. Uso de empaques reciclables y biodegradables.

. Separacion de residuos en la fuente.

. Vinculacién con programas de reciclaje local.

. Promocion del consumo responsable entre los clientes.

3.5.2.5. Economia circular
La empresa adoptara principios de economia circular orientados a prolongar

la vida util de los materiales y reducir la generacion de residuos.
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Acciones de economia circular

. Disefio de prendas duraderas.

. Uso eficiente de materiales.

. Reutilizacion de residuos textiles.

. Reparacion y mantenimiento de productos.

. Reciclaje de materiales al finalizar su ciclo de vida.

Este enfoque permite disminuir la presion sobre los recursos naturales y

fortalecer la sostenibilidad de la cadena productiva.

3.5.3. Sostenibilidad Social

La propuesta empresarial busca generar impactos positivos en la sociedad
mediante la inclusién, el bienestar y la generacion de oportunidades econémicas.

8.3.1 Inclusién de personas con afecciones dermatolégicas

El proyecto responde a las necesidades especificas de jovenes que
padecen dermatitis atopica, un segmento que frecuentemente encuentra
limitaciones en la oferta tradicional de vestuario.

Las prendas desarrolladas buscan:

. Reducir irritaciones cutaneas.

. Mejorar el confort diario.

. Favorecer la autoestima.

. Incrementar la calidad de vida del usuario.

La propuesta promueve una moda mas inclusiva y orientada al bienestar.
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3.5.3.1. Generacion de empleo local
La empresa contribuira al fortalecimiento econémico de Bucaramanga
mediante la creacién de empleo directo e indirecto.

Empleos directos proyectados

. Gerente y disefiador.

. Operarios de confeccion.
. Auxiliar administrativo.

. Asesor comercial.

Empleos indirectos

. Proveedores textiles.

. Servicios logisticos.

. Servicios de publicidad y marketing.
. Servicios tecnolégicos.

3.5.3.2. Bienestar del consumidor
La propuesta de valor se centra en el bienestar fisico y emocional del
usuario.

Beneficios para el consumidor

. Mayor comodidad.
. Disminucion de la irritacion cutanea.
. Uso de materiales seguros.
. Disefio funcional y estético.
. Contribucion al cuidado del medio ambiente.
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3.5.4. Sostenibilidad Econdmica

La sostenibilidad econdémica garantiza la permanencia del proyecto en el

tiempo y la generacion de valor para todos los actores involucrados.

3.5.4.1. Viabilidad financiera
Los resultados del estudio financiero muestran indicadores favorables para
la puesta en marcha del proyecto:
. VAN positivo.

. TIR superior a la tasa minima esperada.
. Relacion beneficio-costo superior a uno.
. Recuperacion de la inversion en el mediano plazo.

Estos resultados evidencian que la iniciativa es econémicamente viable.

3.5.4.2. Crecimiento proyectado

La estrategia empresarial contempla un crecimiento gradual mediante:

. Incremento de ventas.

. Fortalecimiento de la presencia digital.

. Expansion de mercados.

. Desarrollo de nuevas lineas de productos.
. Posicionamiento de marca especializada.

Se proyecta un crecimiento sostenido durante los primeros cinco afos de

operacion.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider del Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 78
DE 120

DOCENCIA

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE
F-DC-125 PROYECTO DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, VERSION: 2.0
MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

3.5.4.3. Permanenciaen el mercado

La permanencia de la empresa estara respaldada por:

. Diferenciacién del producto.

. Innovacion continua.

. Calidad de los materiales.

. Atencion a nichos especificos.

. Tendencias crecientes hacia la sostenibilidad y el bienestar.

Estas caracteristicas fortalecen la competitividad del proyecto dentro del

sector moda especializada.

3.5.4.4. Indicadores de Sostenibilidad
Con el propésito de realizar seguimiento al desempefio sostenible de la

empresa, se establecen los siguientes indicadores:

Tabla 15. Indicadores de sostenibilidad

Indicadores de sostenibilidad

Indicador Meta

Materias primas sostenibles utilizadas = 90%
Residuos textiles reutilizados >70%
Empaques biodegradables utilizados 100%
Reduccién anual de desperdicios textiles 10%
Empleos generados localmente 5 empleos iniciales
Satisfaccion del cliente = 90%
Crecimiento anual de ventas > 15%

Fuente. Elaboracion propia
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3.5.4.5. Reduccion de residuos
Se espera reutilizar o reciclar al menos el 70% de los residuos textiles
generados durante la produccion, reduciendo significativamente la cantidad de

residuos enviados a disposicion final.

3.5.4.6. Porcentaje de materias primas sostenibles
La meta inicial consiste en utilizar un minimo del 90% de materiales
sostenibles dentro de cada coleccion producida.
3.5.4.7. Impacto social generado

El proyecto contribuird a:

. Generacion de empleo local.

. Inclusién de personas con necesidades dermatologicas especificas.
. Promocion del consumo responsable.

. Fortalecimiento de la economia regional.

3.5.4.8. Huella ambiental estimada
La utilizacién de fibras sostenibles, empaques biodegradables y estrategias
de reutilizacion permitira reducir la huella ambiental frente a modelos tradicionales
de produccidn textil.

La empresa realizara evaluaciones periodicas para monitorear:

. Consumo de agua.
. Consumo energetico.
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. Generacion de residuos.

. Aprovechamiento de materiales.

3.5.5. Conclusion del Estudio de Sostenibilidad

El proyecto integra de manera equilibrada los componentes ambiental, social
y economico de la sostenibilidad. La utilizacion de materiales ecolégicos, la
implementacion de estrategias de economia circular, la generacién de empleo local
y la atencion de necesidades especificas de jovenes con dermatitis atopica
constituyen elementos diferenciadores que fortalecen la propuesta empresarial.
Asimismo, la viabilidad financiera demostrada y los indicadores de seguimiento
establecidos permiten concluir que el emprendimiento tiene el potencial de generar
valor econdémico, bienestar social y beneficios ambientales de manera sostenible en

el tiempo.
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4. RESULTADOS

4.1.Resultados de encuesta

La interpretacion y evaluacion de los datos obtenidos a través de la encuesta
permiten comprender de manera integral los habitos de consumo, asi como los
intereses y requerimientos de los usuarios respecto al uso de prendas de vestir y su
influencia en el bienestar cutdneo. Desde una perspectiva técnica, los resultados
evidencian una relacion significativa entre las propiedades funcionales de los
textiles y la percepcion de confort térmico y dermatoldgico.

En lo referente al tipo de vestimenta de uso frecuente, se identifica que el
54,9% de los encuestados prefiere prendas holgadas, mientras que el 31,4% opta
por ropa frescay ligera. Este comportamiento puede analizarse desde la perspectiva
de la ergonomia del vestuario, donde se prioriza la disminucién de la presion sobre
la piel y la mejora de la ventilacion corporal. La baja preferencia por prendas
ajustadas sugiere una asociacion con sensaciones de incomodidad, limitacion del
movimiento y aumento de la temperatura corporal, factores que inciden
negativamente en la experiencia de uso.

En cuanto a los materiales textiles, el algodén destaca con un 72,5% de
preferencia, lo que refleja una inclinacion hacia fibras naturales. Este resultado
puede explicarse por sus caracteristicas técnicas, como su capacidad de absorcion
de humedad, permeabilidad al aire y suavidad al contacto con la piel. Dichas
propiedades favorecen la estabilidad del microclima entre la piel y la prenda,

reduciendo asi la probabilidad de irritaciones. La escasa utilizacion de materiales
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sintéticos sugiere una percepcidon menos favorable hacia este tipo de fibras,
posiblemente por su menor transpirabilidad.

Respecto a los factores que ocasionan irritacion cutanea, la transpiracion y
las elevadas temperaturas son reconocidas como las principales causas (49%),
seguidas por la clase de tejido (27,5%). Este hallazgo guarda relacién con los
principios de la fisiologia de la piel, donde el incremento de la humedad y del calor
favorece el debilitamiento de la capa protectora cutanea, propiciando reacciones
irritativas. En menor medida, los participantes sefialaron los pigmentos textiles
(17,6%) y la forma de ajuste de la prenda (7,8%) como elementos influyentes, lo
que demuestra la diversidad de factores implicados.

En relacion con la influencia de los colores en la piel, el 60,8% de los
participantes considera que estos no generan efectos negativos. Sin embargo,
desde un enfoque técnico, este resultado puede interpretarse como una falta de
conocimiento sobre los procesos quimicos asociados al tefiido de textiles, los cuales
pueden incluir sustancias potencialmente irritantes. Esta diferencia entre percepcion
y conocimiento cientifico evidencia la existencia de una brecha informativa en los
consumidores.

Por otra parte, al analizar las caracteristicas deseadas en una prenda
orientada al cuidado de la piel, se identifica que la frescura es el atributo méas
valorado (52,9%), seguido por el uso de materiales hipoalergénicos (21,6%) y fibras
naturales (17,6%). Este hallazgo resalta la importancia de la regulacion térmicay la
compatibilidad dermatol6gica como factores clave en el disefio de prendas, ya que

contribuyen a mantener condiciones adecuadas en la superficie cutanea.
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Asimismo, la comodidad se posiciona como el principal criterio de elecciéon
(54,9%), superando otros factores como el disefio o el costo. Este comportamiento
refleja una tendencia hacia un consumo basado en la experiencia de uso, donde el
bienestar fisico adquiere mayor relevancia que los aspectos estéticos.

Finalmente, en cuanto a la presencia de irritaciones asociadas al uso de ropa,
un 29,4% de los encuestados afirma haber experimentado este tipo de afecciones,
mientras que un 21,6% indica que ocurren de manera ocasional. Estos datos
evidencian la existencia de una problematica real relacionada con la interaccion
entre la piel y los materiales textiles, lo que refuerza la necesidad de desarrollar
soluciones desde el disefo.

En conclusion, los resultados muestran coherencia con los principios de la
ciencia textil y la ergonomia, destacando la relevancia de factores como la
transpirabilidad, la suavidad, la holgura y la regulacion térmica. Estos elementos
representan un fundamento importante para el desarrollo de prendas funcionales
que respondan a las necesidades del usuario y contribuyan al cuidado cutaneo.

1. ;Qué tipo de ropa utiliza con mayor frecuencias? IO Copiar grafico

51 respuestas

@ 2. Ropa ajustada

@ b. Ropa holgada o suelta
c. Ropa deportiva

® d_ Ropa fresca y ligera
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2. ;Qué tipo de tela utiliza con mayor frecuencia en su ropa? IO copiar grafico

51 respuestas

@ a Algodon
@® b.Lino

@ c. Poliéster
® d. Jean

® c Nosé

3. ¢ Qué aspectos considera mas importante al elegir una prenda de vestir? IO Copiar grafico

51 respuestas

@® a. Comodidad
@ b. Disefio o estilo
@ c. Precio

® d. Material de la tela
7,8%
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4. ; Ha presentado alguna vez irritacion o reaccion en la piel por el uso de IO Copiar grafico
ciertas prendas?

51 respuestas

@®asSi
® b.No
@ c. Algunas veces

5. Si la respuesta es si" ;Que cree que ha provocado esa reaccion en la piel? IO copiar grafico

@ Tipo de tela
@ Sudor o calor
@ Colorantes de la ropa
@ Ajuste de la prendas
@ Ninguna de las anteriores

51 respuestas

=
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6. ; Considera que algunos colores de la ropa pueden causar irritacion en la IO Copiar grafico
piel?

51 respuestas
®asSi

@® b. No
@ c. Talvez

7. En caso afirmativo, ; qué colores cree que afectan mas? IO Copiar grafico

51 respuestas

@ 2. Colores oscuros

@ b. Colores fuertes o brillantes
@ c. Colores claros

@ d. Ninguna de las anteriores
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8. ¢ Ha asistido a consulta médica por problemas o alteraciones en la piel? ID Copiar gréfico

51 respuestas

®asSi
®b.No

9. ¢ Presentd alguna de estas alergias? |_E_] Copiar grafico

51 respuestas

@ a. Alergias alimentaria

@ b Alergias por el ambiente ( polvo,
clima, contaminacion)

@ c.Irritacién por contacto con telas
@ d. Ninguna de las anteriores
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10. ¢ Qué tipo de disefo de ropa prefiere? LC] Copiar grafico

51 respuestas

@® 2 Ropa ajustada
@ b. Ropa holgada
@ c. Ropa Elegante
@ d. No tengo preferencia

11. ¢ Qué caracteristicas le gustaria que tuviera una prenda para cuidar la ID Copiar grafico
piel?

51 respuestas

@® a. Telas naturales

@ b. Mayor frescura

@ c. Disefios mas holgados

@ d. Materiales hipoalergénicos

4.2. Andlisis comparativo

Para dar respuesta al objetivo 2 del apartado 3.1.2, enfocado en la seleccién
de materiales adecuados para el desarrollo de la prenda funcional, se llevé a cabo
un proceso de analisis y consulta de diversas fichas técnicas textiles, considerando
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aspectos fundamentales como el tipo de material ya fuera natural, sintético o
regenerado—, su composicion, comportamiento frente a la piel, nivel de
transpirabilidad, suavidad, resistencia, sostenibilidad y reaccién dermatoldgica. Este
ejercicio permitid evaluar de manera detallada cuales textiles ofrecian mejores
condiciones para responder a las necesidades especificas del usuario objetivo,
especialmente personas con sensibilidad cutanea o dermatitis atépica.

A partir del andlisis comparativo de las fichas técnicas de los diferentes
textiles evaluados entre ellos bambu, seda natural, lino, lana merino, poliéster,
nailon, acrilico, lana convencional, spandex y cuero sintético se determiné que las
fibras mas adecuadas para el desarrollo de la prenda funcional son el algod6n Pima
y el Tencel, debido a que ambas ofrecen las mejores condiciones de confort,
suavidad, transpirabilidad y cuidado dermatoldgico, aspectos fundamentales para
un disefio orientado a personas con sensibilidad cutanea o afecciones dérmicas. El
algodon Pima destaca por ser una fibra natural de alta calidad que presenta una
textura excepcionalmente suave, propiedades hipoalergénicas y una elevada
capacidad de ventilacidén. Su estructura permite absorber eficazmente la humedad,
disminuir la irritacién y proporcionar comodidad prolongada, convirtiéndolo en una
opcién ideal para prendas de uso diario o de contacto constante con la piel.
Asimismo, su resistencia y durabilidad aseguran la conservacion de la calidad y
funcionalidad de la prenda a largo plazo, fortaleciendo su valor dentro de una

propuesta de disefio funcional centrada en el bienestar fisico.

Por otro lado, el Tencel complementa estas ventajas al ser una fibra

regenerada sostenible que incorpora propiedades antibacterianas, excelente
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regulacion de humedad y una textura suave similar a la seda. Su bajo impacto
ambiental aporta valor dentro de una propuesta de moda responsable, mientras que
su capacidad para mantener frescura, regular la temperatura corporal y reducir
factores irritantes mejora significativamente la experiencia del usuario. Estas
cualidades lo convierten en un material especialmente pertinente para prendas
disefiadas con enfoque dermatoldgico y de bienestar integral.

En comparacion con otros materiales evaluados, como poliéster, nailon o
acrilico, aunque estos presentan ventajas en resistencia o elasticidad, sus
propiedades sintéticas ofrecen menor transpirabilidad y pueden resultar menos
favorables para personas con piel sensible. De igual manera, materiales como lana
convencional o cuero sintético fueron descartados debido a su posible aspereza,
limitada ventilacién o enfoque mas orientado hacia aspectos estéticos y de abrigo
gue hacia necesidades dermatoldgicas. Aunque fibras como el bambu o la seda
natural presentan beneficios importantes, no lograron igualar el equilibrio integral
que ofrecen el algodén Pima y el Tencel en términos de funcionalidad,
sostenibilidad, suavidad, accesibilidad y viabilidad productiva.

En conclusion, la seleccién del algodén Pima y el Tencel responde a criterios
técnicos, funcionales, dermatolégicos y sostenibles, permitiendo desarrollar
prendas comodas, frescas, seguras y adaptadas a las necesidades reales del
usuario objetivo. Esta eleccidn no solo garantiza una mayor calidad textil, sino que
también fortalece el propdsito inclusivo y de bienestar del proyecto, consolidando

una propuesta de disefio innovadora, responsable y especializada.
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4.3.Moodboard del disefo

A partir del moodboard, se llevé a cabo un andlisis del perfil del consumidor, lo que
facilitd una comprension mas profunda de las necesidades, preferencias y
desafios que enfrentan los jovenes con dermatitis atopica y sensibilidad cutanea.
La creacion de este recurso visual resultd de una investigacion centrada en la
moda especializada, integrando elementos relacionados con el bienestar
dermatoldgico, la funcionalidad textil, el confort y la sostenibilidad. Su desarrollo
permitié representar graficamente los conceptos clave del proyecto y vincularlos
directamente con las caracteristicas del usuario objetivo.

El moodboard fue elaborado utilizando imagenes y elementos visuales que reflejan
afecciones cutaneas como irritacion, alergias, eccema y sensibilidad en la piel.
Esto subraya la importancia de disefiar prendas que no solo tengan un proposito
estético, sino que también contribuyan al cuidado y proteccién de la piel. Estas
referencias facilitaron la identificacion de la necesidad de emplear materiales
adecuados que minimicen factores como el roce, la acumulacion de sudor vy el
exceso de calor, situaciones que pueden incrementar la incomodidad del usuario.
Asimismo, se optd por una paleta de colores neutros y suaves para evocar
sensaciones de tranquilidad, limpieza, frescura y bienestar. Esta eleccion
croméatica esté alineada con el enfoque delicado y funcional de la propuesta,
ademas de reflejar el estilo de vida del consumidor que busca prendas cémodas,
modernas y discretas que le permitan sentirse seguro durante su uso diario.
Dentro de esta propuesta visual también se incluyeron textiles especializados
como algodoén pima, tencel, lana merina, aqua bio y malla racer por sus

propiedades suaves, transpirables e hipoalergénicas. La inclusion de estos
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materiales indicé que el consumidor objetivo valora tejidos ligeros y amigables con
la piel capaces de proporcionar frescura y reducir irritaciones. Ademas, estos
textiles representan una fusion entre innovacion, funcionalidad y sostenibilidad—
caracteristicas cada vez mas apreciadas en el mercado actual.

La incorporacion de fibras naturales y tecnologias textiles permitio también
identificar el interés del consumidor por productos responsables con el medio
ambiente orientados al bienestar integral. Esto evidencia que el usuario busca no
solo soluciones para cuidar su piel sino también prendas con un valor afiadido
relacionado con sostenibilidad y calidad.

Por otra parte, el moodboard incluyé elementos funcionales como imanes de
neodimio y tejidos ventilados tipo racer para reforzar el concepto de moda
adaptativa y especializada. Estos recursos fueron considerados debido a la
necesidad del consumidor por contar con prendas practicas, comodas y faciles de
usar. La implementacién de sistemas magnéticos junto a paneles transpirables
ayuda a mejorar la ventilacion corporal mientras reduce el contacto agresivo con la
piel proporcionando mayor comodidad para el uso diario.

Ademas, el desarrollo del moodboard permitié identificar aspectos emocionales y
conductuales del consumidor objetivo. Se observé que este desea sentirse
incluido dentro de las tendencias actuales sin comprometer su bienestar fisico.
También busca prendas que le proporcionen mayor comodidad para realizar sus
actividades diarias, asi como seguridad y libertad en sus movimientos;
entendiendo asi a la moda no solo como un elemento estético sino también como

una herramienta funcional capaz de contribuir positivamente a su calidad vida.
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En términos generales, el moodboard actu6 como una herramienta visual
conceptual clave para definir la identidad propuesta en disefio; guiando asi la
seleccion adecuada de materiales, tecnologias acabadas e caracteristicas
funcionales en las prendas. Gracias a esto fue posible establecer un vinculo entre
investigacion tedrica las necesidades reales del consumidor junto al desarrollo
creativo del proyecto.

Finalmente se concluye que este moodboard logro sintetizar claramente los
principales hallazgos provenientes de la investigacion demostrando cémo puede
surgir una alternativa innovadora frente a problematicas vinculadas a salud
cutanea mediante moda especializada. A través de este recurso se definié un
perfil consumido centrado en buscar prendas suaves transpirables funcionales
sostenibles atractivas visualmente fortaleciendo asi tanto valor propuesto

enfoques innovadores dentro proyecto.

Figura 3 Moodboard de disefio
Moodboard de disefio
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5. CONCLUSIONES

El desarrollo de la presente investigacion permiti6 demostrar que el disefio
opuesto de moda especializada para jovenes con dermatitis atopica responde a una
necesidad real originada por la limitada oferta de prendas disefiadas
especificamente para personas con sensibilidad cutanea. Se concluye que la
combinacion entre disefio funcional, investigacion textil y enfoque dermatolégico
representa una alternativa efectiva para mejorar la comodidad, reducir factores de
irritacion y fortalecer el bienestar integral del usuario. A lo largo del proceso se
identificaron dificultades relacionadas con la escasez de referentes especializados,
el acceso limitado a informacién técnica aplicada y la reducida presencia de
propuestas comerciales orientadas a este mercado. Estas barreras fueron
superadas mediante una investigacion interdisciplinaria que permitié integrar
conocimientos de moda, salud, sostenibilidad y analisis de mercado, consolidando
una propuesta mas solida y competitiva.

Se determind ademas que el valor estratégico del proyecto radica en su
capacidad para transformar una necesidad de salud en una oportunidad de
innovacion empresarial, posicionando la moda como una herramienta funcional que
trasciende lo estético para contribuir a la prevencién, inclusion y calidad de vida.

Finalmente, este trabajo evidencia que el disefio de moda especializado
puede convertirse en un campo de alto potencial investigativo, comercial y social,
abriendo nuevas posibilidades para futuros emprendimientos enfocados en

soluciones textiles adaptadas a problematicas especificas de salud.
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6. RECOMENDACIONES

Para futuros trabajos relacionados con esta tematica, se recomienda
profundizar en estudios clinicos y pruebas dermatoldgicas certificadas que permitan
validar cientificamente el impacto de los materiales y disefios propuestos sobre
diferentes tipos de piel sensible, fortaleciendo asi el respaldo técnico y comercial de
futuras iniciativas. Se sugiere ampliar la investigacion hacia el desarrollo de nuevas
tecnologias textiles, fibras inteligentes, procesos sostenibles y acabados
especializados que incrementen la funcionalidad de las prendas, asi como explorar
otros segmentos poblacionales con necesidades similares para diversificar el
alcance del modelo de negocio.

Desde una perspectiva institucional, es recomendable fortalecer o
implementar laboratorios textiles acreditados para pruebas de calidad,
hipoalergenicidad, resistencia y comportamiento funcional de materiales, ademas
de promover la adquisicion de software especializado en disefio, patronaje digital y
simulacién textil que optimice futuros procesos de innovacion. También se aconseja
mejorar la infraestructura productiva mediante maquinaria especializada,
herramientas tecnoldgicas y procesos sostenibles que permitan elevar estandares
de calidad, competitividad y eficiencia operativa.

Finalmente, resulta fundamental fomentar alianzas estratégicas entre
instituciones académicas, profesionales de salud, proveedores especializados y
centros de investigacion, con el propdsito de garantizar la apropiacion del

conocimiento generado, fortalecer el caracter interdisciplinario del proyecto y
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facilitar el desarrollo de futuras propuestas empresariales centradas en moda

funcional, salud y sostenibilidad.
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F-DC-125 VERSION: 2.0

8. APENDICES

ANEXO A. ficha técnica de geometral
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9. ANEXOS

ANEXO C. Fichas de base textil que si se pueden utilizar
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ANEXO D. Fichas de base textil que no se pueden utilizar
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