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Resumen Ejecutivo

El presente proyecto tiene como objetivo desarrollar la marca ARVY, la cual propone
un bolso que integra arte en una de sus piezas con pintura acrilica y se cubre con
resina. Este producto va dirigido a consumidores que valoran el arte y lo hecho a
mano donde encuentran un valor estético. La investigacion se centra en la
necesidad que tiene el consumidor por productos con una diferenciacion Unica, asi
mismo tener una conexion e identidad con estos; ya que en el mercado se
encuentran accesorios masivos. La metodologia cualitativa utilizada combina
analisis de tendencias, entrevistas a expertos en el mercado marroquinero y el arte,
experimentos con la materia prima a usar como: el cuero, pintura acrilica, resina.
Los hallazgos del proyecto evidencian que la incorporacion de elementos artisticos
como la pintura en un accesorio como el bolso, tan importante para una mujer, es
una propuesta de valor innovadora dentro de la industria de la moda. ARVY al
ofrecer un producto que responde a nuevas demandas y al aplicar arte en un
accesorio de uso cotidiano promueve la valorizacion de lo hecho a mano. Ademas,
durante el desarrollo del proyecto se demostré una viabilidad en las técnicas
mediante experimentacién en diferentes bases, como fue el cuero y lienzo, del cual
se optd por el lienzo debido a su buena adsorcién y flexibilidad. Asimismo, se
evidencié la viabilidad de la resina epOxica como capa protectora, dando

exclusividad al producto y diferenciacion en el mercado

PALABRAS CLAVE: Disefio artesanal, arte aplicado, Art-to-wear, Plan de negocio,

intervencioén artistica.
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Introduccién

En la actualidad la industria de la moda, mas especificamente el area
marroquinero, ha sufrido una transformacion unica; ya que el valor de los productos
no se limita Unicamente al uso, sino también al significado que estos generen al
consumidor, como lo menciona Llovet (2016), “Si el consumo de moda es
especialmente un consumo emocional se debe a que la gente compra marcas mas
qgue productos, o, dicho de otro modo, que consume experiencias de marca mas
que bienes” (p.54). Esto nos afirma que los consumidores buscan establecer una
relacion con la marca. Asi mismo, la biusqueda de autenticidad y lo artesanal ha
llevado a la integracion del arte en productos funcionales y convertirse en piezas
con significado y valor.

Es asi que la presente propuesta desarrolla un plan de negocio enfocado en
la creacion de bolsos para mujeres, que incorporen técnicas manuales y artisticas
cubiertas con resina epoxica para mayor durabilidad del arte, brindandole un valor
artesanal auténtico a cada bolso. Para validar la viabilidad de esta propuesta, el
presente proyecto se desarrollé bajo el enfoque cualitativo, siendo orientado a la
creacion de un producto innovador dentro de la industria marroquinera, para asi
posicionarse en una categoria premium mediante un bolso exclusivo. Se emplearon
herramientas como el analisis de tendencias, entrevistas a expertos en arte, en
modelado de bolsos y empresarios. Este acercamiento permitié entender las
dinamicas del mercado y la produccion de dichos bolsos, como lo menciona Alejo &
Osorio (2016): “Cuando se realiza una investigacion desde el paradigma cualitativo,
el investigador esta orientado no solo adquirir informacién, sino a aprender de
experiencias y puntos de vista de otros individuos” (Pg. 75).

Como resultado del proceso experimental e investigativo se creé ARVY, una
marca que busca ofrecer un bolso el cual tiene piezas intervenidas de arte pictorico

con pintura acrilica y cubierto de resina epdxica, la cual aporta brillo, proteccion y
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profundidad visual. La intervencion artistica se realiza de manera manual para asi
lograr acabados unicos que fortalecen la conexidbn emocional con el consumidor y
posteriormente se agrega la resina epoxica que cubre el arte y aporta brillo para asi
crear el producto deseado, pero sobre todo una conexién con el consumidor, como
lo menciona Nancy Rodriguez (Ver anexo B): “La conexion se genera al generar
impacto la obra y el bolso complementdndose y dando buen impacto al cliente” (pg.
1).

El presente proyecto se desarroll6 en cuatro fases. En la primera fase, se
identificaron los factores y preferencias de compras de las mujeres en la ciudad
de Bucaramanga ante accesorios de moda femenina, permitiendo comprender las
necesidades y gustos del segmento objetivo. En la segunda fase, se establecieron
las técnicas de aplicacion de la pintura acrilica y recubrimiento con resina epoxica,
mediante pruebas y experimentacion en diferentes materiales como el cuero y el
lienzo, con el fin de obtener los acabados deseados. En la tercera fase, se llevo a
cabo el proceso de disefio del producto en cuanto a su estructura, corte ensamble
del bolso y la integracion de técnicas manuales para garantizar la calidad y
funcionalidad del producto. Finalmente, en la cuarta fase, se estructuré el modelo
administrativo para la organizacion de un proceso productivo y financiero de ARVY

para garantizar viabilidad del producto desarrollado.
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1 Descripcion del Trabajo de Investigacion

1.1 Planteamiento Del Problema

Dentro de la industria de la marroquineria en bolsos, un problema relevante
es la contaminacién para tratar y dejar optimo el material a usar como el cuero.
También, la falta de uso de materiales con mejor calidad causa desventajas para
generar una visualizacion llamativa al publico, asi este pierde interés al momento
de ver los productos. Ademas, el uso de cuero sintético abarca gran parte de la
industria a nivel nacional lo que genera productos mas econémicos con menos
calidad y disefio, debido a esto se dificulta un posicionamiento y crecimiento en la
industria lo que deja una necesidad por abarcar.

En el mercado actual de marroquineria, los consumidores tienen una postura
mas critica y selectiva; por lo cual buscan marcas que transmitan disefios con
innovacion y autenticidad donde se centra en la moda del slow fashion; por el
contrario, encuentra disefios sin propésito e identidad. Asi mismo, la
comercializacion de bolsos con materiales de baja calidad, la vinculacion de material
sintético, también insumos que no tienen estandar de un producto premium, la falta
de creatividad y aplicacion de técnicas manuales innovadoras como acrilico y resina
dandole mas identidad a un producto y eso hace que no se encuentre gran oferta
en el mercado, siendo este de gran importancia.

La problematica actual que tienen las mujeres en Bucaramanga es la falta de
exclusividad y valor artesanal en bolsos siendo esta ciudad un centro marroquinero.
Mediante la carencia del uso de técnicas pictoricas, la incorporacién del acrilico con
la resina epoOxica es una propuesta exclusiva que no se ve en este mercado, para
asi lograr un bolso que se adapte a diferentes ocasiones de uso. Ademas, gran

parte de la oferta no logra abarcar de manera adecuada estas demandas. ARVY
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como empresa busca atender esta necesidad de una manera artesanal creativa,
usando acabados obtenidos por la incorporacion de estas dos técnicas, asumiendo

un reto de innovar y probar nueva técnica.

La innovacion es un factor de competitividad fundamental, tan importante como la calidad

de los productos y de servicios a clientes y mas importante que la reduccién de costes y
precios, de acuerdo a esto la dinamica empresarial actual exige a los emprendimientos
implementar procesos de innovacion para generar valor para los clientes, ganar
competitividad y ser sostenibles en el mercado (Buenahora, 2024, p.19).

1.2 Justificacion

La propuesta de este plan de negocio se enfoca en la creacion de bolsos

para mujeres, que incorporen técnicas manuales y artisticas cubiertas con resina
epoxica para mayor durabilidad del arte, brindandole un valor artesanal auténtico a
cada bolso. Asi, cada bolso lleva una pieza de disefio tendra una intervencion
pictorica al acrilico, permitiendo una visualizacidén con relieve. Posteriormente, se
protege con resina epoéxica para obtener un acabado vitrificado y limitado. El
incorporar estas dos técnicas da una exclusividad premium al bolso y mayor
proteccion al arte. Adicionalmente, crear un catalogo con plantillas descriptivas en
tamanfos, funcionalidad y la calidad de materiales para la elaboracién de los bolsos.
De esta manera, la propuesta se posiciona en el mercado como una
alternativa con diferenciador artistico y proceso artesanal y exclusividad. El mercado
femenino actual es muy importante, ya que requiere productos que ofrezcan mayor
calidad, autenticidad y opciones sostenibles. Dado que las mujeres son el segmento
de mayor consumo de productos de moda, por lo que es muy importante disefiar
bolsos que brinden comodidad, pero ademas que generen sentido de exclusividad
y pertenencia. Los bolsos son un buen ejemplo de la forma como se puede atraer

al consumidor en este caso las mujeres para ofrecerles productos que estén
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enfocados en sus perfiles de consumidor y sus actividades cotidianas. En este

contexto, Garcia et al. (2024) considera que:

la capacidad de innovar se ha vuelto esencial para destacar y mantenerse competitivo en el
mercado, ya que los avances tecnoldgicos y las cambiantes preferencias de los
consumidores demandan constantes mejoras en el disefio y la funcionalidad de los
productos (p.14).

Desde esta propuesta se busca que las ideas que surjan estén enfocadas en
la creacion de una marca de bolsos que cumpla la necesidad del mercado siendo
mas funcional y sostenible. Ademas, aporta al desarrollo del sector de marroquineria
en la ciudad e Bucaramanga al motivar la investigacion de materiales, la elaboracion
de nuevas propuestas de disefio, con el fin de un gran crecimiento en el mercado
de bolsos femeninos. En este sentido, se genera un impacto con beneficio
tecnoldgico y artesanal al integrar procesos artesanales dandole una durabilidad al
producto. De igual manera, esto genera un impacto social por que fortalece la mano
de obra artesanal y los nuevos. Finalmente, el desarrollo de este proyecto permite
fortalecer las competencias profesionales en el area de disefio y emprendimiento,

aportando al perfil profesional y al desarrollo académico dentro de la institucion.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Formular un plan de negocio para la empresa ARVY, enfocada en la
comercializacién de bolsos artesanales intervenidos con la técnica del acrilico y
acabado con resina epoxica, con el fin de posicionar una propuesta-durabilidad y

exclusivo en el mercado femenino.
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1.3.2 Objetivos Especificos

e |dentificar los factores y preferencias de compras de las mujeres en la ciudad
de Bucaramanga en accesorios de moda femenina, mediante la aplicacion de
investigacion de mercado, para comprender las necesidades del segmento
objetivo.

e Establecer las técnicas de aplicacion de la pintura al acrilico y recubrimiento
con resina epoxica, para lograr acabados artisticos duraderos vy
diferenciadores en cada pieza.

e Definir proceso de disefio, corte y ensamble de bolsos, integrando técnicas
manuales y procesos de marroquineria, para establecer estandares de
calidad y funcionalidad en el producto.

e Estructurar un plan de negocio de la marca ARVY de bolsos, mediante el
desarrollo de estrategias de produccién, de disefio y comerciales, con el fin

de posicionarlos en el mercado de accesorios femenino.

1.4 Estado del Arte

Para la construccion del estado del arte se realizé una busqueda bibliogréfica
en diferentes fuentes académica principalmente en Google académico y
repositorios universitarios, con el fin de recopilar informacién confiable y actualizada.
Se emplearon palabras claves como “planes de negocio en marroquineria”, “disefio
de bolsos artesanales”, “artesania en accesorios de moda”, “uso de resina epéxica
en disefno”, “art-to-wear” y “tendencias en accesorios sostenibles”, tanto en espafiol
como en inglés, para ampliar el alcance de los resultados. Los documentos son
seleccionados principalmente en publicaciones entre los afios 2020 y 2026, con el

fin que la informacion sea mas reciente a las innovaciones actuales en el disefio.
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Se eligieron estos estudios por la conexion con el enfoque del proyecto de grado,
su relacion directa con la marroquineria, el disefio artesanal y la creacion de la
marca, asimismo, por la experimentacion de material, de igual manera, se
descartaron otras fuentes que no mostraban relevancia con la informacion ya

recopilada.

1.4.1 Referencias Internacionales

A nivel internacional, Moya (2024) analiza en su investigacion sobre el disefio
de un plan de negocio destacado por la importancia de integrar elementos como la
sostenibilidad, el disefio y el andlisis estratégico del mercado en el sector de
vestuario y accesorios. Su desarrollo se llevd mediante un andlisis al mercado de
oferta, demanda, tiendas fisicas y redes sociales. También aplico herramientas
empresariales como analisis PESTEL e indicadores como VAN, TIR, mediante los
cuales evaluaron diferentes escenarios permitiéndoles evidenciar que es un negocio
viable y con alto potencial de crecimiento. De esta propuesta, se considera
importante tener una estructura clara sobre coémo organizar y consolidar un
emprendimiento; se evidencia la importancia de realizar una investigacion previa,
gue permita comprender las necesidades del cliente y detectar oportunidades en el
sector de la marroquineria en bolsos. En consecuencia, estos elementos permiten
estructurar una marca con identidad propia y valor artesanal.

En cuanto a la marroquineria de bolsos, Tascheret (2020) plantea un
proyecto de disefio con una linea tematica en la revalorizacion de la cesteria
realizada en madreselva y las posibilidades de poder implementarlo en la
marroquineria actual. La realizacion de este planteamiento lo llevdo a cabo
analizando la necesidad de crear productos sustentables, con identidad cultural e
intereses en marroquineria de fibras naturales. Realiz6 encuestas, entrevista a
artesanos y observacion de trabajo artesanal directo y, asi, le permitié analizar las
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necesidades del usuario y los procesos artesanales, para posteriormente disefiar
los bolsos deseados. De esta propuesta, se extrae la importancia de saber las
competencias antes de desarrollar y disefiar un producto, de la importancia de la
investigacion como objetivo primordial para entender las necesidades del cliente y,
asi, corroborar aun mas que el trabajo artesanal tiene gran valor agregado y
diferenciacion en el mercado de la marroquineria.

Por su parte, Chavez et al. (2025) abordan en este trabajo de investigacion
la difusion de técnicas tradicionales en la elaboracion artesanal como estrategia de
Su preservacion en su municipio; ya que ha evidenciado las posibles pérdidas de
los oficios y técnicas artesanales. Analiza y propone estrategias de difusion,
mediante trabajo de campo, entrevistas a artesanos locales y analisis de procesos
productivos mediante la matriz DAM. Sus resultados evidenciaron que la mayoria
los productos elaborados son artesanales, con predominio de artesanos adultos y
ausencia de relevo generacional. Esta investigacion es un referente en la realizacion
de crecimientos y fortalecimientos de los emprendimientos con mano de obra
artesanal y, asi, fortalecer mas dicho proceso para que no se pierda al largo del
tiempo, generar nuevos intereses en nuevas generaciones y contribuir al

crecimiento local.
1.4.2 Referencias Nacionales

A nivel nacional, Cucal6n (2024) investiga el uso de materiales naturales
como el fique y otros materiales vegetales, abundantes en Colombia para darle uso
en accesorios de moda; combinandolos con el uso de resinas de gemelas y epéxica
sintéticas para asi obtener variacion de colores. Para llegar a las finalidades de
estos usos, se realizd una investigacion y experimentacion con diferentes fibras;
desarrollando una coleccion de 14 disefios de accesorios Unicos y, asi, determinar
el ciclo de vida del producto. Se utiliza esta investigacion como referente de
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integracion vy verificacion de la efectividad de la resina epdxica como un material
innovador, gran valor comercial debido a su resistencia y brillo; y una integracion
con la mano de obra artesanal. También la variedad de analizar mas fibras para el
proyecto a realizar.

Respecto al art-to-wear, Giraldo (2026) investiga y analiza como la moda se
convierte en arte; evidenciando cémo las marcas y los objetos de consumo
funcionan como simulacros de felicidad y éxito; mediante el dibujo principalmente y
la ilustracion de prendas de vestir a lapiz en arte contemporaneo transformando algo
que no es arte en algo que si se percibe como arte. Este estudio se llevé a cabo
mediante el analisis a la marca Kostliime, entrevistas a profundidad, interpretacion
de ideas, conceptos, procesos y analisis de contenido. Se toma como referente esta
propuesta para el analisis del arte y la moda para que la propuesta de valor e
identidad de la marca contengan un concepto e historia. En otras palabras, para que
la creacion de cada producto a realizar contenga una exclusividad con técnicas
manuales haciendo, asi, mas que un bolso en un arte con alto valor visual.

En el apartado de tendencias de disefio en accesorios, Montenegro et al.
(2025) analizan “como la integracion del suprareciclaje y las técnicas artesanales
del tejido en fibra de totora que puede incorporarse al disefio de accesorios de moda
contemporanea, promoviendo practicas sostenibles, fortaleciendo el patrimonio
cultural inmaterial y generando impacto en el desarrollo territorial desde una
perspectiva colaborativa y situada” (pg. 1). Este estudio se lleva a cabo mediante
un enfoque cualitativo y proyectual basado en el modelo de Design Thinking y se
disefiaron 4 tipos de accesorios con cuero reciclado y fibra de totora. Como
resultado se obtuvieron gran autenticidad en sus piezas. De este trabajo, se toma
la reutilizacion del cuero para generar un modelo de negocio sostenible y

culturalmente enraizado, capaz de fortalecer la identidad y mano de obra local.
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2 Marco Tebrico

2.1 Marco Referencial

2.1.1 Plan de Negocio

2.1.1.1 Planes de negocios en ideas de moda.

En los planes de negocio en moda se enfoca en la apariencia general de las
mujeres siendo uno de los factores mas importante para transmitir su personalidad,
cumpliendo al mercado con ideas rentables y sostenibles; para toda idea de negocio
organizada y con una proyeccién a largo plazo es indispensable saber el puablico
gue se va a manejar, sus gustos y las necesidades que se debe suplir con productos
innovadores en la industria. La creacion de este se desarrolla con bases de
entrevistas y encuestas hechas al segmento del mercado para asi tener informacion
real. Los planes de negocio en moda deben ser organizados con proyecciones a
pequefio, mediano y largo plazo donde la marca llegue a posicionarse como una
propuesta de valor artesanal en el mercado. “Este proceso, que habitualmente
ayuda a las empresas de diferentes sectores en la toma de decisiones estratégicas,
servira, en el contexto de este trabajo, para definir las caracteristicas que debe
poseer’ (Menéndez, 2021, p.14).

Un plan de negocio de un bolso con un valor agregado como lo es el arte
pictérico, donde se usa el acrilico y la resina epdxica es una propuesta innovadora
en la industria marroquinera. Este plan de negocio debe tener las bases reales del
segmento del mercado al que se dirige. Ademas de realizar una investigacion para
asi saber y estudiar la necesidad en la que se centrara la marca. Es necesario
también aplicar una visualizacion por medio de marketing y estrategia de publicidad,

ademas de establecer los canales de ventas asequible para los clientes, los
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proveedores de materia prima, los artesanos que realizaran el arte en las piezas del
bolso, control de calidad, un servicio posventa entre otros. Todos los procesos
mencionados anteriormente son parte de un plan de negocio organizado donde
cada detalle es importante. "El mercado de hoy en dia nos ofrece una buena
oportunidad de negocio con el producto que deseamos ofrecer, ya que la cartera es
considerada para el publico femenino como un gran complemento en la moda”
(Monteblanco et al., 2019, p.27).

2.1.1.2 Tipos de estructuras para planes de negocio.

Existen diferentes estructuras para la creacion de un plan de negocio,
depende del modelo que se vaya a desarrollar y a quienes se va a presentar,
podemos implementar una estructura adecuada obteniendo altos resultados de
éxito para un negocio y asi optimizar tiempo. Segun Pedraza (2019), la idea de un
plan de negocio es ayudar a los empresarios a pensar en todos los detalles, tanto
criticos como buenos de un negocio, apoyar y dirigir la elaboracién de una marca o
ampliacion de una ya existente. La estructura del plan de negocio ayuda a los
futuros empresarios a saber si su idea de negocio es potencial o, por el contrario,
se debe realizar ajustes para asi tener una visualizacion mas completa del negocio
que se realizara, saber elegir qué informacion se recolectard ademas de que pasos
y estructuras se debe seguir para lograr resultados favorables.

Una de las estructuras que se usa es el plan de negocio tradicional el cual es
extenso, ya que contiene informacion detallada del producto que se quiere llevar al
mercado, la cual es la propuesta de valor que se ejecutara. Ademas de los
materiales a usar, contiene la presentacion completa del segmento al que se dirige,
asi como el marketing a implementar y futuras metas que se proponen para
posicionar la marca. Se usa formalmente para presentarse a inversionistas.
También existe una estructura para microempresas que quieren manejar un plan de

negocio mas agil o suelen cambiar de productos. En este caso, se implementa un
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plan de negocio con puntos claves como: consumidor, producto, precio de venta y
marketing, es facil de realizar ya que su estructura es de una pagina, pero cuenta
con la informacién suficiente para obtener buenos resultados. Es por eso que segun
Barios “Cuando se habla de organizacion debemos estudiar la cadena de valor de
la empresa para entender las relaciones que genera la empresa desde el

aprovisionamiento hasta el cliente final” (Barrios, 2010, pg.5).

2.1.1.3 Objetivos de plan de negocio en moda.

Para un plan de negocio primordialmente uno de los objetivos es el desarrollo
de un producto que tenga una funcionalidad especifica y cumpla necesitades
basicas del consumidor que otras marcas no estan supliendo, para asi posicionarse
en el mercado en altos estandares, ademas de poder mantenerse en este por
encima de la competencia directa. El objetivo medible de un plan de negocio es de
gran relevancia; porque este permite calcular un crecimiento estratégico a corto,
mediano y largo plazo. Segun Cucchiari (2019), desde que se forja el Plan de
Negocio, se debe saber traducir y revelar la identidad de la empresa, para ser
coherentes y concretos con el mensaje a dar a nuestro publico. Ademas, como
finalidad puedan incrementar sus ventas y asi estar mas preparados a posibles
declives y crisis que pueda sufrir las marcas o emprendimientos.

También los planes de negocio en moda deben tener objetivos claros y
concisos debido a que la informacién recolectada ayuda a implementar estrategias.
Estos objetivos pueden ser una meta clara de ventas a un tiempo establecido.
También definir a que plazo y en qué momento extender la marca a nuevos lugares
y nuevo segmento de mercado. Estos objetivos son importantes ya que nos ayuda
a tener una visualizacion de crecimiento en la marca, por ende,

los objetivos adicionales, que se relacionan con aspectos de hegocio,

sustentabilidad y desarrollo de las personas. donde se busca aspirar, por ejemplo,
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a reducir sus costos unitarios, a minimizar las pérdidas y aumentar otros ingresos,

desde la perspectiva del negocio” (Cravero et al.2009).

Lo anterior indica que existen objetivos de reducir costos y tener un control
de calidad que ayude a minimizar perdidas y descontentos en los clientes, ya que
ellos son el objetivo mas grande de las marcas.

2.1.2 Teorias del Disefio y la Moda

En el disefio y la moda, el disefiador cumple un papel importante; ya que es
quien se encarga de realizar la parte creativa de una coleccion, su personalidad
ayuda a construir su identidad creativa reflejando en sus proyectos. Ademas, es
importante la investigacion que realiza y la indagacion sobre el tema, ya que de ahi
parte para no crear producciones masivas sin un sentido o propuesta de valor. El
disefiador debe tener una vision clara de lo que va a trabajar, como los componentes
gue tendra el producto la paleta de colores, la materia prima y el lugar donde se
llevara a cabo el lanzamiento de su proyecto, para asi lograr que este tenga
innovacion, pero sobre todo identidad de quien lo creo. Es ahi donde nuevas marcas
aportan a la mitigacion de la produccion masiva. “Se deduce de esto que, en el acto
creativo se construye un proceso de individualizacion, al configurar una vision
personal para construir un discurso estético y conceptual lo que a posterior
determinara el caracter de su obra” (Gonzalez, 2023, p.54).

En la industria de la moda existe la produccién masiva que se enfoca en la
fabricacion a gran escala. Es un concepto diferente a lo que un disefiador quiere
transmitir a través de su identidad; ya que la produccién masiva se encarga de sacar
coleccion por cantidad sin tener un tema o una inspiracion. Esta se realiza a corto
tiempo y son prendas o accesorios que en muchas ocasiones no cuenta con la
calidad y el material adecuado. Para Acosta (2022), la producciéon masiva se puede

combatir por medio de materia prima sostenible, ademas de implementar técnicas
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gue se han perdido con el tiempo. Es importante que un disefiador tenga presente
el crear productos limitados con conciencia y dar un toque de identidad a estos.

2.1.2.1 Teoria del Slow Fashion.

El slow fastion o0 moda lenta es un término que, en la industria de la moda,
ha tomado fuerza, pero no como se requiere; ya que el crear productos duraderos
con materia prima sostenible es algo que no se ve comunmente. Ademas de agregar
técnicas artesanales que se han ido perdiendo con la implementacion de fast fastion
es un reto que nuevos disefiadores deben acoger. La moda lenta es el futuro de

nuevas marcas dirigidas a un segmento de mercado que tenga esos valores de

cuidado por el medio ambiente, donde los procesos éticos son de gran relevancia.

En palabras de Cristofol et al. (2021), las empresas tienen una responsabilidad

social que han de cumplir y hablar de la sostenibilidad en el contexto de la moda es
un reto para ellos, ya que supone un gran compromiso con los stakeholders.

El fast fastion o moda rapida desde varios afios atras tomé relevancia en el
mercado, ya que cada vez es mas los productos en cantidades. Una implementacién
del slow fastion es contribuir al medio ambiente debido al proceso que se realiza a
la materia prima. Como lo menciona Gélvez (2019) “es facil darse cuenta de que
cada prenda de ropa esta compuesta por materiales cuyo tratamiento y proceso de
distribucion desencadena unos costes mayores de lo que cuesta producirlo” (p.21).
Es por eso que en paises bajos las condiciones laborales son inhumanas y los
productos no tienen una vida Util, pero si su descomposicion es de muchos afios
desencadenando contaminacién al medio ambiente, es alli que la creacion de

productos duraderos aporta a la sostenibilidad.
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2.1.3 Metodologia de Creacion en Moda

2.1.3.1 Design Thinking

Urroz (2018) define el Design Thinking como una metodologia de disefio
centrada en el usuario, colaborativa, que se basa en la empatia, que, apuesta por
la elaboracion de prototipos para contrastar su efectividad. Lo anterior explica que
el Design Thinking es una metodologia de innovacion donde se centra en el usuario
o cliente. Ademas de estudiarse las necesidades del cliente y tenerlas en cuenta en
el momento de realizar un producto funcional y creativo que no solo respondan a
tendencias sino a soluciones de una problematica. Esto es lo que nos ayuda a
innovar y lanzar productos duraderos y que una nueva marca aporte a la industria
eficiencia, ademas un enfoque estético para convertirse en un punto estratégico.

Igualmente, es una metodologia en moda que ayuda a la creacion de nuevas
ideas en la industria. Este método es el medio que muchas marcas nuevas utilizan
para el estudio de su publico; ya que se centra en el ser humano, como menciona
Zarate et al. (2022), cuyo propésito es obtener alternativas que conduzcan a la
creacion de soluciones innovadoras para los negocios. Este medio contribuye a la
relacion significativa entre producto y cliente, asi ayuda también a la fidelizacion de
estos la cual se verifica en los servicios posventa. En conclusion, el Design Thinking

cuando se implementa de manera adecuada los resultados son positivos.

2.1.3.2 Proceso Creativo de Graham Wallas

El proceso creativo que propone Graham Wallas es un modelo que explica
las faces o etapas mentales por las que se pasa para llegar a una idea innovadora.
Esas faces inician por medio de detectar un problema, una necesidad o una
insatisfaccion. Después se presenta esta probleméatica a la mente con claridad
contemplando una solucion que ya seria la ultima fase, donde la creatividad e
innovacion fluyen. Tal como lo plantea Gutiérrez y Rodriguez (2019) la intuicion, el
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gusto personal y la confianza en la idea se convierten en criterios de primer orden
para tomar la decision sobre el concepto creativo a seleccionarse. Desde la
perspectiva la creatividad no es un acto intuitivo sino el resultado de unos procesos
cognitivas lo que permite procesar la informacion y lograr posibles soluciones a la

problemética estudiada con anterioridad.

2.1.4 Fundamentos del Disefio de Accesorios
2.1.4.1 Tipologia de Bolsos Femeninos.

Los bolsos desde la antigiiedad han sido utilizados por los cazadores para llevar
sus presas, posteriormente las mujeres lo llevaban como un accesorio de lujo para
después tanto hombres como mujeres lo usaran y disefiaran diferentes modelos
gue se ajustaran a la necesidad u ocasion (Castillo y Vasquez, 2025, p.19).

Lo anterior nos rectifica que los bolsos son accesorios irremplazables en el
closet de una mujer. Es por eso que la industria marroquinera ha creado diferentes
disefios de bolsos dependiendo de la ocasion de uso. En palabras mas técnicas:
Tipologia de bolsos. Estos fueron hechos para que los disefiadores tuvieran una
base inicial al momento de disefiar. Existen diferentes tipologias de bolsos como los
Totes (grandes), Hobo (forma de media luna), Clutch (bolso de mano para la noche),
entre otros. Estas tipologias son herramientas fundamentales al momento de querer
crear uno de estos accesorios pues de alli parte la cantidad de materia prima que

se necesitara.

2.1.5 Manufactura en Marroquineria
2.1.5.1 Proceso de Corte y Ensamble de Bolsos.

En la actualidad, existen diferentes métodos e implementaciones de
maquinaria nueva en las empresas marroguineras, ya que esto facilita el proceso
de corte y ensamble de productos fabricados en dicha industria. Teniendo en cuenta

gue son procesos de cuidado, tiempo y perfeccion, estas maquinas ayudan a
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optimizar recursos, materia prima y periodos de produccion. Tal como lo plantea
Valdez (2015), “La inversion en tecnologia es muy importante para la industria de la
confeccion, con ello se dedica al consumo interno y externo. Asi también, es
importante automatizar los procesos, para ello poder capacitar al personal” (p.10).
Es asi como las marcas, tanto nuevas como antiguas, deben modernizar cada vez
mas los talleres donde se realizan las operaciones de confeccion, sin dejar de lado
el valor del trabajo artesanal, ya que el arte hecho a mano sigue siendo un elemento

diferenciador y de gran importancia en la industria.

2.1.5.2 Tipo de Técnicas Manuales en los Bolsos.

Las técnicas manuales utilizadas en la elaboracion de bolsos son
indispensables ya que son las que les dan un valor agregado a estas piezas. Existen
diferentes técnicas como lo es el crochet, estampados, bordados entre otros. Estas
se implementan de diferentes maneras, pero garantizan calidad y durabilidad.
Ademas de reflejar identidad del disefiador, pero también riqueza artesanal. Una
técnica poco usada es el arte pictérico en el cuero con acrilico y resina epéxica
siendo una técnica compleja de cuidado y valor; ya que su implementacion es de
tiempo y dirigido a un publico que valore este tipo de arte.

Segun Guevara (2021) los complementos de vestuario como bolsos,
mochilas, carteras, entre otros, cumplen un papel fundamental; ya que fueron
creados para satisfacer la necesidad de transportar implementos de un lugar a otro.
Esto nos rectifica que los bolsos son un accesorio fundamental. Es asi que tanto
nuevas como antiguas marcas deben implementar nuevas propuestas. Las técnicas
manuales en este producto son una propuesta de valor interesante; ya que existe
segmento de mercado el cual valora este arte. La combinacién de resina y acrilico
es una propuesta innovadora que rescata el arte y permite transmitir nuevas

experiencias en el cliente.
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2.1.5.3 Proceso de Produccién y Acabado de Técnicas Manuales.

Las técnicas manuales se caracterizan por ser intervenidas directamente por
el artesano, esto les da gran valor a los accesorios, por ende, deben tener un
acabado perfecto para garantizar un producto en buenas condiciones. Los procesos
de produccion de bolsos a los que se les aplica el arte pictérico son previamente
organizados, ya que cada uno de estos es primordial para llegar al resultado
deseado.

Este medio ocasiona un cambio en las grandes compafiias de textiles a nivel
internacional, a partir de lo cual han creado estrategias para contrarrestar la critica
recibida por el dafio ocasionado por la industria en el @mbito ambiental y su papel
en el aumento del calentamiento global (Acosta, 2021, p.2).

Los procesos artesanales requieren esfuerzo de quienes los realizan, ya que
en estos ellos representan rasgos propios de su identidad lo que hace que los
clientes tengas conexion o se sientan identificados con dicho arte. Lo anterior
permite afirmar que, desde el momento del disefio hasta la obtencion del producto
final, cada proceso y acabado es fundamental para garantizar la calidad de cada

bolso que se introduce en el mercado.

2.1.6 Teorias de las Artes Plasticas y Estética

2.1.6.1 Teoriade laHibridacién Artistica.

La teoria de la hibridacion artistica en los medios mixtos se fundamenta en
la concurrencia de lenguajes, técnicas y materiales que tradicionalmente
pertenecen a disciplinas separadas, como la pintura al acrilico y el uso
contemporaneo de resinas sintéticas. Este cruce no implica una simple suma de
recursos; sino también una transformacion profunda del acto creativo y de la
experiencia estética, lo cual responde a una necesidad de expandir limites en el

arte y, asi, se caracteriza la tradicion técnica. Asimismo, la combinacion de técnicas
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tradicionales y materiales modernos responde a una racionalidad contemporanea
en la que las categorias artisticas pierden firmeza y se vuelven mas adsorbentes.

Desde esta perspectiva, la hibridacion puede entenderse como un espacio
problematico desde el cual es posible replantear y experimentar de manera
artistica. La resina, al combinarse con el acrilico, no solo actia como un
recubrimiento, sino que también puede encapsular capas pictéricas, generar
profundidad visual y transformar la percepcion del espectador hacia una propuesta
mas pulcra y llamativa; de este modo, ya no se observa unicamente un dibujo, sino
una obra méas estructurada y con mayor valor artistico. Este tipo de practicas
también cuestiona la nocion de obra terminada, ya que los materiales
contemporaneos introducen variaciones y efectos impredecibles. En consecuencia,
la hibridacién artistica se configura como una estrategia que amplia las
posibilidades expresivas del arte, integrando tradicion e innovacion en un mismo
objeto estético. Desde el punto de vista académico, estas practicas evidencian
como el arte actual se sitia en un territorio intermedio, donde los limites entre
disciplinas, técnicas y materiales se disuelven para dar lugar a nuevas formas de
creacion mas amplias para los nuevos emprendimiento y valor artesanal. “Esto se
vuelve especialmente relevante en un contexto marcado por una serie de
transformaciones mas recientes, que afectan de manera directa a las practicas
artisticas, a los modos de percepcion y a las formas de produccién de conocimiento”
(Hervas & Benéitez, 2025, p.9).

2.1.6.2 Teoria de la Psicologia del Color.

La teoria de la psicologia del color se enfoca en el estudio de cémo los
colores influyen en la percepcion, las emociones y el comportamiento humano vy,
asi mismo, convirtiéndose en un elemento fundamental dentro del disefio visual.
De esta manera, el color no se limita a una sola funcion estética, sino que actta

como un medio de comunicacion que transmite sensaciones de manera
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subconsciente. En la aplicacion del color, se busca generar armonia entre todas
las tonalidades, definiendo puntos de enfoque y més atencién con combinaciones
cromaticas. Por tanto, el uso del color no solo se implementa por criterios
estéticos, si no en transmitir una conexion comunicativa y emocional, permitiendo
gue cada pieza donde se aplique tenga coherencia visual e identidad.

Por otra parte, la psicologia del color establece que los diferentes tipos de
colores generan sensaciones particulares que influyen en la percepcién visual del
espectador. Podemos observar, como lo plantea Santana (2025), que los colores
calidos suelen asociarse con emociones intensas como la energia o la pasion,
mientras que los colores frios transmiten calma, serenidad y equilibrio. Ademas,
cada tono comunica mensajes subconscientes al consumidor siendo el color una un
lenguaje visual. En este sentido, es importante destacar que existen ocho colores
elementales: dos acrométicos, que son el blanco y el negro; y seis colores
cromaticos, que son el rojo, amarillo, verde, cian, azul y magenta. Es asi como, con
base en estos colores, se tiene una amplia gama de variaciones que resultan de

sus combinaciones (Campmany, 2020, como se cité en Santana, 2025).

2.1.6.3 Teoria de la Composicion pictorica

La teoria de la composicion pictérica se fundamenta en la
organizacion de los elementos visuales dentro de un espacio, para asi generar
sentido, equilibrio y una experiencia estética mas coherente. Por lo tanto, desde
una perspectiva mas clasica segun el analisis de Garcia (2024) la pintura se
concibe de una manera como una estructura construida mediante principios
geomeétricos y visuales; proponiendo un proceso compositivo iniciandolo con la
delimitacion del espacio para ser usado como base de representacion, afirmando
gue el pintor escribe un rectangulo que es considerado como una ventana abierta
a través de la cual se observa lo que serd pintado. Esto permite una mayor

direccion a la hora de pintar y diseflar como de manera armonica el arte se
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establece sobre un objeto o superficie; de esta forma la teoria de la composicién
pictorica sustenta como la intervencion artistica en piezas de bolsos, donde la
pintura en acrilico no se limita a lo decorativo, si no que responde de una manera
estructural integrando formas, espacio y percepcion. Asi cada disefio se convierte
en una construccion visualmente coherente donde se integran elementos

pictoricos que conectan con la intencion estética del producto.

2.1.6.4 Fundamentos de la Quimica de los Polimeros (Resina)

Los polimeros en artes plasticas y la estética, el uso de resina epéxica
en el disefio de accesorios permiten la integracién de propiedades quimicas con
gran valor visual. El analizar el uso de este material sintético y cbmo genera el gran
impacto visual, brillante y resistente tiene un gran beneficio que es generar la
conservacion de intervenciones articas como la pintura en acrilico que seria una de
las practicas a realizar y serd una manera de visualizar su efectividad en el
resultado en el cuero o bolso final. De esta manera, la resina no solo cumple una
funcién protectora; sino que potencia el valor estético de cada pieza, aportando
profundidad, textura y acabado visual, lo cual se alinea con el concepto deseado.

Cortizo et al. (2023) considera que:

El conocimiento detallado de la estructura quimica de los polimeros, asi como de la
forma en la que las unidades estructurales se ensamblan entre si para conformar la
macroestructura es fundamental, dado que de ello dependen gran parte de sus
propiedades (p.19).
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2.2 Marco conceptual

2.2.1 Conceptos de Disefio y Producto
2211 Geometral.

El concepto geometral en el presente proyecto es de suma importancia; ya
que de alli parte la estructura y estética del disefio de un bolso. Ademas de que en
este se refleja los detalles que el disefio llevara como los herrajes, costuras, cortes
entre otros detalles. Los geometrales para ARVY significa lineas, angulos y como el
arte ira distribuido en cada pieza del bolso. Asi como lo indica Huamani (2022) “se
mostrara de manera clara las proporciones y dimensiones de la prenda, tanto de la
parte delantera y espalda. Las lupas son utilizadas para ampliar los detalles
especificos que se desea mostrar de la prenda” (p.30). Esto nos afirma lo
indispensable de tener los geometrales bien estructurados para que cada capsula
lanzada al mercado tenga sentido desde el momento de su creacion hasta llegar a

los clientes.

2.2.1.2 Art-to-Wear (Arte para usar).

En el presente proyecto ARVY busca implementar el Art-to-Wear (arte para
usar), ya que transformar cada pieza en una expresion artistica donde se usa el
acrilico y la resina epdxica, una innovacion en la industria marroquinera. Ademas
de que, a través de esta técnica manual, se quiere transmitir moda, concepto, un
significado estético y lujo, donde sus acabados seran lo mas perfectos posibles. El
Art-to-Wear es un enfoque que ayudara a ARVY a diferenciarse de la produccion
masiva y, por el contrario, dara exclusividad, autenticidad con una propuesta de
valor Unica; debido a que es casi imposible replicar la misma pincelada de acrilico
en diferentes bolsos, asi mismo que cada capsula sera con cantidades limitadas.

Para entender este fendmeno se ha examinado la evolucion del concepto de moda
y lujo y la relacién de estas con el arte. La interaccion entre estos dos sectores ha
sido cada vez mas frecuente en los Ultimos afios y su objetivo es lograr un beneficio
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mutuo en transacciones que aseguren la preservacion del arte y la continuidad de
la industria del lujo (Mosteiro, 2022, p.2).

Para ARVY conservar el arte manual es una prioridad debido a que este va
tomado de la mano con la moda; ya que, como lo indica Mosteiro (2022), la
industria de la moda de lujo se ha caracterizado por ser frivola, clasista, superficial.
Estas connotaciones niegan el lado humanistico, ya que siempre se ha
relacionado con la cultura, la historia y el arte. Es por esto que el implementar el
Art-to-Wear en este proyecto rectificamos la moda de lujo en bolsos hechos con
técnicas pictoricas como el acrilico y la resina, donde el cliente tendré la seguridad
de que el producto obtenido es hecho con conciencia, significado y tendra
conexion con este. Ademas de que es uUnico debido a las pocas cantidades

lanzadas al mercado.

2.2.1.3 Accesorios Premium.

Para ARVY, crear accesorios premium como los bolsos es una prioridad, ya
gue el objetivo de este proyecto es lanzar un producto que contenga una propuesta
de valor pictérica como el acrilico y la resina epoxica. Este producto tendra unos
acabados, costuras, disefio, confeccién de lujo lo que lo catalogara como producto
premium. Como lo indica Melo (2025) Los productos premium necesitan un
proveedor de materia prima premium para garantizar calidad a los clientes. Es asi
gue ARVY busca posicionarse por encima de los productos convencionales en la
industria de la moda. Conjuntamente de ser dirigido a mujeres que valoren estos
productos; pero también el arte, la innovacion y un nivel de sofisticacion. Con este

proyecto se busca cumplir con lo mencionado.
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2.2.2 Conceptos de Manufacturay Técnica

22.2.1 Corte y ensamble.

Sin duda después de tener un disefio seleccionado de bolso, un paso muy
importante en el proceso de confeccion es el corte de las piezas; ya que de alli
parte el obtener un acabado y unas costuras de alta calidad. Es por eso que para
ARVY este proceso debe ser realizado con cuidado. Inicialmente se realizara el
patronaje de las piezas para posterior ubicarlas en el cuero seleccionado con ayuda
de regla y cuchilla filosa se cortard con cuidado cada pieza. Posteriormente, la
pieza seleccionada para la intervencion artistica se separa del resto; de este modo,
el artesano puede realizar la pintura en acrilico y resina, mientras las demas piezas
son cosidas a maquina. Una vez realizado este proceso se uniran todas piezas, ya
gue deben ser pasados al area de terminados quien se encarga de que el producto
tenga todo en perfecto orden, asi se empacara y se ubicara su ética para ser
distribuido al cliente.

En la innovacion de la generacion de productos de excelente calidad, destaca una
filosofia de apoyo productivo que ayuda a la industria a mejorar la produccion, la
competitividad, la calidad del producto y el tiempo del ciclo productivo, minimizando
los desechos, los movimientos innecesarios, los traslados y transportes
prolongados, logrando asi una operacion efectiva y optimizando los procesos de
produccion (Ordofiez & Toapanta,2024, p.4685).

2222 El curado

En este proyecto el curado del cuero es fundamental teniendo en cuenta
gue de alli parte la calidad de este. Este proceso permite que ARVY obtenga un
material resistente para la confeccion de los bolsos. De acuerdo con Chavez et al.
(2025) “Es posible plantear estrategias de produccion mas limpia dentro de una
curtiembre artesanal sin que exista la necesidad de realizar grandes inversiones
o0 emplear maquinaria sofisticada” (p. 2591). Por esto, ARVY buscara proveedores

gue garanticen el menor dafo posible al medio ambiente durante este proceso.
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También se fusionara con otras materias primas para que en la produccién de los
bolsos no se malgaste el cuero, teniendo en cuenta que dicha produccion es en
cantidades pequefias aportara a la sostenibilidad y la reduccion de gastos en el

curado.

2.2.2.3 Marroquineria Hibrida (Acrilico-Cuero)

Mediante el presente proyecto se busca encontrar los términos claves
desde una perspectiva propia, el disefio y la expresion artistica. De esta manera,
la marroquineria hibrida en relacion de acrilico y cuero que se entiendo como una
practica que trasciende la funcion tradicional de los accesorios, integrando el
material como el cuero como base con la pintura al acrilico como técnica de
intervencion artistica. A diferencia de la marroquineria convencional, donde el
valor es principalmente la calidad del material y el ensamble, para ARVY el valor
se construye a partir de la unién entre el arte y objeto y, asi, convirtiendo cada
pieza en un disefio con gran inspiracion.

Ademas, dentro del mercado, ARVY busca la exclusividad y la elaboracion
de piezas limitada con intervencion artistica en acrilico, donde cada trazo y grafia
tienen una identidad Unica. De este modo, se puede definir como un producto con
altos estandares en el mercado. La hibridacion, por su parte, cumple un papel muy
importante, al integrar el disefio de moda con la artesania. Para finalmente obtener
un concepto simbdlico y emocional, posicionando cada pieza como obra de arte.
Segun Valdez (2024):

ayudaria a estos a ampliar sus conocimientos y practicas con respecto a la
utilizacion del cuero vacuno como tal y por lo consiguiente se apoyaria al productor
nacional de este rubro, con sus aportes contribuira al desarrollo de obras y técnicas
artisticas sobre cuero curtido (p.9).
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2224 Definicién de Bolso Artistico

El bolso ademas de ser un accesorio funcional de uso cotidiano ha
trascendido en su evolucion en disefio y funcionalidad, creandose en un medio de
expresion estética y simbolica y asi se incorpora lo estético con el arte. Segun
Cortés y Nova (2021), los bolsos inspirados en el arte son dirigidos a mujeres que
les gusta estar a la vanguardia, con disefios exclusivos y originales, obteniendo
disefios con gran funcionalidad. En consecuencia, a ARVY le permite la creacion
de piezas Unicas que comunican valores culturales, emocionales, conceptuales y
asi continuar con la evolucion de disefios artisticos en accesorios.

En relacion con lo anterior, el bolso artistico se vincula con tendencias
actuales como la personalizacion y la creacion de experiencias entre el usuario y el
producto. Tal como lo plantea el documento, los accesorios han adquirido un papel
relevante dentro de la indumentaria, convirtiéndose en elementos que reflejan
estilos de vida, creatividad e individualidad con la intervencion de pintura, el uso de
materiales innovadores o técnicas artesanales (como el acrilico sobre cuero en el
caso de ARVY) aportan un caracter anico e irrepetible. Asi, este tipo de bolso se
consolida como una fusién entre arte, moda y objeto, generando una conexion

emocional con el usuario y diferenciandose dentro del mercado contemporaneo.

2.2.3 Lenguaje Visual y Composicion

2.2.3.1 Tridimensionalidad pictoérica.

La tridimensionalidad pictérica en el disefio contemporaneo se entiende como la
capacidad de generar profundidad visual y sensorial a partir de la unién de
materiales y efectos. En este contexto, la resina epoxica se convierte en un recurso
innovador que permite superar las limitaciones de la pintura tradicional,
especialmente del acrilico sobre superficies planas. A diferencia de este ultimo,

donde la profundidad es principalmente falsa, la resina epdxica permite construir
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una profundidad real mediante la superposicidon de capas transparentes que
encapsulan pigmentos y elementos visuales. Segun Urgilés (2025):

El estudio parte desde la necesidad de conocer e integrar a este material al disefio
interior y a la arquitectura, al resaltar su potencial para modificarlo por medio de la
interaccion de la luz, las texturas y la percepcion espacial. Se lo hace a través de
una metodologia experimental, donde se llevan a cabo pruebas con diversas
combinaciones matéricas con propiedades particulares, con el propésito de
identificar su capacidad potenciadora en la expresividad dentro del interiorismo
(p.129).

En el caso del disefio de accesorios, como los bolsos desarrollados por ARVY,
esta técnica permite incorporar una dimensién escultérica y sensorial al producto,
elevando su valor estético y diferenciandolo dentro del mercado. En consecuencia,
la tridimensionalidad pictérica no solo cumple una funcion visual; sino que también
aporta un caracter innovador y emocional, alineado con las tendencias actuales que

integran arte, disefio y materialidad.

2.2.3.2 Acabado Vitreo:

El acabado vitreo en el disefio se define como una cualidad estética
caracterizada por el alto brillo, la transparencia total y la apariencia pulida que remite
visualmente al cristal. Este efecto se obtiene principalmente mediante el uso de
resina epodxica, un material que, por sus propiedades fisicas y Opticas, permite
generar superficies lisas y altamente reflectantes. En este sentido, la aplicacion de
la resina no solo cumple una funcién protectora; sino que también intensifica los
colores, encapsula los elementos visuales y aporta una profundidad que enriquece
la percepcion estética de la pieza. Segun Porfiro (2021):

el acabado vitreo se consolida como un recurso expresivo que transforma la
superficie del objeto en un elemento protagonista dentro de la composicion. Esto
motivo la busqueda sobre este arte ancestral que se va perdiendo dia a dia, esta
tesina se ocupa, brevemente, de realizar una resefia de los cambios que se
producen en las vidrieras a lo largo del tiempo (p.2).
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En relacion con lo anterior, el acabado vitreo se vincula directamente con la
interaccion de la luz y la materialidad, generando efectos visuales dinamicos que
elevan la experiencia sensorial del usuario. La capacidad de la resina para reflejar
y refractar la luz produce una apariencia similar al vidrio o cristal, otorgando a las
piezas una sensacion de limpieza, sofisticacién y alta calidad. Para el presente
proyecto de plan de negocio de la marca ARVY, este tipo de acabado adquiere un
valor diferencial; ya que potencia la propuesta de marroquineria hibrida al integrar
arte y materialidad en un mismo objeto. Asi, los bolsos no solo funcionan como
accesorios; sino como piezas artisticas donde el brillo vitreo resalta las
intervenciones en acrilico, generando un contraste entre lo pictorico y lo pulido. En
consecuencia, el acabado vitreo no solo embellece el producto; sino que también
refuerza su caracter exclusivo y emocional, posicionando a ARVY dentro de una

linea de disefio contemporaneo que fusiona innovacion, estética y experiencia.

2.2.3.3 Paleta Cromatica (Psicologia del color aplicada).

La paleta cromatica en el disefio de productos constituye un elemento
fundamental que va mas alla de lo estético, ya que se relaciona directamente con
la psicologia del color y su impacto en la percepcion del consumidor. Es decir, la
seleccion de colores influye en las emociones, la identidad de marca y la decision
de compra, convirtiéndose en un recurso estratégico dentro del disefio. De acuerdo
con Pastor (2025), el color desempefia un papel clave en la construccion de
identidad visual, permitiendo que los productos se diferencien y generen una
conexion con el usuario. Bajo esta investigacion, la aplicacion de pigmentos al
acrilico sobre superficies como la del cuero posibilita la creacion de composiciones
cromaticas ricas en matices, texturas y contrastes, lo cual fortalece el caracter

artistico del producto. En consecuencia, la eleccion del color no se realiza de
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manera arbitraria, sino que responde a criterios conceptuales, emocionales y de
mercado.

En este sentido, el proyecto de la marca ARVY define su paleta cromatica a
partir de cinco colores principales: rojo, amarillo, gris, negro y blanco, los cuales se
integran estratégicamente para comunicar su identidad visual y propuesta de valor.
Por una parte, el rojo y el amarillo aportan dinamismo, energia y creatividad,
generando un alto impacto visual; mientras que, por otro lado, el gris, el negro y el
blanco equilibran la composicion al transmitir elegancia, sobriedad y sofisticacion.
Asimismo, al considerar el contexto del mercado de Bucaramanga, esta
combinacion cromatica responde a un publico que valora tanto la innovacion como
la estética refinada. Tal como se plantea en el documento, los accesorios deben
reflejar estilos de vida e identidad personal, por tanto, la paleta de ARVY no solo
cumple una funcion visual, sino también simbdlica. De esta manera, la aplicacion
del acrilico permite materializar estas combinaciones de color en piezas Unicas,
donde cada disefio se convierte en una expresion artistica que conecta
emocionalmente con el usuario y fortalece el posicionamiento de la marca en el

mercado.

2.3Marco legal

2.3.1 Cdbdigo de Comercio (Decreto 410 de 1971)

El Codigo de Comercio regula las actividades mercantiles en Colombia y
establece las normas que rigen a los comerciantes, los actos de comercio y las
obligaciones legales de las empresas. Este decreto constituye una base
fundamental para la creacién y formalizacion de negocios, ya que define aspectos
como el registro mercantil, los contratos comerciales y la responsabilidad de los
empresarios. Su aplicacion permite garantizar el orden, la legalidad y la
transparencia en las actividades economicas (Decreto 410 de 1971).
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2.3.2 Normativas para la creaciéon de plan de negocio

Las normativas relacionadas con la creacion de un plan de negocio orientan
a los emprendedores a estructurar sus ideas de forma clara y ordenada. Estas
pautas permiten analizar la viabilidad, los recursos y las estrategias necesarias para
gue un proyecto crezca de manera sostenible. Seguir este tipo de lineamientos
ayuda a reducir riesgos y a tomar decisiones basadas en informacion real. Ademas,
facilitan la presentacion del proyecto ante entidades financieras o instituciones de
apoyo. En conjunto, estas guias fortalecen la formalidad y la proyeccién profesional
de cualquier iniciativa empresarial. De acuerdo a la Ley 1014 de 2006:

Impulsa la cultura del emprendimiento en Colombia promoviendo las capacidades
de formaciones empresariales, reconoce el plan de negocio como una herramienta
clave para organizar y planificar un proyecto empresarial en el desarrollo, promueve
la cultura del emprendimiento como motor de crecimiento econdmico y social
impulsando a los creadores de plan de negocio para que tengan una ruta clara (art.
1.1.1.1).

2.3.3 Decretos parala comercializacién de bolsos

Los lineamientos para la comercializacion de bolsos buscan garantizar que
los productos ofrecidos cumplan con estandares minimos de calidad y transparencia
para el consumidor. Estas disposiciones orientan a los emprendedores a organizar
mejor sus procesos de produccion, etiquetado y venta. Al seguir estas reglas, se
fortalecen la confianza del cliente y la formalidad del negocio. También permiten
gue pequefias marcas compitan en igualdad de condiciones dentro del mercado. En
general, estos requisitos aportan orden, seguridad y profesionalizacion a la actividad
comercial. Segun el Decreto 1074 de 2015:

Relne y organiza en el comercio, industria implementando reglas y normas que
favorezcan el comercio y produccion, convirtiéndose en una guia clave para el
sector de marroquineria, ya que exige reglamentos técnicos, etiquetado, buenas
practicas y proteccién al consumidor y asi poder asegurar mas los productos (art.
22).
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2.3.4 Leyes dereconocimientos a productos manuales

El reconocimiento a los productos manuales destaca el valor cultural, creativo
y economico del trabajo artesanal. Estas iniciativas buscan rescatar técnicas
tradicionales y dar visibilidad al esfuerzo detras de cada pieza Unica. Al promover
este tipo de produccién, se impulsa el emprendimiento y se fortalece la identidad
local. Ademds, contribuyen a que los artesanos accedan a nuevos mercados y
oportunidades de crecimiento. En conjunto, estas acciones dignifican el oficio y
fomentan su continuidad en el tiempo. Segun Ley 2184 de 2022:

Establece que los oficios culturales son patrimonio vivo y deben ser protegidos y
reconocidos en todo en el pais, define quien son los portadores de saberes y como
se certifican sus conocimientos de manera formal y no formales y protege el
conocimiento tradicional y honra el trabajo manual dando respaldo juridico y mas

formacion y impulsa la sostenibilidad (art. 22).
2.3.5 Leyes deincentivos para mujeres

Las iniciativas que impulsan el crecimiento de las mujeres buscan abrir
espacios donde su talento y liderazgo puedan desarrollarse plenamente. Estos
esfuerzos ayudan a equilibrar las oportunidades y a reconocer el valor que aportan
en la direccién de empresas y proyectos. Promover su participacion en altos cargos
como en bancos fortalecen la diversidad y mejora la toma de decisiones. Ademas,
motiva a mas mujeres a prepararse y asumir roles estratégicos dentro de las
organizaciones. Segun Ley 909 de 2004

en el sector publico fortalecen el crecimiento de la mujer brindandoles lugares de

trabajo con mas valoracién por sus méritos y un ambiente mas equitativo. Esta ley
promueve programas que fortalecen el bienestar y permanencia en cargos
directivos, atendiendo necesidades humanas como la proteccion, desarrollé
personal permitiendo mejorar la calidad de vida (art. 2).
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3 Desarrollo del Trabajo de Grado

3.1 Etapal

En esta etapa del proyecto el cual corresponde al objetivo 1: Identificar los
factores y preferencias de compras de las mujeres en la ciudad de Bucaramanga en
accesorios de moda femenina, se adopté un enfoque de investigacion cualitativo
teniendo en cuenta que el objetivo es comprender las necesidades, gustos, y factores
de preferencia del mercado al que ARVY se dirige.

Para el desarrollo de dicho objetivo se disefi6 y aplicO una encuesta
estructurada constituida por 15 preguntas. En cuanto al tipo de preguntas: se aplico
dos opciones, de seleccion mdltiple y abiertas, para dar libertada a la hora de
responderla; la herramienta fue elaborada mediante la plataforma de Google Forms,
la cual permitio recopilar informacién de manera organizada, rapida y accesible. Esta
se difundi6 a través de redes sociales como WhatsApp he Instagram, para obtener

resultados tal como se observa en la siguiente imagen.

Figura 1
Encuesta
Qué material te gusta mas en los bolsos?
55 respuestas
@® cuero
@® tela
tejido
@ sintetico
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Nota: Preferencias de materiales en bolsos segun encuesta realizada a 55 mujeres, el 61,1% de las
encuestadas prefirio el cuero, seguido de material sintético con un 20% y por ultimo eligieron tela 'y
tejido lo que evidencia una mayor inclinacién hacia materiales duros.

La herramienta se aplicé a 55 residentes en la ciudad de Bucaramanga. El
perfil de la poblacion analizada correspondié a mujeres entre los 25 y 55 afios de
edad, profesionales del area de la salud, administrativas, universitarias e
independientes, teniendo en cuenta que son consumidoras frecuentes de accesorios
de moda femenina y representan el publico objetivo de la marca. El propdsito
principal del cuestionario fue validar la aceptacion de la técnica artistica
implementada por ARVY, es decir, saber la aceptacion que tendria el segmento con
la resina y el acrilico implementado al bolso. Asi mismo, permitié obtener datos en
cuanto al tipo de bolso que prefieren en su dia a dia, el valor que le dan a los
accesorios y el precio que estan dispuestas a pagar. También

De manera complementaria, se usO la observacibn no participante en
espacios publicos como el Centro Comercial Cacique, el Centro Comercial
Megamall y Centro Comercial Caracolii En cada visita, se permanecio
aproximadamente entre 1 y 2 horas, la observacién se realiz6 durante cuatro
semanas, entre el 9 de abril y el 3 de mayo, llevando a cabo un total de 8 visitas en
distintos dias y horarios. Mediante esta técnica se observo el comportamiento de
las consumidoras frente a los productos exhibidos.

Durante el proceso se utilizé un diario de campo donde se registraron apuntes
relacionados con los colores, tamafios, formas, estilos y materiales de bolsos que
mas llamaban la atencién de las mujeres. Se identificaron aspectos como la
reaccion frente a productos innovadores, el interés por accesorios personalizados y
los detalles que influian en la decision de compra. Ademas, también se realizdé un
registro fotografico de accesorios exhibidos en las tiendas como Vélez, Mario
Hernandez, BOSI BAMBINO ADT, con el fin de tener un apunte visual del estatus y

accesorios que llamaron la atencion de las mujeres. Toda la informacion recolectada
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fue de gran utilidad para comprender mejor el comportamiento del consumidor y
fortalecer el desarrollo creativo y comercial de la marca ARVY.

Figura 2
Foto almacén de bolsos

Nota: Exhibicion de bolsos femeninos en establecimiento comercial la imagen evidencia una
predominancia de disefios en tonos oscuros, asi mismo se observa diferentes tamafios y texturas.

Figura 3
Stand Mario Hernandez

Nota: Exhibicién de bolsos femeninos en almacén Mario Herndndez en establecimiento comercial la
imagen evidencia una predominancia de disefios en tonos oscuros, asi mismo se observa diferentes
formas y disefos.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 44
DOCENCIA DE 125

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE i
F-DC-125 PROYECTO DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, VERSION: 2.0
MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

Figura 4
Diario de Campo
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Nota: Observaciones obtenidas en el trabajo de campo realizado en el centro comercial cacique, los
resultados evidencian que los bolsos negros y rojos son los que mas llaman la atencién, asi mismo
que las mujeres prefieren bolsos de mano y con cortes innovadores.

3.2 Etapa 2

En esta etapa del proyecto, el objetivo principal es establecer las técnicas
manuales que se utilizaran para aplicar la pintura acrilica en la pieza seleccionada
y, posteriormente, sellarla con resina. Acero (Ver Anexo A), en la entrevista
realizada, recomienda utilizar pinceles y estiletes para porcelanicron para un buen
desarroll6 pictérico. Los posibles resultados que genera su uso pueden ayudar a
generar una grafia coherente con la estética de la marca. Ademas, se determing
el uso de los acrilicos de la marca Franco y Produart, para asi realizar técnicas
abstractas, técnicas de barrido, empaste, rapado con espatula para crear relieves,
pinceladas a mano alzada, salpicaduras, y demas aspectos necesarios al
momento de crear la pieza real que ira unida al bolso.

De igual forma, se desarrollé un proceso experimental que permitio definir
los pinceles, tipos de pintura, técnicas y demas aspectos necesarios al momento
de crear la pieza real que ir4 unida al bolso. Se realizaron pruebas en diferentes

cueros para experimentar diferentes calibres y carnazas, pero finalmente, se opto
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por el lienzo; debido a que la pintura no tuvo un buen adherido al cuero y mostro
comportamientos que a largo plazo seria deficientes en el producto terminado.
Una vez definida la propuesta artistica, se procedio con la preparacion del
lienzo, al cual se le aplica una capa de gesso Y lija suavemente para aplicar el
acrilico y, asi, obtener una pieza que se puede manipular adecuadamente al
momento de incorporarla al producto. Ademas de dar méas adsorcion al arte con el
fin de evaluar la intensidad de los colores, la adherencia de la pintura y el

comportamiento de la resina como capa protectora.

Figura 5
Lienzo Crudo

Nota: La imagen muestra un fragmento de lienzo en crudo con textura natural y acabado sin
preparacion previa. Se observan las fibras y el tono beige caracteristico del material, utilizado como
base para pruebas de intervencion artistica antes de aplicar pintura acrilica y resina.
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Figura 6
Lienzo con gesso

Nota: La imagen presenta un fragmento de lienzo al que se le aplicé una capa de gesso blanco como
preparacion de superficie. Este recubrimiento permite sellar las fibras del lienzo, mejorar la
adherencia de la pintura acrilica y proporcionar una base mas uniforme para la intervencion artistica.

Figura 7
Lienzo terminado

Nota: lienzo blanco con una superficie méas lisa y uniforme, evidenciando el proceso de lijado y
preparacion. Los bordes tienen una terminacion mas limpia y profesional.
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Para crear el arte pictérico en el lienzo, se recolecto los colores necesarios
como el amarillo, rojo, gris, negro, blanco y se aplicaron en diferentes espesores
con ayuda de espatulas y pinceles. También se us6 agua para poner mas liquida la
pintura blanca y amarilla con el fin de trazar lineas organicas y dar mas fluidez al
arte. Posteriormente al secado de la pintura acrilica, se aplicé la resina epoxica
cuidadosamente sobre el lienzo y se esparcié con un pincel para que quedara
uniforme sobre el arte, después de tres a cuatro horas de secado se pudo observar

el resultado final.

Figura 8
Lienzo base negra

Nota: Aplicacion pintura acrilico marca produart con color negro de base
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Figura 9
Grafia en lienzo (Técnica Barrido y empaste)

Nota: Aplicacion pintura acrilico marca produart gris, amarillo, rojo, blanco.

Figura 10
Pieza lienzo arte final acrilico

Nota: Aplicacién de técnica de salpicaduras con pincel a mano alzada y dilucién de acrilico en agua
siendo técnica de acrilico final.
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Una vez completado el proceso de secado de la grafia sobre el lienzo, se
aplico una capa de resina epoxica transparente con el fin de proteger la superficie y
proporcionar un acabado brillante. Para cubrir completamente el lienzo se utilizaron
aproximadamente 60 ml del componente A (resina) y 30 ml del componente B
(endurecedor).

La mezcla se realiz6 durante 3 a 5 minutos con movimientos suaves y
constantes para garantizar una integracion homogénea de ambos componentes y
reducir la formacién de burbujas. El vertido de la resina se efectu6 lentamente sobre
el lienzo y, luego, se distribuyé de manera uniforme con ayuda de un pincel plano
modelo 24 cerdas suaves, asegurando una correcta nivelacién y evitando
acumulaciones excesivas en los bordes. Durante el proceso se realizaron revisiones
periodicas para comprobar que no aparecieran imperfecciones y que la superficie

permaneciera completamente lisa.

Figura 11
Pieza en lienzo terminado con resina epoxica

Nota: Grafia final con capa en resina epéxica para mayor cubrimiento, brillo y acabado premium y
proteccion en la pieza.
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Para el control del procedimiento se utilizé una bitdcora de registro en la que
se anotaron las cantidades de los componentes utilizados, los tiempos de mezclado,
aplicacion y secado, ademas de la temperatura ambiente, la cual se mantuvo entre
24 °C y 26 °C para favorecer un curado adecuado de la resina y una 6ptima

proteccion de la grafia.

Figura 12
Bitacora de calculos
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Nota: registro de célculos de cuero y materiales.

3.3 Etapa 3

En esta etapa el objetivo se definid el proceso de disefio, corte y ensamble
de bolsos. Se inicié con una metodologia orientada a la calidad, funcionalidad,
identidad e innovacion del producto ARVY. El proceso inicié con el disefio, donde
se consolida las propuestas planteadas mediante geometrales y bocetos; ya que
es la mejor técnica para definir proporciones, medidas, detalles que llevara el
bolso asi mismo como colores e intervenciones artisticas. Por ende, obteniendo

un desarrollo coherente con la investigacion de mercado hecha con anterioridad.
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Dentro del disefio se tom6 como pieza principal de intervencion artistica la
tapa frontal superior del bolso, considerada el “lienzo” del producto; ya que es la
zona mas visible y asi ser la mas representativa. En esta pieza se aplico una grafia
abstracta realizada con pintura acrilica en combinacién con resina, buscando
transmitir exclusividad, modernidad y valor artistico. También se incorporo un corte
inferior frontal en cuero rojo texturizado para generar contraste visual, la pieza
destinada a la intervencion artistica recibié un tratamiento especial, teniendo en
cuenta la recomendacion de Rodriguez (Ver Anexo B) en la entrevista realizada:

se requerira una preparacion adecuada para evitar que la pintura se cuartee sobre
la superficie y buscar en el mercado pinturas acrilicas especiales para esta
superficie, para lo cual recomiendo el lienzo como base ya que permite mayor
absorcion, durabilidad, ligero, flexibilidad lo que es ideal ya que por ello se evita que
se cuartee (p. 1).

Antes del ensamble, iniciando con la limpieza y preparacion de la superficie
aplicando una capa delgada de gesso y lijada suavemente para asegurar una
adecuada aplicacion de la pintura acrilica. Posteriormente, se aplico la grafia
artistica y, una vez seca, se cubrié con resina protectora para aportar brillo,
resistencia y durabilidad. Durante este proceso se tuvo especial cuidado en evitar
polvo sobre la pieza, respetar los tiempos de secado que fueron entre 1 a 2 horas,
manipular correctamente la superficie para evitar rayones, marcas y conservar los
bordes limpios y definidos.

Finalmente, se desarrollé el ensamble mediante técnicas manuales de
marroquineria como lijar, pegar, coser y armar cada una de las piezas estructurales
del producto. De igual manera, se verific6 qué herrajes, cierres, y demas
accesorios que lleva el producto queden correctamente ubicados y pegados o
cocidos segun lo requiera. La intervencion artistica se realiz6 inicialmente sobre
una pieza en lienzo para que la grafia tuviera mas adsorcion; ya que en pruebas
se evidencié que en lienzo se adhiere mejor la pintura en comparacion al cuero.
Asi se aplicé la técnica de pintura acrilica y recubrimiento en resina para garantizar

un mejor acabado y proteccion del disefio. Posteriormente, esta pieza intervenida
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fue adherida y ensamblada sobre la tapa frontal superior en cuero, integrandola
cuidadosamente al bolso durante las Ultimas fases del armado, con el propdsito de
evitar dafios en la grafia y conservar el acabado artistico en 6ptimas condiciones.
La integracion de técnicas manuales permiti6 conservar el valor artesanal, la
precision y la identidad visual de la marca ARVY, fortaleciendo asi el concepto
creativo y diferenciador del producto.

Figura 13
llustracién analoga bolso ARVY

Nota: Disefio e ilustracién analogo de bolso ARVY inicial, con medidas de profundidad 9 cm, ancho
26 cm, altura 16 cm, manija 23 cm, pieza con intervencion artistica 18 cm aproximadamente, corte
superior e inferior.
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Figura 14
Dibujo geometral bolso ARVY
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Nota: disefio geometral, con medidas de profundidad 9 cm, ancho 26 cm, altura 16 cm, manija 23
cm, pieza con intervencion artistica 18 cm aproximadamente, corte superior e inferior, detalles de
materiales y especificaciones.

Finalmente, para el desarrollo del producto disefiado se tuvieron en cuenta
criterios de calidad y verificacion que permitieran evaluar la funcionalidad, los
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estandares estéticos y estructurales, mediante patronaje y disefio intervencion
artistica. Por otra parte, en materiales se eligié un cuero de placa canadiense
italiana, calibre entre 1.4 mm y 1.8 mm, para proporcionar rigidez y soporte al
bolso.

Asimismo, se implement6 una lista de chequeo (check-list) con aspectos
técnicos y visuales fundamentales para garantizar la calidad final del bolso. Esta
herramienta fue fundamental para evaluar detalladamente elementos como la
correcta aplicacion de la pintura acrilica, la resina epoéxica, limpieza del producto,
acabados de costuras, estética visual y funcionalidad del accesorio. Ademas, el
check-list ayudé a la verificacién de cada etapa del proceso productivo. Asi se evitd
que el producto tuviera errores antes de la entrega final, asi se garantiza un

producto en buenas condiciones.

Figura 15
Check List
Nota: Diario de campo en resultado de check list.
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Dentro de los criterios evaluados se tuvo en cuenta la resistencia de la
correa y manija, asas y costuras, para verificar que soporten el uso de cada bolso.
También se reviso la limpieza y precision de las costuras, la correcta instalacion
de herrajes, cierres y accesorios metalicos, asegurando acabados funcionales y
de calidad. Mediante esto se verifico la simetria y proporcion del disefio isométrico,
analogo y geometral, junto con la suavidad de los bordes y el correcto ensamblaje
de las piezas. Finalmente, se evaludé que la intervencion artistica en acrilico y
resina presentara buena adherencia, brillo uniforme y acabados limpios, reflejando

la calidad e identidad artesanal de la marca ARVY.

3.4 Etapa 4

En esta etapa del proyecto, el objetivo principal fue estructurar el modelo
administrativo y financiero de la marca ARVY, con el fin de garantizar la viabilidad
del producto desarrollado. Para ello, se realiz6 un analisis detallado de los costos
asociados a la elaboracion del bolso, teniendo en cuenta cada uno de los
materiales utilizados, como el cuero, la pintura acrilica, la resina y los herrajes, asi
como los procesos manuales involucrados en su fabricacion. Esta fase permitio
comprender no solo el valor productivo, sino también el valor agregado que aporta
el componente artistico dentro del producto. Para la construccion del modelo
financiero, se llevé a cabo una recoleccion de informacion basada en precios reales
del mercado, consultando proveedores locales. A partir de esta informacion, se
organizaron y analizaron los costos relacionados con materia prima, mano de obra
y costos indirectos, lo que permitié establecer un precio estimado del producto
acorde con su propuesta de valor.

Este ejercicio facilitd la definicion de un precio competitivo, considerando la
exclusividad del disefio y el caracter artesanal del bolso. En cuanto al modelo
administrativo, se definieron aspectos basicos relacionados con la organizacion del
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proceso productivo, la gestiébn de recursos y la proyeccién de la marca en el
mercado. Se contemplaron tiempos de produccidn, distribucién de actividades y
posibles canales de comercializacion, con el objetivo de estructurar una base
sélida para el desarrollo de ARVY. De esta manera, se tuvo en cuenta los
resultados obtenidos en las etapas anteriores; ya que la informacién recolectada
ayudo al andlisis de tendencias, estudio de mercado y desarrollo de producto. El
modelo CANVAS es una herramienta que permite estructurar y visualizar aspectos
importantes de un modelo de negocio, para asi identificar de manera clara el
segmento de mercado al que se va a dirigir ademas de la propuesta de valor,
canales de distribucion y recursos claves. La plantilla completa del modelo

CANVAS se encuentra consignada en los apéndices del presente trabajo.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 57
DOCENCIA DE 125

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE i
F-DC-125 PROYECTO DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, VERSION: 2.0
MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

4 Resultados

4.1 Resultado Etapa 1l

En esta fase de investigacion se pudo identificar cuéles son las preferencias
gue tienen las mujeres en Bucaramanga frente a accesorios artesanales, gracias
a la encuesta realizada a 55 mujeres bumanguesas dentro del segmento
establecido. Los resultados evidenciaron que existe una inclinacion hacia los
productos que demuestras una identidad y autenticidad; porque reflejan los colores
gue predominan lo que quieren reflejar como lo es el negro y el rojo. Ademas, que
para este segmento adquirir un bolso pintado a mano genera una conexién
emocional con el producto. También se identific6 que la consumidora esté
dispuesta a pagar un valor superior. Esto se relaciona con el deseo de
diferenciarse mediante un bolso con un valor artistico diferente.

Por otro lado, se detect6 que los canales presenciales son los elegidos para
la consumidora; debido a que, para el 90.9% de las encuestadas, es importante
observar el accesorio y las opciones que tienen para realizar la compra. Ademas
de que también estimula la conexion inmediata con el producto de mayor gusto.
Por otra parte, el 9.1% de las encuestadas si prefieren una compra virtual; ya que
les brinda comodidad al no tener que desplazarse. Es por eso que Arvy
implementara las dos opciones y, asi, poder cubrir los gustos de todos los clientes

por igual.
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Tabla 1
Encuesta

cuanto estarias dispuesto a pagar por un bolsos de buena calidad y con disefio?
55 respuestas

4

o,
3 (5.5%) 4 (7£3%)

2 (3.6%)2 (3.6%) 2(3.6%) 2(3.6%)2{(3.6%) 2(3.6%) 2 (3.6%) 2(3.6

1 (B (B TE B TG A (1B 16 1 (14816 1.6 11148 16(1.8%) (1. €% (BT[N, (AN (B (1. (A B HCHEA T (11(148%)
1 [ | | R SR | | |

0
$300.000 150.000 400.000 50 Depende lo grande... Masd...
70 200 100000 Bastante Hasta $100
Nota: Imagen de pregunta de encuesta sobre valor a pagar por un bolso.
Figura 16
Encuesta

donde prefieres comprar bolsos?
55 respuestas

@ Tienda fisica
@ Redes sociales

)

Nota: Imagen de preferencias de compras de mujeres profesionales.

Respecto a las preguntas relacionadas por productos elaborados a mano,
el material y el disefio se evidencid una alta aceptacion hacia los accesorios
artesanales; debido a que son considerados productos exclusivos y un alto valor

agregado. La mayoria de las encuestadas manifestd interés por querer un bolso

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



F-DC-125

DOCENCIA

PAGINA 59
DE 125

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE
PROYECTO DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO,
MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

VERSION: 2.0

que refleje identidad y estilo. En cuanto al material, las encuestadas mostraron

preferencia por acabados resistentes, atractivos y de calidad. Siendo este un factor

importante; ya que en la observacion con el diario de campo se constato que las

mujeres analizaban primero la textura, firmeza y resistencia del material antes de

evaluar el disefio. De igual manera, se observo que las propuestas con técnicas

elaboradas a mano llamaron la atencion y aceptacion del publico fortaleciendo la

propuesta de valor de ARVY.

Figura 17
Diario de Campo

COBSERVACIC(?N)

Se observo que la
combinacion entre  *
arte y funcionalidad
fortalece la propuesta
de ARVY.

Varias participantes
relacionaron el bolso
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personal y estilo

propio
L M I
— — Antes de observar el
7 NOTAS: ¥ ‘ disefo, las usuarias

Los acabados firmes y ‘
de apariencia
duradera generaron
mayor aceptacion.

2

MUJERES

Las mujeres
mostraron mayor
interés por los bolsos
elaborados
artesanalmente.

o

PERCIBEN

Se percibe que los
accesorios hechos a
mano transmiten
exclusividad y
autenticidad.

tocaron el material
para evaluar textura
y resistencia.

Nota: Analisis de diario de campo apuntes en canva de preferencias de mujeres.
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3.2 Resultado etapa 2

Durante esta fase del proyecto, se logro establecer y comprobar como se
comporta la resina epoxica aplicada cuando se aplica sobre pintura acrilica en
lienzo y cuero. Esto permitié obtener resultados artisticos de alta calidad, tanto en
la apariencia como en la resistencia. El proceso de la resina permitié generar un
efecto protector y uniforme, lo que hizo que los colores parecieran mas intensos,
la profundidad de las grafias y el relieve generado por las técnicas pictéricas

implementadas, tal como Acero (Ver Anexo A) sugirié en la entrevista:

la aplicacion de resina epoéxica sobre superficies intervenidas con pintura acrilica no solo
cumple una funcion estética, sino también técnica y protectora, ya que “la resina genera
una capa transparente de alta resistencia que intensifica la saturacidon del color, aporta
profundidad visual y preserva la textura original de la obra, permitiendo mayor durabilidad
frente a factores externos (p.1).

Asimismo, se evidencid6 una adecuada compatibilidad entre la resina
epoxica, la pintura acrilica y las superficies utilizadas; ya que no se presentaron
reacciones quimicas negativas como burbujas excesivas, Sin embargo, en las

primeras pruebas con cuero, se notaron algunas grietas.

Figura 18
Grietas en Grafia

Nota: se evidencia grietas en acrilico sobre el cuero y aun aplicando la resina epoxica
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Por eso, se siguieron haciendo pruebas con diferentes materiales y se
descubrié que el lienzo era el mas adecuado para el arte. La transparencia que se
logro fue la esperada, lo que permitié conservar las caracteristicas esperadas,
permitiendo conservar la definicibn de cada detalle artistico y aportando una
apariencia sofisticada y premium al producto final. De igual manera, el proceso
permiti6 determinar tiempos adecuados de secado y manipulacion para evitar
imperfecciones sobre el acabado encapsulado.

Como resultado, el bolso ARVY tiene un acabado artistico de alta calidad.
Esto se debe a que se utiliza resina epdxica, que actlla como una capa protectora.
Esta capa protege el bolso de rayones, humedad y desgaste diario. También ayuda
a mantener el color y la belleza de la pintura acrilica con el tiempo. Asimismo, se
comprobd que fortalece la percepcion de exclusividad y diferenciacion del
producto, manteniendo el valor artesanal de cada disefio. Cada pieza presenta
caracteristicas visuales Unicas e irrepetibles, consolidando una propuesta
innovadora dentro de la marroquineria contemporanea y fortaleciendo la identidad
premium de la marca ARVY. Esta fase permitié6 evidenciar que la correcta
aplicacion de materiales y técnicas especializadas puede generar acabados
funcionales, resistentes y estéticamente diferenciadores en accesorios de moda

artesanal.
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Figura 19
Aplicacion de Resina Epoxica

Nota: aplicacién de resina epdéxica con pincel modelo 24 plano para terminaciones premium.

3.3 Resultado etapa 3

Durante esta fase del proyecto se obtuvo la consolidacién del disefio
estructural y funcional del bolso ARVY, integrando procesos de marroquineria con
mano de obra artesanal. Segun Acero (Ver Anexo A), lo mas recomendable es
emplear arte manual sobre lienzo y cuero, mediante la preparacion de la superficie
con gesso, secado Y lijado, aplicando técnicas como barrido, empaste y salpicado
con acrilicos de alta calidad, posteriormente protegidos con resina epoxica. Este
recubrimiento final permitio garantizar adherencia, durabilidad y proteccion de la
grafia artistica. Como resultado, se obtuvo una pieza exclusiva y limitada, donde
cada intervencibn presenta caracteristicas Unicas imposibles de replicar
exactamente.

Este proceso también permitié6 comprobar la efectividad de la resina epoxica
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como material protector y potenciador estético, aportando resistencia frente a
rayones, humedad y desgaste cotidiano, sin perder el valor artesanal del disefio.
Esto permiti6 obtener un producto con identidad premium y diferenciadora,
logrando una grafia de alto impacto visual, exclusividad y valor artistico. Asimismo,
se logré6 comprobar la efectividad de la combinacion entre técnicas pictoricas y
procesos de marroquineria, garantizando acabados resistentes, funcionales y
estéticamente innovadores. De igual manera, esta fase permiti6 fortalecer la
identidad visual de la marca ARVY, resaltando el valor artesanal y la propuesta
exclusiva del disefio dentro del mercado femenino.

Finalmente, durante el proceso de ensamble y acabados del bolso ARVY,
se seleccionaron cuidadosamente los materiales y herrajes. Para la mayor parte
de la estructura del bolso se utilizo placa de cuero canadiense italiano color negro,
con un calibre entre 1.4 mm y 1.8 mm, elegido por su firmeza, durabilidad y
apariencia sofisticada, permitiendo conservar la estructura del bolso sin perder
elegancia visual. Asimismo, incluir herrajes plateados niquelados en gama de alta
calidad, seleccionados por su resistencia y el uso continuo y aporta exclusividad al
disefio. De igual manera, se implementaron cremalleras y cierres negros que
generan armonia visual. Para la intervencion artistica se utilizaron pinturas
acrilicas de las marcas Produart y Franco, reconocidas por su alta pigmentacion,
adherencia y durabilidad sobre superficies textiles y cuero. Como resultado, se
obtuvo un bolso funcional, ergonémico y resistente, con acabados de alta calidad,
excelente capacidad de uso cotidiano y una propuesta visual innovadora que
fortalece la identidad artesanal y exclusiva de la marca ARVY.

El disefio final del bolso se desarrollo teniendo en cuenta las preferencias
identificadas durante las encuestas a las mujeres bumanguesas, observaciones
realizadas en trabajo de campo y entrevistas a profesionales. La forma
estructurada del accesorio fue elegida debido a que transmite elegancia,
modernidad y versatilidad caracteristicas valoradas por las mujeres encuestadas
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para el uso diario y eventos elegantes, en cuanto a la propuesta visual del arte
pictorico se implementdé una composicion de colores sobre fondo oscuro para
generar un disefio llamativo alineado con la identidad de ARVY. También el
resultado final abarca las necesidades y gustos identificados en el proceso de
investigacion realizada con anterioridad.

Figura 20
Cuero canadiense italiano

mm

Figura 21
pinturas acrilico PRODUART

PRODUART

Nota: Muestra de pinturas acrilicas seleccionadas, marcay colores, textura.
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Figura 22
Disefio final bolso ARVY

Notas: Bolsos disefio final, con grafia terminada y combinacion de técnicas y herrajes.

3.4 Resultado etapa 4

En esta fase se consolid6 la estructura empresarial y estratégica del
proyecto ARVY mediante diferentes herramientas de analisis y validacion de ideas
de negocio, para asi formalizar la propuesta emprendedora Asimismo, a través de
una segunda entrevista, Rodriguez manifesto que “la conexién graneada brinda un
gran impacto a la obra y al bolso, complementandose entre si y generando un
efecto visual atractivo para el cliente”, lo cual permitié fortalecer la propuesta de
valor y la percepcion estética del producto.

Asi mismo la implementacion del modelo CANVAS F-EX -30 permitié
organizar componentes claves como la problematica, las ventajas competitivas, los
canales de venta, segmento de mercado, la estructura de costos y los flujos de

ingresos. facilitd el analisis inicial de la propuesta (de viabilidad, potencial e
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innovacion), evidenciando que la combinacion de arte, resina y accesorios
constituye una propuesta atractiva dentro del mercado. Ademas, las entrevistas
realizadas permitieron identificar el interés de los consumidores por productos
personalizados y con identidad artistica, fortaleciendo asi la validacion de la
propuesta de negocio.

Por otro lado, en esta etapa también se desarrollé la evaluacion financiera
y ambiental del proyecto, donde se establecio inversion en materiales, costo de
produccion, mano de obra y precio de venta del producto ya que los resultaron
arrojaron un precio acorde a la exclusividad, proceso manual artesanal y acabados
premium. Ademas, se buscé minimizar el impacto ambiental a la hora de realizar
el patronaje, corte y ensamble del producto ya que asi se reduce los residuos y
desperdicios de materia prima, esta etapa no solo aporté claridad financiera, sino
que también fortalecié la proyeccion estratégica del proyecto, alineando el
concepto creativo con una vision empresarial sostenible Finalmente se diligencio
el formato de acuerdo de continuidad con el proceso de proyecto a nivel
universitario el cual formaliza el seguimiento académico y la utilizacion institucional

de la propuesta desarrollada.
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Tabla 2
Formato F-EX-28: identificacion de la idea de negocio

IDENTIFICACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

Nombres y Apellidos: Fecha: 26 05 2026

Yaneth Mantilla Pabon, Ana Y. Gory Pita

Correo Electronico: Teléfono:

yanethmantilla@uts.edu.co 3123130688

agory@uts.edu.co 324 2760141

Tipo de documento: CC _x_ Tl CE___ Numero de 1005248563
identificacion: 1005332257

Vinculo con las Unidades Tecnoldgicas de Estudiante | Egresado | Docente | Admon. | Otro

Santander: o ) | O3

Solo aplica para | Semestre que cursa (Si aplica): 6 semestre

estudiantes y

egresados Programa académico:

Tecnologia gestion de la moda Ciudad: Bucaramanga

1. Actualmente estd en marcha su idea de negocio Si__x___No

2. Sisurespuesta anterior fue afirmativa, hace cuanto funciona su emprendimiento:

Menos de 3 meses De 6 a 12 meses X
De 3 a 6 meses mas de 12 meses

3. Nombrey descripcién breve de su idea de negocio, especificando las caracteristicas del
producto o servicio.

Desarrollo del plan de negocio para la empresa ARVY basado en técnicas de disefio artesanal y
acabados sintéticos de alta resistencia.

4. ¢Cudl es el problema especifico que su 5. ¢Cudl es el mercado objetivo? ¢A quién va
idea de negocio busca solucionar? dirigido el producto o servicio?

ARVY busca solucionar la falta de exclusividad, | EI mercado objetivo corresponde a mujeres
innovacion y valor artesanal en los bolsos del | ejecutivas profesionales entre 28 y 55 afios,
mercado marroquinero. La marca propone | residentes en Bucaramanga Yy Su area
disefios con intervencion en acrilico y resina | metropolitana. Este grupo se caracteriza por
epoxica, ofreciendo productos Unicos, de alta | valorar la elegancia, la funcionalidad, la durabilidad
calidad y con identidad artistica. y la proyeccibn de una imagen profesional
moderna. Buscan productos que combinen disefio,
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sostenibilidad, comodidad y  exclusividad,
reflejando seguridad y éxito personal.

6. Propuesta de valor Unica, ¢Qué te hace diferente a la competencia?

a. Precios razonables
b. Distribucion eficaz
c. Presentacion y beneficios
d. Suplir necesidades
insatisfechas
e. Otra: Cual?CyD

7. ¢Su producto o servicio tiene sustituto? Si__No _X_
Si su respuesta es afirmativa, describa al producto o] servicio
sustituto

8. ¢Sobre cudles de los siguientes aspectos hainvestigado?

Precios X
Demanda potencial X _
Productos similares X
Productos sustitutos X
Caracteristicas claves _X_

9. ¢Cual es el aporte de su idea de negocio al mercado y la sociedad en general y por qué
considera que su idea de negocio es innovadora?

ARVY aporta al mercado bolsos exclusivos con intervencion artistica, combinando disefio, artesania
e innovacion mediante el uso de acrilico y resina epdxica. Ademas, promueve el valor del trabajo
manual y ofrece productos con identidad propia, diferenciandose de la oferta tradicional de bolsos
sintéticos y disefios repetitivos.

10. ¢ A cual sector de la economia pertenece su idea de negocio?

ARVY pertenece al sector secundario o industrial, especificamente al sector de la marroquineria y
moda, ya que transforma materias primas en bolsos artesanales con disefio e intervencion artistica.

11. ¢, Tiene estructurado para su idea de negocio, algun modelo de Plan de Negocio, que le
indique su direccionamiento, operatividad y viabilidad? Si_X__ No
Si su respuesta es afirmativa, haga una resefia resumen de su plan de negocio

ARVY cuenta con un plan de negocio estructurado enfocado en el disefio y comercializacion de bolsos
artesanales con intervencion artistica en acrilico y resina epoxica. El modelo contempla el andlisis del
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mercado objetivo, propuesta de valor, procesos de produccion, identidad de marca, estrategias de
comercializacion y viabilidad del proyecto. Asimismo, busca posicionarse en el sector marroquinero
mediante productos exclusivos, de alta calidad y con disefio innovador dirigido a mujeres que buscan
accesorios con identidad y valor artesanal.

12. ¢,Conoce quiénes serian sus proveedores? ¢Qué cantidad o tipo de maquinariarequiere

su idea de negocio? ¢Qué clase de mano de obrarequiere su idea de negocio?
Si, ARVY tiene identificados proveedores de materiales como cuero, herrajes, pinturas acrilicas, resina
epoxica y accesorios para marroquineria. Entre la maquinaria requerida se encuentran maquina plana,
maquina poste, herramientas de corte y equipos basicos para procesos artesanales y acabados
manuales. Ademas, la idea de negocio requiere mano de obra calificada en marroquineria, patronaje,
confeccion e intervencién artistica manual para garantizar productos exclusivos y de alta calidad.

13. ¢ Tiene idea de cuanto requiere de inversidn inicial para su idea de negocio?

Si, se tiene una proyeccién aproximada de inversion inicial destinada a la compra de materiales,
maguinaria basica, herramientas, insumos de produccién, desarrollo de prototipos, empaque y
publicidad para la marca ARVY. Esta inversion permitird iniciar la elaboracion y comercializacion de
bolsos artesanales con identidad artistica y acabados de alta calidad.

14. ¢ Qué impactos generaria su idea de negocio? (medio ambientales, sociales, solucion de
cuello de botella, mejora en la calidad de vida, etc.)

ARVY generaria impactos sociales y econémicos al promover valor del trabajo artesanal, la
creatividad y el valor del disefio manual dentro del sector marroquinero. Asimismo, busca ofrecer
productos de mayor calidad y exclusividad, mejorando la experiencia y satisfaccioén del consumidor.
En el aspecto ambiental, se pretende optimizar el uso de materiales y procesos para reducir
desperdicios durante la produccion, el uso de base con lienzo como base natural. Ademas, ARVY
impulsa la innovacion mediante técnicas artisticas que aportan diferenciacion y valor agregado al
mercado.

15. ¢ Cuales riesgos podria afectar su idea de negocio? (a nivel comercial, financieros,
tecnolégicos, productivos y legales). Enuncielos:

e Comercial: alta competencia

¢ Financieros: aumento en costos de materiales, baja rentabilidad o falta de capital para
produccion y comercializacion

e Tecnoldgicos: dificultades en la aplicacion de técnicas como resina epoxica y
acabados artesanales

e Riesgos productivos: retrasos en la produccién, desperdicio de materiales o fallas en
los acabados del producto

e Riesgos legales: incumplimiento de normas relacionadas con marca, derechos de
autor, formalizacién del negocio 0 uso de materiales
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16. ¢ Cudles son los aspectos que mas desconoce de su idea de negocio? (a nivel comercial,
financieros, tecnolégicos, productivo y legal). Enancielos:

e Aspectos comerciales: estrategias de posicionamiento, expansion de mercado y
comportamiento futuro del consumidor.

e Aspectos financieros: proyeccion exacta de costos, rentabilidad y manejo de inversion a largo
plazo.

e Aspectos tecnoldgicos: implementacion de nuevas técnicas y optimizacion de procesos de
produccion artesanal.

e Aspectos productivos: produccién a mayor escala manteniendo la calidad y exclusividad del
producto.

o Aspectos legales: procesos de registro de marca, propiedad intelectual y requisitos para
formalizaciobn empresarial.

Nombre del docente extensionista; Edgar Fabian Amaya Giliza

Firma: /7
Programa ACWM sional en Disefio

Al diligenciar este formulario autorizo a UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER, ubicada en Calle de los
estudiantes 9-82 Ciudadela Real de Minas y con teléfono de contacto 6076917700, para que recolecte, almacene,
use, circule y/o suprima mis datos personales y los de mis representados, incluyendo el consentimiento para tratar
datos de menores de edad, aun conociendo que no estoy obligado a autorizar su tratamiento. Lo anterior para dar
cumplimiento a las finalidades incorporadas en la Politica de Tratamiento de Informacién disponible en
www.uts.edu.co, la cual declaro conocer. Asi mismo, conozco que como titular me asisten los derechos a conocer,
actualizar, rectificar y suprimir mis datos y revocar la autorizacion.

Figura 23
Modelo CANVAS
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ACTIVIDADES CLAVE VENTAJA COMPETITIVA
¢ Disefio y fabricacion e Técnicas manuales y
artesanal de bolsos. artisticas Unicas.
PROBLEMA o Deswasiose PROPUESTA DE VALOR | * Diseflo exclusivo con SEGMENTO DE
colecciones limitadas. identidad cultural.
o e Se MERCADO

o Alta oferta de e Seleccion de ¢ Bolsos ejecutivos * Personalizacion
bolsos masivos materiales premium. exclusivos que artesanal. o Mujeres
sin diferenciacion. * Personalizacion combingn * Produccién ejecutivas de

« Dificultad para (grafias y pintura a ek?g?"‘:'aj sostenible. 28 a 55 afos
encontrar mano). funcionalidad y e Ediciones limitadas. en
productos que * Marketing digital y arte. o 'Marca enfocada en Bucaramanga.
combinen arte, ventas. e Satisfacen la empoderamiento o Buscan
fun::ionagdzd y e Control de calidad. "eCGSi‘?Zd :e femenino. elegancia,
exclusividad. versatilidad, : :

. TRl METRICAS espacio y estilo en CANALES e
propuestas e Unidades vendidas. un solo producto. * Instagram, Facebook, sostenibilidad
innovadoras en e Crecimiento en redes o Diferenciacién WhatsApp Business. y disefio con
marroquineria con sociales. mediante disefio * Pégina web / tienda identidad.

identidad * Tasa de conversién. artesanal, online.
artesanal. e Satisfaccion del personalizacion y * Ferias de moda.
cliente. ediciones ¢ Publicidad fisica.
* Recompra. limitadas. ¢ \Venta directa.
e Tiempo de * Stands en centros
produccioén, comerciales.
ESTRUCTURA DE COSTOS FLUJO DE INGRESOS

o Costos fijos y variables (produccién, servicios, transporte).
Materias primas (cuero, herrajes, pinturas).

L
* Mano de obra artesanal.
.

Marketing, empaques y mantenimiento.

e Venta de bolsos premium.
* Ediciones limitadas y colecciones especiales.
* Personalizacion de productos.
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Tabla 3
Tabla de presupuestos

REALIZO: YANETH AMNTILLA- ANA GORY
REFERENCIA: BOLSO ARVY
CUERD
CUERO 1 negro cantidad medida cm total decimetro
TAPAS 1X1 19,5%10 250 3,125
ASIENTOD 1X1 26%9 234 2,925
MANIIAS 2¥1 23%3 138 1,725
POSTERIOR 2x1 16*26 1200 15
FUELLES 2X1 9*16 288 3,6
correa 2xl 140%3 1500 18,75
FRENTE 2xl 16%26 1200 15
+ %DESP. 10 TOTAL COSTO
TOTAL 650,125 56,0125 66,1375[ 5 46.296
CUERO
CUERO 2 rojo cantidad dida cm total decimetro
frente 1X1 16¥10 250 3,125
[ [ +%0Esp.10] ToTAL | costo
TOTAL | 3135 | 03135 | 34375 [s  aaes
FORRO: cantidad medida cm total COSTO FORRO MT SFORRO CM
FORRO FRENTE Y POSTERIOR 2x1 16%26 1200 15000 13740
FORRO ASIENTO 1X1 9*10 S0 10000
FORRO FUELLE 2X1 9*16 288 1,5
BOLSILLO INTERNO 1X1 16¥15 240 TOTAL COSTO| 5 26.818
TOTAL 1818
CONFECCION cantidad costo unitario| total
Ensamble 1 140000 140000
Modelado 1 140000 140000
TOTAL $ 280,000
Pinturas - lienzo cantidad costo unitario| total MANO DE OBRA 280000
Pintura negra 1 9500 9500 sello 70000
Pintura roja 1 9500 9500 VALOR AGREGADO X DISERO| 300000
Pintura Blanca 1 9500 9500 TOTAL § 650.000
Pintura Gris 1 9500 9500
Pintura Amarilla 1 9500 9500
Lienzo 1 9500 9500
Resina 1 50000 50000
TOTAL $ 107.000
PRECIO TOTAL PRODUCTO 5 1114583

Nota: tabla realizada en Excel de costos y presupuesto para la realizacién de bolso ARVY.
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5 CONCLUSIONES

En conclusion, el desarrollo del primer objetivo permitio establecer de manera
clara la funcionalidad, estética y gusto que busca la mujer bumanguesa, para asi
establecer una idea clara del producto que se desarrollé y poder cumplir con los
estandares e innovacion que esta busca, siendo asi ARVY coherente con la
propuesta de valor. La encuesta fue fundamental para la aceptacion comercial del
concepto del proyecto, porque nos permiti6 saber si el producto le gustaria al
segmento. Ademas, gracias al diario de campo se pudo establecer colores y formas
llamativas para el segmento de mercado; ya que son de gran importancia. Por otro
lado, también se evidencio que la integracion de resina y pintura acrilica fue de gran
impacto en el consumidor.

Por otra parte, se constato que la integracion de la resina epoxica aporta un
gran valor al producto diferenciandolo en el mercado, permitiendo obtener acabados
artisticos y visualmente valorados. El uso de la resina epoxica fue muy acertado
porque aportd resistencia, durabilidad y un acabado vitreo logrando el efecto
esperado por la propuesta. De igual manera, la pintura acrilica sobre el lienzo
permiti6 el desarrollo de compasiones creativas y acabados personalizados
deseados para ARVY.

Asi mismo, la experimentacién pictérica fue fundamental, debido a que
permitio llegar al lienzo como soporte ideal para aplicar el acrilico y la resina y, asi,
garantizar la calidad de las piezas. Asimismo, las entrevistas nos aportaron ideas y
nos confirmaron la aceptacién de las técnicas elegidas y su efectividad para
desarrollar un producto con arte, exclusividad y trabajo artesanal como segun

Rodriguez (Ver Anexo B):

Generar una conexion con una obra de arte, es algo que comienza en la creacién de la
propuesta. En esta parte, la técnica, el simbolismo y la representacion de experiencias
compartidas juega un papel importante. Hoy se habla de transformacion, resiliencia,
fortaleza, cotidianidad entre muchas ideas y asi establecer una serie de metaforas que
conectaran al momento de observar la obra (p.4).
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También se evidencio la importancia de la estandarizacion de procesos
durante la elaboracion del producto, en etapas como disefio, patronaje, corte y
ensamble. Sin embargo, debido a que dos piezas, piza 1 superior de la tapa, pieza
2 inferior de frente del bolso fue intervenida manualmente, se reconoce que cada
bolso posee caracteristicas Unicas, convirtiendo cada disefio en una pieza exclusiva
y el desarrollo del geometral permitié definir detalladamente cada componente del
producto premium, facilitando la selecciébn adecuada de materiales, combinacion
cromatica y acabados finales.

Finalmente, en la ultima etapa se logré el cumplimiento de la estructura del
modelo de negocio que se implementé para ARVY, con ayuda de las herramientas
del modelo CANVAS se obtuvo la informacién necesaria para que se abarcara la
necesidad del segmento, propuesta de valor entre otros aspectos importantes.
Gracias a las bases solida de las anteriores etapas se logré disminuir los residuos
en la etapa de fabricacion y, asi, poder tener un bolso amigable con el medio
ambiente dentro de los parametros posibles en su elaboracion del producto,
buscando minimizar residuos y generar procesos mas amigables con el medio
ambiente. De igual manera, se concluye que el modelo de negocio presenta
posibilidades de ser rentable, escalable y competitivo dentro del mercado de
accesorios de disefo artesanal.

Por ultimo, se deja constancia de que la estudiante Yaneth Mantilla
continuara con el desarrollo y ejecucion de la idea del proyecto de grado y modelo
de negocio, dando seguimiento al proceso académico planteado inicialmente. Asi
mismo, se informa que ambas estudiaste elaboraron una carta de acuerdo de
continuidad, mediante la cual Ana Gory cede los derechos correspondientes de
dicho proyecto a Yaneth Mantilla, con el fin de garantizar el proceso de

fortalecimiento académico bajo los lineamientos establecidos por la institucién.
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ACUERDO DE CONTINUIDAD DEL PROYECTO DE GRADO
Fecha: Bucaramanga, 26 de mayo de 2026

Sefiores

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
Coordinacion Académica

Programa Tecnologia en Gestion de la Moda

Asunto: Acuerdo de continuidad del proyecto de grado

Yo, Ana Yuley Gory pita, identificada con documento de identidad No. 1005332257,
estudiante del programa Tecnologia en Gestion de la Moda, me permito manifestar que, en
relacién con mi Proyecto de grado titulado “Desarrollo del plan de negocio para la empresa
ARVY basado en técnicas de disefio artesanal y acabados sintéticos de alta resistencia”, he
tomado la decision de ceder los derechos del mismo para que pueda ser continuado por
Yaneth Mantilla Pabon, identificada con documento de identidad No. 1005248563,s1 asi lo
dispone la institution.

Lo anterior, teniendo en cuenta que por el momento no continuaré con el ciclo profesional, y
con el fin de que el proyecto no se vea interrumpido y pueda ser aprovechado
académicamente.

De esta manera, autorizo a la institucion para que gestione la continuidad del proyecto bajo
los lineamientos que considere pertinentes.

Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,

Ana Yuley Gory Pita

Mombre completo

Cedula 10056332257

Teléfono 3242760141

Correo electronico agory@uts.edu.co
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ACUERDO DE CONTINUIDAD DEL PROYECTO DE GRADO

Fecha: Bucaramanga, 26 de Mayo de 2026

Sefores

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
Coordinacién Académica

Programa Tecnologia en Gestion de la Moda

Asunto: Continuidad del proyecto de grado y ciclo profesional

Yo, Yaneth Mantilla Pabon, identificada con documento de identidad No.
1005248563, estudiante del programa Tecnologia en Gestion de la Moda, me
permito manifestar que continuaré con el desarrollo de mi proyecto de grado
titulado “Desarrollo del plan de negocio para la empresa ARVY basado en
técnicas de disefio artesanal y acabados sintéticos de alta resistencia”, asi como
con el ciclo profesional correspondiente.

De esta manera, confirmo mi compromiso con la continuidad y culminacion del
proyecto académico, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por la
institucion.

Asimismo, expreso mi interés en seguir fortaleciendo el proceso académico y
profesional, con el fin de finalizar satisfactoriamente tanto el proyecto de grado
como mi formacion profesional.

Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente,

-

S

Yaneth Mantilla Pabon

Nombre completo

Cédula 1005248563

Teléfono 312 3130688

Correo electrénico yanethmantilla@gmail.com
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6 RECOMENDACIONES

Se recomienda a futuros proyectos relacionados con accesorios artesanales
continden explorando e integrando arte y moda como estrategia de diferenciacion
dentro del mercado, debido a que esta combinacién permite generar propuestas
innovadoras, exclusivas y con alto valor agregado. Se aconseja ampliar la
exploracion de otras técnicas artisticas: como el 6leo, pintura fluida, los relieves y
texturas tridimensionales. Para desarrollar estas técnicas mencionadas se debe
realizar un trabajo de investigacion, entrevistas, exploracion para que se pueda
lograr un buen resultado. Asi mismo, se recomienda trabajar el 6leo como pintura
principal, pero se recomienda planificar debido al tiempo de oxidacion. Ademas, se
sugiere realizar pruebas con soportes intervenidos con yeso para lograr relieves y
texturas tridimensionales 3D antes de aplicar el color. También se aconseja
optimizar el proceso del acabado vitreo mediante el control adecuado de
temperatura, humedad y manejo de burbujas durante la aplicacion de la resina
epoxica.

Por otra parte, se recomienda explorar mercados internacionales para llegar
a nuevos segmentos de mercado, ademas de crear tiendas virtuales para llegar a
mas publico mediante la comodidad, asi mismo se recomienda proyectar futuras
expansiones hacia plataformas de e-commerce con ayuda del Leans canvas.
También explorar nuevos productos y accesorios como zapatos, cinturones y otros
productos de marroquineria donde se puede aplicar las técnicas descubiertas;
finalmente se recomienda indagar nuevas resinas que sean amigables con el medio

ambiente u otro producto que sirva para sellar el arte.
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8 APENDICES

A. FORMATO DE ENTREVISTA

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIO ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
TECNOLOGIA EN GESTION DE LA MODA
TITULO DEL PROYECTO
Estudiante/s:
FORMATO DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA
Fecha:
Nombre del entrevistado:
Profesion:
Este formato tiene como finalidad recopilar la informacién por parte de los expertos o profesionales en el
area de estudio que se estd llevando a cabo con el provecio de investigacién/emprendmmento v de esta
manera, concluir con la fase de resultados del tema planteado.
Pregunta 1:
Respuesta:
Pregunta 2:
Respuesta:
Pregunta 3:
Respuesta:
Pregunta 4:
Respuesta:
Pregunta 5:
Respuesta:
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B. FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMATO

TITULO DEL PROYECTO
Descripcion

Usted ha sido invitado a participar en una investigacion sobre “TITULO DEL
PROYECTO". Esta investigacion es realizada por “NOMBRE DE ESTUDIAMTE/S",
estudiantes de VI semestre de la Tecnologia en Gestion de la Moda de las
Unidades Tecnologicas de Santander.

Si acepta participar en esta investigacion, se le solicitara que conteste las preguntas
gue seran realizadas mediante esta entrevista, su participacion consistird en
responder una serie de preguntas de acuerdo con su experiencia y conocimiento en
el tema a desarrollar.

La participacion en este estudio le tomara aproximadamente de 5 a § minutos.
Confidencialidad

La informacion o datos que pueda identificar al paricipante serdn manejados
confidencialmente. Madie fuera del departamento de investigaciones o el programa
en Gestion de la Moda, podra tener acceso a los documentos recopilados.

Solamente el departamento de investigaciones y el programa de Gestion de la
Moda tendran acceso a los datos crudos o que puedan identificar directa o
indirectamente a un paricipante, incluyendo esta hoja de consentimiento.

Estos datos seran almacenados en medio digital como repositorio de consulta del
departamento de investigaciones, el programa en Gestion de la Moda y Ia biblioteca
de las Unidades Tecnoldgicas de Satander.

De esta manera, usted nos autoriza al registro de fotos, audios, videos que surjan
de esta entrevista v la documentacion del mismo en el informe escrito que sera
enfregado al programa vy el depariamento de investigaciones.

Derechos

Su participacion es completamente voluntaria y usted tiene derecho a
abstenerse de participar o retirarse del estudio en cualguier momento.
También tienen derecho a no contestar alguna pregunta en particular.

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de
haber leido y discutido la informacion presentada en esta hoja de
consentimiento.

Mombre del participante

Firma Fecha

He discutido el contenido de esta hoja de consentimiento con el arriba firmante. Le
he explicado los riegos v beneficios del estudio.

Mombre del investigador o persona designada
Firma Fecha

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider Sistema Integrado de Gestion
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: Octubre de 2023



PAGINA 86
DOCENCIA DE 125

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE i
F-DC-125 PROYECTO DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, VERSION: 2.0
MONOGRAFIA, EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

C. FORMATO DE FICHA DE DISENO

FICHA TECNICA DE PRODUCTO - MARROQUINERIA

COLECCION| EBANO EN LLAMA-ARVY REFERENCIA | 001  [TEc uTILIZADAS|pmTee ™

DIMENSIONES[arura]  [ancnc]  Jruene] MODELO |

MERCADO NIRO(A)|  [MUJER|X |HOMBRE | |msremar | | vERSION | 5.0
DIBUJO ISOMETRAL

Descripoidn, detales de Constrvocide, lvpas y ecotaciones.

MATERIALES
EXTERIOR FORRO HERRAJE HEBILLAS

SISTEMA

ELABORO: Yaneth Mantilla Pabon, Ana Gorv Pita . APROBG: [ Jsi| |no

\‘} MODA \‘) MODAS GIMCCA

EHE T e
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D. FORMATO DE OBSERVACION

Fecha Actividad Observacion Resultado
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E. FORMATO DE USO DE IMAGEN

CONTRATO USQ DE IMAGEN

En Bucaramanaga, dia de mes de afio

Yo con CC. Y domiciliado en
en cesionaria de uso de

imagen
Por este contrato y expresamente

Autoriza a las Unidades Tecnologicas de Santander UTS, asi como a todas aguellas terceras personas
fizsicas o juridicas a ceder los derechos de explotacién sobre las imagenes, o parte de las mismas, a que
indistintamente puedan utilizarse en todas las publicaciones, o paries de las mismas en las gue se
interviene como modelo.

Mi autorizacion no tiene dmbito geografico determinado por lo que las UTS y oftras personas fisicas o
juridicas a las que ella modelo pueda ceder los derechos de explotacidn sobre las imagenes, o partes de
las mismas, en las que interviene las UTS, podrdn utilizar esas imagenes, o partes de las mismas, en todos
los paises del mundo sin limitacion geografica de ninguna clase.

Mi autorizacion se refiere a la totalidad de usos que puedan tener las imagenes, o partes de las mismas, en
los medios técnicos conocidos en la actualidad v los que pudieran desarrollarse en el futuro, y para
cualquier aplicacion. Todo ello con la dnica salvedad vy limitacion de aguellas utilizaciones o aplicaciones
gue pudieran atentar al derecho al honor en los términos previstos en la Ley Orgénica 1/85, de 5 de mayo,
de Proteccion Civil al Derecho al Honor, la Intimidad Personal y familiar v a la Propia Imagen.

Mi autorizacion no fija ningdn limite de tiempo para su concesion ni para la explotacion de las imdgenes, o
parte de las mismas, en |as que aparece mi trabajo como modelo, por lo que mi autorizacién se considera
concedida por un plazo de tiempo ilimitado.

Firma

CC.
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F. FORMATO MODELO CANVAS

Nombre(s) y apellidos del
(0s) emprendedor(es)

Cedulade ciudania:

Programa académico al que
pertenece
Correo Electronico
Teléfonos celulares
Tipo de vinculo con las UTS
Estudiante | | Graduado | | Sector Externo, ¢cudl? |

Nombre de su empresa Nombre de su proyecto de emprendimiento

El Lean Canvas es una herramienta de visualizacién de modelos de negocio pensada para empresas
en fase de arranque o emprendimientos empresariales que estan iniciando. Se enfoca en la
metodologia lean startup, centrada en generar nuevas ideas y llevarlas a prototipado para verificar
si el mercado objetivo puede aprobar estas soluciones que usted esta proponiendo.

El prop6sito principal de este formato estandar de plan de negocio Lean Canvas, es ofrecer una
metodologia de ayuda al emprendedor en su propdsito de estructurar su plan de negocio, iniciando
con la recopilacion de la mayor cantidad de informacibn de cada negocio o proyecto de
emprendimiento y que puedan impactar para la construccion de contenido de cada uno de los 9
cajoncitos que componen el Lean Canvas de su empresa.

1. Lista de 3 dolores del

. Por que es necesario el

cliente
2. Como estos problemas
son solucionados hoy

METRICAS

. Recursos que
garantizan las
actividades clave

. Perfiles necesarios

. Patentes licencias,
instalaciones,
dominios?

. Que necesidad satisface

. Cuales son mis valores

ACTIVIDADES
CLAVE VENTAJA
1. Que actividades COMPETITIVA
reqjuiere nuestra 1. Que eslo que te hace
PROBLEMA o | PR, | e SEGMENTO DE
MERCADO

producto
mi producto

diferenciales

CANALES

1. Cual es la ruta hacia tu
consumidor

1
2. Caracteristicas de

Lista de consumidores

consumidor icleal

1

2. Principales partidas de costos
3. Recursos clave mas caros

4. Actividades clave mas caras

ESTRUCTURA DE COSTOS

. Costeo (fijo, variable, directo, indirecto)

1. Lista de fuentes de ingreso

3. Estacionalidad?

FLUJO DE INGRESOS

2. Precios fijos o variables, puntuales o recurrentes

ELABORADO POR:
Docencia

A continuacion, encontrara el detalle de los 9 elementos que componen el Lean Canvas, para iniciar
la construccién de cada uno de los 9 cajones del plan de negocio, con base en la informacion recibida
en los 16 madulos del Diplomado y que pueda impactar la naturaleza y objetivo de cada cajoncito.
El detallado y estudioso diligenciamiento de este formato, va a permitir la construccién de un plan de
negocio equilibrado y sostenible que garantice éxito en su futura gestion comercial.
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L

Segmento de
mercado

n

Problema

w

Propuesta de
valor

4. Actividades

clave
5. Canales
6. Flujo de

ingresos

7. Estructurade

costos
8. Meétricas
9. Ventaja
competitiva
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G. FORMATO F-EX-28

IDENTIFICACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

Nombres y Apellidos: Fecha:
Correo Electrénico: Teléfono:
Tipo de documento: CC __TI CE___ Numero de
identificacion:
Vinculo con las Unidades Tecnol6gicas de Estudiante | Egresado | Docente | Admoén. | Otro
Santander: J J | O3
Solo aplica para | Semestre que cursa (Si aplica):
estudiantes y
egresados Programa académico:
17. Actualmente estd en marcha su idea de negocio Si No

18. Si su respuesta anterior fue afirmativa, hace cuanto funciona su emprendimiento:

Menos de 3 meses De 6 a 12 meses
De 3 a 6 meses mas de 12 meses

19. Nombre y descripcién breve de su idea de negocio, especificando las caracteristicas del producto
0 servicio.

20. ¢ Cual es el problema especifico que su idea | 21. ¢ Cual es el mercado objetivo? ¢ A quién va
de negocio busca solucionar? dirigido el producto o servicio?

22. Propuesta de valor Unica, ¢Qué te hace diferente a la competencia?

a. Precios razonables

b. Distribucién eficaz

c. Presentacién y beneficios
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d. Suplir necesidades insatisfechas
e. Otra: ¢ Cual?

23. ¢Su producto o servicio tiene sustituto? Si ___No ___
Si su respuesta es afirmativa, describa al producto o] servicio
sustituto

24. ¢ Sobre cudles de los siguientes aspectos ha investigado?

Precios

Demanda potencial
Productos similares
Productos sustitutos
Caracteristicas claves

®Po0TQ

25. ¢ Cudl es el aporte de su idea de negocio al mercado y la sociedad en general y por qué
considera que su idea de negocio es innovadora?

26. ¢ A cudl sector de la economia pertenece su idea de negocio?

27. ¢ Tiene estructurado para su idea de negocio, algin modelo de Plan de Negocio, que le indique
su direccionamiento, operatividad y viabilidad?  Si No
Si su respuesta es afirmativa, haga una resefia resumen de su plan de negocio

28. ¢ Conoce quiénes serian sus proveedores? ¢ Qué cantidad o tipo de maquinaria requiere su idea
de negocio? ¢Qué clase de mano de obra requiere su idea de negocio?

29. ¢ Tiene idea de cuanto requiere de inversion inicial para su idea de negocio?
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30.

¢, Qué impactos generaria su idea de negocio? (medio ambientales, sociales, solucion de cuello
de botella, mejora en la calidad de vida, etc.)

31.

¢, Cudles riesgos podria afectar su idea de negocio? (a nivel comercial, financieros, tecnoldgicos,
productivos y legales). Enancielos:

32.

¢,Cuadles son los aspectos que mas desconoce de su idea de negocio? (a nivel comercial,
financieros, tecnolégicos, productivo y legal). Enuncielos:

Nombre del docente extensionista:

Firma:
Programa Académico:

Al diligenciar este formulario autorizo a UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER, ubicada en Calle de los
estudiantes 9-82 Ciudadela Real de Minas y con teléfono de contacto 6076917700, para que recolecte, almacene,
use, circule y/o suprima mis datos personales y los de mis representados, incluyendo el consentimiento para tratar
datos de menores de edad, aun conociendo que no estoy obligado a autorizar su tratamiento. Lo anterior para dar
cumplimiento a las finalidades incorporadas en la Politica de Tratamiento de Informacién disponible en
www.uts.edu.co, la cual declaro conocer. Asi mismo, conozco que como titular me asisten los derechos a conocer,
actualizar, rectificar y suprimir mis datos y revocar la autorizacion.
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H. FORMATO F-EX-22
Nombre de la Idea de Negocio:
Nombre(s) del (0s) emprendedor (es):
Programa Académico:
Correo electronico: Teléfono de contacto:
Fecha de evaluacion: Idea evaluada por:
Conceptos Evaluativos Aprobado Aplazado
Valoracién Valoracién
cualitativa cuantitativa
CRITERIO INDICADORES DE EVALUACION Califiqgue de 1 a5,
s'\ga[]qnuceocr?ensugr?d); donde 1 es lo minimo
9 P y 51lo méaximo
Aprovecha nicho de mercado
1. Pertinencia de la idea de | Tradicional para competir
Negocio Innovadora y/o creativa
Resuelve un claro problema
Facil materializacion
2. Matenallze_lmon de la idea Dificil materializacion
de Negocio
Imposible materializacion
Iniciando su construccion
3. Estado de avance en la
construccion de su plan de | mediana estructuracion
negocio Finalizado
. : .. | Realizable
4, Nivel de inversion
financiera del proyecto | Dificilmente realizable
empresarial No realizable
. I Suficiente
5. Posibilidades de un 6ptimo
mercado potencial  por| Insuficiente
explotar Inexistente
Seguridad, fuerza e impacto
6. Presentacion y sustentacion | Comunicacion no verbal
de la idea de negocio (pitch) | Presentacién ordenada
Expresion, oratoria y fluidez
7. Diferenciacion frente a otros | Claramente superior

ELABORADO POR:
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productos competencia Con posibilidad de competir

Muy inferior

PUNTAJE TOTAL DE LA IDEA

Observacion complementaria de la evaluacion:

Nota: Cada uno de los 7 criterios tienen entre 3 y 4 indicadores, los cuales pueden ser tanto
excluyentes como complementarios mutuamente, reflejando con ello la real caracterizacion de cada
idea de negocio. Conceptie: APROBADA O APLAZADA, (segun su calificaciéon sea superior o
inferior a 21 puntos).

Validado por:
Nombre de evaluador: Firma del evaluador:
Programa Académico:

Al diligenciar este documento, autorizo de manera previa, expresa e inequivoca a UNIDADES
TECNOLOGICAS DE SANTANDER a dar tratamiento de mis datos personales aqui consignados,
incluyendo el consentimiento explicito para tratar datos sensibles aun conociendo la posibilidad de
oponerme a ello, conforme a las finalidades incorporadas en la Politica de Tratamiento de
Informacién publicada en www.uts.edu.co y/o en Calle de los estudiantes 9-82 Ciudadela Real de
Minas, que declaro conocer y estar informado que en ella se presentan los derechos que me asisten
como titular y los canales de atencion donde ejercerlos.
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. FORMATO FICHA BASE TEXTIL

FICHA TECNICA BASE TEXTIL O TEJIDO

UNIVERSO: PRENDA:
REFERENCIA:
MERCADO:

TIPO DETEJIDO:

NOMBRE T...CNICO:

NOMBRE COMER CIAL:

COMPOSICI'N:

TEXTIL DE LONEA TEXTIL DE TEMPORADA:
PROVEEDOR:

USOS Y APLIC ACIONES:

DESCRIPCION:

TIPO DE TEJIDO:

NOMBRE T...CNICO:

NOMBRE COMERCIAL:

COMPOSICI'N:

TEXTIL DE LONEA TEXTIL DE TEMPORADA: [
PROVEEDOR:

USOS Y APLICACIONES:

DESCRIPCI'N:

ELABORO: APROBO : [_]si[_|NO

\‘/ MODA \‘) MODAS GIMCCA
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J. FORMATO RUTA OPERACIONAL

FICHA TECNICA RUTA OPERACIONAL

COLECCION REFERENCIA TALLA
UNIVERSO PRENDA N.* PIEZAS
MERCADO |NINO(a) |MUWJER| |HOMBRE| |TEJIDO VERSION 5.0

N b
( ) | —)
T ___.-"
OPERACI"N OPERACI"N/ACCION ALMACENAMIENTO DEMORA TRANSPORTE INSPECCI™N

TIEMPOD PRODUCCION
EN MINUTOS POR HORA

2
=]

S5IMBOLOD PROCESO MAQUINA

U- - - R L

=
=

=
=

=
]

=
w

=
&

=
w

=
-]

=
=~

=
-]

=
-]

()
=

M
=

[l
L]

P
['7)

[
-

P
w

[
-]

[
=~

[
-]

P
-]

1
=

TOTAL TIEMPO DE COMFECCION 0

ELABORO: APROBO: [_|a1[ |nO

(Vimma  (Vumss  GIMCCA
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9 ANEXOS

A. FORMATO DE ENTREVISTA A ALEX ACERO DURAN

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIO ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
TECNOLOGIA EN GESTION DE LA MODA

TITULO DEL PROYECTO

Plan de negocio para la empresa ARVY sobre bolsos con técnicas manuales en pintura acrilica cubierto con resina
epoxica.

Estudiante/s: Ana Yuley Gory Pita

Yaneth Mantilla Pabon

FORMATO DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Fecha: 22/04/2026

Nombre del entrevistado: Alex Acero Duran

Profesion: Licenciado en artes plasticas universidad santo tomas, pintor de la boca de la asociacién boca y pie

Este formato tiene como finalidad recopilar la informacién por parte de los expertos o profesionales en el area de estudio
que se esta llevando a cabo con el proyecto de investigacion/emprendimiento y de esta manera, concluir con la fase de
resultados del tema planteado.

Pregunta 1: ;Qué opinas sobre llevar el arte a objetos funcionales como bolsos o accesorios? jPor qué?

RTA: Me parece una idea innovadora y acertada, porque permite convertir el arte en algo util y cotidiano. Ademas, los
bolsos v accesorios artisticos ayudan a expresar la personalidad v hacen que cada pieza sea unica v especial.

Pregunta 2: Segiin tu experiencia, ;como describirias el proceso de trabajar con pintura acrilica en una obra artistica?
RTA: Trabajar con pintura acrilica es practico y versatil, ya que seca rapido v permite corregir errores facilmente.
También existen acrilicos especiales para cuero y tela, ideales para bolsos y accesorios. Para mayor durabilidad, es
importante aplicar barniz o sellador.

Pregunta 3: ;Has trabajado con resina y pintura acrilica? En caso de hacerlo, ;qué consideraciones técnicas y creativas
crees importantes para lograr un buen resultado?

RTA: Aunque no he trabajado directamente con resina, sé que aporta brillo y proteccion a la pieza. Es importante usar
materiales de buena calidad, aplicar correctamente la mezcla y proteger el trabajo con barniz o sellador para evitar dafios
con el tiempo.

Pregunta 4: Desde tu perspectiva, ;qué factores hacen que una pieza artistica genere una conexioén emocional con una
mujer?

RTA: La conexién emocional se genera cuando la pieza transmite autenticidad y exclusividad. También influyen los
colores. disefios v detalles. va que permiten que la persona se identifique v sienta una conexion especial con el producto.
Pregunta: Segun tu experiencia en el desarrollo artistico, jqué tipos de marcas o superficies consideras mas adecuadas
para trabajar con pintura acrilica?

RTA: He trabajado con marcas como ACRILAT y PEBEO, que ofrecen buena calidad y durabilidad. Las superficies
mas adecuadas son cuero sintético, tela gruesa y materiales preparados correctamente para que la pintura tenga mejor
adherencia.
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B. FORMATO DE ENTREVISTA A NANCY RODRIGUEZ PINZON

UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIO ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
TECNOLOGIA EN GESTION DE LA MODA

TITULO DEL PROYECTO

Plan de negocio para la empresa ARVY sobre bolsos con técnicas manuales en pintura acrilica cubierto con resina
epoxica.

Estudiante/s: Ana Yuley Gory Pita

Yaneth Mantilla Pabon

FORMATO DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Fecha: 22/04/2026

Nombre del entrevistado: Nancy Rodriguez Pinzon
Profesion: Artista plastico egresado de la Universidad EMA.

Este formato tiene como finalidad recopilar la informacién por parte de los expertos o profesionales en el area de estudio
que se esta llevando a cabo con el proyecto de investigacion/emprendimiento y de esta manera, concluir con la fase de
resultados del tema planteado.

Pregunta 1: ;Qué opinas sobre llevar el arte a objetos funcionales como bolsos o accesorios? ;Por qué?

RTA: Considero que es una excelente forma de combinar creatividad y moda, ya que convierte un accesorio cotidiano
en una pieza con valor artistico. Ademas, este tipo de productos suelen llamar mas la atencién porque reflejan originalidad
v permiten que las personas se identifiquen con disefios tinicos v personalizados.

Pregunta 2: Segun tu experiencia, ;como describirias el proceso de trabajar con pintura acrilica en una obra artistica?
RTA: Trabajar la pintura acrilica requiere tener en cuenta el soporte, hablese de muro, lienzo, madera, entre otras. La
imprimacién con gesso es un factor importante porque el se constituye como intermediario para evitar la absorcién de
la pintura. S1 se quiere trabajar texturizados, se necesitaria materiales que al mezclarlos con el

acrilico permita modelar la superficie y alcanzar una riqueza tactil.

Ademas de visualizar el que se quiere y el como se desea presentar, las herramientas también cumplen su funcién:
pinceles, brochas, paletas himedas v proteccién de la obra para la presentacion final.

Pregunta 3: jHas trabajado con resina y pintura acrilica? En caso de hacerlo, jqué consideraciones técnicas y creativas
crees importantes para lograr un buen resultado?

RTA: No lo he trabajado; sin embargo, sé que es necesario considerar las proporciones de los dos materiales para definir
brillo v acabados.

Pregunta 4: Desde tu perspectiva, ;qué factores hacen que una pieza artistica genere una conexioén emocional con una
mujer?

RTA: Generar una conexién con una obra de arte, es algo que comienza en la creacion de la propuesta. En esta parte, la
técnica, el simbolismo v la representacion de experiencias compartidas juega un papel importante. Hoy se habla de
transformacion, resiliencia, fortaleza, cotidianidad entre muchas ideas y asi establecer una serie de metiforas que
conectaran al momento de observar la obra.

Pregunta: Segun tu experiencia en el desarrollo artistico, jqué tipos de marcas o superficies consideras mas adecuadas
para trabajar con pintura acrilica?

RTA: Teniendo en cuenta la preparacion de la superficie, se puede trabajar sobre papel, pared, madera. Sobre cuero que
puede considerarse un material natural, se requerira una preparacion adecuada para evitar que la pintura se cuartee sobre
la superficie y buscar en el mercado pinturas acrilicas especiales para esta superficie.
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C. FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DE YESID ALEXANDER
ACERO DURAN

Desarrollo del Plan de negocio parala empresa ARVY
Descripcién
Usted ha sido invitado a participar en una investigacion sobre “Desarrollo del plan de negocio para la empresa ARVY
basado en técnicas de disefio artesanal y acabados sintéticos de alta resistencia.” Esta investigacion es realizada por
“YANETH MANTILLA PABON, ANA YULEY GORY PITA”, estudiantes de VI semestre de la Tecnologia en Gestion de la
Moda de las Unidades Tecnoldgicas de Santander.

Si acepta participar en esta investigacion, se le solicitar4 que conteste las preguntas que seran realizadas mediante esta
entrevista, su participacion consistira en responder una serie de preguntas de acuerdo con su experiencia y conocimiento
en el tema a desarrollar.

La participacion en este estudio le tomara aproximadamente de 5 a 8 minutos.

Confidencialidad

La informacion o datos que pueda identificar al participante seran manejados confidencialmente. Nadie fuera del
departamento de investigaciones o el programa en Gestion de la Moda, podra tener acceso a los documentos recopilados.
Solamente el departamento de investigaciones y el programa de Gestién de la Moda tendran acceso a los datos crudos o
que puedan identificar directa o indirectamente a un participante, incluyendo esta hoja de consentimiento.

Estos datos seran almacenados en medio digital como repositorio de consulta del departamento de investigaciones, el
programa en Gestion de la Moda y la biblioteca de las Unidades Tecnoldgicas de Satander.

De esta manera, usted nos autoriza al registro de fotos, audios, videos que surjan de esta entrevista y la documentacion
del mismo en el informe escrito que sera entregado al programa y el departamento de investigaciones.

Derechos
Su participacion es completamente voluntaria y usted tiene derecho a abstenerse de participar o retirarse del
estudio en cualquier momento. También tienen derecho a no contestar alguna pregunta en particular.

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de haber leido y discutido lainformacion
presentada en esta hoja de consentimiento.

Nombre del participante YESID ALEXANDER ACERO DURAN

i ¥ At o

Firma Fecha 23/04/2026

He discutido el contenido de esta hoja de consentimiento con el arriba firmante. Le he explicado los riegos y beneficios del
estudio.

Nombre del investigador o persona designada YANETH MANTILLA PABON.

Firma Fecha 23/04/2026
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D. FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DE NANCY RODRIGUEZ
PINZON

Desarrollo del Plan de negocio para la empresa ARVY
Descripcién

Usted ha sido invitado a participar en una investigacion sobre “Desarrollo del plan de negocio para la empresa ARVY
basado en técnicas de disefio artesanal y acabados sintéticos de alta resistencia Esta investigacion es realizada por
“YANETH MANTILLA PABON, ANA YULEY GORY PITA”, estudiantes de VI semestre de la Tecnologia en Gestion de la
Moda de las Unidades Tecnoldgicas de Santander.

Si acepta participar en esta investigacion, se le solicitar4 que conteste las preguntas que seran realizadas mediante esta
entrevista, su participacion consistird en responder una serie de preguntas de acuerdo con su experiencia y conocimiento
en el tema a desarrollar.

La participacién en este estudio le tomara aproximadamente de 5 a 8 minutos.

Confidencialidad

La informacion o datos que pueda identificar al participante seran manejados confidencialmente. Nadie fuera del
departamento de investigaciones o el programa en Gestion de la Moda, podra tener acceso a los documentos recopilados.
Solamente el departamento de investigaciones y el programa de Gestién de la Moda tendran acceso a los datos crudos o
que puedan identificar directa o indirectamente a un participante, incluyendo esta hoja de consentimiento.

Estos datos seran almacenados en medio digital como repositorio de consulta del departamento de investigaciones, el
programa en Gestion de la Moda y la biblioteca de las Unidades Tecnoldgicas de Satander.

De esta manera, usted nos autoriza al registro de fotos, audios, videos que surjan de esta entrevista y la documentacién
del mismo en el informe escrito que sera entregado al programa y el departamento de investigaciones.

Derechos
Su participacion es completamente voluntaria y usted tiene derecho a abstenerse de participar o retirarse del
estudio en cualquier momento. También tienen derecho a no contestar alguna pregunta en particular.

Su firma en este documento significa que ha decidido participar después de haber leido y discutido lainformacion
presentada en esta hoja de consentimiento.

Nombre del participante NANCY RODRIGUEZ PINZON

Nwm Qodnget
Firma Fecha 23/04/2026
He discutido el contenido de esta hoja de consentimiento con el arriba firmante. Le he explicado los riegos y beneficios del

estudio.
Nombre del investigador o persona designada YANETH MANTILLA PABON, ANA YULY GORY PITA.

Firma Fecha 23/04/2026
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E. RESULTADO DE ENCUESTA

ANALISIS ENCUESTA

Ana Gory- Yaneth Mantilla

Que tan frecuente compras accesorios?
55 respuestas

@ casi nunca
@ seguido

a @ muy seguido

cambias de bolso dependiendo de la ocacion?
55 respuestas

®s
o

que tipo de bolso utilizas frecuentemente?
55 respuestas

6
é (1&9’%]

4(7.3%)
3(5.5%)
2(3.8%) 2 (36%) 2(3.6%)2 (3.6%)

z I " - -
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0

Balso de mano Casual Deportivo Medano Pequeio de mano
Bolso tipo canera De mano Funcionales Morrales y manos § Tote bag
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que te motiva a comprar un bolsos nuevo?
55 respuestas

® omocion

@ necesidad

@ promocion

@ caldad

@ Tendencia

@ Necesidad y calidad, que me garantice
durabllidad y resistencia a la traccidn

que te haoe decide entre comprar © N un bolso?

3 enpoeniee

Si me gusta

la necemdad

La wtildad

Que uso be dard

Calidad, presspuesto

Ocasdn

£l material funcionalidad y precio
Lo funcional

Daeflo y calidad
Su precio y la caldad
El disefio
Precio
Si lo necesito o no
El precio
El diseno y la funconabiidad

Necesidad
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POrgque son necesarios
Lo comodo practico y bonito
La emocion

Que lo necesito

Que cumpla con las caracteristicas que requiero para su uso

Me gusta ir con bolso
Que no este a mi gusto

ué es (til y necesario )
Q Y Ocasion

El precio, si esta dentro mi presupuesto,y la calidad El valor

. . Diseno
Si lo necesito o no

Si es un gasto de mas o no
Que sea bonito
El disefio, el color

Que no me llame la atencién el estilo o la calidad

Lo que me hace decidir si comprar o no un bolso es la calidad, el precio, la comodidad y el disef
El recurso que tenga, la calidad y el disefio del bolso

Su calidad estilo y precio

Calidad

Que se feteri

La posibilidad de poder adicionar muchos elementos, sin afectar el peso

Que lo necesito en verdad

Jue sea bonito
Porque son necesarios

Jue me guste
Lo comodo practico y bonito

La funcionalidad y estética
La emocién

La necesida

Que lo necesito
Necesidad

Me gusta ir con bolso
Pues que nunca son suficientes para mi

Qué es util y necesario .
Que lo necesite

El precio, si esta dentro mi presupuesto,y la calidad _
3i me gusta o no

Si lo necesito o no . .
Que es uno de los accesorios mas importantes
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recomiendas marcas cuando te gusta sus accesorios?

55 respuestas

®si
® No

prefieres comprar accesorios hechos a mano o industriales?

55 respuestas

o

te gustan los accesorios premium ?

55 respuestas
87.3%
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F. ANALISIS RESULTADOS DE ENCUESTA A MUJERES BUMAGUENSAS

. Variable
Item analizada Resultados Interpretacion Decision
Estratégica ARVY
47.3% casi nunca compra | La compra de | Ofrecer productos
Frecuencia de | 41.8% compra seguido | accesorios no es | duraderos y de alta
1 compra de | 10.9% compra muy | frecuente enla mayoria, | calidad.
accesorios seguido lo que indica decisiones | Crear colecciones
mas planificadas. Existe | limitadas.
un segmento relevante | Posicionar el bolso
con compra constante. como inversion de estilo
y funcionalidad.
El bolso cumple funcién | Disefar bolsos
2 Cambio de | 67.3% si cambia | estética y funcional. Se | adaptables a diferentes
bolso segln la | 32.7% no cambia evidencia la necesidad | contextos.
ocasion de versatilidad en el | Incluir correas
producto. ajustables, tamafios
funcionales y disefio
elegante.
Preferencia por bolsos | Se prioriza la | Desarrollar bolso
pequefios de mano Yy | practicidad, comodidad | ejecutivo mediano,
Tipo de bolso | estilos y estética. El | bolso de mano elegante
3 mas utilizado casuales/funcionales. consumidor busca | y bolso estructurado
Otros: morrales, | equilibrio entre disefio y | funcional.
medianos, tipo cartera funcionalidad.
La decisién de compra | Priorizar materiales de
4 Factores  de | Calidad, disefio, precio, | integra factores | alta calidad, acabados
compra comodidad, funcionalidad | funcionales y | artesanales,
emocionales. La calidad | funcionalidad y
es el factor mas | resistencia.
determinante. Reforzar
posicionamiento
premium.
Motivaciones Necesidad, utilidad diaria, | EI bolso tiene doble | Comunicar elegancia,
5 de compra estética, gusto personal funcion:  funcional vy | identidad,
emocional. Es parte de | empoderamiento
la identidad y estilo | femenino y
personal. exclusividad.
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G. FORMATO MODELO CANVAS

Nombre(s) y apellidos del Ana Yuley Gory Pita
(os) emprendedor(es) Yaneth Mantilla Pabon
Cedula de ciudania: 1005332257-1005248563
Programa académico al que Tecnologia en gestion de la moda
pertenece
Correo Electronico agory@uts.edu.co
yanethmantilla@uts.edu.co
Teléfonos celulares 3242760141-3123130688
Tipo de vinculo con las UTS
Estudiante | x | Graduado | Sector Externo, ¢cual? |
Nombre de su empresa Nombre de su proyecto de emprendimiento
ARVY Desarrollo del plan de negocio para la empresa
ARVY basado en técnicas de disefio artesanal y
acabados sintéticos de alta resistencia.

El Lean Canvas es una herramienta de visualizacion de modelos de negocio pensada para empresas
en fase de arranque o emprendimientos empresariales que estan iniciando. Se enfoca en la
metodologia lean startup, centrada en generar nuevas ideas y llevarlas a prototipado para verificar
si el mercado objetivo puede aprobar estas soluciones que usted esta proponiendo.

El propésito principal de este formato estandar de plan de negocio Lean Canvas, es ofrecer una
metodologia de ayuda al emprendedor en su propdsito de estructurar su plan de negocio, iniciando
con la recopilacion de la mayor cantidad de informacién de cada negocio o proyecto de
emprendimiento y que puedan impactar para la construccién de contenido de cada uno de los 9
cajoncitos que componen el Lean Canvas de su empresa.

A continuacion, encontrara el detalle de los 9 elementos que componen el Lean Canvas, para iniciar
la construccién de cada uno de los 9 cajones del plan de negocio, con base en la informacién recibida
en los 16 modulos del Diplomado y que pueda impactar la naturaleza y objetivo de cada cajoncito.
El detallado y estudioso diligenciamiento de este formato, va a permitir la construccion de un plan de
negocio equilibrado y sostenible que garantice éxito en su futura gestion comercial.

10. Segmento de e Mujeres ejecutivas profesionales.
mercado e Entre los 28 a 55 afios.
Estilo de vida moderno y gusto por los productos hechos a
mano.
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e Valoran la elegancia, funcionalidad y proyeccién de su
imagen personal.

11. Problema Falta de variedad de productos con innovacion.

Carencia de productos que refleje su esencia y autenticidad.

Falta de productos de calidad y funcionalidad.

Ofrecer un producto con variedad de colores, técnicas e

innovacion.

e Ofrecer un producto que les permita transmitir su
personalidad y elegancia.

e Brindar un producto de alta calidad con funcionalidad para
distintas ocasiones.

12. Propuesta de ¢ Un bolso para mujeres ejecutivas es necesario porque es el
valor accesorio que complementa la personalidad de esta, también
es un bolso es exclusivo, elegante y funcional.

e Nuestro bolso es un producto que cubre la necesidad de
complementar diferentes ocasiones de uso, pero también la
necesidad de tener un bolso espacioso donde pueden llevar
diferentes implementos sin perder la elegancia.

e Este producto tiene un valor diferencial a la competencia y es
transmitir mediante grafias y pinturas a mano personalidades,
autenticidad y sobre todo el valor de los productos manuales.

13. Actividades
clave

Disefio y fabricacion artesanal con técnicas manuales.
Elaboracion de prototipos y colecciones ejecutivas.
Seleccién de materiales de alta calidad.
Personalizacion y bordados artesanales.

Marketing digital (Instagram, Facebook, WhatsApp).
Control de calidad y ventas online

14. Canales ¢ Redes Sociales: Instagram, Facebook, WhatsApp Bussiness.

¢ Mediante campafias publicitarias como ferias de moda,
volantes y vallas publicitarias.

e ventadirecta personalizada

e tiendas online/pagina web

15. Flujo de
INgresos Venta de bolsos ejecutivos premium.

Ediciones limitadas.

Personalizacion (bordados, iniciales, Grafias).

Colecciones especiales corporativas.
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16. Estructura de

costos ¢ Materias primas: cuero, textiles, herrajes (top cueros, mil
herrajes)

Mano de obra artesanal.

Equipos y herramientas.

Marketing y publicidad.

Empaques premium.

Servicios bésicos y transporte.

Mantenimiento de maquinaria.

Costos produccion.

17. Métricas e Unidades vendidas por coleccion.

e Crecimiento y alcance en redes sociales.
e Tasa de conversion digital.

¢ Nivel de satisfaccion del cliente.

e Recompra.

e Tiempo de produccion por bolso.

e Costo por adquisicion.

18. Ventaja

competitiva Técnicas manuales aplicada a bolsos ejecutivos.

Identidad cultural y disefio exclusivo.

Produccion responsable y sostenible.

Personalizacién artesanal eleccién de grafia.

Ediciones limitadas (capsulas 6 bolsos).

Marca emocional enfocada en empoderamiento femeninoy
arte manual.

¢ Funcionalidad ejecutiva superior, elegancia.

H. FICHAS TECNICAS DE PRODUCTO - MARROQUINERIA
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FICHA TECNICA DE PRODUCTO - MARROQUINERIA

COLECCION| EBANO EN LLAMA-ARVY REFERENCIA | 001  [TEC UTILIZADAS|Maeinaem™
DIMENSIONES[sLTurA] 16 [ancro] 26 [ruerie] 9 | MODELO | Bolso satchel estructurado / handbag

MERCADO NINO(A)| | MUJER|X [HOMBRE | | paterial CUERO | VERSION | 5.0
DIBUJO ISOMETRAL

Descripecidn, detalles de Construcclén, lupas y acotaciones.

MANDA

CUERQ NEGRO -+ 3em

TEXTURIZADO

GRAFIA
ARTE ACRILICO

ALTURA
TOTAL
16 cm. -
PRoruNmum GRAFIA
gem. - - ' . S ARTE ACRILICO
. [ \ - ANCHO
i 26 cm.
CUERO
4 ROJO TEXTURLZADO
MATERIALES
EXTERIOR FORRO HERRAJE HEBILLAS BISTEMA

DE

)

v—

ELABORO: Yaneth Mantilla Pabén, Ana Gory Pita . APROBO: [ Jsi[ _|No

\‘/ “mooa  \VMooas  GIMCCA
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FICHA TECNICA DE PRODUCTO - MARROQUINERIA

COLECCION| EBANO EN LLAMA-ARVY | REFERENCIA | 001  [TEC.UTILIZADAS] hoe o 2erico
DIMENSIONES |ALTURA| ANCHO| FUELLE| MODELO [ Bolso satchel estructurado / handbag

MERCADO |NINO(A)|  [MUJER|X |[HOMBRE| |maTemiat | CUERO [VERSION | 50
DIBUJO ISOMETRAL

Descripcion, detalles de Construccion, lupas y acotaciones.

MANDA

CUERO NEGRO 23 em

TEXTURIZADO

GRAFIA
ARTE ACRILICO

SUPERIOR
(CURVA)

8cm.

TAPA
TOTAL
145cm.

ALTURA
TOTAL
16 cm.

,/’J/ \
PROFUNDIDAD =
o

9cm. - -

\

=2 26cm.
\ CUERO
* ROJOTEXTURIZADO
MATERIALES
EXTERIOR FORRO HERRAJE HEBILLAS SSTEVA
% \e//
3 : ,,"'*'Jb
4 ( H‘)
&

ELABORO: Yaneth Mantilla Pabon, Ana Gory Pita . APROBO : [_|si[_|No

\‘/ *"MODA \‘/ mopas  GIMOCA
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I. FICHA COSTOS DEL PRODUCTO

REFERENCIA: BOLSO ARVY
CUERO
CUERDO 1 negro cantidad | medida cm total decimetro
TAPAS 1X1 19,510 250 3,125
ASIENTO 1X1 2679 234 2,925
MANIJAS 2X1 2373 138 1,725
POSTERIOR 2x1 16726 1200 15
FUELLES 2X1 916 288 36
correa 2x1 14073 1500 18,75
FRENTE 2x1 16726 1200 15
+ ZDESP. 1 TOTAL | COSTO
TOTAL 60,125 | 6,0125 66,1375 $ 46,296
CUERD
CUERO 2 rojo cantidad | medida crn total decimetro
frente 1X1 16710 250 3,125
+ #DESP. 1] TOTAL | COSTO
TOTAL 3125 | 03125 34375 | $ 4469
FORRO: cantidad |medida cm{ total |[COSTO FORRO MT $FORRO Ch
FORRO FRENTE Y POSTE 2x1 16726 1200 15000 13740
FORRO ASIENTO 1X1 910 90 10000
FORRO FUELLE 2X1 916 288 15
BOLSILLO INTERNO 1K1 16™15 240  |TOTAL CQ $ 26.818
TOTAL 1318
CONFECCION cantidad josto unitar] total
Ensamble 1 140000 140000
Modelado 1 140000 140000
TOTAL | $280.000
Pinturas - lienzo cantidad josto unitar]{ total MAND DE OBRA 280000
Pintura negra 1 9500 9500 Sello 70000
Pintura roja 1 9500 9500 VALOR AGREGADD X O 300000
Pintura Blanca 1 9500 9500 TOTAL $ 650.000
Pintura Gris 1 9500 9500
Pintura Arnarilla 1 9500 9500
Lienzo 1 9500 9500
Resina 1 50000 50000

TOTAL | $ 107.000

[PRECIO TOTAL PRODUCT[ $  1.114.583 |
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J. FICHA TECNICA BASE TEXTIL O TEJIDO

FICHA TECNICA BASE TEXTIL O TEJIDO

coLeccioN| EBANO EN LLAMAS REFERENCIA 001 TALLA|
UNIVERSO PRENDA Bolso de mang N.° PIEZAS|
MERCADO |NINO(A) [ MusER] X [HOMBRE | | TEJIDO VERSION |
[arema Lienzo
PSS NS Lienzo de algoddn
OIS ConmRon. Lienzo blanco
P 100% algodén
TEXTIL DE LINEA X | TEXTWDETEMPORADA. |
FPROVIO0R Arti Canvas / Grumbacher / Mont Marte
USOS Y APLICACIONES

pintura acrilica, éleo,
mixta, decorativa y artistica.

PR El lienzo de algoddn es una base
resistente y versatil, ideal para
pintura acrilica, éleo y técnicas
mixtas. Ofrece buena adherencia

y durabilidad.

e Lienzo

NONGAE TR0W00 Lienzo de algodén con grafia

gt Lienzo estampado / impreso

—_— 100% algodén

S | [TEXT, DE UNEA X | TexeoeTemPorax |
g | |PROVEEDOR Arti Canvas / Yes Leather Print

USQS Y APLICACIONES: P 4
decoracion de interiores,
arte moderno, espacios
contemporaneos.

P El lienzo con grafia es una
impresion artistica de alta
definicion sobre lienzo de
algodon, ideal para decoracion
y expresion contemporanea.

PROCESO: Seleccion del lienzo — Impresién de la grafia — Revisién de calidad — Embalaje. |
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K. FICHA TECNICA RUTA OPERACIONAL
FICHA TECNICA RUTA OPERACIONAL
COLECCION |  EBANO EN LLAMA-ARVY REFERENCIA 001 TALLA
UNIVERSO BOLSO PRENDA Satchel estructurado | N.° PIEZAS
MERCADO | NINO(A) | MUJER [ x [HomBRE | | TEJIDO CUERO VERSION 5.0
@, @ A, = N
OPERACION OPERACION/ACCION ALMACENAMIENTO TRANSPORTE INSPECCION
No. | SIMBOLO PROCESO MAQUINA ::x::,s PRS:";‘;ON
1 O Revision de ficha técnica y materiales Mesa de trabajo 5 12
2 O Trazar moldes sobre cuero negro Mesa de corte 8 £/
3 O Trazar moldes sobre cuero rojo texturizado Mesa de corte 5 12
4 O Trazar moldes para grafia arte acrilico Mesa de corte 4 15
5 O Corte de piezas en cuero negro Méquina cortadora / bisturi 12 5
6 O Corte de piezas en cuero rojo texturizado Méquina cortadora / bisturi 6 10
7 m Inspeccién de piezas cortadas Mesa de inspeccién 3 20
8 O Desvaste de bordes Desbastadora 10 6
9 O Aplicacion de entretela y refuerzos Prensa manual 8 7
10 O Preparacion de pieza para pintura (limpieza) Mesa de trabajo 5 12
11 O Pintura acrilica artistica sobre tapa Manual 30 ;!
12 Secado de pintura Area de secado 20
13 O Aplicacién de resina epéxica Manual 15 4
14 Curado de resina Area d;ado 30 &
15 O Costura de bolsillo interno Méquina plana 5 12
16 O Unién de forro y piezas internas Méquina plana 10 6
17 O Armado de fuelles laterales Maquina plana 8 7
18 O Unién de frente y posterior Maquina plana 12 5
19 O Armado de tapa estructurada Méquina plana 10 6
20 O Elaboracién de manija Maquina plana 12 5
21 O Instalacién de herrajes negros (argollas y mosquetones) Manual 8 7
22 O Colocacién de broches magnéticos Remachadora 5 12
23 O Unién de correa lateral Maquina plana 8 7
24 Revisién de costuras y simetria Mesa de inspeccién 4 15
25 O Limp de dentes y acabad Manual 6 10
26 O Aplicacién de sellador final Manual 5 12
27 Control de calidad final Mesa de inspeccién 5 12
28 @ Traslado a empaque Area logistica 2 30
29 O Empaque final Mesa de empaque 4 15
30 A Almacenamiento producto terminado Bodega 2 | 30
TOTAL TIEMPO DE CONFECCION 267 MINUTOS APROX.

| ELABORO: Yaneth Mantilla Pabén, Ana Gory Pita.
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L. EVIDENCIAS DE OBSERVACION NO PARTICIPANTE
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N. DIARIO DE CAMPO

ELABORADO POR:
Docencia

MUJERES

Las mujeres

~ mostraron mayor e
interés por los bolsos e
b elaborados

| artesanalmente. ~

Se percibe que los .
accesorios hechos a Tt
Varias participantes mano transmiten A
relacionaron el bolso exclusividad y

con identidad autenticidad.
personal y estilo

propio

i<
N

— 9

~
—S— Antes de observar el -/
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Los acabados firmes y e, ———
para evaluar textura
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y resistencia.
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O. FORMATO MODELO CANVA ARVY

Nombre(s) y apellidos del Ana Yuley Gory Pita
(os) emprendedor(es) Yaneth Mantilla Pabon
Cedula de ciudania: 1005332257-1005248563
Programa académico al que | Tecnologia en gestién de la moda
pertenece
Correo Electronico agory@uts.edu.co
yanetDmantilla@uts.edu.co
Teléfonos celulares 3242760141-3123130688
Tipo de vinculo con las UTS
Estudiante | x | Graduado | Sector Externo, ¢cuél? |
Nombre de su empresa Nombre de su proyecto de emprendimiento
ARVY Desarrollo del plan de negocio para la empresa
ARVY basado en técnicas de disefio artesanal y
acabados sintéticos de alta resistencia.

El Lean Canvas es una herramienta de visualizacién de modelos de negocio pensada para empresas
en fase de arranque o emprendimientos empresariales que estan iniciando. Se enfoca en la
metodologia lean startup, centrada en generar nuevas ideas y llevarlas a prototipado para verificar
si el mercado objetivo puede aprobar estas soluciones que usted esta proponiendo.

El propésito principal de este formato estandar de plan de negocio Lean Canvas, es ofrecer una
metodologia de ayuda al emprendedor en su propdsito de estructurar su plan de negocio, iniciando
con la recopilacion de la mayor cantidad de informacibn de cada negocio o proyecto de
emprendimiento y que puedan impactar para la construccion de contenido de cada uno de los 9
cajoncitos que componen el Lean Canvas de su empresa.
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ACTIVIDADES CLAVE VENTAJA COMPETITIVA
¢ Disefio y fabricacién e Técnicas manuales y
artesanal de bolsos. artisticas Unicas.
PROBLEMA o ReoRoge PROPUESTA DE VALOR | * Disefio exclusivo con SEGMENTO DE
colecciones limitadas. identidad cultural. MERCADO
o Alta oferta de * Seleccion de * Bolsos ejecutivos * Personalizacion
bolsos masivos materiales premium. exclusivos que artesanal. e Mujeres
sin diferenciacion. e Personalizacién combinan ¢ Produccion ejecutivas de
o Dificultad para (grafias y pintura a elEg?ncia_. sostenible. 28 a 55 afos
encontrar mano). funcionalidad y ¢ Ediciones limitadas. en
productos que * Marketing digital y arte. o: ‘Marca:enfocadaen Bucaramanga.
combinen arte, ventas. e Satisfacen la empoderamiento e Buscan
funcionalidad y * Control de calidad. necesi?zd:e femenino. elegancia,
exclusividad. versatilidad, funcionalidad,
o Faltade METRICAS espacio y estilo en CANALES exclusividad,
propuestas e Unidades vendidas. un solo producto. e Instagram, Facebook, sostenibilidad
innovadoras en ¢ Crecimiento en redes e Diferenciacién WhatsApp Business. y disefio con
marroquineria con sociales. mediante disefio ¢ Pagina web / tienda identidad.
identidad * Tasa de conversién. artesanal, online.
artesanal. e Satisfaccion del personalizacion y ¢ Ferias de moda.
cliente. ediciones o Publicidad fisica.
* Recompra. limitadas. * \Venta directa.
¢ Tiempo de e Stands en centros
produccion. comerciales.
ESTRUCTURA DE COSTOS FLUJO DE INGRESOS
* Costos fijos y variables (produccién, servicios, transporte). e Venta de bolsos premium.
* Materias primas (cuero, herrajes, pinturas). « Ediciones limitadas y colecciones especiales.
* Mano de obra artesanal. e Personalizacién de productos.
* Marketing, empaques y mantenimiento.

A continuacion, encontrara el detalle de los 9 elementos que componen el Lean Canvas, para iniciar
la construccién de cada uno de los 9 cajones del plan de negocio, con base en la informacion recibida
en los 16 médulos del Diplomado y que pueda impactar la naturaleza y objetivo de cada cajoncito.
El detallado y estudioso diligenciamiento de este formato, va a permitir la construccion de un plan de
negocio equilibrado y sostenible que garantice éxito en su futura gestién comercial.

19. Segmento de ¢ Mujeres ejecutivas profesionales.
mercado e Entre los 28 a 55 afios.
e Estilo de vida moderno y gusto por los productos hechos a
mano.

e Valoran la elegancia, funcionalidad y proyeccién de su
imagen personal.

20. Problema Falta de variedad de productos con innovacion.

Carencia de productos que refleje su esencia y autenticidad.

Falta de productos de calidad y funcionalidad.

Ofrecer un producto con variedad de colores, técnicas e

innovacion.

e Ofrecer un producto que les permita transmitir su
personalidad y elegancia.

e Brindar un producto de alta calidad con funcionalidad para

distintas ocasiones.
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21. Propuesta de e Un bolso para mujeres ejecutivas es necesario porque es el
valor accesorio que complementa la personalidad de esta, también
es un bolso es exclusivo, elegante y funcional.

e Nuestro bolso es un producto que cubre la necesidad de
complementar diferentes ocasiones de uso, pero también la
necesidad de tener un bolso espacioso donde pueden llevar
diferentes implementos sin perder la elegancia.

e Este producto tiene un valor diferencial a la competencia y es
transmitir mediante grafias y pinturas a mano personalidades,
autenticidad y sobre todo el valor de los productos manuales.

22. Actividades ¢ Disefio y fabricacion artesanal con técnicas manuales.
clave e Elaboracién de prototipos y colecciones ejecutivas.

e Seleccion de materiales de alta calidad.

e Personalizaciény bordados artesanales.

o Marketing digital (Instagram, Facebook, WhatsApp).

e Control de calidad y ventas online

23. Canales e Redes Sociales: Instagram, Facebook, WhatsApp Bussiness.

¢ Mediante campafias publicitarias como ferias de moda,
volantes y vallas publicitarias.

e ventadirecta personalizada

e tiendas online/pagina web

24. Flujo de

Ingresos Venta de bolsos ejecutivos premium.

Ediciones limitadas.
Personalizacion (bordados, iniciales, Grafias).
Colecciones especiales corporativas.

25. Estructura de
costos e Materias primas: cuero, textiles, herrajes (top cueros, mil

herrajes)

Mano de obra artesanal.

Equipos y herramientas.

Marketing y publicidad.

Empaques premium.

Servicios bésicos y transporte.

Mantenimiento de maquinaria.

Costos produccion.
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26. Métricas Unidades vendidas por coleccion.
Crecimiento y alcance en redes sociales.
Tasa de conversion digital.

Nivel de satisfaccion del cliente.
Recompra.

Tiempo de produccion por bolso.

Costo por adquisicion.

27. Ventaja

competitiva e Técnicas manuales aplicada a bolsos ejecutivos.

Identidad cultural y disefio exclusivo.

Produccion responsable y sostenible.

Personalizacién artesanal eleccién de grafia.

Ediciones limitadas (capsulas 6 bolsos).

Marca emocional enfocada en empoderamiento femenino y
arte manual.

¢ Funcionalidad ejecutiva superior, elegancia.
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P. FOTOGRAFIAS DE LA ESTRATEGIA
FECHA ACTIVIDAD OBSERVACION RESULTADO
., . El cueroy el lienzo . Materiales aprobados para
12/3/2026 Seleccién de materiales presentaron buena calidad
. . el bolso ARVY.
y resistencia.
15/3/2026 Desarrollo del patronaje Las medidas permitieron Patrloln funcional y
buena estructura del bolso. | equilibrado.
: Ellienzo necesitd mayor Piezas obtenidas
18/3/2026 Corte de piezas .
cuidado durante el corte. correctamente.
La unién entre cuero y Buena estabilidad
22/3/2026 Ensamble .
lienzo fue firme. estructural.
La pintura acrilica gener6
25/3/2026 Aplicacion de grafia un acabado moderno y Identidad visual destacada.
artistico.
- El bolso fue comodo y Producto terminado
30/3/2026 Evaluacion final

funcional.

satisfactoriamente.
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