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INTRODUCCIÓN 

El presente informe tiene como finalidad describir y analizar el desarrollo de la 

práctica empresarial realizada en el Liceo Horeb, ubicado en el municipio de 

Barrancabermeja, como requisito para optar al título de Tecnología en Contabilidad 

Financiera de las Unidades Tecnológicas de Santander. 

 

Esta práctica se desarrolló en el área contable y financiera de la institución, 

permitiendo la aplicación de los conocimientos adquiridos durante el proceso de formación 

académica, especialmente en temas relacionados con el registro contable, la facturación 

electrónica, la nómina, la gestión de cartera y la preparación de la información para el 

cumplimiento de obligaciones tributarias. 

 

En el contexto actual, donde las organizaciones requieren información financiera 

clara, oportuna y confiable, el adecuado manejo de la información contable se convierte en 

un elemento fundamental para la toma de decisiones y el cumplimiento de la normatividad 

vigente. En este sentido, el presente trabajo se enfoca en el fortalecimiento del registro, 

control y cumplimiento de las actividades contables del Liceo Horeb, teniendo en cuenta las 

necesidades identificadas durante el desarrollo de la práctica. 

 

A lo largo de este informe se presentan la identificación de la empresa, el 

planteamiento del problema, los objetivos, el marco referencial y el desarrollo de las 

actividades realizadas, así como los resultados obtenidos, las conclusiones y 

recomendaciones derivadas de la experiencia. 

 

Finalmente, esta práctica permitió fortalecer las competencias profesionales en el 

área contable y aportar al mejoramiento de los procesos internos de la institución, 

contribuyendo a una gestión más organizada, eficiente y acorde con las exigencias legales 

y administrativas. 
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1. IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA 

El Liceo Horeb es una institución educativa de carácter privado ubicada en el 

municipio de Barrancabermeja, Santander, la cual ofrece servicios en los niveles de 

preescolar y básica primaria. Esta institución se caracteriza por brindar una educación 

basada en principios y valores cristianos, enfocándose no solo en el aprendizaje 

académico, sino también en la formación integral de los estudiantes. 

 

A lo largo del tiempo, el Liceo Horeb ha logrado posicionarse como una institución 

comprometida con la educación de calidad, promoviendo el desarrollo personal, social y 

emocional de los niños. Su modelo educativo busca fortalecer valores como el respeto, la 

responsabilidad y la convivencia, los cuales son fundamentales en la formación de los 

estudiantes. 

 

En cuanto a su organización interna, la institución cuenta con diferentes áreas, entre 

ellas la administrativa y la contable, donde se desarrollan procesos relacionados con el 

manejo de la información financiera. Dentro de estos procesos se encuentran la facturación 

de matrículas y pensiones, el control de cartera, el manejo de la nómina de los empleados 

y el registro de las operaciones contables. 

 

Para el desarrollo de estas actividades, el Liceo Horeb utiliza herramientas 

tecnológicas como el software contable Contapyme y la plataforma e-Misión, las cuales 

permiten llevar un mejor control de la información, facilitar los registros contables y cumplir 

con las obligaciones exigidas por la DIAN. 

 

Durante la práctica empresarial, se pudo evidenciar la importancia del área contable 

dentro de la institución, ya que esta permite llevar un control adecuado de los ingresos y 

gastos, así como garantizar que la información financiera sea organizada, confiable y útil 

para la toma de decisiones. 
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1. Descripción de la Problemática 

Durante el desarrollo de la práctica en el Liceo Horeb se pudo observar que, aunque 

la institución realiza sus procesos contables de manera constante, se presentan dificultades 

en el control y manejo de la información. Estas se evidencian principalmente en la 

facturación electrónica, la nómina, la gestión de cartera y la organización de los soportes 

contables. 

 

En el proceso de facturación, aunque se generan las facturas de matrículas y 

pensiones, en algunas ocasiones no se realiza una verificación completa de los requisitos, 

lo que puede generar inconsistencias en los datos registrados. En cuanto a la nómina, se 

evidenció la necesidad de mayor control en la organización de la información, 

especialmente en lo relacionado con los aportes y el envío de la nómina electrónica. 

 

Por otro lado, en la gestión de cartera se identificó la necesidad de fortalecer el 

seguimiento a los pagos de los acudientes, debido a que la información no siempre se 

encuentra actualizada, lo que dificulta el control de los saldos pendientes. Asimismo, en la 

organización de la información contable, especialmente en reportes como la información 

exógena, se requiere mayor orden en los soportes y en la identificación de los terceros. 

 

Estas situaciones pueden generar errores en los registros contables, retrasos en el 

cumplimiento de obligaciones ante la DIAN y dificultades en la toma de decisiones, 

afectando el funcionamiento financiero de la institución. 

 

¿De qué manera la aplicación de principios de las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) puede contribuir al fortalecimiento de los procesos contables 

de facturación electrónica, nómina, cartera e información exógena en el Liceo Horeb, 
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garantizando una información financiera más confiable y el cumplimiento de la normatividad 

vigente? 

2.2. Justificación de la Práctica 

La presente propuesta se fundamenta en las situaciones observadas durante la práctica en 

el Liceo Horeb, donde se evidenció la necesidad de fortalecer el control de procesos 

contables como la facturación, la nómina, la gestión de cartera y la organización de la 

información. La importancia de intervenir estos procesos radica en que de ellos depende la 

calidad de la información financiera. Un control inadecuado puede generar inconsistencias 

en los registros, desorganización de los soportes y dificultades en el cumplimiento de 

obligaciones ante entidades como la DIAN, lo cual afecta el adecuado funcionamiento de la 

institución. 

 

En este sentido, se considera necesario apoyar el mejoramiento de estos procesos, con el 

fin de fortalecer el control de la información y facilitar la toma de decisiones dentro del área 

contable. Esto permite que la institución opere de manera más organizada y en 

cumplimiento de la normatividad vigente. 

 

Asimismo, este trabajo adquiere relevancia al no limitarse a la identificación de dificultades, 

sino al aportar soluciones a través del apoyo en las actividades contables y la organización 

de la información. 

 

Finalmente, la práctica representa una oportunidad para contribuir al fortalecimiento del 

área contable del Liceo Horeb, generando un impacto positivo en la gestión de la 

información financiera. 
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2.3.1 Objetivo General  

Evaluar el impacto de la aplicación de principios de las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) en los procesos contables de facturación electrónica, nómina, 

cartera e información exógena en el Liceo Horeb, con el fin de determinar su incidencia en 

la calidad, control y confiabilidad de la información financiera. 

 

2.3.2 Objetivos Específicos 

Explorar los antecedentes normativos y el marco conceptual relacionados con la Ley 

1314 de 2009 y el Decreto 2420 de 2015, aplicables al manejo de la información contable 

en Colombia. 

 

Analizar el proceso de facturación electrónica del Liceo Horeb, mediante la 

elaboración, revisión y envío de facturas, evaluando el cumplimiento de los requisitos 

normativos y su relación con los principios contables. 

 

Examinar el proceso de nómina, participando en la organización de la información, 

el cálculo de devengados y deducciones, y el envío de la nómina electrónica, considerando 

su impacto en la calidad de la información financiera. 

 

Evaluar la gestión de cartera mediante el seguimiento de los pagos de los 

acudientes, la actualización de la información y el registro de los recaudos, verificando su 

incidencia en el control de las cuentas por cobrar. 

 

Analizar la organización de la información contable para el cumplimiento de 

obligaciones tributarias, especialmente en la elaboración de la información exógena, 

garantizando la coherencia y veracidad de los datos. 
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Evaluar el registro de las operaciones contables en el software Contapyme, 

verificando que la información esté correctamente clasificada y organizada conforme a los 

principios contables. 

 

Proponer recomendaciones orientadas al fortalecimiento del control interno contable 

y al mejoramiento de la calidad de la información financiera en el Liceo Horeb. 

2.4 Antecedentes de la Empresa  

El Liceo Horeb fue creado en el año 1991 por la Iglesia Cristiana Cuadrangular del 

barrio María Eugenia, con el propósito de brindar una educación basada en principios y 

valores cristianos. En sus inicios, la institución funcionaba en las instalaciones de la iglesia 

y contaba con pocos estudiantes, pero con el tiempo fue creciendo gracias al apoyo de la 

comunidad. 

 

Posteriormente, el colegio pasó a ser administrado por el señor Fredy Molina, y más 

adelante, en el año 2007, la propiedad fue adquirida por la licenciada Yaneth Niño Gutiérrez 

y su esposo Álvaro Medina Amaya, quienes continuaron con el fortalecimiento del proyecto 

educativo y el crecimiento de la institución. 

 

Con el paso de los años, el Liceo Horeb fue mejorando su infraestructura y 

ampliando su cobertura académica, logrando consolidarse como una institución que ofrece 

educación en los niveles de preescolar y básica primaria. Asimismo, obtuvo el 

reconocimiento oficial por parte de la Secretaría de Educación, lo que le permite operar bajo 

la normatividad vigente. 

 

En cuanto a su desarrollo administrativo y contable, la institución ha tenido avances 

importantes, pasando de llevar registros manuales a implementar herramientas 

tecnológicas que facilitan el control de la información financiera. Actualmente, el liceo utiliza 

el software contable Contapyme para el registro de sus operaciones y la plataforma e-
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Misión para la facturación y nómina electrónica, lo que le permite cumplir con las exigencias 

de la DIAN. 

 

Estos avances han permitido mejorar la organización de la información, el control 

de los ingresos y gastos, y el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Sin embargo, 

aún se presentan algunas dificultades en el manejo y control de ciertos procesos contables, 

lo que evidencia la necesidad de seguir fortaleciendo esta área. 

En la actualidad, el Liceo Horeb continúa trabajando en el mejoramiento de sus 

procesos tanto académicos como administrativos, buscando ofrecer un servicio educativo 

de calidad y mantener una gestión organizada y acorde con las exigencias legales. 

 

3. MARCO REFERENCIAL 

3.1. Marco Conceptual  

La contabilidad es un sistema de información que permite registrar, clasificar y 

analizar las operaciones económicas de una entidad, con el fin de generar información útil 

para la toma de decisiones. En el caso del Liceo Horeb, este proceso es fundamental para 

el control de los ingresos y gastos derivados de la prestación del servicio educativo. 

 

Dentro de los principales procesos contables desarrollados en la institución se 

encuentran la facturación electrónica, la nómina, la gestión de cartera y la organización de 

la información contable. La facturación electrónica permite formalizar los ingresos y cumplir 

con los requisitos establecidos por la DIAN, mientras que la nómina comprende el 

reconocimiento de salarios, prestaciones sociales y aportes a seguridad social, siendo un 

proceso clave para el cumplimiento de las obligaciones laborales. 

 

La gestión de cartera está relacionada con el control de las cuentas por cobrar, 

permitiendo realizar seguimiento a los pagos de los acudientes y mantener actualizada la 

información de los saldos pendientes, lo cual impacta directamente en la liquidez de la 
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institución. Por su parte, la información exógena corresponde a los reportes que deben 

presentarse ante la DIAN, los cuales requieren que la información contable sea organizada, 

completa y consistente. 

 

Desde el enfoque técnico, la contabilidad financiera permite presentar la información 

económica de manera estructurada, garantizando su utilidad para la toma de decisiones. 

De acuerdo con las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), la información 

contable debe cumplir con características cualitativas como la relevancia, la representación 

fiel y la comparabilidad. 

 

El control interno contable hace referencia a los procedimientos que permiten 

garantizar la confiabilidad de la información financiera, prevenir errores y asegurar el 

adecuado registro de las operaciones. Asimismo, la gestión documental permite organizar 

y conservar los soportes contables, facilitando la verificación de la información. 

 

Finalmente, los sistemas de información contable, como el software Contapyme, 

permiten registrar, procesar y almacenar la información financiera de manera eficiente, 

contribuyendo a la reducción de errores y a la generación de reportes confiables. 

 

3.2. Marco Legal  

El desarrollo de los procesos contables en Colombia se encuentra regulado por 

diferentes normas que buscan garantizar la calidad y confiabilidad de la información 

financiera. 

 

Entre ellas se encuentra la Ley 1314 de 2009, que establece los principios y normas 

de contabilidad e información financiera en el país. Asimismo, el Decreto 2420 de 2015 

define los marcos técnicos normativos que deben aplicar las empresas para el 

reconocimiento, medición y presentación de la información contable. Estas normas se 
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encuentran alineadas con los estándares internacionales de información financiera (NIIF), 

los cuales buscan mejorar la transparencia y comparabilidad de la información financiera. 

 

En cuanto a la facturación electrónica y la información exógena, estas son reguladas 

por la DIAN, entidad encargada de establecer los requisitos y condiciones para su correcta 

implementación. 

 

Por otro lado, el proceso de nómina se rige por el Código Sustantivo del Trabajo, el 

cual establece las obligaciones relacionadas con salarios, prestaciones sociales y aportes 

a seguridad social. 

3.3. Estado del Arte  

El presente trabajo se fundamenta en la revisión de literatura académica y normativa 

relacionada con la aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera 

(NIIF) y el manejo de los procesos contables en Colombia. 

 

Diversos estudios han analizado la implementación de estos estándares en 

diferentes organizaciones, evidenciando mejoras en la calidad, transparencia y 

comparabilidad de la información financiera. Sin embargo, también se han identificado 

dificultades en su aplicación, especialmente en el manejo adecuado de los registros 

contables y en el cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

 

En el caso de instituciones como el Liceo Horeb, se ha evidenciado la importancia 

de fortalecer procesos como la facturación electrónica, la nómina, la gestión de cartera y la 

organización de la información contable, ya que estos influyen directamente en la 

confiabilidad de la información financiera. 

 

El estado del arte permite identificar que, si bien existen avances en la 

implementación de herramientas tecnológicas y normativas contables, aún persisten retos 
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en la formación técnica y en el control de la información, lo que hace necesario el 

mejoramiento continuo de estos procesos. 

3.4. Marco Tecnológico 

Actualmente, el uso de herramientas tecnológicas es fundamental para el desarrollo 

de los procesos contables, ya que permite mejorar la organización de la información, reducir 

errores y facilitar el acceso a los datos financieros. 

 

En el Liceo Horeb se utilizan herramientas como el software contable Contapyme, 

el cual permite registrar las operaciones contables, organizar la información y generar 

reportes financieros. Asimismo, se emplea la plataforma e-Misión para la facturación y la 

nómina electrónicas, facilitando el cumplimiento de las obligaciones ante la DIAN. 

 

El uso de estos sistemas contribuye a que los procesos contables sean más 

eficientes, permitiendo una mejor gestión de la información y el cumplimiento de las 

exigencias normativas. 

4. DISEÑO METODÓLOGICO  

El presente trabajo se desarrolla bajo un enfoque descriptivo, en la modalidad de 

práctica empresarial, el cual permite analizar los procesos contables realizados en el Liceo 

Horeb desde un contexto real. 

 

Para su desarrollo, se empleó un método analítico, mediante el cual se observaron, 

identificaron y evaluaron actividades relacionadas con la facturación electrónica, la nómina, 

la gestión de cartera, la información exógena y el registro contable en el software 

Contapyme. 

 

Como técnicas de recolección de información se utilizaron la observación directa, la 

revisión documental y el registro de operaciones contables. Dentro de los instrumentos de 
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trabajo se emplearon herramientas como el software contable Contapyme, la plataforma e-

Misión y documentos contables como facturas electrónicas, comprobantes de pago, bases 

de datos de cartera y reportes financieros. 

 

Asimismo, se tuvieron en cuenta fundamentos normativos como la Ley 1314 de 

2009, el Decreto 2420 de 2015 y los principios de las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF), con el fin de analizar la información desde un enfoque técnico 

y contable. 

 

4.1. Diagnóstico de la situación contable 

Como parte del proceso metodológico, se realizó un diagnóstico inicial mediante la 

observación de los procesos contables desarrollados en la institución. 

 

A partir de este análisis, se identificaron situaciones como inconsistencias en la 

información de facturación, diferencias entre los pagos y los registros en cartera, datos 

incompletos en nómina y falta de organización en algunos soportes contables, lo cual 

afectaba la confiabilidad de la información. 

4.2. Procedimientos aplicados  

Con base en el diagnóstico realizado, se aplicaron procedimientos orientados a 

mejorar la calidad de la información contable. 

 

Estos incluyeron la verificación de datos en la facturación electrónica antes de su 

emisión, la validación de devengados y deducciones en la nómina, la conciliación entre los 

registros de cartera y los pagos recibidos, así como la revisión de la información utilizada 

para la elaboración de reportes de información exógena. 
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Asimismo, se realizó el registro de operaciones en el software contable Contapyme, 

asegurando la correcta clasificación de las cuentas y la coherencia de los valores 

registrados. 

4.3 Aportes y mejoras generadas 

Como resultado de los procedimientos aplicados, se lograron mejoras en la calidad 

de la información contable, evidenciadas en la reducción de errores en la facturación, una 

mayor exactitud en los registros de nómina, la actualización de la información de cartera y 

una mejor organización de los soportes contables. 

Estos aportes permitieron fortalecer el control de la información financiera y 

garantizar que los registros fueran más claros, confiables y acordes con las exigencias 

normativas y contables. 

 

5. DESARROLLO DE LA PRÁCTICA 

5.1.  Introducción 

El desarrollo de la práctica empresarial en el Liceo Horeb permitió poner en práctica 

los conocimientos adquiridos durante la formación académica, especialmente en el área 

contable. Durante este proceso, se participó en diferentes actividades relacionadas con el 

manejo de la información financiera de la institución, lo cual permitió conocer de manera 

más directa cómo se llevan a cabo estos procesos en un entorno real. 

 

A lo largo de la práctica, se apoyaron actividades como la facturación electrónica, la 

elaboración y envío de la nómina, el seguimiento de la cartera y la organización de la 

información contable necesaria para el cumplimiento de obligaciones tributarias. Estas 

actividades están directamente relacionadas con los objetivos planteados en este trabajo y 

con las necesidades identificadas dentro de la institución. 
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Asimismo, esta experiencia permitió fortalecer habilidades en el manejo de 

herramientas tecnológicas como el software contable Contapyme y la plataforma e-Misión, 

así como desarrollar competencias personales como la responsabilidad, la organización y 

el trabajo en equipo. 

 

En este apartado se describen las actividades desarrolladas durante la práctica, los 

resultados obtenidos y el aporte realizado al mejoramiento de los procesos contables del 

Liceo Horeb. 

 

5.2.  Fundamentación teórica 

5.2.1. Estándares Internacionales (NIIF) 

Las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), emitidas por el IASB, 

establecen lineamientos para el reconocimiento, medición, presentación y revelación de la 

información financiera. 

 

Estas normas buscan que la información contable sea comparable, transparente y 

útil para la toma de decisiones. En el contexto del Liceo Horeb, la aplicación de principios 

de las NIIF se relaciona con el adecuado registro de los ingresos, egresos y demás 

operaciones contables, especialmente en procesos como la facturación electrónica, la 

nómina y la gestión de cartera. 

 

La implementación de estos estándares permite mejorar la calidad de la información 

financiera y facilitar el cumplimiento de las obligaciones contables y tributarias 

 

5.2.2. Normatividad Nacional  

En Colombia, la regulación contable ha evolucionado desde el Decreto 2649 de 

1993 hacia la Ley 1314 de 2009, la cual establece la convergencia hacia estándares 

internacionales de información financiera. 
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El Decreto 2420 de 2015 compila los marcos técnicos normativos aplicables en el 

país, definiendo los lineamientos que deben seguir las organizaciones en el manejo de su 

información contable. 

 

En el caso del Liceo Horeb, estas normas sirven como base para el desarrollo de 

los procesos contables, garantizando que la información sea presentada de acuerdo con la 

normatividad vigente. 

5.2.3. Calidad de la información Financiera 

Durante el desarrollo de la práctica en el Liceo Horeb se aplicaron principios 

contables fundamentales que garantizan la calidad de la información financiera, tales como 

la relevancia, la representación fiel y la comparabilidad. 

 

Asimismo, se evidenció la aplicación de principios como el de entidad, devengo, 

revelación suficiente e importancia relativa, los cuales permiten que la información contable 

sea clara, organizada y confiable. 

 

Estos principios son fundamentales para asegurar que la información refleje la 

realidad económica de la institución y sirva como base para la toma de decisiones 

 

5.2.4. Gestión Financiera y Contabilidad 

La contabilidad en instituciones educativas cumple un papel fundamental, ya que 

permite llevar el control de los ingresos y gastos relacionados con la prestación del servicio 

educativo. En el caso del Liceo Horeb, los ingresos provienen principalmente de matrículas 

y pensiones, lo que requiere un adecuado manejo de la información. 
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Dentro de los procesos contables se encuentran la facturación electrónica, la 

nómina, la gestión de cartera y la organización de la información contable, los cuales 

permiten registrar, controlar y verificar las operaciones económicas. 

 

Asimismo, el uso de herramientas tecnológicas como el software Contapyme y la 

plataforma e-Misión facilita el registro de la información, mejora la organización de los datos 

y contribuye al cumplimiento de las obligaciones exigidas por la DIAN. 

Estos procesos permiten que la información financiera sea clara, organizada y 

confiable, facilitando la toma de decisiones dentro de la institución. 

  

5.3.  Actividades desarrolladas 

Durante el desarrollo de la práctica empresarial en el Liceo Horeb, se llevaron a 

cabo diferentes actividades en el área contable, enfocadas en apoyar los procesos 

relacionados con la facturación electrónica, la nómina, la gestión de cartera y el registro de 

la información contable. 

 

Estas actividades se realizaron teniendo en cuenta las necesidades de la institución 

y permitieron fortalecer el manejo de la información financiera, así como mejorar el control 

y organización de los procesos contables. 

 

A lo largo de la práctica, se participó de manera activa en el desarrollo de estas 

funciones, aplicando los conocimientos adquiridos durante la formación académica y 

comprendiendo la importancia de cada uno de estos procesos dentro del funcionamiento 

de la institución. 

 

En los siguientes apartados se describen de manera más detallada las actividades 

realizadas durante la práctica. 
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5.3.1. Facturación Electrónica. 

 

Durante el desarrollo de la práctica en el Liceo Horeb, una de las actividades 

principales fue el apoyo en el proceso de facturación electrónica, el cual se realiza para el 

cobro de matrículas y pensiones de los estudiantes. Este proceso se llevaba a cabo 

mediante la plataforma e-Misión, herramienta utilizada por la institución para cumplir con 

los requisitos exigidos por la DIAN. 

 

Dentro de esta actividad, se participaba en la elaboración de las facturas, verificando 

que la información estuviera correcta antes de su emisión. Se revisaban datos como el 

nombre del estudiante, el acudiente, el concepto del cobro y los valores correspondientes, 

con el fin de evitar errores que pudieran afectar la información contable. 

 

Asimismo, se apoyaba en el envío de las facturas a los acudientes por medios 

electrónicos, asegurando que estas fueran entregadas de manera oportuna. También se 

llevaba un control básico de las facturas generadas, lo que permitió tener una mejor 

organización de los ingresos registrados por la institución. 

 

Esta actividad fue importante porque permitió comprender el funcionamiento de la 

facturación electrónica dentro de un entorno real, así como su impacto en el control de los 

ingresos y en el cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

 

5.3.2. Nómina Electrónica  

Durante el desarrollo de la práctica también se brindó apoyo en el proceso de 

nómina del Liceo Horeb, el cual es fundamental para el pago de los empleados y el 

cumplimiento de las obligaciones laborales. 

 

En esta actividad se colaboró en la organización de la información necesaria para 

la elaboración de la nómina, teniendo en cuenta aspectos como los devengados, 
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deducciones y aportes a seguridad social. Asimismo, se apoyó en la revisión de los datos 

antes de realizar el envío de la nómina electrónica a través de la plataforma 

correspondiente. 

 

Este proceso permitió comprender la importancia de llevar un control adecuado en 

la información de los empleados, ya que cualquier error puede afectar los pagos y generar 

inconvenientes. Además, se pudo evidenciar la responsabilidad que implica el manejo de 

este tipo de información. Asimismo, se consideró el cumplimiento de la nómina electrónica 

como requisito obligatorio para la validación de costos y deducciones ante la DIAN, lo cual 

garantiza que la información cumpla con la normatividad vigente. 

5.3.3. Gestión de cartera. 

Durante la práctica también se apoyó en el proceso de cartera del Liceo Horeb, el 

cual consiste en llevar el control de los pagos que realizan los acudientes por matrículas y 

pensiones. 

 

En esta actividad se revisaban los pagos para identificar qué estudiantes estaban al 

día y cuáles tenían saldos pendientes. Además, se ayudaba a actualizar la información y a 

registrar los recaudos que se iban realizando. 

 

Esto permitió llevar un mejor control de las cuentas por cobrar y mantener la 

información más organizada. También se pudo entender la importancia de tener estos datos 

actualizados, ya que son necesarios para el manejo de los ingresos y para evitar errores en 

la información. También se realizó verificación y conciliación de saldos con los acudientes, 

con el fin de asegurar que la información registrada coincidiera con los pagos realizados, 

garantizando la confiabilidad de las cuentas por cobrar. 
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5.3.4. Información Exógena 

Durante la práctica también se apoyó en la organización de la información contable 

necesaria para el cumplimiento de obligaciones tributarias, especialmente en lo relacionado 

con la información exógena. 

 

En esta actividad se revisaban datos como la identificación de los terceros, los 

valores registrados y los soportes contables, con el fin de que la información estuviera 

completa y bien organizada. 

 

Esto permitió entender la importancia de llevar la información clara y ordenada, ya 

que estos reportes son exigidos por la DIAN y cualquier error puede generar inconvenientes 

para la institución. Se tuvo en cuenta el manejo de formatos exigidos por la DIAN, como el 

formato 1001 de pagos a terceros, el cual requiere que la información esté correctamente 

organizada, validada y soportada, garantizando la veracidad de los datos reportados. 

5.3.5. Software Contable (Contapyme) 

Durante la práctica también se apoyó en el registro de las operaciones contables en 

el software Contapyme, el cual es utilizado por la institución para llevar el control de su 

información financiera. 

 

En esta actividad se ingresaban datos relacionados con ingresos, egresos y otros 

movimientos, teniendo en cuenta que la información estuviera bien clasificada y organizada. 

 

Esto permitió comprender la importancia de registrar correctamente cada operación, 

ya que de esto depende que la información contable sea clara, confiable y útil para la toma 

de decisiones. 
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5.4. Resultados obtenidos 

Durante el desarrollo de la práctica empresarial en el Liceo Horeb se evidenciaron 

mejoras en el control y organización de la información contable. 

 

En el proceso de facturación electrónica, se fortaleció la verificación de los datos 

antes de la emisión, reduciendo inconsistencias en la información registrada y mejorando 

la calidad de los comprobantes generados. 

 

En la nómina, se optimizó la validación de la información de los empleados, 

especialmente en los valores de devengados y deducciones, lo que permitió disminuir 

errores antes del envío de la nómina electrónica. 

 

En la gestión de cartera, se logró mantener los registros actualizados mediante la 

verificación y conciliación de pagos, facilitando el seguimiento de los saldos pendientes y 

mejorando el control de las cuentas por cobrar. 

 

En cuanto a la organización de la información contable, se evidenció una mejora en 

el manejo de los soportes y en la estructura de los registros, lo cual contribuye al 

cumplimiento de obligaciones tributarias como la información exógena. 

 

Asimismo, se fortaleció el uso del software contable Contapyme, permitiendo una 

mejor clasificación de las cuentas y mayor control en el registro de las operaciones. 

 

En conjunto, estos resultados contribuyeron al fortalecimiento del control interno y a 

una mayor confiabilidad de la información financiera de la institución. 

5.5. Evaluación personal 

Durante el desarrollo de la práctica en el Liceo Horeb, esta experiencia representó 

un proceso fundamental para la formación profesional, ya que permitió aplicar los 

conocimientos adquiridos en un entorno real. 
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A lo largo de la práctica se fortalecieron habilidades en el área contable, 

especialmente en el manejo de la facturación electrónica, la nómina, la gestión de cartera 

y el registro de la información. Asimismo, se desarrollaron competencias como la 

organización, la responsabilidad y la gestión del tiempo en el cumplimiento de las 

actividades asignadas. 

 

De igual forma, esta experiencia permitió comprender la importancia del trabajo en 

equipo y la comunicación dentro de una organización, aspectos clave para el desarrollo de 

las funciones contables. 

 

En general, la práctica constituyó una oportunidad significativa para adquirir 

experiencia y fortalecer el perfil profesional, facilitando la preparación para el desempeño 

en el ámbito laboral. 

6 RESULTADOS 

 

Durante el desarrollo de la práctica en el Liceo Horeb se obtuvieron resultados 

relacionados con el mejor manejo de la información contable y el apoyo en los procesos del 

área. A través de las actividades realizadas, se logró tener una información más organizada, 

mayor control en los registros y un mejor seguimiento de los procesos como la facturación, 

la nómina y la cartera. 

6.1.  Facturación Electrónica 

Durante la práctica en el Liceo Horeb, se brindó apoyo en el proceso de facturación 

electrónica, participando en la elaboración, revisión y envío de facturas correspondientes a 

matrículas y pensiones a través de la plataforma e-Misión. 

En este proceso, se identificaron errores frecuentes como inconsistencias en los 

nombres de los estudiantes o acudientes, números de identificación incompletos, valores 
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mal digitados o conceptos de cobro incorrectos, lo cual podía generar la anulación de 

facturas o reprocesos. 

Para evitar estas situaciones, antes de emitir cada factura se realizaba una 

verificación detallada de la información, revisando datos como la identificación del 

adquiriente, el concepto del servicio, los valores cobrados y la coherencia con la base de 

datos. En los casos donde se detectaban inconsistencias, se corregía la información antes 

de la emisión, evitando errores posteriores. 

Asimismo, se tenía en cuenta el cumplimiento de los requisitos exigidos por la DIAN 

para la facturación electrónica, tales como la correcta identificación del emisor y del 

adquiriente, la descripción del servicio prestado, los valores totales, los impuestos cuando 

aplicaban y la generación del código CUFE como identificador único de la factura 

electrónica. 

A partir de estos controles, se logró reducir errores en las facturas emitidas, mejorar 

la calidad de la información registrada y mantener un mejor control de los ingresos de la 

institución. Esto permitió que los documentos cumplieran con la normatividad vigente y 

evitar inconvenientes en la validación ante la DIAN. 
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La anterior imagen corresponde a una factura electrónica generada por el Liceo 

Horeb a través de la plataforma e-Misión, utilizada para el cobro de matrículas y pensiones 

de los estudiantes. 

 

En esta se pueden observar datos importantes como la identificación del 

adquiriente, el concepto del cobro, el valor total y el código CUFE, los cuales son requisitos 

exigidos por la DIAN. 

 

Este documento es fundamental dentro del proceso contable, ya que permite 

registrar los ingresos de la institución y garantizar el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias. 

Tabla 2. Control contable de facturación electrónica 

Fecha 
Tercero 

(Cliente) 
Documento Concepto 

Cuenta 

contable 
Débito Crédito Observación 

05/11/2025 Juan Pérez FE-10235 Matrícula 130505 Clientes $359.000 $0 
Registro 

inicial 

12/11/2025 María Gómez FE-10248 Pensión 130505 Clientes $260.000 $0 
Registro 

correcto 

03/12/2025 Luis Ramírez FE-10310 Pensión 130505 Clientes $260.000 $0 Sin novedad 

10/01/2026 Ana Torres FE-10402 Matrícula 130505 Clientes $359.000 $0 
Ajuste en 

datos 

05/02/2026 Carlos Ríos FE-10515 Pensión 130505 Clientes $260.000 $0 
Registro 

correcto 

15/03/2026 Laura Díaz FE-10620 Pensión 130505 Clientes $260.000 $0 Sin novedad 

 

A continuación, se presenta un ejemplo del control contable de las facturas 

electrónicas emitidas durante el periodo comprendido entre noviembre de 2025 y marzo de 
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2026, en el cual se evidencian los valores correspondientes a matrículas y pensiones, así 

como su registro en cuentas contables. 

 

6.2. Nómina Electrónica  

Durante la práctica en el Liceo Horeb, se brindó apoyo en el proceso de nómina 

electrónica, participando en la organización y validación de la información de los empleados 

antes de su envío. 

 

En este proceso, se presentaban situaciones como diferencias en los valores de 

devengados y deducciones, errores en la aplicación del auxilio de transporte y datos de 

empleados que no estaban actualizados, lo que podía generar inconsistencias en la 

liquidación de la nómina. 

 

Para corregir estas situaciones, se comparaba la información registrada con los 

datos de cada empleado y, en los casos donde se encontraban inconsistencias, se 

ajustaban los valores antes de realizar el envío. También se revisaba que los aportes a 

seguridad social y las deducciones estuvieran correctamente calculados, evitando 

diferencias en los registros. Asimismo, se verificaba que la información cumpliera con los 

requisitos exigidos por la DIAN, como la identificación correcta del trabajador, el detalle de 

los valores devengados y deducidos y el envío oportuno del documento electrónico. 

 

Como resultado, se logró reducir inconsistencias en la información de nómina, 

mejorar la exactitud de los valores registrados y evitar correcciones posteriores en los 

reportes enviados. 

 

Como evidencia, se participaba en la revisión de la nómina en cada periodo de pago, 

detectando y corrigiendo errores antes del envío, lo que permitió mejorar la calidad de la 

información. 
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La imagen anterior corresponde a la visualización del proceso de emisión de la 

nómina electrónica en la plataforma utilizada por el Liceo Horeb. 

 

En ella se observa el listado de empleados, el estado de la nómina y el proceso de 

validación previo al envío, lo cual permite verificar que la información esté completa antes 

de ser reportada. 

 

Tabla 1. Control de revisión de nómina electrónica 

Empleado Devengado Deducciones 
Error 

detectado 
Ajuste realizado Valor final 

Angie Sepúlveda $1.800.000 $250.000 
Auxilio no 

incluido 

Se adiciona 

auxilio 
$1.950.000 

Melany Londoño $2.000.000 $300.000 
Deducción 

incorrecta 
Se corrige valor $1.900.000 

Maryi Medina $1.500.000 $200.000 
Datos 

incompletos 

Se actualiza 

información 
$1.400.000 

Martha Fajardo $1.900.000 $280.000 Error en aportes Se ajusta cálculo $1.820.000 
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A continuación, se presenta un ejemplo del control realizado durante la revisión de 

la nómina, en el cual se evidencian algunas inconsistencias detectadas y los ajustes 

realizados antes del envío. 

 

6.3. Gestión de Cartera 

Durante la práctica en el Liceo Horeb, se brindó apoyo en el proceso de gestión de 

cartera, el cual está relacionado con el control de las cuentas por cobrar y el seguimiento 

de los pagos realizados por los acudientes. 

 

En este proceso, se presentaban situaciones como pagos que no se encontraban 

registrados en la base de datos, diferencias entre los valores facturados y los pagos 

realizados, y estudiantes con saldos pendientes que no estaban actualizados, lo que 

generaba inconsistencias en la información. 

 

Para corregir estas situaciones, se comparaban los registros de facturación con los 

pagos recibidos, verificando qué estudiantes se encontraban al día y cuáles presentaban 

mora. En los casos donde se identificaban diferencias, se actualizaban los registros y se 

realizaban los ajustes necesarios para que la información coincidiera con la realidad. 

 

Asimismo, se apoyó en la actualización de la base de datos y en el registro de los 

recaudos, garantizando que cada pago quedara correctamente registrado. 

 

Desde el enfoque contable, este proceso permitió fortalecer el control de la cuenta 

1305 – Clientes, asegurando que los saldos reflejaran correctamente las cuentas por cobrar 

de la institución. 

 

Como resultado, se logró mantener la información de cartera más actualizada, 

mejorar el control de los pagos y facilitar el seguimiento de los saldos pendientes. 
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Las imágenes anteriores corresponden a los registros utilizados en el Liceo Horeb 

para el control de la cartera de los estudiantes. 

 

En ellas se evidencian los valores registrados por concepto de matrículas y 

pensiones, así como el estado de los pagos por cada periodo, lo que permite identificar los 

estudiantes que se encuentran al día y aquellos que presentan saldos pendientes. 

 

Durante la práctica, se participó en la revisión y actualización de esta información, 

identificando inconsistencias como pagos no registrados o diferencias en los valores, las 

cuales eran ajustadas para mantener la información correcta y actualizada. 

 

Esta herramienta permitió mejorar el control de la cartera y facilitar el seguimiento 

de los saldos pendientes, contribuyendo a una mayor confiabilidad en la información 

contable. 

 

Tabla 3. Control de cartera – cuentas por cobrar 

Fecha Estudiante Concepto 
Valor 

facturado 

Pago 

recibido 

Saldo 

pendiente 

Cuenta 

contable 

05/11/2025 Juan Pérez Matrícula $359.000 $359.000 $0 130505 Clientes 

12/11/2025 
María 

Gómez 
Pensión $260.000 $0 $260.000 130505 Clientes 

03/12/2025 
Luis 

Ramírez 
Pensión $260.000 $200.000 $60.000 130505 Clientes 

10/01/2026 Ana Torres Matrícula $359.000 $300.000 $59.000 130505 Clientes 

05/02/2026 Carlos Ríos Pensión $260.000 $260.000 $0 130505 Clientes 

15/03/2026 Laura Díaz Pensión $260.000 $0 $260.000 130505 Clientes 

 

A partir de la información presentada, se evidencia la existencia de saldos 

pendientes en algunos estudiantes, lo cual representa cuentas por cobrar para la institución. 
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Esta situación requiere un seguimiento continuo, ya que los valores en mora afectan 

directamente la liquidez y el flujo de ingresos. Desde el enfoque contable, estos saldos 

deben ser controlados y actualizados periódicamente para garantizar que la cuenta 1305 – 

Clientes refleje de manera razonable la realidad financiera. Asimismo, el control de estos 

valores permite tomar decisiones oportunas frente a la recuperación de cartera y mantener 

la confiabilidad de la información, en concordancia con los principios de las NIIF para 

PYMES relacionados con la medición y revelación de los activos financieros. 

 

6.4. Información exógena 

Durante la práctica en el Liceo Horeb, se brindó apoyo en el proceso de preparación 

de la información exógena, correspondiente al reporte de operaciones económicas ante la 

DIAN. Este proceso implica la consolidación de la información contable relacionada con 

terceros, valores y conceptos registrados durante el periodo fiscal. 

 

En su desarrollo, se identificaron inconsistencias como diferencias en los datos de 

identificación de los terceros, valores que no coincidían con los registros contables y errores 

en la clasificación de los conceptos, lo que podía afectar la calidad del reporte. 

 

Para dar solución a estas situaciones, se realizó la depuración y validación de la 

información, verificando la correcta identificación de los terceros, la coherencia de los 

valores y su correspondencia con los registros contables. 

 

Desde el enfoque contable, este proceso garantiza que la información reportada sea 

consistente, verificable y confiable. De acuerdo con las NIIF para PYMES, la información 

financiera debe representar fielmente las operaciones económicas, lo cual requiere que los 

datos reportados a entidades externas coincidan con la contabilidad de la entidad. 

 

Como resultado, se logró mejorar la calidad de la información reportada y fortalecer 

el cumplimiento de las obligaciones tributarias ante la DIAN. 
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Tabla 4. Consolidado de información exógena – pagos recibidos por terceros 

Tipo de tercero 
Cantidad 

de registros 
Concepto 

Valor total 

reportado 

Cuenta 

contable 
Formato DIAN 

Padres de familia 380 Pensiones $98.800.000 4135 Ingresos 1007 

Padres de familia 350 Matrículas $125.650.000 4135 Ingresos 1007 

Padres de familia 120 

Otros cobros 

(uniformes, 

eventos) 

$18.400.000 4135 Ingresos 1007 

Proveedores 25 
Servicios 

contratados 
$32.500.000 

2205 

Proveedores 
1001 

Empleados 40 
Pagos 

laborales 
$85.000.000 

2505 

Obligaciones 

laborales 

1001 

 

A partir de la información presentada, se evidencia la magnitud de las operaciones 

registradas por la institución y la importancia de consolidar correctamente los datos antes 

de su reporte. 

 

La correcta clasificación de los terceros y de los conceptos permite garantizar que 

la información reportada sea consistente con los registros contables, evitando diferencias 

que puedan generar inconsistencias ante la DIAN. 

 

Desde el enfoque de las NIIF para PYMES, este proceso contribuye a asegurar que 

la información financiera sea fiable y verificable, permitiendo que los datos reportados 

representen de manera fiel las operaciones económicas de la entidad 
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6.5. Software Contable (Contapyme) 

Durante la práctica en el Liceo Horeb, se utilizó el software contable Contapyme como 

herramienta principal para el registro y control de las operaciones contables de la institución. 

Este sistema permite organizar la información financiera, facilitando el registro de ingresos, 

egresos y demás movimientos contables de manera estructurada. En el desarrollo de este 

proceso, se participó en el registro de diferentes operaciones contables, verificando que 

cada transacción estuviera correctamente clasificada de acuerdo con el Plan Único de 

Cuentas (PUC), especialmente en cuentas relacionadas con ingresos por servicios 

educativos y cuentas por cobrar. 

 

Asimismo, se identificaron situaciones como errores en la clasificación de cuentas, registros 

incompletos o inconsistencias en los valores, los cuales podían afectar la calidad de la 

información contable. Para corregir estas situaciones, se realizaba la revisión de los 

comprobantes y se efectuaban los ajustes necesarios, garantizando la correcta 

contabilización de las operaciones. 

 

Desde el enfoque contable, el uso de este software permitió fortalecer el control de la 

información financiera, asegurando que los registros fueran organizados, verificables y 

coherentes con los soportes correspondientes. De acuerdo con las NIIF para PYMES, las 

operaciones deben ser reconocidas y medidas de forma adecuada, lo cual requiere que la 

información contable sea fiable y represente fielmente la realidad económica de la entidad. 

En este sentido, el uso de herramientas como Contapyme facilita el cumplimiento de estos 

principios. 

 

Como resultado, se logró mejorar la organización de los registros contables, reducir errores en 

la clasificación de las cuentas y fortalecer el control de la información financiera de la 

institución. 
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La imagen anterior muestra la interfaz del software contable Contapyme, en la cual 

se visualizan los registros de operaciones, los terceros asociados y los valores 

correspondientes a cada movimiento. 

 

En este entorno se gestionan los comprobantes contables, permitiendo visualizar de 

manera detallada cada transacción y su estado dentro del sistema. Durante la práctica, esta 

herramienta fue utilizada para validar la información registrada, facilitando la identificación 

de errores en la clasificación de las cuentas o en los valores, los cuales eran ajustados para 

garantizar la consistencia de los registros. 

 

Este tipo de sistemas permite mantener un control permanente sobre la información 

contable, contribuyendo a la trazabilidad de las operaciones y al adecuado manejo de los 

datos financieros. 
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Tabla 5. Registro contable en software Contapyme 

Fecha Comprobante Tercero Cuenta contable Débito Crédito Descripción 

05/11/2025 RC-1023 Juan Pérez 130505 Clientes $359.000 $0 Registro matrícula 

05/11/2025 RC-1023 Juan Pérez 4135 Ingresos $0 $359.000 Ingreso por servicio 

12/11/2025 RC-1050 
María 

Gómez 
130505 Clientes $260.000 $0 Registro pensión 

12/11/2025 RC-1050 
María 

Gómez 
4135 Ingresos $0 $260.000 Ingreso por servicio 

03/12/2025 RC-1102 
Luis 

Ramírez 
130505 Clientes $260.000 $0 Registro pensión 

03/12/2025 RC-1102 
Luis 

Ramírez 
4135 Ingresos $0 $260.000 Ingreso por servicio 

 

La información presentada permite evidenciar la correcta aplicación del principio de 

partida doble, donde cada transacción afecta de manera simultánea cuentas de débito y 

crédito. Este registro garantiza que los ingresos sean reconocidos en el periodo 

correspondiente y que las cuentas por cobrar reflejen los derechos de cobro de la 

institución. 

 

Desde el enfoque de las NIIF para PYMES, este tipo de registro contribuye a la 

adecuada medición y presentación de la información financiera, asegurando que las 

operaciones sean reconocidas de forma fiable y representen fielmente la situación 

económica de la entidad. 
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7. CONCLUSIONES 

A partir del desarrollo de la práctica en el Liceo Horeb, se evidenció la importancia 

del área contable en el funcionamiento de la institución, ya que de esta depende el 

adecuado manejo de la información financiera y el cumplimiento de las obligaciones legales 

y tributarias. 

 

Se concluye que procesos como la facturación electrónica, la nómina, la gestión de 

cartera y la organización de la información contable son fundamentales para garantizar la 

calidad de la información financiera. El fortalecimiento de estos procesos permitió mejorar 

el control de los registros y reducir inconsistencias en la información. 

 

Asimismo, se evidenció que la correcta aplicación de procedimientos contables 

contribuye al cumplimiento de las obligaciones ante entidades como la DIAN, asegurando 

que la información reportada sea coherente, verificable y acorde con la normatividad 

vigente. 

 

Desde el ámbito profesional, la práctica permitió fortalecer habilidades en el manejo 

de información contable, el uso de herramientas tecnológicas y la verificación de datos, lo 

cual contribuye al desarrollo de competencias propias del área contable. 

 

Finalmente, se concluye que la práctica empresarial no solo aportó a la formación 

profesional, sino que también permitió generar mejoras en los procesos contables del Liceo 

Horeb, evidenciadas en una mayor organización, control y confiabilidad de la información 

financiera. 
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8. RECOMENDACIONES 

A partir de la experiencia adquirida durante la práctica en el Liceo Horeb, se 

proponen las siguientes recomendaciones orientadas al mejoramiento de los procesos 

contables de la institución. 

 

Se recomienda fortalecer el control en el proceso de facturación electrónica 

mediante la verificación previa de los datos, asegurando la correcta identificación de los 

terceros, los valores registrados y el cumplimiento de los requisitos exigidos por la DIAN. 

 

En cuanto a la nómina, se sugiere implementar revisiones periódicas de la 

información antes de su envío, validando los valores de devengados, deducciones y aportes 

a seguridad social, con el fin de reducir inconsistencias y garantizar el cumplimiento de las 

obligaciones laborales. 

 

Respecto a la gestión de cartera, se recomienda mantener actualizados los registros 

mediante la conciliación constante de los pagos, lo cual permite un mejor control de las 

cuentas por cobrar y facilita la toma de decisiones frente a los saldos pendientes. 

 

Asimismo, se recomienda fortalecer la organización documental, asegurando que 

los soportes contables se encuentren completos, clasificados y disponibles para su 

verificación, lo cual contribuye al cumplimiento de obligaciones tributarias como la 

información exógena. 

 

Finalmente, se sugiere continuar optimizando el uso del software contable y las 

plataformas electrónicas, promoviendo la correcta clasificación de las cuentas y el registro 

oportuno de las operaciones, con el fin de mejorar la calidad y confiabilidad de la 

información financiera 
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