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Información General del Semillero de Investigación 

Facultad:  CIENCIAS SOCIECONOMICAS Y EMPRESARIALES 

Programa académico:  CONTADURIA PUBLICA 
 

Grupo (s) de Investigación:  SERCONT 
 

Nombre del semillero – Siglas 
Semillero de Investigación de las disciplinas 
contables – SEINDIC 
 

Fecha creación: 
Febrero de 2025 

 

Campus: 
BUCARAMANGA 

Líneas de Investigación: 

 Gestión contable, administrativa, fiscal, planeación estratégica 
financiera y de costos. 

 Gobierno corporativo, control, auditoria y gestión del riesgo 

 Pedagogía y formación de la disciplina contable 

Áreas del saber * 

 1. Agronomía veterinaria y afines  5. Ciencias sociales y humanas 

 2. Bellas artes X 6. Economía, administración, contaduría y afines 

 3. Ciencias de la educación  7. Matemáticas y ciencias naturales 

 4. Ciencias de la salud  8. Ingenierías, arquitectura, urbanismo y afines 

 
Al diligenciar este documento autorizo a UNIDADES TECNOLÓGICAS DE SANTANDER, ubicada en Calle 

de los estudiantes 9-82 Ciudadela Real de Minas y con teléfono de contacto 6076917700, para que recolecte, 

almacene, use, circule y/o suprima mis datos personales. Lo anterior para dar cumplimiento a las finalidades 

incorporadas en la Política de Tratamiento de Información disponible en www.uts.edu.co, la cual declaro 

conocer y saber que en esta se especifican cuáles datos son sensibles. Así mismo, conozco que como titular 

me asisten los derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir mis datos y revocar la autorización. 

Igualmente declaro que poseo autorización, de los otros titulares de datos que suministro, para que 

UNIDADES TECNOLÓGICAS DE SANTANDER les dé tratamiento conforme a las finalidades consignadas 

en la Política. 

Información del Director del Proyecto 

Nombre:  DUVAN MAURICIO SALINAS 
TARAZONA 
 

No. de identificación: 91518409 de Bucaramanga 
 

Nivel de formación académica (Pregrado / Postgrado / Link 
de CvLAC): 
MAGISTER 
 

 Asesor 

X Líder de Semillero de Investigación 

Correo electrónico: : dmsalinas@correo.uts.edu.co 

 
Información de los Autores 

Nombre No. Identificación Correo electrónico 

María Camila Tarazona Arciniega 1095831532 mctarazona@uts.edu.co 
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Proyecto 

1. Título del proyecto:  
Elaborar un manual de procesos contables para el 

registro de las transacciones de cartera y las 

finanzas de la empresa Constructores consultores 

asociados Ltda, que brinde seguridad en la 

información generada y los informes financieros. 

MODALIDAD DEL PROYECTO ** 

PA PI TI RE Otra. ¿Cuál? 

 X    

Fecha creación del proyecto: Febrero 2025  

2. Planteamiento de la problemática:  

Actualmente, perfeccionar los procesos contables crea una progresión de compromisos, debido a los 

ejercicios económicos que la empresa crea constantemente, que establecen una conexión continua con la 

autoridad pertinente. Este proceso, por lo tanto, impulsa la elaboración de archivos con la información 

pertinente que permita el proceso dinámico contable correcto. (Rojas Martínez, 2020).  

Lo anterior, muestra como los manuales de procesos contables son fundamentales en la organización 

debido a que permite establecer los parámetros que se deben llevar en el área correspondiente, con el fin de 

mitigar los riesgos que se puede contemplar dentro de la operación financiera de la empresa, así mismo, los 

procesos contables permiten el progreso de la organización mediante la obtención de información eficiente y 

oportuna con el fin de cumplir con las obligaciones ante los entes de control, el no contar con ellos puede 

ocasionar que la organización no tenga en cuenta los diferentes factores de riesgos dentro de la operación 

financiera.  

En la aplicación de la matriz de diagnóstico en la empresa se evidencia que esta empresa no cuenta 

con un área contable sólida, tampoco maneja sus transacciones comerciales de manera ordenada con el fin 

de orientar y dar a conocer la rentabilidad y los posibles ajustes que se deben realizar para su crecimiento. 

Esto hace que la información no sea confiable y tenga baja aprobación en los trámites frente a entidades 

financieras. 

Según el contexto establecido surge la siguiente pregunta de investigación  

¿Cómo la implementación de un manual de procesos contables mejora las operaciones financieras y 

productivas de la empresa? 

3. Antecedentes:  

Jaque mate es una empresa unipersonal creada con el fin de ofrecer servicios de publicidad a 

diferentes sectores de la economía la cual lleva en el mercado desde el año 2002, durante estos años que ha 

estado al servicio de los diferentes sectores no se ha creado una estructura efectiva en el área financiera, la 

cual no permite un crecimiento uniforme en la empresa, así mismo no cuentan con un control interno que 

pueda identificar los riesgos que emanan de la ejecución de los diferentes servicios prestados. 
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La elaboración e implementación de un manual de procesos contables otorga seguridad en los 

registros contables que siguieron los parámetros establecidos, homogeneidad en los registros contables, es 

un instrumento de capacitación para el nuevo personal contratado, proporciona conocimiento a la 

administración de la empresa si esta ha sido efectiva y productiva. 

Esta es una herramienta muy útil para el área contable y financiera ya que brinda seguridad en la 

información generada en los reportes financiero tiene confiabilidad y se encuentran soportados legalmente, 

fiscal y corporativo. 

Considerando lo anterior, estos manuales de procesos contables facilitan el entendimiento y análisis 

de la información financiera y contable, así como minimiza errores de registro y ahorra tiempo de capacitación 

al personal del área. 

4. Justificación:  

Los procesos contables permiten obtener información clara y precisa, así como controlar los activos 

financieros de la organización para tomar decisiones, y permite evaluar, analizar y traducir las finanzas y 

quienes son los involucrados directamente en los procesos que permiten anticiparse a situaciones difíciles o 

proveer entradas inminentes y aprovecharlas de la manera más conveniente para la organización.  

 Montoya Díaz (2020) señala que la contabilidad otorga información y control absoluto de la empresa 

para trabajar con precisión la toma de decisiones, por lo que es más allá de los libros y estados financieros. 

Permite la oportunidad de evaluar, analizar y traducir la presencia financiera de las organizaciones, y quienes 

se involucran con la organización del componente pueden anticiparse a situaciones difíciles, o prever entradas 

inminentes y aprovecharlas de la manera que más convenga a la empresa.   

Considerando lo anterior, la empresa al tener la información contable clara y congruente con las 

operaciones generadas en un cierto periodo, permite que el análisis de los indicadores financieros 

contemplados en los estados de situación financiera de la empresa permite detectar los puntos de equilibrio, 

las oportunidades de inversión y los problemas de financiamiento. 

5. Marcos referenciales:  

Se basa en los principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA), las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF) y el marco conceptual emitido por la Contaduría General de 

la Nación. Estos principios orientan el reconocimiento, medición, presentación y revelación de los hechos 

económicos. 

El manual toma como referencia las políticas contables institucionales, los manuales de calidad y los 

lineamientos establecidos por la entidad para el desarrollo de sus funciones financieras y administrativas. 

6. Objetivo general y objetivos específicos:  
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Elaborar un manual de procesos contables para el registro de las transacciones de cartera y finanzas 

de la empresa.   

    
Objetivos específicos  
  

Identificar a través de una matriz de diagnóstico las fases en el proceso de los registros contables de 

las transacciones de cartera y finanzas en el control del flujo de caja de la empresa.    

 

Elaborar un manual que se aplique en los procesos de los registros contables y financieros que mejore 

la productividad y la eficiencia en los resultados en el manejo en la empresa  

 

Implementar el manual en la empresa que se aplique en todos los procesos contables y financieros 

en su productividad y eficiencia, en la cartera y sus finanzas.    

7. Metodología:  
 

Montoya Díaz, (2020), por su parte, señala que la contabilidad otorga tener una información y control 

absoluto de la empresa para trabajar con precisión la toma de decisiones, por lo que es algo más allá de los 

libros y estados financieros. Permite la oportunidad de evaluar, analizar y traducir la presencia financiera de 

las organizaciones, y quienes se involucran con la organización del componente pueden anticiparse a 

situaciones difíciles, o prever entradas inminentes y aprovecharlas de la manera que más convenga a la 

empresa.    

En este sentido Marcuzzi (2018) indica que los manuales de procesos contables son una guía de 

acción para las organizaciones, la cual conduce contablemente y administrativamente dando a conocer las 

diferentes circunstancias y factores que pueden afectar el desenvolvimiento de la organización, previendo y 

adaptando su funcionalidad ante los sucesos que la coaccionan.  

Procesos contables. 

Recaudo de Cartera  

Transacciones Financieras 

Toma de decisiones. 

Manual de procesos contables.  

8. Avances realizados:  

 Desarrollo de guías prácticas para el uso del sistema contable. 

 Programas de formación continua para el personal contable y administrativo. 

 Estandarización de formatos y plantillas para los estados financieros. 

 Inclusión de indicadores clave de desempeño contable y financiero.  
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9. Resultados esperados:  

Con el desarrollo de esta propuesta se pretende brindar a las empresas de publicidad de 

Bucaramanga una orientación más clara sobre la importancia de los manuales de procesos contables y su 

correcta implementación, de forma que se pueda realizar las acciones correctivas para el crecimiento de la  

Incorporación del Nuevo Marco Normativo de Contable, inclusión de las últimas disposiciones 

tributarias y fiscales aplicables a la empresa, migración de procesos manuales a plataformas digitales e 

implementación de software contable que permite la automatización de registros, conciliaciones y generación 

de informes. 

10. Cronograma:  

Actividad (Semanal) 

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

1

9 

2

0 

2

1 

2

2 

Revisión bibliográfica                                             

Distribución e integración 

de equipos colaborativos                                              

Selección de la empresa 

para el estudio de caso                                              

Análisis de datos 

obtenidos                                             

Determinación de casos 

críticos                                             

Entrega del documento 

Final para evaluación                                             

Socialización de la 

experiencia                                              

Entrega final                                             
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Este libro ofrece un enfoque actualizado sobre las NIIF, incluyendo las nuevas normas de sostenibilidad 

emitidas en 2023. Es una herramienta práctica para contadores, estudiantes y profesionales del área. 

Rivera Cortés, Yamil H., Valbuena Torres, Gloria I., & Fajardo, María Y. (2023). Contabilidad y el 

Sistema Contable. Universidad de la Amazonia. 

Obra académica que aborda los fundamentos del sistema contable financiero privado, con aplicaciones 

prácticas para estudiantes y profesionales de contaduría. 

Agencia Nacional de Gobierno Digital (2022). Manual de Gestión Contable y Tributaria. 

Documento institucional que detalla procedimientos contables y tributarios conforme al marco normativo 

colombiano, especialmente útil para entidades públicas 

 
*   Organización para la Cooperación y Desarrollo Económico (OCDE) 
** PA: Proyecto de Aula, PI: Proyecto integrador, TI: Trabajo de Investigación, RE: Recursos 
Educativos Digitales Abiertos (REDA) 


