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RESUMEN EJECUTIVO

Por medio de la siguiente monografia se pudieron identificar los diferentes factores
gue influyen en la ética de un contador publico en plena era digital. La ética en la
contabilidad no solo se basa en la integridad y transparencia, sino que va enfocada
al cumplimiento legislativo. Por medio de este se detalla a cabalidad como es un
contador publico en la era digital y como influye esto en su toma de decisiones. Por
medio de esta tesis se amplia mas el concepto sobre ética profesional ya que va
mas alla del comportamiento y el manejo de datos de un contador publico. La
metodologia se basé en la identificacion de los factores que influyen en el
cumplimiento de los codigos éticos en contabilidad en plena era digital.

Los resultados demostraron que la mayoria de casos en los que se incumplen los
codigos éticos tiene que ver con el entorno laboral o por que el profesional no
conoce a cabalidad dichos temas y muchas veces estos son sobornados por otras
personas. En muchos casos la tecnologia no es adecuada en las empresas lo cual
provoca hackeo de informacion financiera importante, en lo cual el mas afectado es
el contador publico. Se puede concluir que la ética profesional es muy importante
para el desempefio de cualquier actividad, el conocer el buen uso de la tecnologia

ayuda a generar informacién mas eficaz que ayuda al crecimiento de la empresa,

PALABRAS CLAVE. Etica profesional, Era digital, contador publico, legislacion,

Organizaciones.
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INTRODUCCION

La ética profesional en la contabilidad es un aspecto muy importante que impacta
en la integridad, seguridad y credibilidad de esta profesion. En un mundo
globalizado donde la confiabilidad de la informacion financiera es demasiado
importante, los profesionales en contabilidad se enfrentan a grandes
responsabilidades, ya que no solo deben velar por el desarrollo adecuado de la
empresa, sino también con la proteccion de datos de las organizaciones.

Es fundamental indagar sobre los fundamentos y la correcta aplicacion de los
codigos éticos en esta area, analizando su importancia, lo que implica y los desafios
gue se presentan debido a la era digital. Los principales principios de la ética se ven
claramente en la honestidad, imparcialidad, objetividad, responsabilidad y desarrollo
empresarial. Sin embargo, debido a la complejidad de la informacién financiera y el
uso de tecnologias modernas como softwares se plantean dilemas éticos
incorrectos, donde los profesionales en contabilidad deben equilibrar el
cumplimiento juridico y la exactitud de los informes, ya que de ello depende del
desarrollo y crecimiento empresarial.

Por medio del andlisis del informe final no solo se abordan aspectos teéricos, sino
que también se investigd sobre la practica cotidiana, permitiendo examinar las
diversas situaciones que generan un impacto directo en la toma de decisiones
éticas, siendo el mas frecuente el soborno, lo cual tiene un gran impacto en la
percepcion publica y confiabilidad, dafiando la reputacion no solo del contador sino

también generando grandes impactos en las empresas. (Tecillo, 2024)
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la era digital actual, la labor del contador publico ha cobrado mayor relevancia
debido a la complejidad de las operaciones financieras y fiscales que deben llevar
a cabo tanto empresas como personas naturales o juridicas. No obstante, aunque
se espera que los profesionales contables actien con base en principios éticos
sélidos, se ha observado un aumento en casos de faltas a la ética profesional, lo
cual ha resultado en sanciones y fraudes financieros tanto a nivel nacional como
internacional (Salcedo, 2020). En Colombia, esta problematica afecta no solo la
reputacion del gremio, sino también la confianza en las instituciones, debido a la
falta de aplicacién de los codigos éticos que deben regir la profesion, lo cual plantea
un gran reto para las organizaciones y entidades debido a que se deben reforzar los
mecanismos de control y vigilancia. La responsabilidad de un contador no se
limitada solo a la correcta forma de operar, sino también a salvaguardar la ética y
una reputacion transparente, que pueda brindar un bienestar econémico completo.
(Salcedo, 2020)

Este estudio propone identificar los factores que influyen en la ética del contador
publico en Bucaramanga, en un entorno cada vez mas digitalizado, donde los
desafios y responsabilidades se han ampliado. Asi mismo, busca analizar como
estos profesionales pueden enfrentar los dilemas éticos que surgen en su practica
diaria, y de qué manera las empresas pueden beneficiarse de una adecuada
implementacion de los principios éticos en la era digital (Pefa, 2023).

¢, Cuales son los factores que influyen en la ética profesional de un contador
publico durante la era digital, y cdémo afrontan los desafios vy

responsabilidades en Bucaramanga, Santander, en 20247
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1.2. JUSTIFICACION

La contabilidad publica se encarga de toda la informacion contable relacionada con
la medicién de las actividades financieras, econdmicas y sociales de una entidad,
dicha informacion se comunica a través de los estados contables, lo que permite
mejorar la gestion, control y uso eficiente de los recursos financieros en las
empresas. En Bucaramanga/ Santander estas practicas contables han influido
significativamente en el trabajo de los contadores. Sin embargo, en algunos casos,
se ha observado que ciertos profesionales han llegado a desconocer sus cédigos
éticos, lo cual genera un impacto negativo, no solo en la confiabilidad sino también

en su imagen profesional. (Giraldo, 2020)

En plena era digital el direccionamiento que el contador publico debe brindarle al rol
que desempefia ante la sociedad que confia en su criterio y codigo ético, es el de
desempefiar y cumplir con los compromisos adquiridos durante su formacién
educativa, basandose en los codigos éticos que se le exigen y que debe respaldar.
Todo contador publico debe darles cumplimiento a estas normas sino seran
sancionados y tendran graves problemas no solo legales sino también de integridad,
todo esto sucede debido a que muy pocas veces tiene en cuenta al ejercer su
profesién todo el marco normativo y ético. (TAMAYO, 2022)

Dicho esto, por medio de este proyecto lo que se busca es identificar los diferentes
factores que influyen en la ética contable durante la era digital, analizando los
desafios y responsabilidades de todo contador publico, basado en la informacion
gue se encuentra estipulada legalmente sobre la ética laboral, resaltando los
aspectos mas importantes para que se cumplan los cédigos requeridos y establecer
la importancia sobre la influencia que tiene la ética en esta profesion tan importante
para toda empresa, ya que se relaciona con el crecimiento y el éxito de las finanzas
empresariales, es por ello que este proyecto es de gran importancia debido a que a
través de dichos analisis las Unidades tecnoldgicas de Santander podran indicar a

sus estudiantes los desafios a los cuales se van a enfrentar al salir de la institucion
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y de esta manera puedan reforzar los temas éticos que se deben tener en cuenta
para que de esta forma todo contador publico tenga claro los codigos éticos,
responsabilidades y los desafios a los cuales se va a enfrentar en el ambito laboral.
(Manosalva, 2022)

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar los factores que influyen en la ética contable durante la era digital,
mediante el andlisis de los desafios y responsabilidades de los contadores publicos
en Bucaramanga/Santander, para proponer acciones que fortalezcan la ética
profesional en este contexto.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Realizar un estudio detallado sobre los principales factores que influyen en la
ética contable en plena era digital, mediante el analisis de aspectos como la
proteccion de datos, la transparencia y la responsabilidad profesional, para

identificar los retos y responsabilidades que debe tener un contador publico.

. Investigar los codigos éticos y las diferentes normatividades que rigen la
conducta de todo profesional contable en la era digital, mediante el analisis de las
normativas nacionales de contabilidad para garantizar que los contadores publicos

actuen de manera ética en plena era digital.

. Aplicar estrategias para garantizar que se cumplan los codigos éticos de un
contador publico, mediante el estudio del comportamiento para garantizar que los
profesionales en contabilidad se adhieran a la normatividad establecida.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider proceso Sistema Integrado de Gestién
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: octubre de 2023



PAGINA 13
DOCENCIA DE 40

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO ]
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 2.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco teorico

2.1.1 Contabilidad

La contabilidad es un sistema de control que tiene como obijetivo el tratamiento de
la informacién financiera, econdmica y social de toda entidad u organizacion.
Ademas, se encarga de estudiar la valoracion cuantitativa y cualitativa de las
entidades, que no solo brinda una mayor claridad y transparencia en la gestion
financiera de las empresas, sino que también se encarga de que las organizaciones
y contadores publicos cumplan con los reglamentos establecidos. Debido a esto,
es de gran importancia que los contadores publicos desempefien trabajos que
vayan en concordancia con sus cédigos éticos, ofreciendo la seguridad y el correcto
tratamiento de la informacion contable. (Alvarez, 2022)

2.1.2 Cadigo ético

La ley 43 de 1990, establece los reglamentos de la profesién contable en Colombia,
en el articulo 37 se estipula que el contador publico debe considerar y analizar sus
servicios econémicos y relacionarlo con las circunstancias particulares de su
actividad, sean de manera externa o interna, para de esta manera aplicar los
métodos mas adecuados a las circunstancias y la clase de trabajo que se le ha
encomendado, llevando a cabo siempre los siguientes cédigos éticos; integridad,
objetividad, independencia, responsabilidad, confidencialidad, difusion vy
colaboracién, tener en cuenta las normativas y aplicarlas adecuadamente,
competencia y actualizacion profesional, respeto entre colegas, una conducta ética
teniendo en cuenta el articulo 40 que se basa en las conductas de todo profesional
en contabilidad, las cuales deben ser cumplidas por todo profesional de
contabilidad. (NIIF, 2020)
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2.1.3 Era digital

en el contexto actual de globalizacion y era digital, se enfrentan a desafios
significativos que han transformado no solo su forma de trabajo, sino también los
dilemas éticos a los que deben hacer frente. La tecnologia ha permitido agilizar el
procesamiento de datos y la gestidn financiera y contable de las organizaciones de
manera mas eficiente, lo que ha facilitado la prevencion de desfalcos contables. No
obstante, la problematica radica en que algunos profesionales no desempefian sus
funciones siguiendo estrictamente los codigos éticos que regulan la profesion, en
lugar de aprovechar el uso de la tecnologia para optimizar su trabajo, la utilizan de
forma que compromete su reputacidn y confiabilidad. Por lo tanto, una
administracion adecuada y un control riguroso de la contabilidad son esenciales, es
por ello que el contador tiene la responsabilidad de gestionar la informacion
financiera de los activos de las organizaciones, un aspecto crucial para la toma de
decisiones y la correcta interpretacion de los datos con la incorporacién de
herramientas tecnologicas, estos procesos se han vuelto mas factibles, generando
informacion automatica y detallada que facilita la labor contable. (Mackay, 2023)
2.1.4 Contador publico

El contador publico desempefia un papel fundamental en el desarrollo de cualquier
empresa u organizacién, ya que es responsable de controlar y organizar las
finanzas. Su funcién principal es proporcionar informacion clara y precisa sobre el
estado de los activos, lo que permite a las empresas tomar decisiones mas

acertadas en el mercado y aumentar su competencia. (Magafa, 2021)

2.2 Marco conceptual

2.2.1 Etica Profesional

La ética profesional en la contabilidad publica representa un papel fundamental en
la practica de esta rama, lo cual resulta de suma importancia debido a que brinda
mayor confiabilidad y responsabilidad de todo profesional en dicha area. La ética no
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solo se basa en principios universales como lo son la integridad, honestidad y
transparencia, sino que también trata sobre normativas y cédigos especificos de
conducta profesional, que regulan el comportamiento ético de todo contador publico,
ya que dicho tema se involucra en la toma de decisiones financieras, donde la
precision y la veracidad profesional es crucial para mantener la atencion,
responsabilidad y confianza de las partes interesadas. Ademas, se analizan casos
practicos y dilemas éticos generados por contadores publicos, que en plena era
digital, aprovechan las ventajas que se les prestan para romper sus codigos éticos.
Es por ello que es muy necesario adecuar estrategias optimas que ayuden a
enfrentar estos desafios con enfoques sélidos y responsables en dicha disciplina.
El cumplimiento ético va mas all4 de cumplir con normativas, debido a que también
tiene que ver con la reputacion y credibilidad del profesional en contabilidad y de
todo lo que implica su desempefio laboral, teniendo en cuenta que es muy
importante la capacitacion continua en temas éticos, lo cual fomenta a una cultura
de responsabilidad en el cumplimiento de cédigos éticos y de impacto a la sociedad.
(Tecillo, 2024)

2.2.2 Sistema de informacién contable

Los sistemas de informacién contable son subsistemas que dependen de manera
directa de la informacion generada por hechos econdémicos que maneja toda
entidad. Estos sistemas tienen como objetivo compilar y reunir todos los datos que
tengan que ver con transacciones y toda actividad econémica que se registre en la
contabilidad. Dicho proceso se lleva a cabo por medio de sistemas de
procesamiento para mantener una documentacion que lleve todos los detalles de
los movimientos contables de la empresa, del mismo modo de las finanzas, que son

insumos que determinan la toma de decisiones dentro de toda organizacion, debido
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a que se basa en ayudar a controlar acciones, enfocadas en el buen desempefio de
la entidad.

La base para la toma de decisiones se centra principalmente en la informacién que
se almacena en los sistemas contables, cuanto mayor sea el volumen de
informacion, la calidad se emitira a fiabilidad de los informes menores, ya que este
no se basa en el tratamiento de datos sino en la calidad de informacion que brinda,
dando evidencia de excelentes resultados sobre las actividades economicas.
(Portillo, 2023)

2.2.3 Optimizacién de procesos de informacion

La optimizacién de procesos de informacion contable es imprescindible en cualquier
empresa para poder llevar un orden adecuado y conocer la situacion real de la
entidad y de esta manera buscar métodos, estrategias y herramientas que faciliten
el desempefio adecuado de esta. Los procesos contables deben captar, procesar y
transmitir la informacion correcta a la hora de toma de decisiones de los usuarios
de la empresa, es una funcién muy importante puesto a que es a través de estos
gue se mejoran las finanzas y se brinda un mayor crecimiento empresarial, es por
ello, que dichos procesos contables son de gran importancia y el profesional
contable que los lleve a cabo debe ser una persona integra, ya que contara con
informacion privada de importante de la entidad y por ende este puede generar
ideas nuevas para implementar nuevas técnicas financieras que puede afectar o

beneficiar a la organizacion. (Portillo, 2023)
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2.3 Marco legal
La normatividad entorno a la ética contable en plena era digital se presentan a
continuacion en la tabla 1.

Tabla 1:Normas entorno a la ética contable en plena era digital y responsabilidad de todo
contador publico.

Norma Descripcién

Ley 43 de 1990 Por medio de la cual establece que todo profesional en
contabilidad deber4d mantener intacta su integridad
moral, en cualquiera que sea su campo de desarrollo
del ejercicio profesional. Conforme a esto, se espera
que este actle con rectitud, dignidad, honestidad,
dignidad y sinceridad en cualquier de las circunstancias
gue se presenten, transmitiendo siempre seguridad en
las organizaciones y realizando sus actividades de
manera integra y transparente. (MINCIT, 2020)

Ley 1314 de 2009 Por medio de esta se regulan los principales principios
y normas de contabilidad y todo lo referente a la
informacion financiera y de aseguramiento de toda la
informacion aceptada sobre la contabilidad den
Colombia, se seflala que son las autoridades
competentes las que establecen dicho procedimiento
para llevar a cabo su expedicion y determinacion de las
entidades que se hacen responsables en vigilar que se
cumplan. (MINCIT, 2020)

Ley 527 de 1999 Por medio de esta se define los reglamentos adecuados

por medio del cual se define y reglamenta el acceso y
uso de los datos, del comercio electrénico y de las
firmas digitales por medio del cual se establecen las

entidades responsables de la certificacion y se dictan
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otras disposiciones relacionadas con el tema. (Publica,
2020)

Decreto 2420 de Por medio de esta se expide el Unico decreto que

2015 reglamenta todas las normas de contabilidad, de todo lo
relacionado con informacién financiera y el
aseguramiento de toda la informacion y de las demas
disposiciones relacionadas con temas contables vy
financieros. (Publica, 2020)

Decreto 1377 de Por medio del cual los contadores publicos, al manejar

2013 informacién confidencial de los clientes, deben
garantizar confidencialidad y seguridad en el
tratamiento de los datos personales bajo este decreto,
lo cual incluye la proteccion de los datos financieros, los
registros de nébmina y toda la informacion que el usuario
le proporcione y que se lleve a cabo con sistemas
digitales o fisicos. (Publica, 2020)

Circular  Externa Por medio de la cual se refuerzan las responsabilidades

002 de 2015 éticas y legales de todo contador publico, en relacion
con el uso de herramientas tecnoldgicas y la realizacion
de informes contables. (Archivo general de la nacién,
2015)
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Esta tesis es de caracter cualitativa de tipo explicativo, exploratorio y descriptivo.
Que contribuyo a la investigacion detallada para identificar los diferentes factores
que influyen en la ética de un profesional en contabilidad en plena era digital,
analizando los diferentes desafios y responsabilidades a los que se enfrentan a

diario.

Se realizo una revision bibliografica a gran profundidad teniendo en cuenta,
investigaciones ya realizadas y articulos cientificos internacionales y nacionales,
debido a que estos factores influyen de manera general en distintos paises.
Analizando las falencias mas influyentes de un contador publico a la hora de
desempeniar sus labores, en cuanto a su conducta y codigos éticos en una era

globalizada.

3.1 Etapas para la estructuracion del informe final
La investigacion se llevd a cabo con cinco etapas basadas en los objetivos

planteados y aprobados. Las etapas se desarrollaron de la siguiente manera:

3.1.1 Etapa 1: Revision bibliogréfica

La revision bibliografica se llevé a cabo, por medio de una investigacion minuciosa
acerca de investigaciones u articulos cientificos sobre los cdédigos éticos,
normatividades, funciones y la funcidén en plena era digital de un contador publico,
teniendo en cuenta informacion nacional e internacional, para realizar un estudio

mas optimo.

3.1.2 Etapa 2: Anélisis de la informacion obtenida
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De la informacion obtenida en la etapa uno, se tomo solo la informacion mas

relevante, que tuviera relacion con los objetivos planteados en esta tesis.

3.1.3 Etapa 3: Interpretacion de la informacion

Se extrajo la informacién que se relaciona con los objetivos planteados y se
establecié aquella que brinda los factores influyentes en la falta de ética de los
profesionales en contabilidad, como también la manera en la que la era digital

influye en dicha profesion.

3.1.4 Etapa 4: Desarrollo de la investigacion

De los factores interpretados en la etapa anterior se tomaron las caracteristicas,
factores, falencias y comportamientos en el cumplimiento del cédigo ético de todo
profesional en contabilidad, detallando cada aspecto primordial y los retos a los que

se enfrentan los que desempafian dicha area.

3.1.5 Etapa 5: Conclusion de la investigacion

Se concluye y se realiza recomendaciones a los contadores publicos sobre la
manera en la que pueden dar cumplimiento de los cédigos éticos y la manera en la
gue pueden aprovechar la era digital para presentar trabajos mas eficientes y de
esta manera poder generar confidencialidad y seguridad en el trabajo

desempeiiado.
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

Para el desarrollo de este proyecto se llevaron a cabo las siguientes actividades:

» Explicacion de los codigos éticos y requerimientos que debe desempeniar un
contador publico en plena era digital.

» Comparacion del desempefio de un contador publico basandose en sus
fundamentos ético, en la proteccion de datos y transparencia con ayuda
tecnologica y sin esta.

» ldentificacién de los diferentes desafios y responsabilidades que tiene todo
profesional en contabilidad.

» ldentificacion de los principales factores que influyen en la ética contable
durante la era digital.

» Realizar estrategias que garanticen el cumplimiento de los codigos éticos de
un contador publico.

» Entrega del documento final para su respectiva evaluacion.

» Sustentacion del trabajo de grado.

La metodologia se detalla a continuacion:

4.1 Busqueda de la informacion

Se usaron investigaciones realizadas, libros, normatividades y articulos de
fuentes primarias los cuales se usaron como base para la identificacion de
los factores que influyen en la ética de todo profesional en contabilidad

publica.

4.2 Desarrollo del marco conceptual
Se conceptualizo los codigos éticos requeridos para un contador publico, la

ética profesional, los sistemas de informacion contable, la optimizacion de los
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procesos de informacion por medio de la tecnologia, que es un contador

publico y cudl es su funcion.

4.3 ldentificacion de los factores que influyen en la ética profesional de
un contador publico.

Se investigaron los posibles factores que pudieran influir en el incumplimiento
de los cédigos éticos de los contadores publicos, también se detalla de qué
manera influye el uso de tecnologia a la falta de ética. A partir de estos se
determinaron los aspectos fundamentales a la hora de llevar a cabo una
actividad de manera transparente y también cuales son los comportamientos

de estos a la hora de desempefiar su profesion.

4.4 Estrategias para el cumplimiento de los codigos éticos vy

transparencia.

Mediante el estudio detallado de las diferentes normatividades en especial la
ley 43 de 1990, por medio de la cual se establecen las conductas para todo
contador publico y el comportamiento de estos que transmiten seguridad y
firmeza en las actividades que realizan. Por medio de estas se establecieron
estrategias que pueden ayudar al correcto uso y cumplimiento de la ética

profesional en plena era digital y la influencia que tiene en dicha profesion.

4.5 Elaboracién del informe final

El informe final se llevo a cabo a partir de la revision bibliografica, descrita
anteriormente. El formato utilizado es el establecido por las Unidades
Tecnologicas de Santander el F-DC-125. Esta tesis tuvo en cuenta

investigaciones que se han llevado a cabo sobre dicho tema, el objetivo
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principal de este proyecto es identificar los factores que influyen en la ética
de todo contador publico en plena era digital y la influencia que esta genera
en el desempefio de las actividades realizadas en las organizaciones.
Ademas, se crearon estrategias para que se pueda mejorar a conducta y de
esta manera que se pueda llevar a cabo el correcto uso y cumplimiento de la
ética presentadas en las diferentes normatividades, asi también como el uso

de tecnologia y la proteccion de los datos de los usuarios.
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5. RESULTADOS

En este apartado se brindan de manera detallada los resultados obtenidos durante
la investigacion y busqueda detallada de informacion y el andlisis de esta para
conocer los factores que influyen en la ética profesional de todo contador publico.

5.1 la era digital del contador publico

Con la llegada de tecnologias mas avanzadas, se optimiza el manejo, transmision
y el procesamiento de la informacién, teniendo datos mas exactos y confiables, lo
cual permite obtener un mejor enfoque al analisis financiero de las organizaciones,
lo que genera un panorama mas claro a la hora de la toma de decisiones frente a la
competencia del mercado. Debido a todo lo anterior los contadores deben estar en
la capacidad de adaptarse a las innovaciones tecnoldgicas, para que de esta
manera puedan aportar a las empresas el cumplimiento de los requerimientos
establecidos. La mayor parte de las actividades desarrolladas por un contador
publico, se llevan a cabo con el uso de la tecnologia, debido a que para dar
cumplimiento a sus obligaciones estos deben presentar declaraciones de manera
virtual ante las entidades territoriales que evalian su desempefio, como lo son: La
direccion de impuestos aduaneros (DIAN), el ministerio de hacienda y las demas
entidades que se encargan de la normatividad de dichos profesionales. (GARCIA,
2021)

Los procesos contables tienen constantes cambios que se ven relacionados con el
tiempo y desempefio que brindan a las empresas, es por ello que en el transcurso
del tiempo se ha implementado tecnologia, que ha hecho que los profesionales

puedan adaptarse a nuevas responsabilidades y funciones en plena era digital. La
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tecnologia ha venido minimizando el tiempo que se dedica al desarrollo de las
distintas operaciones financieras, lo cual ha ampliado el conocimiento de los
contadores en diferentes temas que a su vez les permite lograr mayor productividad
en la contabilidad, andlisis financieros y en la toma de decisiones en las
organizaciones. La aplicacion de instrumentos tecnologicos en el ambito contable
genera diferentes efectos: primero que todo, el avance de estos programas
informaticos ayuda a que se generen registros mas rapidos, por lo tanto, permite
que la informacién generada sea mas actualizada y veridica en las funciones de las
empresas, lo que supone que estos datos registrados son mas disponibles y que se
puede utilizar en cualquier momento para la toma de decisiones. Por otro lado, las
transferencias de dicha informacién que procede de clientes o proveedores y
entrega de resultados a los entes reguladores es muy veridica, precisa e inmediata
por que el sistema se encuentra constantemente actualizado. Para aplicar
tecnologia en el area contable de acuerdo a la globalizacién, requiere de
competencias y capacitacion contante al personal para que estos adquieran
destrezas en la construccién de conocimientos, es por esto, que la informacion que
reciben los profesionales es muy importante, ya que el recurso humano juega un
papel fundamental en el proceso de adaptacion a estas herramientas y la relacion
gue tienen con las organizaciones, debido a que los altos administrativos apuestan
por cambios que generen ventajas y beneficios si esto es de mayor comprension y
si se sabe aprovechar las oportunidades que brinda el desarrollo tecnoldgico.
(Rivera, 2021)

El contador publico no solo desarrolla su capacidad innovadora para brindar mejores
servicios sino que sabe gque su producto final es el elemento fundamental para el
crecimiento exponencial de las empresas y puedan modernizar sus productos,
servicios y de diferentes formas puedan contribuir a la eficiencia del mercado, ya

que gracias a la era digital, es posible transmitir informacion con cualquier cliente
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del mundo en cuestién de segundos, donde el profesional en contabilidad tendra la
responsabilidad de dar respuesta a las grandes exigencias acortando los tiempos

para procesar y analizar toda la informacion financiera. (Lagos, 2019)

Las organizaciones brindan diversas oportunidades para el uso correcto de gran
cantidad de datos. Sin embargo, el tema mas importante es poder convertir estos
en informacién importante y valiosa para las organizaciones, que pueda brindar un
adecuado manejo operativo del control gerencial y realizar la planeacion de forma
correcta, para lograr un crecimiento exponencial de la empresa. Este hecho, implica
la observacion de los diversos principios que deben estar subyacentes en la
gerencia y administracion de la informacion y que debe seleccionar los sistemas
correctos para registrar todos los datos contables, es necesario sefialar que las
herramientas a los que se refiere son los que abarcan todo lo que son hardware y
software que han tenido un cambio profundo en los procesos, almacenamiento,
recuperacion y comunicacion correcta de dicha informacion contable. Una de las
grandes problematicas que existen es que los profesionales en ocasiones no
interpretan de manera correcta la informacién de los usuarios, lo cual no solo brinda
problemas financieros, sino que también pone en peligro la integridad de datos y la
confiabilidad en los distintos procesos. La calidad de la informacion va a depender,
de la confiabilidad que generan los resultados de los datos, es por ello que todos
estos aspectos han sido considerados en la funcion contable, aunque muchas veces
se trata de informes para terceros, se han mantenido modelos de control que operan
en contra de los diferentes desarrollos de que los sistemas para que sean mas
eficientes. (Rodriguez, 2019)
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5.2 Caodigos éticos de los contadores publicos

En Colombia, la contabilidad publica se encuentra regulada por la Ley 43 de 1990
(Congreso de la Republica, 1990). Que se basa en el cumplimiento de diez
principios fundamentales en el marco ético de la practica contable, que garantiza
que los profesionales en contabilidad desarrollan sus actividades de manera
profesional y responsable. El incumplimiento de estos cédigos éticos puede generar
sanciones y no solo afectar la reputacion profesional, sino que se puede llegar a
inhabilitar del todo el oficio del mismo. La ley 43 de 1990, en el articulo 10, dice que
la firma de un contador en desarrollo de su profesion hara presumir, a salvo de que
se demuestre lo contrario, que dicho requisito se ajusta al acto legal y estatutario
como persona juridica. Tratandose de balances, se demostrard que los saldos se
toman de los libros contables y que estos se ajustan segun las normas legales
establecidas y que las cifras que en ellos se registran en forma fidedigna
correspondiente a la situacion contable con fecha del balance, ademas se destaca
la relevancia del contador publico como agente de veracidad y fiabilidad de dicha
informacion financiera. Su papel como legitimador debe asegurar que los
documentos que se presenten deben reflejar realidad en la situacion econémica de
la entidad, también se reconoce que la responsabilidad social de la ética
transparente debe ser su mayor proyecto de vida. Sin embargo, la reputacion y
credibilidad de este es cuestionada, debido a la gran variedad de casos donde esta
falta a su ética y comete diferentes delitos en contra de la ley, esto en su mayoria
con el fin de obtener un beneficio propio. A pesar de que existan las diferentes
normatividades y coédigos éticos que establecen los estandares de conducta de
dichos profesionales, los casos de corrupcion persisten incluso en grandes
organizaciones de gran prestigio. Con el Objetivo de mitigar estos casos, las

auditorias han desempefiado un papel crucial en la implementacion de sistemas de
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control y seguimiento para el correcto cumplimiento de la legislacion. Sin embargo,
a pesar de los multiples esfuerzos, contindan ocurriendo situaciones en la que se
elude el cumplimiento, es por ello que se plantea interrogantes sobre qué tan
efectivos son los codigos éticos y la influencia que esta tiene en los profesionales,
demostrando asi, que en mas de una ocasion un contador publico participa en
acciones que van en contra de sus principios. La ética profesional es muy importante
ya que asegura una transparencia y confianza en la informacion financiera que se
presenta a las organizaciones y sociedad. La contabilidad, siendo una de las
profesionales mas regulada en el pais, ha enfrentado grandes desafios
significativos debido a la corrupcion e incumplimiento de responsabilidades éticas,
ademas de entender como dichas practicas afectan su imagen cono agentes
garantes de credibilidad financiera, es vital conocer los entes reguladores que
supervisan los comportamientos y regulaciones que rigen las sanciones impuestas
por el uso incorrecto de las normas y los fraudes que se ocasionan a diario.
(Ramirez, 2024)

5.2.1 Importancia de la ética profesional en contabilidad publica.

La ética profesional en demasiado importante debido a que genera confianza en los
clientes y en la sociedad, el actuar de la forma correcta, demuestra un compromiso
de los profesionales en generar actividades de calidad, integridad y demostrar sus
valores, lo cual favorece no solo su reputacién sino también la fiabilidad en la
organizacion, un ambiente de trabajo que se base en principios éticos trae consigo
una excelente relacion interpersonal y colaborativa. Las practicas profesionales del
profesional debe ser reflejo de transparencia, honestidad, integridad y rectitud cuyos
comportamientos estan involucrados en sus codigos éticos y normatividad que evita
actos que afecten negativamente la imagen y formacion educativa que haya tenido,
debe ser independiente sin dejarse afectar por los intereses del cliente o dejarse
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manipular por la competencia, de esta manera garantiza y protege los intereses
financieros de la entidad, para ello es fundamental que el contador tenga un criterio
firme y correcto sino sera sancionado. La ética se ha convertido en la base
fundamental de la sociedad, porque por medio de esta se establecen reglas y
principios que permite tener una mejor convivencia en las empresas. (Ramirez,
2024)

Pese a que existe un cdédigo moral establecido que rige a la sociedad, la ética no es
un tema que se considere neutral, puesto que los objetivos y metodologias propias
con el compromiso al cumplimiento de los valores y a denunciar el incumplimiento
de otros. La ética siempre ha sido catalogada como la guia para tener un
comportamiento correcto y armonizo con la sociedad, cuando se lleva a cabo de
forma correcta, que se debe buscar en las acciones tomadas de tal forma que se
beneficie a la sociedad. Los contadores publicos deben actuar con obijetividad de
tal manera que puede desempefiar un papel fundamental en el desarrollo
econémico de una empresa de forma transparente y para ello existe una disciplina
gue se encarga de interpretar el cumplimiento de las normas, conocido como la
hermenéutica contable que busca una interpretacion sobre esta disciplina, que

delimite el alcance de la nocién contable. (Ramirez, 2024)

5.2.2 Actitud de los contadores respecto a la ética profesional

La base de la ética es el deber del ser y del hacer, de forma correcta, muchas veces
el profesional actla correctamente solo por conveniencia y no por vocacion, en otras
ocasiones este actla asi por miedo a las consecuencias que podria tener si no
cumple la legislacion, a esto se llama autonomia y es cuando una persona decido
por cuenta propia si cumple o no una obligacion, por medio de la libertad este
determina la manera en la que actuara, sin permitir que la influencia de factores
externos involucren su moral y su verdad, demostrando a la sociedad la educacion

gue posee y creando lazos de confianza con las organizaciones. (Giraldo, 2019)
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5.3 Factores que influyen en el cumplimiento de la ética profesional del

contador publico.

La corrupcion es una de las mayores problematicas en la contabilidad, incluso con
la existencia de legislacidon que regule los cadigos éticos. En Colombia, la ley 43 de
1990 establece dichos principios éticos que deben ser cumplidos por los
profesionales en contabilidad, pero el incumplimiento de estos sigue siendo
frecuente, afectando no solo la confianza de la informacion financiera sino también
la profesién como tal. Sin embargo, algunos contadores no cumplen estas normas
porque prefieren obtener beneficios propios, lo que lleva a que sean sancionados.
Las auditorias han implementado sistemas para llevar un control que mitigue la
corrupcidn y que pueda asegurar la transparencia en dicha area, la adopcion de los
estandares internacionales y revision de diferentes normatividades en las
organizaciones, es necesario para evitar actos ilicitos y poder mantener una

profesion de manera integra. (Ramirez, 2024)

Los factores externos y la presion que reciben estos profesionales pueden influir a
la hora de tomar decisiones, llevandolos a ignorar su codigo ético y buscar solo
beneficio propio, por este motivo es necesario fortalecer la formacion ética y
garantizar una correcta supervision por parte de los entes reguladores. La
transparencia y la confianza en esta area es esencial para el correcto
funcionamiento de los mercados financieros y la economia, abordar los factores que
contribuyen a la corrupcion, como lo es el beneficio propio, la influencia de personas
externas, el entorno donde se encuentra, la manipulacion o simplemente el
desconocimiento de las normatividades, son pasos necesarios para mejorar no solo
la reputacion sino también la credibilidad de la contabilidad en Colombia. (Ramirez,
2024)

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Lider proceso Sistema Integrado de Gestién
Docencia Sistema Integrado de Gestion FECHA APROBACION: octubre de 2023



PAGINA 31
DOCENCIA DE 40

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO ]
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 2.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

La falta de ética en la contabilidad es el principal causante del desprestigio y
desconfianza de la profesion. Los diferentes delitos generados por estos
profesionales son llevados a cabo por la junta central de contadores cuyo 6rgano
disciplinario y de vigilancia es la contaduria publica de Colombia. Estos delitos
pueden generar solo una amonestacion, multa o puede llegar a la cancelacion o
suspension de la credencial profesional, depende del acto que haya realizado el
contador, ademas de las sanciones se pierde la credibilidad en estos, lo cual afecta
directamente a los demas profesionales, ya que en ocasiones se juzga de manera
general. Se entiende que una persona a la hora de decidir dedicarse a esta area
debe tener muy claro sus valores y tener firmeza de cumplirlos, teniendo
responsabilidad social, como también debe conocer a cabalidad las normatividades
que lo rigen, que es uno de los principales factores del incumplimiento de los
codigos éticos y es que la mayoria de profesionales desconocen las normas y
legislacién que deben cumplir, es por ello que no actla con cautela, compromiso e
integridad. La labor de todo profesional en contabilidad es la basqueda constante
del crecimiento personal y de la empresa en la que desempefia, la ética profesional
es fundamental en cualquier profesién que se ejerce ya que a través de esta permite
no solo la mejora constante no solo de forma individual sino en las demas personas

que desempefian dicha area. (Otalvaro, 2019)

5.4 Estrategias para que un contador publico realice sus funciones de acuerdo
a los codigos éticos.

Algunas de las estrategias mas adecuadas para poder tener un correcto

funcionamiento de todo profesional en contabilidad basandose en sus cdédigos
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éticos y sus demas normativas, respetando siempre su integridad, honestidad,
transparencia y transmitir seguridad a toda organizacion donde se encuentre.

Dichas estrategias son las siguientes:

e Conducir su desempefio basado en sus codigos éticos, cuyos deben ser
explicados por la organizacion, dejando claro las normatividades y
comportamientos adecuados, de manera que el profesional sepa proteger su
reputacion e imagen.

e Construir relaciones fuertes donde prime el respeto, dignidad y se refleje muy
bien la ética profesional dando cumplimiento a todos los requerimientos
estatutarios, las politicas y los requerimientos de las organizaciones.

e Desarrollar diversos programas para construir relaciones en compaiiia de las
autoridades legislativas de los contadores publicos, para fortalecer la
estructura legar y de esta manera reducir las practicas de manera ilegal,
ademas, con estas capacitaciones se proponen soluciones que se basan en
modelos legislativos de tal manera que se accione rapido sobre dicha
problematica.

e Colaboraciéon de la mano con el gobierno en la creacion de leyes que
proscriban actos de corrupcion en dicha profesion y adecuar las correctas
medidas para proteger a las personas que denuncien actos de corrupcién en
contabilidad.

e Realizar programas de educacion continua en profesionales, que amplie su
nivel de conciencia y los efectos que generan la corrupcién, como también
gue estén enterados de cuales serian los riesgos en caso de no cumplir con
sus codigos éticos, para de este modo motivar sus acciones, a través de
capacitaciones, seminarios, conferencias, cursos y educacién continua.

e Crear convenios con grandes profesionales en el area de contabilidad para

gue ensefien sus codigos de conducta a otros profesionales y que expresen
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los principios de todo contador y las actividades que se prohiben al

desempeiniar sus actividades a diario. (Carmona, 2020)
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6. CONCLUSIONES

En conclusion, cada profesional en contabilidad publica, debe tener en cuenta su
responsabilidad con el cumplimiento de los cédigos éticos. Demostrando que cuenta
con la informacion necesaria para desempefiar su labor con integridad vy
transparencia, lo cual constituye una barrera en contra de la corrupcion y sobre todo
que refleje su compromiso sobre las organizaciones y el deseo de brindar el mejor
comportamiento posible, que permita a la empresa un crecimiento y desarrollo
expansivo creando lazos de confianza y seguridad en los duefios de las mismas,

mostrando que se puede ser excelente y correcto en lo que se realiza.

Ademas, considerar a la tecnologia como amenaza no es correcto, debido a que
con esta no solo se pueden generar oportunidades, sino que ayuda a la mejora
continua en la contabilidad proporcionando mayor precision en la actividad contable
gue se genera, convirtiéndose en un soporte para la canalizacién de la cantidad de
datos financieros que circulan en las diferentes organizaciones y de esta manera
pueden ofrecer informacion valiosa para fomentar el desarrollo correcto de las

empresas.

Para finalizar podemos decir que la importancia de la ética profesional en plena era
digital es vital por que establece confianza y credibilidad en los clientes o en la
sociedad en general. Ya que un comportamiento ético no solo ayuda en el
fortalecimiento de la reputacién de dichos profesionales y de las organizaciones,
sino que también mejora las relaciones interpersonales y el trabajo en equipo. Sin
embargo, la ética de un contador se ve influenciada por la empresa para la que

trabaja y las normas sociales prevalecientes.
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7. RECOMENDACIONES

Una vez finalizada la presente monografia, se recomienda investigar un poco mas
a fondo sobre las diferentes normatividades que influyen en la ética profesional de
todo contador publico y ahondar sobre el correcto cumplimiento de estas. De la
misma manera se recomienda que en las organizaciones se capaciten a sus
empleados contantemente dandoles a conocer cuéles son las conductas que
establece dicha legislacion para que estos tengan mayor conocimiento y puedan
generar de manera conjunta diferentes métodos que aporte no solo seguridad sino
también informacion valiosa para que sean mas integros en el desempefio de sus

labores.

Otra recomendacion es que se implemente una estrategia que le asegure al
contador publico que cuenta con respaldo por las empresas en caso de recibir
manipulacion de datos u sobornos por otras personas, que pueda demandar sin
preocuparse por su integridad, de esta manera también poseer un control sobre la
tecnologia utilizada de tal forma que esta no pueda ser hackeada de ninguna

manera, para que haya mayor seguridad.

Finalmente se recomienda que estos procesos se lleven a cabo de manera practica
utilizando planes para la fomentacion del cumplimiento de los cédigos éticos en
plena era digital, con educacién continua y también que se verifique el cumplimiento
de manera constante, generando vinculos de integridad y transparencia en las

empresas.
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