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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente proyecto evidencia diversas estrategias orientadas a la importancia de los sistemas 

contables en una microempresa, en este caso el Expendio de Carnes Gordillo DG45, detectando 

las limitaciones de recursos y necesidades básicas del establecimiento para la adaptabilidad de 

un sistema de contabilidad. La autentificación y comprensión del contenido se llevó en tres etapas 

y una final: reconocimiento de la situación de la empresa; análisis de los diferentes sistemas 

contables; plan estratégico de implementación y por último el de proponer estrategias efectivas 

en la adopción de un sistema contable. Se examina información contable relevante para realizar 

un análisis del establecimiento en cuanto a sus recursos y movimientos. Para ello, se desarrolló 

una entrevista con el dueño del lugar, paso importante para la observación del estado actual y 

se realizó un análisis exploratorio tanto en la historia de la contabilidad, como los sistemas 

existentes contables para dar entender cuál es la mejor opción para la para la empresa. Además 

de un total de estrategias propuestas para enfocar al propietario y la empresa a mantener la 

contabilidad constante y de la manera más correcta y orgánica. Ya que los resultados afirmaron 

los diversos planes que existes para la ejecución de contabilidad en cualquier tipo de empresa, 

evidenciando los recursos que se necesitan en cada uno. Por ejemplo, el sistematizado y manual 

son dos opciones que sirven para la adaptación contable del establecimiento.  

Concluyendo, se puede afirmar que es posible ajustar al plan según sea necesario y asegurar 

que el sistema de información aporte valor a la empresa y mejore sus procesos contables y 

financieros, ya que estos permiten la adaptabilidad y flexibilidad en los recursos del propietario. 

PALABRAS CLAVE. Contabilidad, estrategias, investigación, procesos, adaptabilidad, 

análisis, recursos, limitaciones. 
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INTRODUCCIÓN 

Expendio de Carnes Gordillo DG45, es una microempresa dedicada al comercio de carnes, ha 

identificado la necesidad de optimizar su sistema contable para optimizar la eficiencia en la 

administración de sus operaciones financieras. Además, contar con un sistema contable robusto 

y adecuado es fundamental para asegurar la precisión, integridad y claridad de la información 

financiera con fin de llevar la organización en sus actividades. 

El objetivo de este proyecto es proponer estrategias efectivas para la adopción de un sistema 

contable que corresponda con las necesidades específicas del negocio y cumpla con la 

normativa vigente. La implementación de un sistema contable adecuado no solo permitirá al 

expendio mejorar la calidad y efectividad en el manejo de su contenido financiero, también 

contribuirá en la determinación de decisiones más transmitidas y a acatar  sus obligaciones 

legales. Por lo cual, se han definido tres áreas clave de enfoque: reconocimiento de la situación 

actual, análisis de sistemas de Información y propuesta de plan estratégico de implementación. 

Este enfoque integral no solo busca resolver las deficiencias actuales en el sistema contable, 

sino también proponer estrategias para una base sólida para el crecimiento y la sostenibilidad 

futura de la entidad.  

La adecuada implementación y uso de un sistema contable contribuirá significativamente al 

rendimiento funcional, el cumplimiento normativo y al perfeccionamiento de la gestión financiera, 

sentando las bases para una gestión empresarial más efectiva y confiable. 
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1. DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO DE INVESTIGACIÓN 

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La empresa Expendio de Carnes Gordillo DG45 fue integrada en el año 2017, por el señor Diego 

Gordillo Díaz quien es el propietario y actualmente se encarga de la  administración, su actividad 

económica se enfoca en la comercialización de productos cárnicos de cerdo y de res, así mismo 

la empresa se destaca por el buen servicio y atención al cliente, además por los productos que 

son reconocidos por ser de buena calidad. 

Es importante resaltar que la buena administración y conocimiento del negocio por parte del 

propietario ha aportado en el progreso de la empresa y sostenimiento del mismo en el comercio, 

sin embargo la carencia de conocimiento, asesoría y manejo de la información en el área contable 

y financiera ha generado toma decisiones desacertadas, disminución de utilidades y deficiencia 

en el manejo de los recursos; esto corresponde a que la entidad no obtiene un sistema contable 

bien estructurado fundamentado desde la norma y que además incorpore tecnología de punta, 

el cual permita realizar un  proceso óptimo desde las finanzas, que contribuya en las decisiones 

de la empresa.   

Actualmente las organizaciones requieren llevar una contabilidad minuciosa, que para influencia 

del manejo interno y externo de los datos financieros son necesarias pues incide directamente 

en procesos tributarios, administrativos y económicos de la organización.  

Por lo anterior, se hace necesario proponer acciones de mejora que permitan llevar a cabo 

adecuados manejos de los datos contables y financieros, con el fin de obtener resultados 

esperados mediante la realización de objetivos y metas propuestas. 
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En este sentido se platea la siguiente pregunta: ¿Cómo incide un sistema de información en la 

gestión administrativa y contable para la toma de decisiones en el negocio Expendio de Carnes 

Gordillo  DG45 ubicado en Vélez, Santander? 
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1.2 JUSTIFICACIÓN 

Un sistema de contabilidad contribuye en la preparación de presupuestos y pronósticos. Al 

estudiar informes financieros, las organizaciones pueden decidir e informar sobre próximas 

inversiones y oportunidades de crecimiento. Además, un sistema de contable ayuda las áreas 

donde permite reducir costos y aumentar la rentabilidad.  (ManagerLetter, 2023). 

Un sistema contable contribuye para analizar, interpretar, evaluar, clasificar, recopilar, registrar, 

transmisión de estados financieros, identificar, medir, e informar, haciendo seguimiento al 

progreso de las operaciones de una organización, con información transparente, completa y 

fiable.  (Uribe-Bohórquez, 2014). 

De otra parte, los sistemas contables en Colombia se sustentan en los principios contables y 

financieros homogenizados, como el registro de transacciones, la formación de estados 

financieros y la realización de presupuestos. Los métodos pueden ser manuales o sistematizados 

(software).  (Ismael, 2022). 

Actualmente, el expendido de carne DG45, como su nombre lo afirma es una entidad que se 

destina a la compra y venta de carne de res y cerdo en el municipio de Vélez, Santander. Este 

negocio lleva operando desde el 2017 y a largo de este tiempo no se ha tenido presente la 

implementación de un sistema contable, por lo que actualmente se llevan las cuentas de manera 

manual sin llevar un control específico de los egresos e ingresos.  

Por lo cual, a través de la descripción de los aportes de la contabilidad, y dar a conocer los 

beneficios y los diferentes sistemas de contabilidad existente se pretender determinar la 

importancia de un sistema contable en el expendido de carne Gordillo que permite a la empresa 

tomar decisiones acertadas y claras en las proyecciones e informes.  



 

DOCENCIA 
PÁGINA 15  

DE 50 

F-DC-125 
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO 

DE INVESTIGACIÓN, DESARROLLO TECNOLÓGICO, MONOGRAFÍA, 

EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO 

VERSIÓN: 2.0 

 

ELABORADO POR:  

Docencia 

REVISADO POR: 

Sistema Integrado de Gestión 

APROBADO POR: Líder del Sistema Integrado de Gestión 

FECHA APROBACIÓN: Octubre de 2023 

 
 

La presente investigación se realiza a través de la observación de datos es una habilidad de 

investigación que consiste en vigilar un fenómeno, recoger información y apuntarla para su 

análisis. Es una herramienta para recopilar información de manera objetiva y generar un 

conocimiento amplio sobre un tema en particular.  

Finalmente, el análisis de área contable y específicamente del proceso en el registro, 

documentación y reportes de la información, permite proponer acciones de mejora, direccionadas 

mediante estrategias que contribuyan en la generación de resultados óptimos y bien 

fundamentados, para lograr un crecimiento exponencial en el corto, mediano y largo plazo 

económico de la empresa. 

1.3 OBJETIVOS 

1.3.1 OBJETIVO GENERAL 

Elaborar estrategias efectivas en la adopción de un sistema contable, a partir de las normas 

actuales y carencias de la empresa Expendio de Carnes Gordillo DG45, para la mejora, eficiencia 

y gestión de la información contable y financiera. 

 

1.3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Reconocer la condición actual de la entidad en el área contable, a partir de 

la información y bases de datos existentes, con propósito de identificar aspectos de 

mejora. 

• Analizar los diferentes sistemas de información conforme con las carencias 

y capacidad de la entidad, a fin de gestionar operaciones, procesos e informes oportunos. 
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• Proponer plan estratégico de implementación del sistema de información 

para mejorar el proceso actual teniendo en cuenta, etapas, tiempos y responsables de 

cada actividad.  

2. MARCO REFERENCIAL 

2.1 Marco Teórico 

2.1.1 Importancia de la educación financiera en las mipymes en Colombia 

 

Según Acero, Peña, & Carvajal, (2023). afirma que la educación financiera en las mipymes es 

esencial para mitigar los riesgos financieros pues muchas veces estas empresas acuden a 

financiarse informalmente (“gota, gota”) y esto lleva a quiebras, endeudamientos excesivos y 

aunque a veces el gobierno busca la educación es estos microempresarios en los beneficios 

financieros los bancos fuerzan con requisitos difíciles y casi imposibles para acceder a estos 

créditos. La educación financiera es importante para un adecuado manejo de finanzas, control 

de los movimientos contables para su crecimiento y sostenibilidad, muchas microempresas 

muestran el desinterés por educarse centrándose en ventas.  

 

2.1.2 La contabilidad: elemento esencial en el desarrollo de las empresas. 

Morales, (2019) indica que la contabilidad es el eje central de una entidad pues ayuda a la toma 

de decisiones y al desarrollo de la misma y tanto para comerciales mayoristas y minoristas la 

utilizan para llevar un adecuado control de sus transacciones. La contabilidad permite hacer 

pronósticos, conocer la situación actual de la entidad y con ella llevar una excelente gestión.  
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2.1.3 Mala gestión en las Pymes  

Según Carlos León, (2020) resalta la liquidez de las Pymes a partir de la gestión de bienes 

económicos y de personal. Estas Pymes tienen desconocimiento en el sector económico y no 

están a la vanguardia en innovación. 

2.1.4 Carencia de un sistema contable en las Pymes 

Para Yank & Mejía, (2021) concluye que un porcentaje de las Pymes no cuenta con un sistema 

contable formal y es manejada manualmente basada en instinto del propietario lo que restringe 

su crecimiento y competitividad en el mercado. Esto hace necesario una contabilidad formal en 

estas empresas para que puedan tomar decisiones en base a la información financiera y crecer 

financieramente en el sector.  

2.1.5 Contabilidad gerencial en las Pymes 

Serrato, (2019) enfatiza la importancia de la contabilidad gerencial en las Pymes con ello, las 

entidades tendrán más control de sus recursos y operaciones permitiendo crear estrategias, 

trazar objetivos y tomar decisiones para el fortalecimiento, sostenibilidad y competitividad a largo 

plazo.  

2.1.6 Rentabilidad en corto tiempo de las mipymes digitalizando los procesos 

Según Martin, (2024) Asegura que en México el 6 de cada 10 mipymes por medio de la 

digitalización han alcanzado su punto de equilibrio dado a que se ha facilitado la llegada a nuevos 

mercados permitiendo estar a la vanguardia con entidades mejor posicionadas. Los pagos 

electrónicos permiten ver en tiempo real las transacciones de una empresa reduciendo los ciclos 

comerciales, esta digitalización permite llegar a más audiencia, aumentar las ventas y permite 

tomar decisiones con más rapidez.  
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2.1.7 El 40% de las empresas en Colombia no avanzan en la transformación 

digital 

Para Berrío, (2022) la tecnología es fundamental en la contabilización lo cual muchas pymes no 

la han adoptado ya sea por desinformación, desinterés o falta de recursos. Muchas pymes optan 

todavía en llevar la contabilidad manualmente donde hay errores por cálculos inexactos. Hay 

muchas plataformas que optimizan este trabajo lo cual mitiga errores y facilita  la toma de 

decisiones. Esta transformación es fundamental en la administración de los recursos teniendo la 

información en tiempo real y confiable optimizando procesos.  

2.1.8 Sistema contable básico para Mipymes 

Según Giraldo, (2022) observa que las microempresas principalmente padecen inestabilidad 

económica pues mezclan el dinero personal con el de su empresa. Dado a ello se brinda por 

medio de un sistema básico conocimientos en contabilidad que contribuya a la toma de 

decisiones y un adecuado manejo financiero y motive al microempresario al mejoramiento de sus 

finanzas. 

2.1.9 Elemento fundamental en la competitividad en las mipymes es la 

contabilidad 

Según Marrugo, (2019) enfatiza que la contabilidad es de gran valor al tomar decisiones, para 

buscar financiación, proyecciones, marcar metas y objetivos para el crecimiento y desarrollo de 

la misma. Una contabilidad oportuna y veraz contribuye a la producción e innovación para 

fortalecer la participación en los mercados ejerciendo control y crecimiento de la empresa. 
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2.1.10 Incidencia de la administración financiera en el desarrollo de las 

Mipymes  

Para Palacios, Dueñas, Tavares, & Alay, (2022), en su estudio del Cantón Jipijapa enfatiza en la 

administración financiera la cual es la encargada de buscar financiamiento a pesar de las 

diferentes brechas respecto a intereses, también en buscar estrategias para crecimiento de la 

misma y así permite relacionarse con las grandes empresas. Una administración financiera debe 

apoyarse de una contabilidad completa para sus proyecciones y estudios de mercado para su 

competitividad y desarrollo a pesar de las dificultades entrar a estos mercados. 

2.1.11 El papel de la Contabilidad en las pymes 

Según Vaca & Carrillo, (2021), para un buen rendimiento financiero de una entidad depende de 

la contabilidad la cual proporciona información vital para su planificación. Actualmente las Pymes 

deben estar a la mano con la contabilidad pues con ella hay una gestión para la toma de 

decisiones y llegar a ser competitiva. El éxito de una organización depende de la contabilidad y 

ella que esté computarizada para que esté en tiempo real para dar seguimiento a las 

transacciones, con ella se optimiza el proceso contable haciendo que se interconecte con demás 

empresas haciendo su ejercicio más rápido y seguro estando a la vanguardia. 

2.1.12 Inversión en tecnología ayuda a las Pymes a mejorar la eficiencia 

operativa 

Según Farías, (2024), explica que con la tecnología se automatiza la contabilidad de las 

organizaciones reduciendo costos especialmente en las micro y pequeñas empresas 

aumentando su productividad con una información actualizada y con propósito. 

Beneficios en invertir en tecnología para la contabilidad: 

- Gestionar información 



 

DOCENCIA 
PÁGINA 20  

DE 50 

F-DC-125 
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO 

DE INVESTIGACIÓN, DESARROLLO TECNOLÓGICO, MONOGRAFÍA, 

EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO 

VERSIÓN: 2.0 

 

ELABORADO POR:  

Docencia 

REVISADO POR: 

Sistema Integrado de Gestión 

APROBADO POR: Líder del Sistema Integrado de Gestión 

FECHA APROBACIÓN: Octubre de 2023 

 
 

- Analizar datos 

- Adaptabilidad del negocio 

2.2 Marco legal  

Las microempresas en Colombia deben cumplir con las siguientes normativas 

contables: 

Tabla No1 Leyes, Decretos y Resoluciones  

Leyes Decretos Resoluciones 

Ley 1314 de 2009: 

Regula los principios y 

normas de contabilidad 

y auditoría en 

Colombia, promoviendo 

la convergencia con 

estándares 

internacionales y 

aplicables a todas las 

empresas. (PÚBLICA, 

2015). 

 

-Decreto 2420 de 2015: Establece el marco 

normativo para la ejecución de las Normas 

Internacionales de Información Financiera 

(NIIF) para PYMES. Este decreto regula la 

manera en que las microempresas deben 

presentar su información financiera, 

ajustando los requisitos internacionales a 

una escala más accesible. 

Resolución 533 de 

2015: Define los 

requisitos específicos 

para la adopción y 

ejecución de las NIIF 

para PYMES en 

Colombia, 

estableciendo plazos 

y condiciones. 

 

-Decreto 2496 de 2015: Complementa las 

normativas contables relacionadas con los 

libros y documentos contables que las 

microempresas deben mantener. 

Fuente: Elaboración propia 
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Obligaciones contables de las microempresas (Código de comercio) 

• Llevar un Libro Diario y un Libro Mayor: Deben registrar todas las 

operaciones financieras en estos libros, conforme a las NIIF para PYMES. 

• Preparar Estados Financieros: Deben elaborar y presentar estados 

financieros básicos como el balance general, estado de resultados y flujo de caja, 

siguiendo las directrices del Decreto 2420 de 2015. 

• Adoptar NIIF para PYMES: Seguir las normas internacionales adaptadas 

para simplificar el proceso contable y financiero, según el Decreto 2420. 

• Conservar Documentación: Mantener todos los soportes y documentos 

contables por un período mínimo de 5 años. 

• Cumplir con las Obligaciones Fiscales: Presentar las declaraciones 

tributarias correspondientes y mantener registros que respalden la información fiscal 

reportada. 

Las microempresas en Colombia deben llevar una contabilidad simplificada conforme a 

las NIIF para PYMES. Esto incluye: 

1. Registro de Operaciones: Utilizar un sistema contable básico para registrar 

todas las actividades financieras en el Libro Diario y el Libro Mayor. 

2. Estados Financieros Simplificados: Preparar estados financieros: balance 

general, estado de flujo de efectivo, estado de resultados, estado de cambios en el 

patrimonio adaptados a las NIIF para PYMES. 

3. Valoración y Presentación: Seguir criterios simplificados para la valoración 

de activos, pasivos y la presentación de ingresos y gastos. 
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4. Documentación y Conservación: Mantener la documentación de soporte 

de todas las transacciones y operaciones por un período de al menos 5 años. 

Este enfoque busca simplificar la contabilidad sin perder precisión en la información 

financiera.  (Echeverry, 2016). 

 

2.3 Marco conceptual  

 

• Competitividad 

Bougrine (2001)  la define como la capacidad y facilidad que tiene una organización para 

vincularse en el mercado extranjero teniendo en cuenta el equilibrio o aumento de su 

participación. Todo ello es afectada por factores como precios, costos, calidad, distinción 

del producto o servicio.  

•     Contabilidad 

Para Gasbarrino, (2023) la contabilidad se reconoce como un proceso que permite 

recopilar y evaluar organizadamente la información financiera de una organización. 

Mediante el dominio de las operaciones económicas esto se logra  y tiene como fin 

establecer el balance de ingresos y egresos 

• Contabilidad Simplicada 

El Concepto 13 de 2009 del Consejo Técnico de la Contaduría Pública definió así: la 

contabilidad simplificada es un conjunto de mejores prácticas contables 

internacionales aplicables a pequeñas, pequeñas y medianas empresas (MIPYMES) qu

e no cotizan en bolsa. En este contexto, el artículo 2 del Proyecto de Ley 203-

S, el texto ajustado, muestra el contexto de aplicación de la alternativa que el 

gobierno tiene permiso para administrar cuentas simples en determinadas situaciones. 
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Esto está en línea con las buenas prácticas contables internacionales que se aplican a 

las empresas que no cotizan en bolsa y no pueden distorsionar la interpretación fiscal. 

 

• Economía 

Para Lionel Robbins (1932) la economía es una ciencia que se relaciona con el 

comportamiento de los consumidores y sus necesidades infinitas que deben complacer y 

los recursos que al ser limitados se acomodan para usos alternos.  

• Eficiencia  

“La eficiencia es el criterio económico que revela la capacidad administrativa de producir 

el máximo de resultados con el mínimo de recursos, energía y tiempo” (Sander, 2002). 

“La eficiencia requiere establecer, de alguna manera una relación entre los recursos 

suministrados y los resultados recibidos en un determinado tiempo” (Cegarra, 2015). 

• Empresa 

Para Galán, (2024) toda empresa se fundamenta a partir de la estructura legal, 

administrativa y económica que permite reconocer la actividad economica para la cual fue 

constituida, es una estructura de personas que controlan los recursos con el fin de obtener 

beneficios económicos. Esto aspiran conseguirlo con un producto o servicio innovador 

que cubra alguna necesidad con el objetivo principal de ingreso o ganancia. 

• Estrategias 

Según Chiavenato (2011) Son las opciones que tiene una organización para lograr metas 

y objetivos y tomar acciones a beneficio de la entidad. 

Para Carneiro Caneda (2010) es el camino para un determinado tiempo a futuro y guiar 

a un camino empresarial. 
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• Finanzas 

Las finanzas pueden interpretarse como un campo de actividades económicas donde el 

dinero representa la base de diversas operaciones desde inversiones 

en el mercado de valores, bienes raíces, empresas industriales, construcción 

y que abarca la agricultura, los mercados de capitales y los activos financieros. (Andrade, 

2023) 

• Gestión de recursos 

Es el proceso de proyección y organización de las herramientas y  actividades de un 

equipo. Estos pueden abarcar los materiales, equipos, fondos económicos, utensilios 

técnicos y la masa de trabajo del personal.  (Martins, 2024). 

• Información financiera 

“La información financiera puede utilizarse para tomar decisiones informadas sobre la 

asignación de recursos y la gestión de los riesgos financieros. Además, la información 

financiera también puede utilizarse para evaluar la solvencia de una empresa” (Indeed, 

2024). 

• Inventario 

Muller (2005) afirma que el inventario de una empresa incluye materias primas, 

trabajo en proceso,materiales utilizados en sus operaciones y productos terminados. 

Según Ehrhardt y Brigham (2007) dice que los inventarios tienen un objetivo principal, 

que es organizar las actividades y los productos disponibles de la empresa y 

mantener niveles óptimos que puedan reducir todos los costos. 
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• Inversión 

Según Gitman y Joehnk (2005) la inversión es cualquier herramienta que puede utilizarse 

para depositar fondos actuales con la expectativa de que genere buenos ingresos, 

mantenga o aumente su valor. 

Según Pinheiro (2019), la inversión es el uso del capital en formas que aumentan la 

capacidad de producción, llamados bienes de capital, tales como: maquinaria equipos, 

construcción. En sentido general, es el uso de los recursos y la expectativa del resultado. 

• Microempresa 

Para Torres, (2005) la microempresa es una entidad económica efectiva, que se rige por 

un grupo de emprendedores, cuyo propósito es alcanzar objetivos económicos, éticos y 

sociales. Existen capacidades de autogestión y de adaptación al medio. 

• Productividad 

Joseph Prokopenko (1989) la define como el vínculo numérico como resultado entre  una 

producción y los recursos empleados para su terminación.  

Lo define también entre tiempo para obtener el producto terminado y su resultado.  

• Sistema contable 

Según Maraví, (2022) el sistema contable permite facilitar y organizar en el manejo 

financiero de un contador o comerciante, ejecutando algoritmos, aplicaciones, fórmulas y 

comandos, los cuales optimizan los tiempos, recursos y operaciones en las empresas. 
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3 DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

 
3.1  Tipo de investigación 

El tipo de investigación es descriptiva, el cual refleja el estado actual del proceso contable y el 

tipo de organización. Por consiguiente, esto permite involucrar las necesidades detalladas de un 

sistema contable adaptable y la gestión para la mejora. Se definen posibles sistemas contables 

que simplifique la contabilización considerando las limitaciones, costos, beneficios, adaptabilidad 

y responsabilidad en cada una de sus etapas.   

Se da el valor de la importancia y beneficios de un sistema de contabilidad para procesos 

decisionales, eficiencia y crecimiento sin importar lo pequeña que sea su empresa y que se 

cumpla con las regulaciones contables. 

 

3.2 Enfoque de la investigación 

Impulsar a que se implemente un sistema contable a largo plazo para que sea sostenible, 

ordenado y competitivo. En el Expendio de Carnes Gordillo DG45 se determinó por medio de 

una entrevista al propietario donde nos refleja su testimonio, y experiencia, así como las 

dificultades en el manejo y generación de la información contable, la importancia de conocer y 

llevar las finanzas de manera responsable, sistematizada y cumplimiento de objetivos. 

 

3.3  Método de investigación 

La investigación se realizó a través de la observación donde se evidencia fallas que está 

presentando en la manera de llevar la contabilidad el Expendio de Cranes Finas DG45 y el interés 

del propietario por organizar las finanzas.  
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Esta información se registró, se analizó y con ello se hace el análisis para un posible cambio 

favorable que consiste en sistematizar la contabilidad de manera que el propietario obtenga 

información de valor, oportuna a través de reportes que se generen desde el sistema contable. 

 

 

 

4 DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO 

Fase 1 

Se conoce la información básica del establecimiento Expendio de Carnes DG45: su actividad 

económica, ingresos, empleados y propietario.  

Se fundamenta la importancia de tener una contabilidad en la entidad y que al no tenerla estaría 

incumpliendo con la normatividad. 

Se analiza el estado actual de la empresa y las desventajas que presenta al no contar con un 

sistema contable eficiente. 

El propietario reconoce la información, se interesa y considera implementar la contabilidad con 

ayuda de un sistema contable para beneficio de su empresa.   

Fase 2 

En base a los análisis de los diferentes sistemas contables se investiga las herramientas 

asequibles y legales que se adaptan a los requisitos de le entidad. 

Se tiene en cuenta los sistemas contables automatizados que ofrecen los diferentes proveedores 

operables en Colombia en ellos se especifica: los precios, sus servicios y herramientas para 

disponer de él; también el sistema de contabilización manual de sus materiales y precios para 

implementarlo. 
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Fase 3 

Una vez comparados y analizados los diferentes sistemas contables se llegan dos (2) opciones 

de sistemas que se acogen a la empresa: el sistema POS completo y el sistema de 

contabilización manual. Se tiene en cuenta las ventajas y desventajas de cada uno. 

Ya analizadas estos dos (2) sistemas se procede a crear el plan estratégico para la 

implementación determinando tiempos de ejecución, capacitación y responsabilidades para 

llevarlo a cabo.  

Con ello se buscar comparar los sistemas para que el propietario opte por una decisión en la 

implementación de un sistema contable eficiente en su organización. 
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5 RESULTADOS 

5.1 Reconocer la condición actual de la entidad en el área contable, a partir de la 

información y bases de datos existentes, con propósito de identificar aspectos de 

mejora 

Es importante conocer muy bien el estado financiero de una entidad para decisiones en el 

presente y en el futuro. Las entidades cuantifican y cualifican a través del área contable para 

medir, planificar, gestionar, hacer presupuestos… con esta información.  

Al no reconocer la condición actual en el área contable de una organización puede llevar 

consecuencias negativas a corto largo plazo como: falta de gestión, desaciertos involuntarios, no 

hay competitividad frente a otras empresas con la misma actividad económica, fallar en la 

normatividad fiscal y problemas en pagar proveedores, nómina, faltar con las cargas financieras, 

etc.  

La contabilidad es el instrumento central que tiene una entidad, pues de esta información 

depende la estabilidad, crecimiento, decisiones, transparencia y control sobre la misma. No tener 

estar herramienta en una entidad se estaría incumpliendo con la normatividad y al descontrol 

direccionado a la quiebra.  

El Expendio de Carnes Gordillo DG45 es una entidad que presenta las dificultades en gestión al 

no tener una contabilidad eficiente para el reconocimiento actual de esta área, así lo hace saber 

su propietario por medio de una entrevista.  

Este establecimiento cuenta con la siguiente información básica: 
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Tabla 1 . Información de la empresa             
Nombre establecimiento Expendio de carnes DG45 

Actividad económica Venta y compra de carne de res, cerdo y pollo 

Propietario Diego Gordillo Díaz 

Empleados (1)  Atención al cliente y organizador Diego Gordillo Díaz 

(propietario) 

Ingresos netos $ 50.000.000 

Fuente: elaboración propia 

 

Dada la entrevista, el propietario con sus repuestas se verifica que: no está cumpliendo un orden 

contable que es una contabilidad simplificada; obligación que tiene como microempresa y con 

ello puede estar generando errores legales y fiscales. Presenta falencias en transcribir sus 

cuentas, escasos soportes, no tiene en cuenta aspectos importantes en sus cuentas actuales y 

no dispone de una herramienta eficiente y organizada para tal fin, lo cual está incurriendo en mal 

manejo de los recursos. 

Se ratifica una significativa decadencia en el área de contabilidad, demostrada en la falta de 

registros organizados de las actividades financieras. Esta situación se agrava por la ausencia de 

una herramienta contable adecuada que soporte y facilite el manejo de la información. 

El propietario considera implementar un sistema contable organizado en pro de mejora para 

beneficiarse en aspectos como: organización de inventarios, llevar control de ingresos y egresos, 

organización de facturas y soportes y dejar atrás el inoperante cuaderno.  

En definitiva, el propietario distingue la necesidad e importancia de tener un orden y un sistema 

contable eficiente para su administración, cumplimiento normativo y ser competente.  
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Aspectos importantes del proceso contable y su finalidad 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 
 

5.2 Analizar los diferentes sistemas de información conforme con las carencias y 
capacidad de la entidad, a fin de gestionar operaciones, procesos e informes 
oportunos. 

Los sistemas contables son estructuras que recopilan, organizan, mantienen, administran y usan 

la información creada en una entidad económica para las diferentes decisiones y el 

reconocimiento de la situación financiera de la entidad. A través de este tipo de sistemas se 

planea generar estándares o lineamientos para gestionar todas las operaciones de la 

organización y ordenar todas las operaciones contables y financieras diarias. 

Todas las empresas deben adaptarse a un sistema contable, según las necesidades de la 

empresa en sus transacciones analizan aspectos como: el tipo de operaciones, su clasificación 

(microempresa, pequeña empresa, mediana empresa y gran empresa), la actividad económica, 

Importancia de la contabilidad 

Gestión financiera: 
Control de ingresos y 
egresos  

Comprensibilidad: 
Información precisa y 
clara. 

Regulación fiscal: 
cumplimiento de la 
normatividad 

Proyecciones: 
Análisis y 
planificaciones a 
partir de los 
estados 
financieros 

Competitividad: 
Mejora constante de 
la organización 

Manejo de 
recursos: 
Asegura su 
eficiencia y 
eficacia. 

Soporte fundamental de 
toda empresa  
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volumen de transacciones y que sea acogido a la normatividad y con previa información hacen 

selección de diversos sistemas contables para ser comparados y finalmente seleccionar el que 

acoja a la entidad.  

El Expendio de Carnes Gordillo DG45 al ser una microempresa cuenta con recursos limitados y 

requiere un sistema contable simple, que no necesite una capacitación exhaustiva, de fácil uso 

y que mejore la eficiencia. 

A través del análisis de diferentes sistemas contables, se encontró que 

existen diferentes programas y opciones que no solo gestionan la gestión financiera, sino que 

también mejoran la exactitud del registro de las transacciones, optimizando las decisiones 

y una mejor gestión de los recursos de la empresa. 

 

Se realizó el análisis de los siguientes sistemas contables que se pueden adecuar a los requisitos 

específicos de la microempresa: 

• Sistema contable automatizado (software): Esta es generada 

electrónicamente, emite automáticamente funciones como: cálculos, facturas, nómina, 

estados financieros, control de inventario, de ventas, de pagos, cumplimiento normativo, 

es precisa y eficiente.  

• Sistema Contable Manual: Este sistema no se lleva con ningún tipo de 

tecnología, las transacciones son realizadas a mano utilizando lápiz y papel, se necesita 

de mucho tiempo para digitarla, es poco precisa y puede ser engorrosa si se trata de 

mucha información y datos.  
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Ilustración 1: Sistemas contables 
 

 

 

 

 

 

 

A continuación, se describen los softwares contables que se ajustan a la microempresa Expendio 

de Carnes DG45 comparado con el sistema contable manual junto con sus características y 

precios.  

Tabla 2 .Sistemas contables  

Software contable 
Características 

beneficios, desventajas 

Valor 

mensual 

software 

Herramientas para 

su aplicación  

Siigo 

 

BÁSICO 

-1 empresa (un usuario) 

-Contabilidad (registro contable) 

-Impuestos (Depende de las 

operaciones) 

-Estados financieros 

- Fácil de usar 

GRATIS 

 

-Computador  

-Cajón monedero  

-Impresora POS 

-($1.700.000 aprox) 

-Internet 

 

Sistemas contables  

Sistemas contables 
automatizados (Software) 

Electrónicamente 
Digitalizado 

 Papel y lápiz 
A mano 

Automatizado Sin tecnología  
 

Sistemas contables 
manual 
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-No cuenta con inventario 

Alegra 

 
 
 

-Facturas de venta ilimitada 

-1 usuario 

-Ingresos hasta de $10.000.000 

mensuales 

-1 bodega de inventario 

-Soporte 24/7 

$49.000 

-Computador  

-Cajón monedero  

-Impresora POS 

-($1.700.000 aprox) 

-Internet 

 

Sistema POS 
completo   

(acondicionado) 
 

-ventas 

-Caja 

-Inventarios 

-Cuentas por cobrar 

-Clientes 

-Y cuenta con un software 

integrado que se adapta a las 

necesidades del negocio 

 

No requiere 

Internet 

-Computador  

-Cajón monedero  

-Impresora POS 

-($1.700.000 aprox) 

 

Fuente: Elaboración propia 

Es importante resaltar que para cualquier sistema contable  hay que tener los soportes ordenados 

en físico como: facturas, pagos, proveedores, comprobantes... para respaldar toda la información 

y así sea comparable y verídica.  
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Tabla 3  Sistema manual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3 Proponer plan estratégico de implementación del sistema de información para mejorar 
el proceso actual teniendo en cuenta, etapas, tiempos y responsables de cada 
actividad.  

Para la ejecución de un sistema contable se requiere de un cronograma, dinero y preparación 

para lograr la satisfacción y éxito del sistema beneficiando a la entidad.  

SISTEMA MANUAL 

 

Consiste en registrar de manera 

organizada y controlada y manual (papel y 

lápiz) los movimientos diarios como: 

gastos, ventas, pagos, clientes, 

inventario…) Ésta es personalizable y 

adaptable según necesidad de la actividad 

económica. Es de compromiso y 

constancia. Se debe guardar soportes de 

todos los pagos, proveedores, gastos y 

demás recibos que ejecute el negocio. 

Herramientas 

para un año 

cantidad total 

Esferos  4 $10.000 

Factureros  6 $60.000 

Carpetas   2 $10.000 

Libro diario  2 $60.000 

Calculadora  1 $50.000 

VALOR TOTAL ANUAL $190.000 
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Al analizar y seleccionar los sistemas que se ajustan a la organización son dos (2), los cuales 

son fácil de usar y que se ajustan a los recursos de la entidad: 

• Sistema POS Completo: Éste se acondiciona a la actividad comercial de 

la organización automatizando procesos como (ventas, flujo de caja, devoluciones, 

inventario, proveedores, creación de productos), posee una ventaja que es compatible 

con báscula lo cual mejora la precisión, hay mejor control de inventario y todo se 

registra en tiempo real. Se necesita de instalación de equipos y capacitación. 

Este sistema requiere de constante mantenimiento y actualizaciones para la eficiencia y 

sostenibilidad corto y largo plazo de la entidad. 

La capacitación está por parte del proveedor sistema el cual de manera presencial lo hace 

y adicional proporciona manuales, un sitio web y un servicio de soporte tanto para dudas en 

el manejo como técnicamente por si hay fallas con el sistema.  

• Sistema manual: Se requiere organización en carpetas de facturas, otra 

para pagos de servicios, un libro exclusivo y bien organizado de registro manual diario 

de ventas, clientes, gastos, compras donde mensualmente pueda visualizar sus 

movimientos. 

Este sistema es de constancia y orden para mantener un archivo cronológico que suele ser 

tedioso. La capacitación depende del propietario. Hay sitios Web, páginas (librería Lerner, 

Infoautónomos), videos en YouTube y canales (contador contado, academia JAF, profe 

Andrés…) donde enseñan de manera sencillas gratuitas de cómo llevar registro de contabilidad 

manual e introducción a la contabilidad para que tenga un conocimiento más amplio.  
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Teniendo en cuenta todo lo anterior el plan estratégico para implementar cualquiera de los dos 

(2) sistemas contables se analiza y se investiga las actividades, responsables y tiempo de 

ejecución distribuido así: 

Sistema POS completo (acondicionado)  

Tabla 4 .Plan estratégico sistema POS completo  

Plan estratégico Actividades 
Responsable          

(s) 

Tiempo 

ejecución 

1.   Planificación 

-Tener claro las necesidades del 

negocio (Gestión de inventarios, 

facturación, documentación, clientes…) 

-Asigna presupuesto (Sistema contable, 

capacitación, hardware…) 

-Se asigna el sistema contable. 

Propietario 5 días 

2. Instalación y 

capacitación 

-Instalación de todo el hardware que 

viene con el sistema completo integrado  

(computador, cajón monedero, 

impresora de recibos) 

-Se implementa el sistema completo 

integrado para la configuración y 

digitación de los datos (inventario, 

proveedores, clientes…) 

Propietario e 

ingeniero del 

sistema 

integrado 

2 semanas 
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-Se capacita al propietario sobre el 

manejo del sistema completo integrado 

y se proporciona manuales y guías 

3. 

Implementación 

del sistema 

-Se inicia a manejar el sistema con las 

operaciones diarias del negocio 

-Se asegura que quedó funcionando de 

manera óptima el sistema integrado a 

largo plazo. 

Propietario 3 semanas 

Fuente: Elaboración propia 

 

Sistema contable manual Contabilidad simplificada (papel y lápiz) 

Tabla 5 Plan estratégico sistema manual 

Plan 

estratégico 
Actividades Responsable(s) 

Tiempo 

ejecución 

1.Planificación 

-Tener claro los datos de recopilación 

que se va a tener en cuenta en la 

contabilización (inventario, clientes, 

gastos…) en un borrador. 

-Asignar el presupuesto anual 

-Se asigna el sistema contable. 

Propietario 
5 días 

2. Instalación y 

capacitación 

-Se tiene las herramientas listas para 

comenzar la contabilización. 
Propietario 2 semanas 
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-Se organiza el libro diario para la 

transcripción de datos (ventas, clientes, 

gastos..) y se separan las carpetas 

destinadas cada una para un fin 

(facturas, recibos) 

-Se capacita el propietario para la 

transcripción de datos diarios y la 

importancia de tener orden y constancia  

(videos, cursos…) 

3. 

Implementació

n del sistema 

-Se inicia con la redacción de 

movimientos diarios del negocio. 

-Se asegura que no queden dudas en la 

reacción de datos y orden de los mismos 

Propietario 2 semanas 

  Fuente: Elaboración propia 

 

El Expendio de Carnes DG45 cuenta con recursos limitados, por tanto, debe acogerse a un 

sistema fácil de usar y efectivo para la empresa. Para la ejecución de alguno de estos dos (2) 

sistemas contables se tiene en cuenta el análisis de las actividades, tiempo, responsabilidades, 

ventajas y desventajas; los sistemas cumplen con los propósitos que son: tener una contabilidad 

que se acoja a la normatividad, que cumpla con registros detallados, ordenados según a las 

actividades del establecimiento y asequible dando un eficiente manejo de los recursos. 
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6 CONCLUSIONES 

Las soluciones que optimizan el proceso contable, garantizan una gestión más eficiente, precisa, 

en el crecimiento y la sostenibilidad de la empresa, por tanto, para la empresa Expendio de 

Carnes es importante implementar sistemas contables que encajen a los requerimientos 

específicos de la organización.  

 

Se da a conocer a la organización que la contabilidad es necesaria para garantizar que la gestión 

financiera de la empresa sea justa, precisa y transparente. La contabilidad es importante para 

mantener la salud financiera y operativa de la empresa. 

 

Las microempresas, al igual que las empresas de mayor tamaño, deben llevar una contabilidad 

adecuada por varias razones no solamente para cumplir con las responsabilidades legales y 

fiscales, sino también para gestionar eficazmente sus finanzas, tomar decisiones informadas y 

facilitar el crecimiento. Una buena práctica contable ayuda a prevenir problemas financieros, 

mejora la eficiencia operativa y fortalece la confianza en la empresa. 

 

Finalmente, después del análisis de los diferentes sistemas contables que se ajustan al Expendio 

de Carnes DG45 puntualizando presupuesto, tiempos de capacitación, ejecución y organización 

es necesario la implementación del sistema para que mejoren los procesos, la generación de 

información, resultados y toma de decisiones.  

 

Mediante el análisis realizado se busca aportar en la mejora continua de las microempresas, las 

cuales se ajustan a las necesidades por la carencia de presupuesto, sin embargo se busca 
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proponer herramientas que les permita organizar la información y gestionar adecuadamente los 

procesos.  

 

La necesidad de estar a la vanguardia con el conocimiento y la tecnología requiere de un proceso 

continuo y bien estructurado, dado que los beneficios para crecer y ser competitivo requiere de 

tiempo, capacitación y adaptación al cambio.   
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7 RECOMENDACIONES 

 

Es importante el constante aprendizaje, actualización, capacitación y reglamentación en 

contabilidad para mejorar y analizar la información financiera con el fin, de identificar errores y 

falencias en pro de mejora en aspectos de control de clientes, endeudamiento, liquidez y facilidad 

en la toma de decisiones.   

 

Ya analizados los diferentes sistemas contables es importante establecerlo en la entidad 

conforme a las necesidades puntuales para mejorar el desarrollo de las actividades diarias que 

permitan rendimiento y agilidad generando resultados financieros óptimos para la organización 

con el fin de lograr objetivos, crecimiento y competitividad. 

 

Adicional que se debe cumplir obligatoriamente en llevar una contabilidad sin importar lo pequeña 

que sea la empresa también hay que formalizarse tributariamente conforme a su actividad 

económica y movimientos contables lo cual hay que estar en constante vigilancia en los estados 

financieros pues de allí depende en no incurrir en sanciones sino al contrario tener beneficios 

tributarios.  

 

A pesar de tener un sistema contable se debe tener cuidado con los movimientos registrados 

pues estos deben ser respaldados con los soportes contables los cuales se tienen a la mano en 

físico bien organizados  pues allí demuestran los movimientos contables son verídicos y 

confiables.  
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9 ANEXOS 

 
 
Anexo 1.  Relación preguntas y respuestas entrevista al propietario del Expendio de 

Carnes DG45  

1. ¿Considera importante la contabilidad? 

Respuesta: Sí, hay que saber lo que hay y lo que estamos haciendo. 

2. ¿Qué tal le ha ido con el sistema que lleva registrado en el cuaderno? 

Respuesta: Pues al menos sé quiénes me deben y lo que hice en el día. 

3. ¿Sabe usted qué es un sistema contable? 

Respuesta: Sí, pero a veces a uno con tanta información parece que es algo difícil 

de llevarlo a cabo 

4. ¿Sabe usted que sí está obligado a llevar contabilidad simplificada y que en cualquier 

momento se la pueden exigir? 

Respuesta: No, no sabía y que menos me la vayan a exigir  

5. ¿Considera importante un sistema contable bien ejecutado? 

Respuesta: Claro, es lo mejor para llevar mis cuentas y es muy necesario 

6. ¿Considera usted necesario la implementación de un sistema contable en su negocio? 

7. ¿Implementaría un método contable bien organizado ya sea manual o sistematizado? 

     Respuesta: Sí, he visto la necesidad y la importancia. 

8. ¿Dispondría de un presupuesto para un sistema contable? 

Respuesta: Sí, dependiendo de la economía y beneficios a largo plazo y facilidad en 

el manejo. 
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