Bucaramanga, Octubre 29 de 2018

El representante legal de la Empresa Tecno Inyeccién Automotriz Fonque
certifica que

El docente investigador Roberto Carvajal Salamanca, identificado con la cédula de
ciudadania No. 91.255.574, del Grupo de Investigacion en Ingenieria del Software — GRIIS,
en el primer semestre del ano 2018 realizd una innovacidn de tipo organizacional en los
procesos de facturacidon de servicios y repuestos de la menciona empresa ubicada en el
municipio de San Gil. Esta innovacién ha generado beneficios transaccionales,
mejoramiento de los tiempos logisticos y posibilité una mejor toma de decisiones.

Este certificado se expide a peticion del interesado en Bucaramanga, a los 29 dias del mes
de Octubre de 2018.
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