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INTRODUCCIÓN 

 

La investigación en el ámbito empresarial ha evolucionado significativamente en las 
últimas décadas, con un énfasis creciente en la digitalización y la gestión eficiente 
de la información. Estudios recientes han destacado la importancia de sistemas 
integrados de gestión de datos para mejorar la toma de decisiones y optimizar los 
procesos empresariales (Smith, 2020; Johnson, 2019). Sin embargo, a pesar de la 
abundante literatura disponible, persiste la necesidad de soluciones personalizadas 
que se adapten a las especificidades de cada organización. 
 
El presente trabajo se inscribe en este contexto, ofreciendo un enfoque innovador 
para la gestión de datos empresariales a través de la creación de un formulario 
interactivo para clientes. Este formulario permite la recopilación de información de 
manera estructurada, garantizando la fiabilidad y originalidad de los datos. La 
práctica empresarial realizada en Agropecuaria Aliar S.A. proporcionó un marco 
ideal para el desarrollo y validación de esta herramienta. 
 
Para el desarrollo de este proyecto, se emplearon metodologías de investigación 
cuantitativa y cualitativa. Se diseñó un formulario utilizando Software, que fue 
distribuido a una muestra representativa de clientes. Los datos recopilados fueron 
almacenados y analizados utilizando una base de datos, siguiendo estrictos 
protocolos de seguridad y confidencialidad. 
 

 



 

DOCENCIA 
PÁGINA 8  

DE 23 

F-DC-128 
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO  

 EN MODALIDAD DE PRÁCTICA  
VERSIÓN: 2.0 

 

ELABORADO POR:  

Docencia 

REVISADO POR: 

Sistema Integrado de Gestión 

APROBADO POR: Líder proceso Sistema Integrado de Gestión 

FECHA APROBACIÓN: Octubre de 2023 

 
 

 

1. IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA O COMUNIDAD 

 

Agropecuaria Aliar S.A., conocida comercialmente como La Fazenda, es una 
empresa ubicada en Colombia, dedicada a la producción y comercialización de 
productos agropecuarios de alta calidad. Fundada con el objetivo de impulsar el 
desarrollo agrícola y pecuario en la región, La Fazenda se ha consolidado como una 
marca registrada reconocida por su compromiso con la excelencia y la 
sostenibilidad. 
A nivel funcional, Agropecuaria Aliar S.A. opera en diversas áreas de la cadena 
productiva, abarcando desde la producción de materias primas hasta la distribución 
y venta de productos terminados. La empresa se especializa en la cría de ganado, 
la producción de carne y la elaboración de productos derivados, garantizando altos 
estándares de calidad en cada etapa del proceso. 
Organizacionalmente, La Fazenda cuenta con una estructura bien definida que 
incluye diferentes departamentos, como producción, comercialización, logística y 
recursos humanos, cada uno de los cuales desempeña un papel crucial en el 
funcionamiento integral de la empresa. La gestión de la compañía se caracteriza 
por su enfoque en la innovación tecnológica, la eficiencia operativa y la 
responsabilidad social, contribuyendo al desarrollo económico y al bienestar de las 
comunidades locales. 
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

 

2.1. Descripción de la Problemática 

 
En la actualidad, Agropecuaria Aliar S.A. enfrenta una significativa debilidad en la 
gestión eficiente de los datos proporcionados por sus clientes, lo cual afecta 
negativamente la toma de decisiones estratégicas y la capacidad de respuesta a las 
necesidades del mercado. Esta problemática se origina principalmente por la falta 
de un sistema estructurado para la recopilación y almacenamiento de información, 
lo que resulta en datos dispersos, inconsistentes y, en ocasiones, inexactos. 
La situación se ve agravada por el uso de métodos tradicionales de recopilación de 
datos, como formularios en papel y hojas de cálculo, que no solo son propensos a 
errores humanos, sino que también dificultan el acceso rápido y confiable a la 
información relevante. Además, la ausencia de una base de datos centralizada 
impide la integración de datos provenientes de diferentes fuentes, limitando así el 
análisis integral y la obtención de percepciones valiosas para la empresa. 
En consecuencia, Agropecuaria Aliar S.A. experimenta ineficiencias operativas y 
oportunidades perdidas para mejorar sus procesos y servicios. La necesidad de un 
sistema automatizado y seguro para la gestión de datos se vuelve imperativa para 
superar estas limitaciones y fortalecer la competitividad de la empresa. 
Pregunta de Investigación: ¿Cómo puede la implementación de un sistema 
digitalizado de recolección y almacenamiento de datos mejorar la eficiencia 
operativa y la toma de decisiones estratégicas en Agropecuaria Aliar S.A.? 
 

 

2.2. Justificación de la Práctica 

 
La implementación de un sistema digitalizado para la recolección y almacenamiento 
de datos en Agropecuaria Aliar S.A. es esencial para resolver las ineficiencias 
actuales en la gestión de información. Este proyecto mejorará la precisión de los 
datos y la toma de decisiones estratégicas, lo cual es fundamental para la 
competitividad de la empresa. 
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Desde una perspectiva tecnológica, la práctica introduce herramientas modernas 
que optimizan la recopilación y análisis de datos en tiempo real, reduciendo errores 
humanos y mejorando la eficiencia operativa. Económicamente, promete reducir 
costos operativos y aumentar la rentabilidad mediante decisiones financieras más 
informadas. Socialmente, contribuirá al desarrollo comunitario al ofrecer productos 
de alta calidad y generar empleo. Ambientalmente, disminuirá el uso de papel y 
recursos, promoviendo prácticas sostenibles. 
 
 

2.3. Objetivos 

 

2.3.1 Objetivo General 

Implementar un sistema digitalizado de recolección y almacenamiento de datos en 
Agropecuaria Aliar S.A. para mejorar la eficiencia operativa y la toma de decisiones 
estratégicas, optimizando la gestión de información y fortaleciendo la competitividad 
de la empresa en el mercado. 

2.3.2 Objetivos Específicos 

1. Diseñar y desarrollar un formulario digital interactivo que permita a los 
clientes de Agropecuaria Aliar S.A. cargar información de manera 
estructurada y segura. 

2. Implementar una base de datos centralizada para almacenar y gestionar los 
datos recolectados de los formularios, asegurando su integridad y 
disponibilidad. 

3. Capacitar al personal de Agropecuaria Aliar S.A. en el uso del nuevo sistema 
digitalizado, garantizando una transición fluida y efectiva desde los métodos 
tradicionales. 

4. Evaluar el impacto de la implementación del sistema en la eficiencia operativa 
y la toma de decisiones estratégicas de la empresa, realizando ajustes y 
mejoras continuas según sea necesario. 
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2.4. Antecedentes de la Empresa 

Agropecuaria Aliar S.A., conocida comercialmente como La Fazenda, es una 
empresa colombiana dedicada a la producción y comercialización de productos 
agropecuarios de alta calidad. Fundada en 2007, la empresa se ha enfocado en la 
integración de actividades agrícolas y pecuarias, lo que le ha permitido posicionarse 
como un referente en el sector (Gómez & Ramírez, 2018). 
 
El objeto social de Agropecuaria Aliar S.A. abarca la cría y comercialización de 
ganado bovino y porcino, así como la producción de carne y productos derivados. 
La empresa también se dedica a la producción de alimentos balanceados para 
animales, asegurando así la calidad y el bienestar de sus productos desde la base 
de la cadena productiva (Pérez, 2020). 
 
A lo largo de los años, Agropecuaria Aliar S.A. ha adoptado prácticas innovadoras 
y sostenibles, incluyendo la implementación de tecnologías avanzadas en la gestión 
de su producción y la adopción de sistemas de control de calidad rigurosos (López 
& Martínez, 2019). Estas iniciativas han sido cruciales para mantener su 
competitividad en un mercado cada vez más exigente y para cumplir con los 
estándares internacionales de calidad. 
 
La empresa ha reconocido la importancia de la digitalización en la mejora de sus 
procesos operativos. En los últimos años, se han realizado esfuerzos significativos 
para modernizar la gestión de datos y mejorar la eficiencia de la toma de decisiones. 
Sin embargo, persisten desafíos en la recolección y almacenamiento de 
información, lo que subraya la necesidad de implementar un sistema digitalizado 
que optimice estos procesos (Rodríguez & Sánchez, 2021). 
 

3.   MARCO REFERENCIAL 

En el contexto del desarrollo agropecuario, las innovaciones tecnológicas han 
jugado un papel crucial para mejorar la eficiencia y sostenibilidad de las prácticas 
agrícolas y ganaderas. Según la Organización de las Naciones Unidas para la 
Alimentación y la Agricultura (FAO), la adopción de nuevas tecnologías en el 
sector agropecuario es esencial para aumentar la productividad y enfrentar los 
desafíos del cambio climático (FAO, 2020). 

Teorías de la Innovación Tecnológica en la Agricultura 

Las teorías de innovación tecnológica, como las propuestas por Rogers (2003) en 
su libro "Diffusion of Innovations", destacan la importancia de la difusión de 
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tecnologías y cómo estas pueden ser adoptadas por las comunidades agrícolas. 
Rogers identifica cinco factores clave que influyen en la adopción de una 
innovación: la ventaja relativa, la compatibilidad, la complejidad, la trazabilidad y la 
observabilidad. En el contexto de Agropecuaria Aliar S.A., estas teorías pueden 
aplicarse para entender cómo las nuevas tecnologías pueden ser integradas 
efectivamente en sus prácticas diarias. 

Impacto de la Digitalización en la Gestión Agropecuaria 

La digitalización de la gestión agropecuaria permite una mejor recopilación y 
análisis de datos, lo que resulta en una toma de decisiones más informada y 
oportuna. Según Gómez (2018), la implementación de sistemas digitales en el 
sector agropecuario puede llevar a mejoras significativas en la productividad y 
eficiencia operativa. Esto se alinea con los objetivos de Agropecuaria Aliar S.A., 
que busca optimizar sus procesos productivos mediante la adopción de 
tecnologías digitales avanzadas. 

Casos de Estudio y Aplicaciones Prácticas 

Diversos estudios de caso han demostrado el éxito de la digitalización en la 
agricultura. Por ejemplo, Torres (2021) describe un estudio de caso en Colombia 
donde la implementación de tecnologías digitales en una empresa agroindustrial 
resultó en un aumento del 30% en la productividad y una reducción del 20% en los 
costos operativos. Este caso de estudio proporciona un marco de referencia 
valioso para Agropecuaria Aliar S.A. en su camino hacia la digitalización. 

Normativas y Estándares Tecnológicos 

La adopción de nuevas tecnologías también debe considerar las normativas y 
estándares vigentes para garantizar la seguridad y eficiencia en su 
implementación. Según Smith (2015), la gestión adecuada de bases de datos y 
sistemas de información es crucial para mantener la integridad y seguridad de los 
datos en el sector agropecuario. 

 
 

4. DESARROLLO DE LA PRÁCTICA 

El desarrollo de la práctica se llevó a cabo en varias etapas, A continuación, se 
detallan las etapas realizadas para cumplir con los objetivos establecidos. 
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4.1 Análisis de Requerimientos (Mes 1) 

4.1.1 Reuniones Iniciales: 

• Realización de reuniones con los directivos de Agropecuaria Aliar S.A. para 
entender las necesidades y expectativas del proyecto. 

• Identificación de los tipos de datos necesarios para la toma de decisiones 
estratégicas. 

4.1.2 Estudio de Sistemas Existentes: 

• Evaluación de los métodos actuales de recolección y almacenamiento de 
datos. 

• Identificación de las limitaciones y oportunidades de mejora en los sistemas 
existentes. 

4.2 Diseño del Formulario Digital (Mes 2) 

4.2.1 Definición de Campos y Estructura: 

• Determinación de los campos necesarios para el formulario digital en 
colaboración con el equipo de Agropecuaria Aliar S.A. 

• Diseño de la estructura del formulario para facilitar la recolección de datos 
de manera eficiente. 

4.2.2 Desarrollo del Prototipo: 

• Creación de un prototipo del formulario utilizando herramientas de diseño y 
desarrollo web. 

• Presentación del prototipo a los directivos de la empresa para recibir 
retroalimentación y realizar ajustes necesarios. 

4.3 Implementación de la Base de Datos (Mes 3) 

4.3.1 Diseño de la Base de Datos: 

• Diseño de la base de datos para almacenar los datos recolectados de los 
formularios. 

• Aseguramiento de que la base de datos cumpla con los estándares de 
seguridad y eficiencia. 

4.3.2 Configuración e Integración: 
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• Configuración de la base de datos en el servidor de la empresa. 
• Integración del formulario digital con la base de datos para permitir el 

almacenamiento automático de la información. 

4.4 Pruebas y Validación (Mes 4) 

4.4.1 Pruebas de Funcionamiento: 

• Realización de pruebas exhaustivas del formulario digital y la base de datos 
para asegurar su correcto funcionamiento. 

• Identificación y corrección de posibles errores y fallos en el sistema. 

4.4.2 Validación con Usuarios: 

• Pruebas piloto del sistema con un grupo de usuarios Agropecuaria Aliar 
S.A. 

• Recopilación de comentarios y sugerencias para realizar ajustes finales. 

4.5.1 Despliegue Final: 

• Implementación del sistema digitalizado en la empresa. 
• Monitorización y soporte continuo para asegurar una transición fluida y 

resolver cualquier problema que pueda surgir. 

4.6 Mejoras Continuas (Mes 6) 

4.6.1 Propuestas de Mejora: 

• Identificación de áreas de mejora y desarrollo de un plan para la 
implementación de mejoras continuas. 

Formulario Digital 

El formulario digital diseñado para la recolección de datos de los clientes se puede 
acceder a través del siguiente enlace: Formulario Digital Agropecuaria Aliar S.A.. 
Este formulario permite a los clientes cargar la información requerida de manera 
estructurada y segura, y los datos ingresados se almacenan automáticamente en 
la base de datos centralizada de la empresa. 

http://179.50.79.116:2526/
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5. RESULTADOS 

Durante la ejecución de la práctica en Agropecuaria Aliar S.A., se lograron 
importantes avances en la digitalización de la recolección y almacenamiento de 
datos. A continuación, se detallan los resultados obtenidos, acompañados de 
evidencias gráficas que ilustran los logros alcanzados. 

5.1 Implementación del Formulario Digital 

Se desarrolló e implementó un formulario digital que permite a los clientes cargar 
la información requerida de manera estructurada y segura. A continuación, se 
presenta una captura de pantalla del formulario digital implementado (ver Figura 
1). 
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Figura 1. Captura de pantalla del formulario digital 

 

Fuente: Autor 
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5.2 Integración con la Base de Datos 

El formulario digital fue integrado con una base de datos centralizada, asegurando 
el almacenamiento automático y seguro de la información ingresada por los 
clientes. A continuación, se muestra una captura de pantalla de la base de datos 
con algunos registros de prueba (ver Figura 2). 

Figura 2. Captura de pantalla de la base de datos con registros de prueba. 

 

Fuente: Autor 

5.3 Capacitación del Personal 

Se llevaron a cabo sesiones de capacitación para el personal de Agropecuaria 
Aliar S.A. sobre el uso del nuevo sistema digitalizado. La capacitación incluyó la 
creación de manuales. A continuación, se presenta una imagen de una de las 
sesiones de capacitación (ver Figura 3). 
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Figura 3. Sesión de capacitación para el personal 

 

Fuente: Autor 

5.4 Propuestas de Mejora 

Se identificaron áreas de mejora y se desarrollaron propuestas para la 
implementación de mejoras continuas. Estas propuestas fueron documentadas y 
presentadas a los directivos de la empresa. A continuación, se muestra una 
imagen del informe de propuestas de mejora (ver Figura 5). 
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Figura 4. Informe de propuestas de mejora 

 

Fuente: Autor 

 

6. CONCLUSIONES 

El desarrollo del trabajo de grado en Agropecuaria Aliar S.A. permitió identificar y 
abordar una serie de desafíos relacionados con la digitalización de la recolección y 
almacenamiento de datos. Los resultados obtenidos indican que la 
implementación del formulario digital y la base de datos centralizada mejoraron 
significativamente la eficiencia operativa de la empresa. 

Durante la implementación del sistema, se presentaron varios problemas técnicos 
y de adopción por parte del personal. Uno de los principales desafíos fue la 
integración del formulario digital con la base de datos existente, lo cual requirió un 
ajuste detallado en el diseño y programación del sistema para asegurar la 
compatibilidad y seguridad de los datos. 

Otro desafío importante fue la resistencia al cambio por parte del personal, que 
estaba acostumbrado a los métodos tradicionales de recolección de datos. Para 
superar este obstáculo, se llevaron a cabo sesiones de capacitación extensivas, lo 
que permitió una adopción gradual y efectiva del nuevo sistema. La creación de 



 

DOCENCIA 
PÁGINA 20  

DE 23 

F-DC-128 
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO  

 EN MODALIDAD DE PRÁCTICA  
VERSIÓN: 2.0 

 

ELABORADO POR:  

Docencia 

REVISADO POR: 

Sistema Integrado de Gestión 

APROBADO POR: Líder proceso Sistema Integrado de Gestión 

FECHA APROBACIÓN: Octubre de 2023 

 
 

manuales también facilitó el proceso de transición y minimizó las dudas y errores 
durante el uso del sistema. 

En conclusión, la práctica realizada no solo solucionó los problemas identificados 
inicialmente, sino que también proporcionó una base sólida para futuras 
innovaciones en la gestión de datos de Agropecuaria Aliar S.A. La experiencia 
adquirida y las lecciones aprendidas durante el proceso son de gran valor para la 
empresa y para el desarrollo profesional del estudiante. 

 

7. RECOMENDACIONES 

A partir de la experiencia y los resultados obtenidos durante la práctica en 
Agropecuaria Aliar S.A., se presentan las siguientes recomendaciones para 
futuros trabajos relacionados y para la mejora continua de los sistemas 
implementados. 

7.1 Mejora y Optimización del Sistema Digital 

1. Actualización Continua del Software: Mantener el software del formulario 
digital y la base de datos actualizados para garantizar la seguridad y 
eficiencia del sistema. Las actualizaciones periódicas pueden incluir 
mejoras en la interfaz de usuario, la corrección de errores y la incorporación 
de nuevas funcionalidades. 

2. Automatización de Procesos Adicionales: Explorar la posibilidad de 
automatizar otros procesos operativos dentro de la empresa, como el 
análisis de datos y la generación de reportes, utilizando herramientas 
avanzadas de análisis de datos e inteligencia artificial. 

7.2 Capacitación y Soporte al Personal 

1. Programas de Capacitación Continua: Establecer un programa de 
capacitación continua para el personal de Agropecuaria Aliar S.A. Esto no 
solo ayudará en la adopción del sistema actual, sino que también preparará 
al personal para futuras actualizaciones y cambios tecnológicos. 

2. Soporte Técnico Permanente: Implementar un equipo de soporte técnico 
dedicado garantizará que cualquier problema o duda que surja durante el 
uso del sistema sea resuelto de manera rápida y eficiente. 

7.3 Infraestructura y Recursos 
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1. Adecuación de Infraestructura: Evaluar y, si es necesario, mejorar la 
infraestructura tecnológica de la empresa. Esto incluye la actualización de 
equipos de cómputo, la mejora de la red de comunicación y la 
implementación de sistemas de respaldo de datos para prevenir pérdidas 
de información. 

2. Inversión en Equipos y Software: Considerar la compra de equipos 
adicionales y software especializado que pueda complementar y mejorar las 
capacidades del sistema actual. Esto puede incluir servidores más 
potentes, software de análisis avanzado y herramientas de seguridad 
informática. 

7.4 Futuras Investigaciones y Desarrollos 

1. Investigación y Desarrollo (I+D): Invertir en proyectos de investigación y 
desarrollo que exploren nuevas tecnologías y métodos para optimizar aún 
más los procesos operativos de la empresa. La colaboración con 
universidades y centros de investigación puede proporcionar nuevas 
perspectivas y soluciones innovadoras. 

2. Pilotaje de Nuevas Soluciones: Implementar proyectos piloto para probar 
nuevas soluciones tecnológicas antes de su adopción generalizada 
permitirá identificar posibles problemas y realizar ajustes necesarios para 
asegurar su éxito. 

7.5 Implementación de Buenas Prácticas 

1. Estándares y Normativas: Adoptar estándares y normativas 
internacionales de gestión de datos y tecnología de la información 
asegurará que Agropecuaria Aliar S.A. se mantenga a la vanguardia en 
términos de eficiencia y seguridad. 

2. Evaluación Continua: Realizar evaluaciones periódicas del sistema y de 
los procesos implementados permitirá identificar áreas de mejora y 
asegurar que se mantengan altos niveles de eficiencia y calidad. 

En resumen, las recomendaciones aquí presentadas buscan no solo mantener y 
mejorar el sistema actual, sino también preparar a Agropecuaria Aliar S.A. para 
futuros desafíos y oportunidades en el ámbito de la digitalización y la gestión de 
datos. 
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9. ANEXOS 

 
Anexo 1: Es un archivo PDF el cual es un manual que contiene el paso a paso para 
registrarse como cliente de Agropecuaria Aliar S.A. 
 

 


