Competencia Digital Docente

En la sociedad digital actual, los docentes universitarios afrontar un
gran reto a nivel tecnoldgico; se estan creando nuevos espacios
formativos y modalidades de formacién. Este nuevo rol los hace
participes de la nueva era digital, es por esto que los profesores deben
desarrollar competencias en el ambito digital y de la nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion para integrarlas en los procesos de
ensefanza aprendizaje, de una forma responsable y que puedan ser
implementadas en el aula de una forma competente. Es por esto de gran
importancia, realizar una valoracion de dichas competencias a una
poblacién especifica, para establecer y mejorar las competencias TIC, de

acuerdo a las necesidades de formaciéon detectadas.
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RESUMEN

Las TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacion) se estan
convirtiendo en el eje central de la sociedad del conocimiento, reemplazando
las costumbres de acceso a la informacion y busqueda de la misma generando
nuevos espacios formativos que derivan a su vez en nuevas modalidades de
formacién. Los docentes no deben ser ajenos a este nuevo rol y deben ser
participes de la era digital y utilizar las TIC en la practica docente, para lo cual
necesitan tener una cualificacion en términos de competencia, ese el
argumento mas fuerte que se solicita para su actividad docente. Cada dia
nuevos entornos y escenarios se presentan en el mundo laboral para lo cual
se necesitan determinados niveles de habilidad y competencia digital, es por
esto que es necesario realizar una valoracion de esas competencias a una
poblacion especifica. En este caso la necesidad de conocer y mejorar esos
niveles deriva de la Unidades Tecnoldgicas de Santander, institucién de
educacion superior en Bucaramanga, Colombia.

Por tanto, este trabajo presenta unacinvestigacion realizada en las Unidades
Tecnolégicas de Santander para-conocer, evaluar y pronosticar el nivel de
conocimiento y competencia digital de los docentes adscritos a la institucion.
Para ello, se realizé un estudio tipo encuesta (cuestionario) con el objetivo de
comprender el papel que estan jugando las TIC en la practica docente en la
institucion. Entre algunos de los datos recogidos, se incluyé: Datos de
identificacién, uso y conocimiento de las TIC, integracion de las TIC en la
practica docente, formacién docente e innovacion en TIC, componente ético
en la labor docente. Para la toma de datos se utilizé un instrumento adaptado
de otras investigaciones de competencia digital, que fueron validados vy
utilizados. El instrumento se alojé en la plataforma LimeSurvey, que permitio
la gestién de la encuesta en linea, garantizando la recoleccién de datos y el
anonimato de los mismos. Para el analisis de los resultados de la investigacion
se utilizd el programa estadistico SPSS, con el cual ademas se verifico la
fiabilidad del instrumento mediante el Alpha de Cronbach. En base a los
resultados obtenidos, se ha disefiado una propuesta de trabajo para el
mejoramiento de las competencias TIC, basados en necesidades de formacion
que desde el punto de vista metodoldgico potencien otras formas de
ensenanza aprendizaje del grupo de docentes de la institucidn, en beneficio
de los estudiantes. Una de las conclusiones extraidas es la necesidad de



profundizacion en los conceptos y el manejo de las aplicaciones que hacen
parte de la web 2.0, para que hagan parte de su competencia digital y sea
replicable en la practica docente.

Palabras clave: TIC, Competencia digital, evaluacién, profesorado
universitario.



ABSTRACT

ICT (information and communications technology) are becoming the backbone
of the knowledge society, replacing customs of access to information and
search for it by generating new training spaces derived in turn in new forms of
training. Teachers should not be oblivious to this new role and must be
participants in the digital age and use ICT in teaching practice, for which they
need to have a qualification in terms of competition that the strongest argument
requested for its activity teaching. Every day new environments and scenarios
are presented in the working world for which certain levels of skill and digital
competence are needed, which is why it is necessary to make an assessment
of these to a specific population. In this case the need to learn and improve
those levels derived from the Technological Units of Santander, institution of
higher education in Bucaramanga, Colombia.

Therefore, this paper presents research conducted at the Technological Units
of Santander to know, evaluate and predict the level of knowledge and digital
competence of teachers assigned to the institution. For this, a survey type
study (questionnaire) in order to understand the role they are playing ICT in
teaching practice at the institution was performed. Some of the data collected
included: identification data, use and knowledge of ICT, integration of ICT in
teaching practice, teaching and training in ICT innovation, ethical component
in teaching. an instrument adapted from other investigations of digital
competition, which were validated and used was used for data collection. The
instrument lodged in the Lime Survey platform, which allowed management the
online survey, ensuring data collection and anonymity of them. For the analysis
of the research results the SPSS statistical program, which also reliability of
the instrument was verified by Cronbach's Alpha was used. Based on the
results, we designed a work proposal for the improvement of ICT skills, needs-
based training from the methodological point of view potentiate other forms of
learning group of teachers from the institution for the benefit of the students.
One of the lessons learned is the need for deepening the concepts and
management of applications that are part of the web 2.0, to do part of their
digital competence and is replicable in teaching practice.

Keywords: ICT, digital competence, evaluation, faculty university.
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CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA. Estado del
arte

1.1 Competencias docentes, concepto, caracteristicas

“Lo que todos los profesores necesitamos es un conocimiento profesional de
la docencia (Zabalza & Beraza, 2003, p.70).” es la premisa que hace parte de
nuestro trabajo cotidiano como docentes y su analisis se debe realizar desde
una perspectiva profesional, ya que este conocimiento es construido desde la
practica pero no solo desde ella, de acuerdo a Zabalza & Beraza, (2003). Es
por esto que segun Prendes (2010), es necesario reflexionar sobre las
caracteristicas de un buen docente, donde se va a tener en cuenta que cumpla
con sus tareas asignadas, con el mejor desempeno y un resultado eficiente de
acuerdo a su actividad profesional. Sin embargo son diversas las definiciones
encontradas acerca del concepto de competencia y de esa forma utilizada en
diferentes contextos, convirtiéndose en un problema por sus muchos
significados e interpretaciones (Duran, 2014), lo que hace que sea un
concepto difuso y controvertido (Escudero, 2008). De otra parte Zabalza &
Beraza, (2003) definen la competencia como “un constructo molar que nos
sirve para referirnos al conjunto de conocimientos y habilidades que los sujetos
necesitamos para desarrollar algtn tipo de actividad” aunque de acuerdo a
cada autor hay diversas maneras de definir el concepto de competencia.

Un modelo de buenas practicas para ser un buen docente (Prendes, 2010)
que contiene ese conjunto de conocimientos y habilidades se describe a
continuacion:

» Un buen profesor reline actitudes y aptitudes necesarias para el ejercicio
de la docencia.

» Docente centrado en el saber hacer en relacion al proceso de ensefianza
aprendizaje



» Adecuado comportamiento en el aula en cuanto a las relaciones
interpersonales

» Desarrollo competente de las tareas dentro y fuera del aula
» Se identifica por los resultados en el logro de sus objetivos académicos

» Se comporta como un verdadero profesional en su dimensidn ética y en
la prestacién de servicios a la comunidad.

Multiple y diversas son las caracteristicas que deberia tener un buen docente
y multiples autores, a lo largo de los afos las han identificado; Prendes (2010)
citando a Perrenoud (2004), recoge algunas de ellas:

v' Capacidad de organizar situaciones de aprendizaje estimulantes vy
culturalmente relevantes

Gestionar el progreso de sus alumnos
Elaborar y establecer dispositivos paraatender a la diversidad
Implicar a los alumnos en los aprendizajes

Trabajar en equipo con otros comparieros

Informar e implicar a los padres y promover el trabajo con ellos

v
v
v
v
v' Participar en la gestion del'centro escolar o la institucion
v
v' Utilizar las nuevas tecnologias de la informacién

v

Afrontar los dilemas y deberes éticos de la profesion y gestionar la
formacién continua

Por otra parte entidades gubernamentales realizaron la catalogacién de dichas
competencias de acuerdo a criterios establecidos por estudios realizados, por
un lado la OCDE (Organizacién para la cooperacién y el Desarrollo econémico)
organizé el proyecto DESECO, para definir y seleccionar las competencias
esenciales para la vida y el buen funcionamiento de la sociedad, concluyendo
gque son mas que conocimientos, destrezas y actitudes en contextos
especificos segin Duran (2014), citando a OCDE (2005), estableciendo la
siguiente clasificacion de competencias clave que se encuentran relacionadas
entre si:
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a) Herramientas que se deben poseer para interactuar con el ambiente:
fisicas, en tecnologias de informacién y socioculturales, son necesarias
para adaptarlas y usarlas de forma interactiva

b) Interactuar y comunicarse con los demas en diferentes grupos
heterogéneos

c) Necesidad de tomar la iniciativa para actuar, ser responsables para
manejar sus vidas y ser capaces de hacerlo de forma autonoma OCDE
(2005) citado por Duran (2014).

Por otro lado el proyecto TUNING en el ano 2000 desarrolla una clasificacién
de competencias de tipo genérico y especifico, para cada area tematica, las
generales son las siguientes:

a) Competencias instrumentales: competencias con wuna funcién
instrumental que incluye habilidades cognoscitivas, destrezas
tecnoldgicas y destrezas linglisticas.

b) Competencias interpersonales: se refieren a las capacidades
individuales por las que el individuo muestra facilidades en los procesos
de interaccion social y la cooperacion.

c) Competencias sistémicas: estas se requieren como base la
adquisicion previa de competencias instrumentales e interpersonales.
Trata de ser una miscelanea de la comprension, la sensibilidad y el
conocimiento que permiten al individuo ver como las partes de un todo
se relacionan y se agrupan. (Gonzalez y Wagenaar, 2003). Citado por
Duran (2014).

Prendes (2010) cita a Imberndn (2006), por cuanto realiza un analisis de la
situacion en la que se encuentra la labor docente, determinando que la
docencia es considerada una semiprofesion donde era necesario un modelo
que le diera el caracter profesional a los docentes de cualquier nivel de
ensefanza. En dicho estudio resulté de suma importancia el “dominio de las
nuevas tecnologias de la informacion, como una de las competencias que
deben poseer los docentes para el desemperio de su profesion” (Prendes,
2010, p. 14). Esto nos lleva a concluir que el manejo de las TIC se perfila como
una competencia basica en el docente para el desarrollo y desempero de su
labor en el aula y fuera de ella.

"



1.2 Competencia Digital Docente

Los nuevos entornos de formacién traen consigo la incorporacién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) y conceptos que aportan
valor agregado a la forma como interaccionan las personas con los contenidos
de informacion que se presentan cada vez mas en formatos digitales, en la
busqueda del aprovechamiento de la ensehfanza aprendizaje. Las TIC
aplicadas en esos nuevos escenarios resuelven problemas educativos, con
una serie de posibilidades utiles en la incorporacion de nuevas herramientas
que permiten ampliar la oferta educativa, eliminar barreras de espacio y
tiempo, generando una nueva relacion entre profesor y estudiante.

El aprendizaje colaborativo y el independiente, piezas claves en la tutorizacion
y orientacion de la nuevas modalidades de la actividad docente (Almenara &
Cejudo, 2008), rompiendo el esquema del escenario clasico de formaciéon en
un aula fisica y convertirla en un aula virtual.-Hacer parte de estos nuevos
entornos de formacién solicita de los profesores un cambio de paradigma y
una alfabetizacion de tipo tecnolégica y la adquisicion de ciertas destrezas en
el manejo de herramientas de tipo informatico, es decir debe contar con una
base de competencia digital.

De acuerdo a Cervera, Martinez & Mon (2016), el origen del concepto de
competencia digital, nace de una nueva visidén en cuanto al aprendizaje en los
estudios formales y de consolidar destrezas y conocimientos de una persona
como un objetivo en el desarrollo de sus estudios. Innumerables son las
definiciones acerca de la competencia digital que se pueden encontrar; sin
embargo Selwyn (2013), citado por Cervera, Martinez & Mon (2016, p 76), “
considera que en la Sociedad de la Informacion es imprescindible contar con
nuevas habilidades técnicas y cognitivas para hacer frente a los retos de
conocimiento que se plantean y que, por ello, la competencia digital adquiere
un rol protagonista en todos los aspectos del aprendizaje a lo largo de la vida”.
Por lo tanto como lo asegura Mon & Cervet (2011), “seAalan que se trata de
un conjunto de herramientas, conocimientos y actitudes en los ambitos
tecnologico, comunicativo, mediatico e informacional que configuran una
alfabetizacion compleja y multiple”, citado por Cervera, Martinez & Mon (2016,
p 76).
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Una aproximacién al concepto de competencia digital esta dado por la Unién
Europea (Programa e-learning, 2006) citado por Prendes (2010), “La
competencia digital entrafa el uso seguro y critico de las tecnologias de la
sociedad de la informacion (TSI), para el trabajo, el ocio y la comunicacion. Se
sustenta en las competencias basicas de TSI: el uso de ordenadores para
obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y
comunicar y participar en redes de colaboracion a través de internet”.

No solo vivimos en una sociedad digital sino que también trabajamos en ella.
Desde la universidad tenemos la responsabilidad no solo de ayudar a nuestros
alumnos a adquirir sus competencias especificas de las carreras que cursan
sino a desarrollar las competencias basicas y necesarias para enfrentar la
sociedad de la informacién (Gisbert, 2013); es por esto que los docentes no
deben ser ajenos a este nuevo rol al que se enfrentan como participes de la
era digital, por tanto estan llamados a cumplimentar también con este tipo de
competencias en TIC y replicarlas en el aula, para el mejoramiento de la
calidad educativa del alumnado y futuros graduados.

Entre las entidades que han aportado definiciones y conceptos sobre la
competencia digital encontramos el Espacio Europeo de Educacién Superior,
la Comision Europea, La Unesco y a nivel latinoamericano el ministerio de
educacion de Chile, generando un marco de referencia a las dimensiones o
areas que se deben tener'en cuenta a la hora de evaluar competencias
digitales: entre ellas el area o dimensién de informacién, comunicacion,
creacion de contenidos, seguridad y resolucién de problemas, para determinar
el nivel de competencia digital del individuo. Cada una de ellas y otras
proponen modelos diferentes de competencias digitales docentes que deben
ser tenidas en cuentan, entre las dimensiones o areas de competencia
tenemos: habilidades basicas en TIC, competencia didactica con TIC,
estrategias de aprendizaje, es decir area tecnolégica o de alfabetizacion
digital, la identificacién de la percepcién de la competencia y el apoyo en el
proceso de desarrollo profesional como docente (Cervera, Martinez & Mon,
2016).

Adquirir las competencias digitales en los docentes es un conocimiento a la
vez complejo e integrador, porque implica un cambio de paradigma para
muchos de los docentes que se oponen a la insercién de sus actividades en
la era digital, pues esto asume cambios en los métodos para ensenar y de
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aprender, si ademas utiliza estos recursos o herramientas en su propia
capacitacion.

Alrededor del mundo se han realizado mudltiples estudios para verificar el
estado en que se encuentran las competencias digitales de los docentes a
cualquier nivel, ya sea primaria, secundaria, universitaria o profesional,
entendiéndose estas como la capacidad que tiene el profesorado de
involucrarse en el manejo de los conceptos referentes a la TIC asi como de
las herramientas y desarrollos que se van generando. En Espana, entre 2009
y 2010, se realiz6 un estudio sobre este tema con la vinculacién de un grupo
de investigadores de varias universidades publicas, dirigido principalmente por
la universidad de Murcia, para lograr establecer el nivel de competencias TIC
en el profesorado universitario espanol y generar una mejora en la calidad
educativa de los estudiantes, con titulo “Competencias TIC para la docencia
en la universidad publica Espafola: Indicadores y propuestas para la definicion
de buenas practicas” (Prendes, 2010). Entre otros trabajos enfocados a
estudiar el nivel de competencia digital docente tenemos los siguientes:

« Disefio y Validacion de un instrumento de evaluacion para la certificacion
de la competencia TIC del profesorado universitario
% Competencia digital del profesorado de educacién secundaria: Un
instrumento de evaluacién,
+« Alfabetizacion digital en-docentes de educacion superior: Construccion y
prueba empirica de un instrumento de evaluacion.
+ Integracién De Las Tic En La Asignatura De Tecnologia De Educacion
Secundaria
%+ Competencias Docentes Digitales: Propuesta De Un Perfil
+ ldentificacion de la competencia digital del profesor universitario: un
estudio exploratorio en el ambito de las ciencias sociales.
% Disefio Y Validacion De Un Instrumento Para Evaluar La Competencia
Digital De Los Docentes En La Educacién Superior Espafola
» Competencia digital docente: ;ddnde estamos?. Perfil del docente de
educacion primaria
% Competencias digitales en docentes de educacion secundaria. Municipio
de un Estado del Noroeste de México.
% Percepcion de los estudiantes y profesores sobre el uso de las tic en los
procesos de cambio e innovacion en la ensefianza superior
% La Formacion Del Profesorado En Tic Y La Socializacién En El Aula

5

%

*,
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% Concepciones sobre las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC y sus implicaciones educativas: Un estudio
exploratorio con profesorado de la provincia de Nuble, Chile

% Competencias tecnoldgicas en el espacio europeo de educacion
superior. Propuesta de formacion del maestro especialista en educacion
fisica

% Usos Y Competencias En Tic En Los Futuros Maestros De Educacion
Infantil Y Primaria: Hacia Una Alfabetizacion Tecnoldgica Real Para
Docentes

% La Formacién Del Profesorado En Tic Y La Socializacion En El Aula

En el Anexo 2 de este trabajo se encuentra la informacion relevante de cada
uno de estos estudios que fueron catalogados como parte del trabajo realizado
en el centro de practicas del (GTE) Grupo de Tecnologia Educativa de la UIB
(Universidad de Islas Baleares) y que fue fundamental a la hora de realizar el
presente estudio, para contextualizar el estado del arte de los instrumentos de
investigacion utilizados en la recoleccion de datos de las investigaciones en
competencias digitales docentes.

Para realizar la organizacion y catalogacioén de los instrumentos, se disefié
un modelo de ficha para recoger la informacion de utilidad sobre cada
instrumento de tal manera que serealizd de acuerdo a los items que se
muestran en la tabla # 1

Tabla 1. Ficha de Catalogacion Estudios

TITULO Titulo del documento

Personas que intervinieron en la

CREADORES elaboracion del documento
FECHA Fecha en que se comunicé los
resultados
INSTITUCION Institucion o instituciones
ORIGEN participantes
GRUPO DE Grupo de investigacion, facultad

o dependencia adscrita a la
institucion(es)
Descripcion del tipo de
documento, si es libro, capitulo,
articulo etc.

INVESTIGACION

TIPO
DOCUMENTO

DESTINATARIOS
DEL
INSTRUMENTO

Poblacion a quien va dirigido el
instrumento de evaluacién
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Breve descripcion del
RESUMEN documento y el tipo de
instrumento

Procedimientos mediante los
VALIDACION cuales se realizo la validacion
del instrumento

Dimension a evaluar; son los

CATEGORIAE .
ITEMS A grandes blogues que se evalian
EVALUAR en el instrumento respecto de

las competencias digitales

ESTUDIOS QUE | Indicar proyectos, experiencias,

LO HAN estudios, etc., que han utilizado
REFERENCIADO | o referenciado el instrumento o
el documento o lo han adaptado
Indiicar el lugar digital donde se
puede acceder al documento
Fuente: Elaboracion propia

FUENTE

De las propuestas y trabajos realizados en Suramérica se encuentra la
propuesta del Ministerio Chileno de Educacion realizada en el 2006 que parte
de la base “que en la sociedad actual se necesitan cada vez mas y mejores
docentes para responder a las demandas de ésta. En este sentido los
docentes han de estar en condiciones de poder incorporar y aprovechar los
recursos tecnologicos tanto en sus-practicas docentes como en su desarrollo
profesional” (Prendes y Gutiérrez, 2013), que es tomado como referencia para
evaluar en cierta medida las competencias digitales a nivel global.

Para el caso colombiano existen muy pocos estudios a la fecha, entre ellos, la
“Propuesta para la medicion del impacto de las TIC en la ensefianza
universitaria” (Avila & Riascos, 2011), donde se exponen algunos de los
elementos de competencia digital presentes en la actividad docente de
Colombia; como ayudar a las instituciones de educacién superior a vincular las
TIC en sus procesos, aumentar la productividad y la eficiencia en el servicio,
reducir costos, ser pioneros en su campo 0 mejorar el acceso a la informacion
de acuerdo a Avila & Riascos (2011, p. 171). Este y otros estudios, asi como
articulos, libros y otras tipologias de publicaciones, son la base referencial
para contextualizar y ofrecer un marco teérico para la blusqueda de objetivos
para disefar y validar instrumentos de medicién de las competencias digitales
en todos los niveles del sector educativo.
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El cambio de ensefar de otra manera segun Pozuelo (2014), es un escenario
donde surgen retos y oportunidades a los cuales la educacién debe
enfrentarse. Actualmente internet es uno de las principales fuentes de
informacion y de capacitacion no solo para docentes sino para cualquier tipo
de individuo que pretenda hacer parte de estos nuevos entornos de
aprendizaje; sin embargo la practica docente debe entrar en este cambio; se
espera que las instituciones lo hagan a la par para estar dentro de este nuevo
contexto. No es posible pensar en un docente que pertenezca a la era de la
informatica y la computacion, que no utilice las TIC en la practica docente y
que no esté actualizado en el ambito disciplinar, para que pueda ejercer de
una forma responsable y competente su condicion de docente del siglo XXI.

Internet y TIC son dos conceptos totalmente amplios y en muchos aspectos
desconocidos y se necesita de la orientacion necesaria para dar soporte a los
procesos y modelos de ensefanza-aprendizaje basados en estos conceptos;
esto es como tener un libro abierto, hay que leerlo y en lo posible explicar las
bases de como desarrollar esa lectura porque de lo contario el libro solo vamos
a estar limpiandole el polvo, asi mismo sucede con las TIC, debemos
enfocarnos en el buen uso de las mismas para obtener los resultados
esperados.

La competencia digital docente’ implica facilitar el uso de las nuevas
tecnologias y la integracion-al curriculo, en las instituciones educativas
aplicandolas en la forma tradicional, para mejorar la practica docente asi
mismo como en la creacion de los nuevos entornos de aprendizaje y
ensenanza virtuales; donde el docente ya maneja un papel de tutor y mediador
en la busqueda de los objetivos propuestos. Nuevos retos de la sociedad del
conocimiento permiten introducir esas nuevas competencias para el ejercicio
docente y la formacién docente (Noriega, Moran & Garcia, 2013). Es
importante entender que la competencia digital docente viene conformada por
las habilidades las actitudes y los conocimientos requeridos por los docentes
para apoyar al estudiante en el nuevo mundo digital (Hall, Atkins, & Fraser,
2014), citado por Cervera, Martinez & Mon (2016).

Las competencias digitales docentes implican el uso de las TIC, como base en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, que permita integrarlas en modelos
didacticos y la creacién de entornos que generen innovacioén en la interaccion
de docentes y estudiantes en el aula tradicional y de forma virtual. De acuerdo
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a Noriega, Moran & Garcia (2013), genera la necesidad de formacion
profesional y actualizacion docente en el ambito de las TIC para integrarlas al
curriculo, por lo tanto se deben proponer medidas metodoldgicas para
proporcionar la mejora continua en la formaciéon docente en el manejo y uso
de TIC en el nivel educativo.

Las herramientas otorgadas por el ciberespacio son infinitas y sus aplicaciones
igual, fallas hay muchas, el problema es detectarlas y corregirlas, en el proceso
de ensefanza y aprendizaje se cree que es muy facil porque no existe la
barrera del aula fisica sino que existe es de forma virtual y ahi comienzan los
fallos, el interviniente en este tipo de metodologia debe ser consciente que se
es duefo del tiempo y del manejo del mismo para realizar las actividades
propuestas mediante este modelo, lo cual implica una buena dosis de
responsabilidad, que las generaciones emergentes no la han sabido manejar
pues pasan demasiado tiempo con herramientas TIC que solo fomentan el
ocio y no invierten ese tiempo en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

1.3 Las TIC en Colombia

En Colombia en la actualidad las Tecnologias de la comunicacion y la
informacion, juegan un papel preponderante, por el gran crecimiento que han
venido sosteniendo desde comienzo de los afos noventa, cuando se dio inicio
a la relacion TIC y educacién (Parra, 2010), aunque el primer paso se dio
desde los anos setenta; los noventas se convirtié en una generacion en la que
se produjeron no solo en Colombia sino en América latina cambios
sustanciales en las reformas educativas en varios niveles del conglomerado
de educacién (Parra, 2010); una de esas primeras reformas en Colombia fue
la creacién del SISNIED o Sistema Nacional de Informatica Educativa,
iniciando en el afno 91 y finalizando en el 95; como estrategia para conocer el
estado de las TIC en las republica de Colombia a nivel macro y en todas las
esferas del estado y el sector productivo y cuyo informe fue publicado en 1997;
en la busqueda no solo de la reconversion del sistema educativo sino de la
productividad y la competitividad. A partir de la apertura educativa heredada
de la apertura econdémica del presidente Gaviria en su mandato a comienzos
de los noventa, vino consigo la serie de reformas educativas enfocadas a
formalizar y fortalecer la informatica educativa, término utilizado para
manifestar los nuevos criterios a utilizar en la educacion Colombiana.
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Luego del afio 96 la formacién de docentes en ejercicio de sus funciones fue
uno de los objetivos principales de las nuevas politicas educativas para
focalizar la alfabetizacién informatica de los profesores y del cambio
tecnolégico que se presentaba por el avance significativo tanto a nivel de
hardware como de software que acrecentaba la importancia de sacar al estado
Colombiano y sus componentes del atraso presente por el nivel de
subdesarrollo de los estados Latinoamericanos (Parra 2010).

Lo anterior trajo consigo artefactos y aplicaciones que se acompararon de
nuevos saberes en lo educativo y lo pedagdgico (Parra, 2010) y que fueron
trazando los lineamientos de la alfabetizacion informatica o computacional
para adelantar, justificar y motivar las reformas al sector educativo hasta llegar
al afno 2007 en donde nuevamente el presidente en ejercicio, lanza el plan
nacional de TIC 2008-2019 (Rodriguez, 2009, p. 14) “La vision del Plan es que
en 2019, todos los colombianos estén conectados e informados, haciendo uso
eficiente y productivo de las TIC, para .una mayor inclusion social y
competitividad.” A partir de este momento se articulan en un solo fin entidades
del sector publico y privado para alinearse con miras al afo 2019, incluso
cambiando el nombre del ministerio‘de comunicaciones por el de ministerio
TIC; la meta claro esté es obtener-uno de los tres primeros puesto de privilegio
entre los paises que hacen uso y apropiacién de las TIC.

El impacto de lo que busca el gobierno Colombiano, va mas alla del
componente tecnoldgico; las costumbres y las caracteristicas del manejo de la
informaciéon han comenzado a generar diferentes cambios en todos los
ambitos y sectores del pais, los productivos, sociales e incluso el educativo
(como se propuso en el parrafo anterior), introduciendo una verdadera
revolucion en la forma como se realizan los nuevos aprendizajes, ya sea para
los alumnos como para los profesores; ademas de ofrecer herramientas para
continuar el proceso a largo plazo (Rodriguez 2009).

La brecha digital en Colombia

La educacion apoyada en TIC comenzé a ser la punta de lanza de los
gobiernos de turno, se busca la inclusion social (Rodriguez, 2009) y disminuir
la brecha digital (Berrio & Rojas, 2014), estas tecnologias han llevado o estan
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llevado un crecimiento acelerado en todos los estamentos incluido el
educativo. Para disminuir la brecha digital el gobierno planeé dentro de su
estrategia la masificacién de los recursos digitales (tablets, portatiles, etc.) con
un programa de regalar dispositivos a poblacion vulnerable; rural y también a
los estratos socioecondémicos mas bajos; asi como llegar con el servicio de
internet a todos los rincones del pais buscando la insercion de la poblacién en
la era digital.

Para poder clarificar un poco como se sitia Colombia en el contexto mundial
se debe hacer referencia a las publicaciones internacionales, quieren se
lanzaron a la tarea de realizar y construir indicadores en materia de TIC que
llegan a medir la pertinencia y aprovechamiento de estos recursos y sus
beneficios; lo que permite en buena medida formular las medidas y politicas
para el aprovechamiento y uso de ellas mismas-, simplemente en la busqueda
del mejoramiento de las competencias digitales en los docentes Colombianos
y en los demas sectores productivos del pais.

La mision de ciencia, educacion y desarrollo de acuerdo a Llinas y otros
(1995), citado por Vargas & Cruz (2007), afirmd que, particularmente en
Colombia, se debe dar un cambio definitivo en las politicas referente a la
educacion; teniendo como referencia a paises Europeos como Alemania y en
paises Americanos la referenciaes Estados Unidos; todo esto para articular la
ciencia y la tecnologia en los temas del Plan de Desarrollo y de produccién del
pais.

En educacién superior, desde el afno 2003 las Pruebas ECAES, hoy dia
llamadas Saber Pro, se encargan de medir la calidad de las instituciones de
educacion superior (IES), y se convierten en un instrumento de medicién no
solo del estudiante sino de la institucién en su conjunto y por ende de la calidad
y competencia del profesorado de forma indirecta, segun Cifuentes & Montoya
(2007), Colombia se encuentra en posiciones intermedias alejado de paises
como chile con altos estandares en competencia digital, sin embargo dentro
de la educacion superior el avance a nivel de TIC ha sido mas significativo, ya
que la mayoria de instituciones implantaron plan estratégico para la
incorporacion de TIC. Lo que implica el desarrollo de modelos pedagogicos
que soporten dicha incorporacion, y que no se limite solo a la compra de
equipos y dotarse de infraestructura.
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Es importante tener en cuenta que desde el 2007 el plan nacional de TIC se
comenzd a definir politicas y a desarrollar acciones para el corto, mediano y
largo plazo (Rodriguez 2009), para concentrarse en la busqueda de los
lugares de privilegio a nivel latinoamericano y mundial en aprovechamiento de
las nuevas tecnologias y lograr generar conciencia y cultura frente a las TIC y
al uso de las mismas en la sociedad Colombiana. Uno de los 6 ejes del plan
nacional de TIC es precisamente es la incorporacion de TIC en el proceso de
aprendizaje y de formacién para apalancar la ampliacién de la cobertura y de
la calidad (Rodriguez 2009). Lo anterior implica un frente de trabajo en el
ambito de las TIC que busca desarrollo en infraestructura, contenido y recurso
humano en pro del mejoramiento de la educacion bésica primaria, secundaria,
superior e incluso la formacion para el trabajo; en fin todo lo referente a nuevas
metodologias y técnicas en relacion a las TIC con fundamento en la educacién.
Luego de muchos afios se plasma un nuevo Plan Decenal de Educacion,
donde nuevamente se busca que el pais se desarrolle en los campos cientifico
y tecnolégico ubicandolos como puntos criticos en la elaboracién de las
politicas y estrategias para este nuevo desarrollo. Entre los factores mas
relevantes de la vision de ese plan se hantenido en cuenta (Vargas & Cruz,
2007):

e Las caracteristicas de la formacion de los estudiantes.
e Las competencias para el mundo actual

e La calidad de la educacion.

e La gestion y el pais esperado.

Las TIC estan presentes en diferentes areas del conocimiento y sobre todo en
la educacion superior por lo cual encontramos una gran cantidad de oferta de
cursos de posgrado, llamese especializaciones, maestrias y doctorados
(Velasquez & Ramirez, 2008), de hecho mediados por ordenador, es decir
mediante ambientes virtuales de aprendizaje, de forma presencial,
semipresencial o totalmente virtual; el inconveniente que se presenta en la
actualidad es que muchas de ellas no se diagnosticaron, no estan soportadas
ni respaldadas; lo que si es cierto es que son una excelente respuesta a las
dinamicas del mercado, porque en Colombia la educacion mas que un derecho
0 servicio se convirtié en un negocio rentable y costoso por los altos precios
que se manejan. Por esto se ha venido manejando un concepto erroneo del e-
learning porque se han convertido en transacciones mercantiles donde se
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privilegian cuestiones operativas sobre formacion competitiva; lo que interesa
es ingresos por matricula y no el trabajo soportado en I1+D (Berrio & Rojas,
2014). Es entonces el resultado de la globalizacion que en cierta forma
margina a las poblaciones que no son compatibles o cercanas a las TIC o a
los intereses mismos de este sistema global generando incluso herramientas
informaticas que se convierten en objetos que generan estatus y convierten a
la educacién mediada en TIC como un lujo al que muy pocos pueden acceder.

La empresa educativa en los paises subdesarrollados es un negocio rentable
en los tres niveles conocidos: primaria, secundaria y superior, maxime cuando
la calidad y la oferta educativa del sector estatal es muy baja y en algunos
casos calidad muy regular, dandole libre albedrio a las instituciones
educativas para fomentar nuevos modelos de negocio. Obviamente el modelo
que esta tomando auge en este tipo de instituciones es la ensefanza virtual,
por los bajos costos respecto a la presencial y las bondades del uso de las
TIC.

Por el lado de los docentes el problema radica en el miedo a enfrentarse a
este nuevo paradigma y en creer que la tecnologia los va a desplazar; por el
contario las herramientas tecnoldgicas deben presentarse como un nuevo
apoyo para la ensefianza aprendizaje, promover el trabajo y el desarrollo con
las TIC y las TAC. Para vencerese miedo incluso aprenderlas, es debido al
propio desconocimiento mas-que por la incapacidad de utilizarlas; miedo a lo
desconocido. Por eso un trabajo importante es la formacién de formadores que
repliquen este aprendizaje y conocimiento en sus colegas para que puedan
tener competencias en TIC y TAC que puedan aprovechar y que puedan
generar recursos tecnoldgicos para sus asignaturas y en beneficio de la propia
institucién. Solo queda por dar a conocer otro problema que tienen algunas
instituciones que es la inadecuada infraestructura tecnolégica y las
implicaciones del uso de las TIC (Velasquez & Ramirez, 2008) aunada a la
baja formacién en ambientes virtuales de aprendizaje por parte de los mismos
docentes.

1.4 Competencia TIC en la docencia universitaria en Colombia
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En Colombia se crean nuevos espacios formativos ya sea para estudiantes
como para docentes, ayudado en gran medida claro esta por las redes de
datos que hacen parte de las tecnologias de la informacion que permiten
trabajar de forma sincrona y asincrona permitiendo con esto un mayor acceso
a las nuevas modalidades de formacién que permiten la correcta utilizacion de
las herramientas tecnologicas en pro del desarrollo de esos nuevos
aprendizajes.

Es importante que desde la academia se estudie la incidencia del modelo
educativo en el atraso tecnolégico del pais y sus politicas publicas
relacionadas con las tecnologias de la informacién y la comunicacién que son
formuladas con base en lineamientos de organismos internacionales como la
CEPAL (Rojas & Valero, 2010).

Un factor determinante para esta nueva sociedad de la informaciéon depende
en gran medida de los profesores, que deben llevar a cabo su cualificacion
docente en términos de competencia. Una de las competencias docentes del
profesor universitario que se viene reclamando con argumentos cada vez mas
consistentes, es la de la utilizacion que hace en su actividad docente de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), (Carrera & Coiduras,
2012), Colombia no es la excepcion, y el pais, presenta un atraso de entre 10
y 20 anos en relaciéon a América del Norte y los paises Europeos.

La progresiva digitalizacién de los diferentes ambitos de la sociedad del
conocimiento ha modificado y condicionado la forma en que vivimos (Gisbert
& Lazaro, 2015), por eso es que las nuevas tecnologias o TIC enfocadas en
la practica docente trae consigo multiples y variados retos, siendo uno de ellos,
permitir que los docentes cumplan nuevas funciones y por ende generen
nuevos roles; pero que a la vez esos docentes cuenten con la suficiente
formacion en los nuevos conceptos para que sean transmitidos a sus alumnos.
Esta formacion de los profesores debe estar orientada sobre procesos que
puedan utilizar las herramientas, recursos, programas, servicios, entornos, en
fin una multiplicidad de nuevos conceptos que puedan facilitar el manejo de
las aplicaciones tecnolégicas y que puedan estar disponibles en todo momento
segun Hepp, Prats & Holgado (2015). La competencia digital es, por tanto, la
suma de todas estas habilidades, conocimientos y actitudes en aspectos
tecnoldgicos, informacionales, multimedia y comunicativos (Gisbert & Esteve,
2011), no solo para conocimiento propio sino para colocarlos al servicio de la
sociedad
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De acuerdo con Veldsquez & Ramirez (2008), el uso que se dé a las TIC en
la educacién superior en Colombia, debe contribuir a la gestiéon del
conocimiento y a desarrollar las competencias comunicativas e investigativas
para empoderar los procesos de formaciéon en docencia que incluyan TIC y
entornos virtuales de aprendizaje, que fortalezcan el trabajo colaborativo y el
uso apropiado de las tecnologias. Las TIC generan posibilidades infinitas en
la educacion superior facilitando la actividad investigativa y cientifica
soportadas en la ensefianza flexible, el aprendizaje cooperativo y las nuevas
practicas educativas. Es una prioridad para el pais modificar los curriculos en
la educacién superior para que estén acorde a los nuevos cambios que han
traido consigo la llegada de las nuevas tecnologias.

El pais para estos efectos tiene una variedad de inconvenientes que se deben
superar; entre ellos la falta de financiamiento, escaso apoyo para la
capacitacion y actualizacion, esto Ultimo teniendo como génesis que los
docentes ven la incursion de la tecnologia en: el proceso educativo como un
escollo y no como un punto favorable; debe trabajarse precisamente en una
mayor alfabetizacion de los docentes para que logren capacitarse y
cumplimentar sus competencias digitales.

La tecnologia siempre va de la mano de los docentes interesados en adquirir
los conocimientos no solo para estar a la vanguardia sino para lograr su
capacitacién y de la misma manera para que el docente cuente con los
recursos tecnolégicos necesarios y las competencias en TIC solicitadas, para
que sean utilizadas en el aula y en proceso de enseianza aprendizaje, esto
de acuerdo a Riascos, Quintero y Avila (2009, p. 137), que manifiesta “/a
percepcion docente frente a las TIC se manifiesta con el grado de su utiliza-
cion, teniendo en cuenta las consideraciones del docente, asi como el impacto
que pueden tener las TIC a nivel de la institucion de educacion superior”. Lo
anterior sumado a que la educacién superior en Colombia es clave para el
desarrollo del pais en los distintos sectores, de acuerdo a la agenda de
competitividad planteada por el gobierno nacional (Riasco, Quintero y Avila
2009) y el interés es mantener una ensefianza que esté de acuerdo a la época
y a los cambios que se vayan presentando, para formar docentes colombianos
mas competitivos, lo que hace necesario la incursion de las TIC como
herramientas mediadoras en el proceso de ensefanza aprendizaje.
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Las TIC dentro de la educacién apoyando este proceso, puede generar no solo
la transmisidén del conocimiento sino la construccion del mismo, lo que ratifica
de cierta manera la importancia de conocer entre otras cosas la precepcion
que el docente tenga sobre las competencias digitales que posee, el uso y real
conocimiento de las mismas.

Este estudio busca conocer la percepcion que tienen los docentes en las
siguientes dimensiones, categorias o grandes bloques de analisis: uso y
conocimiento de las TIC, integracion de recursos tecnoldgicos en la practica
docente, formacién docente e innovacion en TIC, y el componente ético en la
labor docente, para establecer necesidades de formacién de acuerdo a los
resultados del estudio; que conlleven a mejorar la practica docente en la
instituciéon
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CAPITULO 2. MARCO METODOLOGICO. Parte Empirica

2.1 Presentacion del estudio

El presente estudio se desarrolla en las Unidades Tecnoldgicas de Santander,
instituciéon  publica del orden departamental (Santander-Colombia),
actualmente cuenta con una sede principal ubicada en la ciudad de
Bucaramanga y cuenda sedes regionales o de_extension , en la ciudad de
Cucuta (Norte de Santander), el municipio de San Gil, municipio de Vélez,
municipio de Barrancabermeja (Santander), el nimero de estudiantes en
modalidad presencial asciende a 23.000, para lo cual se cuenta con docentes
vinculados en tres modalidades; docentes de planta o de carrera
administrativa, docentes ocasionales de tiempo completo, medio tiempo y
catedra, y por ultimo docentes de dedicacion exclusiva que son los encargados
de la gestion académica y administrativa. Son aproximadamente 894 en todas
las modalidades existentes.

El objeto de estudio del presente trabajo va a ser precisamente el cuerpo
docente en esas modalidades a quien se va a intervenir por medio de un
cuestionario on-line con preguntas e indicadores que hacen referencia a la
competencia digital y que ya fueron validados por expertos y utilizados en otras
investigaciones, es decir se adaptd la encuesta de acuerdo al contexto
institucional de las Unidades Tecnolégicas y su cuerpo docente; para conocer
un estado real de las competencias en tecnologias de la informacion y la
comunicacion, y de esa manera evaluar el estado de las competencias TIC;
lograr realizar una propuesta de mejora para replicar estos conocimientos en
el aula y ofrecer una educacién involucrando las TIC a los alumnos de la
institucion.
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2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo General

Elaborar una propuesta de trabajo para el mejoramiento de las competencias
TIC en los docentes de las Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS),
basados en las necesidades de formacién.

2.2.1 Objetivos Especificos

e Describir el estado de las competencias TIC en una muestra
representativa de docentes.

e Conocer la percepcion de los docentes sobre su nivel de conocimiento
y uso en TIC.

¢ |dentificar y establecer las necesidades de formacién del cuerpo docente
en competencia digital.

2.3 Diseno de Investigacion

La posicion del investigador sera de Observador-Externo, utilizando
mediciones controladas, esto basado en un paradigma cuantitativo (desde
fuera para buscar causas y explicaciones) de corte positivista porque se
‘busca un conocimiento sistematico, comprobable y comparable, medible y
replicable”; como lo describe Martinez (2013), en un documento de su autoria.
Se aprecian diferentes tipos de metodologias como lo son: las metodologias
experimentales donde el investigador manipula el fenémeno y controla todas
las variables, con un grado de control alto; cuasi-experimentales, en las que el
investigador manipula el fenémeno pero no controla todas las variables; y por
ultimo metodologias no experimentales, en las que el investigador tiene una
actitud pasiva pues la relacién entre variables que se desea conocer ya se ha
producido con anterioridad.
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En el presente estudio, se utiliza una metodologia cuantitativa de tipo no
experimental, el método empleado ha sido el descriptivo, ya que en los
objetivos especificos estd es medir, conocer el uso y dominio, actitudes y
percepciones sobre las TIC.

Segun su alcance las investigaciones pueden ser de 4 tipos: exploratorias,
correlacionales, explicativas y descriptivas. Para el desarrollo de esta
investigacién, se utilizd del tipo descriptivo entendiendo que los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fenédmeno que se someta a un andlisis. En un estudio descriptivo se selecciona
una serie de cuestiones y se mide o recolecta informacién sobre cada una de
ellas, para asi describir lo que se investiga. El tamafio de Muestra y el
instrumento de recoleccién de datos son elementos fundamentales a la hora
de realizar estudios de este tipo.

A continuacién se describen las caracteristicas principales de un estudio
descriptivo:

1) Establecer las caracteristicas demogréaficas de las unidades investigadas
(numero de poblacion, distribucion por edades, nivel de educacion, etc.).

2) Identificar formas de .conducta, actitudes de las personas que se
encuentran en el universo de investigacion (comportamientos sociales,
preferencias, efc.)

3) Establecer comportamientos concretos.

4)  Descubrir y comprobar la posible asociacion de las variables de
investigacion.

5) Identifica caracteristicas del universo de investigacion, sefiala formas de
conducta y actitudes del universo investigado, establece comportamientos
concretos y descubre y comprueba la asociacion entre variables de
investigacion.

6) En ciencias naturales se llevan a cabo para describir fenémenos y
procesos. Por ejemplo, describir el ciclo fenolégico de una planta en un
ecosistema especifico, describir la biologia de un insecto, hacer un estudio
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poblacional de un insecto plaga en un cultivo, determinar el grado de
apropiacion de cierta tecnologia agricola por parte de una comunidad rural.
Los estudios epidemioldgicos en medicina humana y veterinaria hacen uso de
éste tipo de investigacion.

7)  En investigacion de mercados son muy frecuentes y buscan explorar los
gustos de los consumidores, los nichos de mercado para introducir un
producto nuevo, la aceptacion hacia la sustitucién de un producto por otro.’

Los estudios descriptivos son una herramienta importante, para realizar
estudios sobre fendmenos educativos sin limitarse solo a la recogida de datos,
sino que responden a situaciones sobre el estado de las competencias
digitales en los docentes para este caso en particular.

Tabla 2
Tipos de Investigacion segun criterio, por el objetivo o propdsito

CRITERIOS TIPO DE INVESTIGACION
. . o 1. Investigacion pura (basica)
Segun el propdsito o finalidad que - -
. 2. Investigacion aplicada.
persigue
3. Investigacion profesional
1. Investigacién exploratoria
Por el nivel de conocimientos que | 2. Investigacion descriptiva
se adquieren 3. Investigacién correlacional
4. Investigacion Explicativa
Por las caracteristicas de los 1. Investigacion documental
medios utilizados para obtener los
datos 2. Investigacion de campo o experimental
Acorde con el método utilizado 1. Investigacion cualitativa
(paradigma) 2. Investigacion cuantitativa
Por las caracteristicas externas de | 1. Investigacion primaria
las fuentes 2. Investigacion bibliogréfica o documental

Fuente: Elaboracion Propia

De forma general la ruta para realizar este estudio se estableci6 de la siguiente
manera.

" Tomado de http://datateca.unad.edu.co/contenidos
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Después de realizar la eleccion de la linea de investigacion con el tutor y de
escoger el tema de trabajo y definirlo se comenz6 la busqueda del estado del
arte y de la bibliografia necesaria para empezar a realizar el analisis
documental.

Luego de verificar la bibliografia inicial, se procedié a establecer los objetivos;
el general y los especificos que se fueron trabajando paralelamente con las
asignaturas cursadas en el master.

Al establecer los objetivos, se definio utilizar un cuestionario como instrumento
para la recoleccion de datos; de la misma forma dentro de la misma revisién
también se establecio la utilizacién de un cuestionario validado y utilizado en
otras investigaciones que con pocos cambios se adaptara al estudio que se
iba a realizar.

Cuando se habia definido y disefiado la investigacion se tomaron como
referencia tres cuestionarios validados, y utilizados en otras investigaciones,
se realiz6 una adaptacion del mismo y se realizé la revision por parte de la
tutora del master.

Estando listo el cuestionario se mont6-en la aplicacién Lime Survey de la
institucion, se generd una direccion electrénica y fue enviada a los docentes
de la institucién al correo electronico registrado de cada uno de ellos, para que
accedieran al cuestionario en linea y aportaran sus respuestas, durante un
término de 30 dias para que tuvieran el tiempo necesario para realizar el
acceso.

Al terminar la fecha de aplicacion, se cerré la encuesta, se tomo la informacion
y se aplicaron los procesos estadisticos que se mostraran en un apartado mas
adelante.

Por dltimo, se realiz6 el andlisis de los resultados y se redacté el informe final
con la propuesta de mejora de acuerdo a los hallazgos obtenidos.
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2.4 Cronograma de trabajo
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ETAPA

2015

2016
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NOVIEMBRE
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MARZO
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UUNIO

yuLIo
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SEPTIEMBRE
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Investigacion

Eleccion de la linea de
investigacion

Revisidn bibliografica
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investigacion y objetivo
general

Disefio de

Investigacion

Definicién y desarrollo parte
empirica

Eleccion del instrumento de
recogida de datos y analisis

Definicién y adaptacién del
instrumento de investigacion

lisis de

6ny ana
datos

Recolecci

Aplicacion del instrumento
de recoleccidn de datos

Tratamiento y andlisis de los
resultados

Interpretacién de los
resultados

propuesta de mejoray
conclusiones

Comunicacion

de los

Elaboracién del informe final

Entrega de las memorias

|

Defensa del TFM

31



2.5 Desarrollo de la investigacion

2.5.1 Planteamiento de la investigacion

La eleccién de la linea de investigacion se realiza de acuerdo al documento
maestro del master interuniversitario; en el cual se describen las lineas de
investigacion del master, y son las siguientes:

1. Efectos de los avances tecnoldgicos en el proceso de ensenanza-
aprendizaje.

Las posibilidades de las TIC (informatica, telecomunicaciones, software,
hardware, etc.) para la ensefianza y el aprendizaje; el efecto del uso de las
TIC en el aprendizaje (analisis del uso en el sistema educativo, competencia
digital, uso de recursos TIC,...); actitudes ante el cambio tecnoldgico, tanto de
los profesores como de los alumnos y del mismo sistema educativo; los
componentes pedagdgicos del aprendizaje en:red.

2. Diseno didactico en entornos tecnologicos.

Estudio de nuevas metodologias a utilizar en entornos virtuales de formacion;
disefio y desarrollo de estrategias.didacticas para favorecer la comunicacion
educativa en entornos tecnoldgicos; la organizacion de itinerarios formativos
en los materiales multimedia; recursos y materiales TIC para la formacion;
estudios relacionados con -nuevos cdodigos de comunicacion educativa;
analisis de diferentes estructuras didacticas en el disefio de medios;
orientacion y tutoria de alumnos.

3. El contexto en el que se introducen las TIC.

Analisis de necesidades de formacion; disefio de programas y procesos de
innovacion usando las TIC; acomodacion de las TIC a contextos concretos
(culturales, educativos, socioeconomicos, etc.); las familias y el uso de TIC;
estudio de las dimensiones culturales en el uso de TIC; efectos de la
introduccion de las nuevas formas de ensefanza apoyadas en TIC en la
organizacion educativa.

4. Evaluacion y validacion de entornos virtuales y herramientas de
comunicacion.

Investigacion evaluativa de herramientas de gestion de la formacion virtual;
estudio de las posibilidades educativas de las diferentes herramientas de
comunicacion electrénica; impacto en las formas de ensefanza de estas
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herramientas; estudio de las posibilidades de representacion de contenidos
(hipertextos, mapas conceptuales, etc.).

5. Gestion de contenidos y de conocimiento.

Etiquetaje de contenidos, servidores de contenidos y gestion de contenidos
digitales; organizacion y gestion de procesos de aprendizaje virtual; procesos
de estandarizacion de materiales y de entornos de formacion; comunidades
de aprendizaje y redes de conocimiento.

6. Gestion de la calidad y sistemas de aprendizaje virtual.

Calidad en los procesos de aprendizaje virtual; dimensiones y agentes en los
procesos formativos en linea; eficacia y rendimiento de los sistemas de
teleformacion.

7. Organizacion y gestion de entornos tecnoldgicos de formacion.
Elementos de los entornos tecnologicos de formacion; uso de recursos TIC en
las aulas y centros, aspectos organizativos y de gestion; liderazgo y
estrategias organizativas para el uso eficaz de las TIC en las organizaciones
educativas; roles y perfiles para la gestion_y-administracion de entornos
tecnoldgicos.

8. Formacion de formadores para entornos tecnoldgicos y para
integracion de TIC en contextos y procesos formativos.

Competencia TIC; procesos de: formacion para el uso de TIC; analisis
descriptivos y evaluativos de la formacion y de los perfiles de formacion; planes
de formacion y sus resultados, asi como su repercusion en la practica real de
las instituciones de ensefnanza; experiencia y formacion para los entornos
tecnoldgicos.?

La linea escogida fue la nUmero 8 Formacién de Formadores; con el cual
quedaba abierta la posibilidad de realizar un trabajo de intervencién a los
docentes de la institucion las UTS, y fue realizada en los primeros meses de
inicio del master.

La revision bibliografica inicio desde el momento de la definicién de la linea de
investigaciéon y del planteamiento del problema, con lo cual se definié el
objetivo general de la investigacion.

2 Tomado de documento http//moodle.urv.cat
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2.5.2 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion arrancé con la definicién de los elementos de la
parte empirica, los objetivos especificos, el paradigma de investigacion, la
metodologia y el tipo de investigacién que ya fueron explicados en el apartado
anterior.

Al definir y disefar la investigacién se establecié utilizar un cuestionario como
herramienta para la recogida de datos y de la misma manera se establecio que
fuera un cuestionario validado y utilizado pues sobre el tema ya se habian
realizado varios estudios aunque en el contexto Europeo, mas exactamente
en Espafa de donde son la mayoria de trabajos, que se encuentran sobre
competencia digital docente de acuerdo a Solano, Rocha y Marin (2016).

Para obtener un cuestionario que se ajustara al contexto de las UTS, se trabaj6
referenciando tres estudios realizados el primero titulado “Competencias TIC
para la docencia en la universidad publica Espafiola: Indicadores y propuestas
para la definicion de buenas practicas” (Prendes, 2010), realizado en Espania,
proyecto financiado por el ministerio de educacion destinado a la mejora de la
calidad y la ensefianza y la docencia‘en la educacién superior; otro titulado
“Competencia digital del profesorado de educaciéon secundaria: Un
instrumento de evaluacion” (Tamara, 2014), un instrumento de evaluacion de
la competencia digital docente desarrollado para ser aplicado al profesorado
de secundaria de la regién de Murcia; y por ultimo “Disefio y Validacion de un
instrumento de evaluacion para la certificacion de la competencia TIC del
profesorado universitario” (Duran, 2014), al igual que el anterior un instrumento
de evaluacién esta vez dirigido al profesorado universitario para lograr sus
certificacién en competencias digitales. De los tres instrumentos se revisaron
las dimensiones o aspectos que cada uno evaluaba y se generaron las
dimensiones o categorias a evaluar al profesorado de las UTS y se realizé la
definicién y adaptacion del instrumento de investigacién, para aplicar al
profesorado de las Unidades Tecnolédgicas de Santander.

2.5.3 Recoleccidn y analisis de datos

El instrumento fue alojado en la red con la herramienta Lime Survey, aplicacién
open source para la gestion de encuestas en linea, en uno de los servidores
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de la institucién que hace parte de la oficina de desarrollo académico (ODA).
La encuesta estuvo activa y disponible desde el 1 de Junio hasta el 30 del
mismo mes del afo 2016, para que los docentes tuvieran acceso a la misma
y la contestaran.

Desde el correo institucional se envi6é la informacién a cada uno de los
docentes vinculados a las UTS, en el cual se le informaba el objetivo de la
encuesta, el motivo para realizarla, y la direccion electrénica donde estaba
vinculada la encuesta; adicionalmente de la recomendacion para que la
realizaran y el anonimato de la misma para evitar cualquier tipo de sesgo y la
contestaran con total tranquilidad.

Buen dia sefiores docentes:

Este correo es para presentarles la encuesta titulada: "COMPETEMNCIAS DIGITALES
DOCEMTES DEL PROFESORADD DE LAS UTS", Es un estudio de cardcter andnimo que
hace parte del trabajo final de maestria en tecnologia educativa v generacidn de
conocimiento y gue busca predecir, conocer e identificar el estado de competencias
digitales del cuerpo docente para elaborar un plan de mejara de dichas competencias.
El cuestionario esta disponible en la siguiente direccidn.electrinica:

http://181.49.158.75/limesurveyfindex.php /8671757 ang=es

Este permanecerd vigente hasta el proxima 80 de Junio, Fecha limite para contestarlo.

Es muy importante su colaboracion ya que sus respuestas daran un indicativo del nivel
de competencias TIC para disefiarun plan de mejoramiento de las mismas en la
institucion.

Ernesto Solano Hernandez
Docente TC-Petroleo y Gas
uTs

Figura 1. Evidencia correo enviado a docentes

Al finalizar este lapso de tiempo se obtuvo la base de datos generada en un
documento de Excel con la informacion guardada de cada uno de los
encuestados; el tratamiento estadistico se realizé inicialmente con la misma
herramienta lime Survey, que aunque no es una herramienta potente para este
fin si ofrece una visualizacion rapida de los resultados, luego el documento en
Excel con los resultados se pas6 por el programa estadistico SPSS para
verificar la fiabilidad de los resultados.
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Con los resultados del analisis obtenido de SPSS, se procedi6 a analizar la
informacion y realizar la propuesta de mejora basados en las necesidades de
formacion generadas del analisis de resultados.

2.5.4 Comunicacion de los resultados

Para finalizar con el desarrollo de la investigacién se debe realizar la
comunicacion de los resultados, para lo cual se elaboré el presente informe
que contiene los elementos mas relevantes que hacen referencia al marco
tedrico, donde se revisaron concepto en competencias digitales, sus
caracteristicas, informacion sobre competencias digitales docentes, un
apartado sobre las TIC y la docencia en Colombia. Luego un capitulo con el
desarrollo de la parte empirica con la informacion del disefio desarrollo y
procedimiento de la investigacion, un tercer capitulo que contiene la
informacion del tratamiento y analisis de los resultados, para finalizar se realiza
la propuesta de mejora de la competencias digitales de los docentes de la
uTsS.

Los dos ultimos pasos en el desarrollo de este estudio consistié en la entrega
de las memorias de la investigacion, es decir el documento final con todos sus
anexos, en el espacio moodle determinado para el mismo y la defensa del TFM
ante el tribunal en las fechas establecidas respectivamente.

2.6 Disefo y adaptacion del instrumento de investigacion

Como se describié lineas anteriores el instrumento utlizado para la
recoleccion de datos se realiz6 utilizando como referencia tres instrumentos
realizados en Espafia, que fueron utilizados y validados para realizar una
adaptacién sin muchos cambios, que se ajustara a la poblacién objetivo que
son los docentes de la UTS.

De acuerdo a Garcia (2003) citado por Torres (2014), quien precisa la
importancia de realizar un buen cuestionario, para lograr el éxito de la
evaluacion o de la investigacion, elaborandolo de forma cuidadosa expresando
los indicadores concretos que tengan relacion con la investigacion.
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Inicialmente se realiz6 la revisién bibliografica de varios estudios y trabajos
realizados (como se evidencia en el capitulo anterior) de los cuales se optd
por los 3 trabajos Espafioles que se asemejaban a la realidad de la institucién
y se enmarcaban en un contexto de competencias digitales docentes. Para
lograr la adaptacion del cuestionario se analizaron los instrumentos
mencionados con anterioridad y se definieron las dimensiones o categorias a
evaluar de acuerdo a la triangulacion de los documentos revisados; se
definieron de la siguiente manera:

e datos de identificaciéon

uso y conocimiento de las TIC

Integracién de recursos tecnoldgicos en la practica docente

formacion docente e innovacion en TIC

componente ético en la labor docente,

Estas fueron las 5 dimensiones resultantes del andlisis de los tres instrumentos
revisados y que utilizan en el instrumento objeto de este estudio.

El cuestionario estd compuesto por 82 items dividido en las 5 dimensiones o
categorias de evaluacion y los tipos de pregunta escogidos para este
cuestionario fueron de tipo de ‘respuesta mudltiple con Unica respuesta,
respuesta de opcion multiple y.escala de tipo likert.

2.6.1 Datos de identificacion

Esta categoria es la que mediante datos etnograficos nos va a permitir
reconocer las caracteristicas de la poblacién encuestada, es decir el tipo de
sexo, la edad, el nivel de estudios con que cuenta, si es tecnoélogo, profesional,
especialista, maestria, doctorado o Phd.; el tipo de vinculacion que tiene con
la institucion: si es profesor de tipo catedra, medio tiempo, tiempo completo o
docente de planta (carrera administrativa); la facultad a la cual pertenece sea
de ciencias socioeconémicas y empresariales o de ciencias naturales e
ingenierias y por ultimo conocer a cual de las coordinaciones de cada facultad
esta adscrito el docente; para buscar las respuestas del interrogado se utilizd
preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta. Esta categoria esta
compuesta por los items del nimero 1 al nimero 6.
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Los datos etnograficos, debian ajustarse a cada una de los niveles de estudio
acreditados en Colombia; la vinculacion es un aspecto propio de la
contratacién de la universidad; respecto a las dependencias se ajusté las
preguntas de acuerdo a la facultad y cada coordinacion perteneciente a la
facultad respectiva, esta dimension fue la que mas se adaptd al contexto
institucional y se replantearon varios cambios del modelo obtenido de los
cuestionarios Espanoles.

2.6.2 Uso y conocimiento de las TIC

La categoria de uso y conocimiento de las TIC estd compuesta por 26 items
del 7 al 32, alli se pregunta sobre cuestiones basicas referentes a hardware,
software, proteccion del equipo, problemas técnicos y tecnologias de la
informacion; tipo likert, para comprobar entre nunca, alguna vez, a menudo, o
siempre, para las preguntas del 7 al 11, es decir utiliza una escala de
frecuencia. De los item 12 al 20 se pregunta sobre uso y conocimiento de
elementos de comunicacién, como correo electrénico, redes sociales,
sistemas de videoconferencia etc., con elementos cualitativos de nada, poco,
bastante, o mucho. De la misma forma en los items 21 al 32 donde se
referencian elementos de manejo de informacion con apoyo de las TIC, como
los gestores de busqueda, herramientas de publicacion, aplicaciones
ofimaticas, aplicaciones de apoyo educativo y software especifico; utilizando
los elementos cualitativos de nada, poco, bastante, o mucho.

Esta dimensién o categoria fue la que mas se adaptd, de las referencias
revisadas.

2.6.2 Integracion de recursos tecnolégicos en la practica docente

Son 24 los elementos que conforman esta categoria o dimension que se busca
evaluar el grado de utilizacién de los recursos tecnologicos, aplicados en el
aulay si se consideran adecuados en la practica de la docencia, los elementos
son del 33 al 37 del cuestionario y la escala evaluativa es la escala likert. Los
elementos 38 y 39 evallan o preguntan acerca de las limitaciones o
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posibilidades de las TIC en el proceso de ensefanza aprendizaje y se realiza
mediante la posibilidad de escoger varias respuestas. De la pregunta 40 a la
47 se utiliza una escala likert de nada, poco, bastante, mucho, para evaluar el
conocimiento y uso de estrategias didacticas. Igualmente de la pregunta 48 a
56, se utiliza una escala likert de frecuencia; nunca, alguna vez, a menudo,
siempre, se evallua el grado de utilizacién de internet para actividades de
docencia fuera del aula de clase, la utilizacion de software libre, y la utilizacién
de los mismos en el apoyo del control de la practica docente. Los elementos
solo fueron modificados en el item, se respetd el texto completo del
instrumento referenciado.

2.6.4 Formacion docente e innovacion en TIC

En los elementos 57, 58, 59 se busca conocer, la participacion en actividades
de innovacion, proyectos educativos, etc., con-apoyo de las TIC en los ultimos
5 afos con una escala tipo likert; la pregunta 60 busca conocer como suele
aprender algo nuevo, mediante una-pregunta con varias opciones de
respuesta. De la pregunta 61 a 66, seiindaga sobre la participacion del docente
en actividades propias de la practica docente y profesional con apoyo de las
tecnologias de la informacién. Las preguntas 67 a la 78, se busca verificar, la
participacion del docente en actividades de formacion profesional con apoyo
de las TIC. Los elementos fueron incluidos del instrumento referenciado sin
realizar modificacién alguna, solo se adapt6 el consecutivo del item, respecto
del documento.

2.6.5 Componente ético en la labor docente

Las preguntas 79 a 84 corresponde a las referencias bibliogréaficas utilizadas
para el desarrollo de la practica de docencia y los créditos de autoria de los
elementos utilizados para los temas desarrollados en el aula, asi como el
desarrollo de la produccidn intelectual propia; con una escala likert basada en
nunca, alguna vez, a menudo, siempre. Las preguntas son adaptadas de un
documento expedido por la oficina de desarrollo académico (ODA) de las UTS,
para el acompafnamiento a docente de los profesores de la institucion, en el
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instrumento titulado “Instrumento no.1: para la revision de la coherencia entre
el programa de asignatura y el plan de aula”. (Anexo 3)

Al terminar la adaptacion del instrumento de evaluacion y realizar 2 entregas
del documento a la tutora del master para su revisién se obtiene la version final
del mismo, el cual queda listo para colgar en la plataforma Lime Survey y que
sea contestado por la poblacién encuestada.

2.7 Aplicacion del instrumento de recoleccion de datos

Al terminar el instrumento y tenerlo listo para aplicar se utilizé6 la aplicacion
Lime Survey, un gestor de encuestas en linea donde se realizé el alojamiento
del cuestionario y se realizé el disefio de gréafico para que fuera amigable con
el usuario y se pudiera aplicar de forma telematica a los docentes de la UTS.

Para realizarlo se envié un correo electronico-a cada uno de los docentes
quienes por requerimiento de la universidad en el momento de la contratacion
deben poseer una cuenta de e-mail dentro de los datos personales que
agregan en su hoja de vida.

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES(ID:867175)

(@ Respuestass

A Encuesta S
Security Update ! a security update s available. Pulse aqui para usar ComfortUpdate

@ Preguntasy grupos:

Acciones répidas para la encuesta -~

& Explorador de preguntas ~

ista de secciones

Resumen de la encuesta

ista de preguntas

Titulo: COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES (ID 867175)
Survey URL:
Espariol hitp://181.49.158.75 ex php/8671757lang=es

URL de salids:
& Gestion delos/as encuestados/as

Textos de la encuesta:

K Volver allistado de encuestas 5
escripeion:

Introduceién: €l siguier

parte del trabajo final de la maestria en tecnologia educativa y generacion del conocimiento,
PETENCIAS TIC EN EL PROFESORADO DE LAS UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER Este

Figura 2. Entorno de la aplicacién Lime Survey
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La figura 3 muestra el encabezado de la encuesta disponible en la direccion
electrénica donde estaba alojada para que los docentes pudieran acceder y
contestarla.

http://181.49.158.75/limesurvey/index.php/867175?lang=es.

lang=es v KO

Ressi ) Cimoreferencir atc. [} Nomas TEE Pera fric. [ Nermas IEEE - Fomete Ui ¢ Char deirodelteste [3 (1 pell.

[} 181.49.158.75/limesur

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES ‘encuest ‘minar  Continuar después  Saliry borrar la encuesta

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

El siguiente cuestionario forma parte del trabajo final de la maestria en tecnologia
educativay generacion del conocimiento, que lleva por titulo:

“COMPETENCIAS TIC EN EL PROFESORADO DE LAS UNIDADES
TECNOLOGICAS DE SANTANDER”

Este cuestionario pretende conocer su nivel de competencias TIC para la docencia en las Unidades Tecnolégicas de Santander.

El cuestionario es anénimo y su realizacion solo pretende describir el estado de competencias en TIC, conocer la percepcion acerca de su
conocimiento en este campo y poder identificar y establecer necesidades de formacion.

El tiempo necesari il de 10a 15 minutos. Di le el tiemp icacio leadaala
horad lizar el cuestionario. E permanecerd di i lawebd I'mesde J contestado

NATOS DE INENTIEICACIAON

Figura 3. Presentacién‘encuesta electronica

Para la realizacion del instrumento de forma electrénica, la plataforma lime
survey, nos ofrece diferentes opciones para desarrollar el cuestionario,
dependiendo del tipo de pregunta; para la primera seccion de preguntas, se
utilizé la opcion de pregunta utilizando respuesta desde una lista desplegable,
para que el docente contestara de acuerdo a las opciones predefinidas, como
se muestra en la figura, de esta forma se establecieron las pregunta de la
seccion uno que refiere los datos de tipo etnografico, es decir los datos de
identificacion del encuestado.
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COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES Cargar encuestasinterminar  Continuar después  Saliry borrar la encuesta

DATOS DE IDENTIFICACION

1. Indique susexo

Por favor escoja, I
Por favor escoja.
MASCULINO

FEMENINO

2.Indique el rango de edad enel cual se encuentra

Por favor escoja,

Figura 4. Preguntas de Seleccion utilizando lista desplegable

Para la implementacion de las preguntas de escala likert, la aplicacion cuenta
con un tipo de pregunta de matriz de doble eje figura 5 y matriz sencilla como
se muestra en la figura 6.

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES Cargar encuestasinterminar  Continuardespués  Saliry borrar la encuesta

USO Y CONOCIMIENTO DE LASTIE

Seleccione la opci6n segn corresponda en cada uno de los items siguientes:

REALIZO CONSULTO
Nunca Algunavez  Amenudo Siempre Nunca  Algunavez ~ Amenudo  Siempre

7.Hago el mantenimiento del . 0
ordenadory configuro

componentes de hardwarey

software (instalar programas,

corregir errores, defragmentar

y desinstalar programas.

8. Utilizo algun sistema de
proteccién (contrasefia,
usuarios....) para asegurar la
privacidad de mi equipo.

9.Utilizo algun sistema
(antivirus, cortafuegos....) para

Figura 5. Preguntas con escala Likert utilizando doble eje

La matriz de doble eje permitié realizar la pregunta utilizando dos temas para
evaluar en este caso en particular si realiza la accion de la afirmacion o
simplemente la consulta en el momento que se presenta la situacién.
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COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES terminar  Continuar después  Saliry borrar la encuesta

Nunca Algunavez Amenudo Siempre

33.Utilizo tecnologia de ayuda 0
Vo softwrare educativo

apropiado para alumnos con

necesidades educativa diversas.

34.Utilizo la tecnologfa como
medio para realizar actividades
de formacién relativas ami
especialidad.

35.Considero las cuestiones
éticas y legales (reproduccion
deinformacién a través de
normas de referencia, uso de
recursos con licencia..).
36.Creo un entorno en el aula
donde las tecnologfas son un
componente integrado.

37.Considero que utilizo de
TiCenmi

Figura 6. Pregunta tipo Likert utilizando matriz de un solo eje

La matriz sencilla o de un solo eje se utiliza en las ocasiones que se necesita
una escala likert con un solo nivel de respuesta

COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES Cargar encuestasinterminar  Continuar después  Salir y borrar la encuesta

38. De las siguientes opciones marque las que considere como limitaciones més significativas de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

Equipamiento de espacios
vl Accesoalared
Problemas Técnicos
Tiempo Insuficiente
v]  Fallos técnicos
Limitaciones de los usuarios

Ninguna de las anteriores

39.Delas siguientes opciones marque las que considere (maximo tres) como posibilidades ms significativas de las TIC en el proceso de ensefianza-aprend

Flexibilizacion de espacios

Figura 7. Pregunta de seleccién mdltiple utilizando cuadros de chequeo

De esta forma se realiza la presentacion del instrumento de investigacién de
forma electrénica alojado en Lime Survey, para que los docentes de la
Unidades Tecnologicas de Santander puedan obtener acceso al mismo.
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CAPITULO 3. ANALISIS DE RESULTADOS.

En este capitulo se van a presentar los principales resultados obtenidos de la
aplicacion de la encuesta a los docentes de la Unidades tecnoldgicas de
Santander, es decir el andlisis llevado a cabo de acuerdo a las respuestas de
los docentes encuestados, por medio del cuestionario alojado en Lime Survey.
La aplicacion Lime Survey inicialmente entrega un sistema bésico de
estadisticas como se aprecia en la figura 8

Examinar las respuestas: COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES

e

i Estadisticas

WASCULINO  FEMENNO  Sinrespuesta

Figura 8. estadisticas en Lime Survey

Sin embargo y para permitir el analisis estadistico de los datos recogidos, se
utilizé el programa SPSS (Statical Product and Service Solutions), version 22.0
para Windows. De acuerdo con Prendes (2010), es uno de los mas utilizados
en las ciencias sociales por su gran facilidad de trabajar con archivos de gran
tamafio y cuenta con diferentes opciones de importaciéon y exportacion de
datos.
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De acuerdo a Fox (1981, pp. 367-369), citado por Montoro, Lucena y Reche
(2016), define 5 etapas para un proceso de muestreo de la siguiente forma:
“definicion del universo, determinar la poblacién a la que se tiene acceso,
seleccién del conjunto de elementos a los que se le pide que participen en la
investigacioén, la muestra aceptante, es decir, los individuos que participan y la
muestra que produce datos: muestra productora de datos”.

Tabla 3
Poblacién, muestra y porcentaje

Poblacién (docentes) | Muestra Invitada | Muestra Aceptante | % de la poblacién

894 894 141 15.77%

El total de docentes adscritos a la institucion corresponde a 894, quienes
representan el universo total de la poblacion objetivo; el tipo de muestreo es
probabilistico, pues el total de docentes tuvo la misma oportunidad de
participar en la encuesta, pues la invitacién se realizé mediante un mensaje
enviado por correo electrénico a cada una de las cuentas de correo que
figuraban en la hoja de vida del docente y que hace parte de los requisitos
minimos de contratacion; adicionalmente es aleatorio simple porque por la
misma razén que cualquiera podia participar de la encuesta y hacer parte de
la muestra aceptante como-se referencia en la tabla # 2. Se garantizé el
anonimato y confidencialidad de los datos recogidos, ya que no se solicito el
namero de identificacion para participar en la presentaciéon del mismo y se
omitid la solicitud de nombre o apellidos.

El total de la muestra es de 894 docentes, de los cuales 141 completaron
totalmente el cuestionario y lo enviaron de forma electrdnica por la aplicacion
Lime Survey, lo que representa un 15.77% del total que podia participar,
siendo esto una muestra representativa.

Los datos generados de la encuesta fueron introducidos dentro de la matriz
del programa estadistico SPSS, para realizar el respectivo tratamiento de los
datos recogido con el formulario en linea como se observa en la figura 9.
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& TFM.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
e S T
- = r 2 Al
SHAM e~ BLAR H ST B4H 100 %
il
@1 ‘; i @s.
| cuemia | seencuentia | universidad co

1 MASCULINO Entre 30 y 45 Profesional Cétedra FCSE Otro. A Menudo 4 A Menudo
2 FEMENINO Entre 30 y 45 Especializacin Cétedra FCNI' Sistemas e Infor. A Menudo 4 A Menudo
3 MASCULINO Entre 30 y 45 Profesional  Tiempo Completo. FCSE Turismo Sostenible A Menudo 4 A Menudo
4 FEMENINO Menos de 30 Profesional Cétedra FCNI Electrénica A Menudo 4 A Menudo
B FEMENINO Entre 30 y 45 Especializacén  Tiempo Completo’ FCNI Telecomunicacio. A Menudo 4 A Menudo
6 MASCULINO Entre 30 y 45 Especializacén  Tiempo Completo’ FCNI Otro. A Menudo 4 A Menudo
T FEMENINO Entre 46 y 60 Especializacén Cétedra FCNI Ambiental A Menudo 4 A Menudo
8 MASCULINO Entre 46 y 60 Profesional  Tiempo Completo. FCSE Contaduria A Menudo 4 Siempre.
) MASCULINO Entre 46 y 60 Profesional Cétedra FCSE Mercadeo Siempre 4 Siempre
| MASCULINO  Mayores de 61 Especializacén Cétedra FONI Ambiental Siempre 4 Siempre
~ 13| MASCULNO  Enred5ysD  Especializacen Cétedra FONI Petdleo y Gas Siompre 4 Siompre
14 B MASCULINO Entre 46 y 60 Especializacon. Cétedra FCSE Mercadeo A Menudo 4 Nunca
[ FEMENINO Entre 45 y 60 Maestria  Tiempo Completo. FCSE Contaduria Siempre 4 Siempre
18 MASCULINO Mayores de 61 Especializacin Cétedra FCNI' Telecomunicacio, Siempre 4 Siempre
19 MASCULINO Entre30y 45  Especializacon Tiempo Completo FCNI Telecomunicacio. Siempre 4 Siempre
20 FEMENINO Entre 30 y 45 Maestria  Tiempo Completo. FONI Topografia Nunca 4 Siempre
21 MASCULINO Mayores de 61 Especializacin Cétedra FCNI Otro. Alguna vez. 4 A Menudo
2 MASCULINO Entre 30 y 45 Especializacin Cétedra FCNI Telecomunicacio. Siempre 4 Siempre

Figura 9. Matriz de datos en SPSS

Antes de inicializar el analisis estadistico se establecié el indice de
consistencia interna mediante el alpha de Cronbach, disponible en el paquete
estadistico utilizado arrojando un valor de 0.948, como se observa en la figura
10. Este valor indica que el instrumento de medida puede considerarse como
“fiable”; pues se considera que las confiabilidades no deben ser menores que
0.80 (Virla, 2010).

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Gasos  Vélido 14 100.0
Excluido® 0 0
Total 141 100.0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas
las variahles del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.948 135
Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de Varianza de Correlacidn Cronbach si
escalasiel escalasiel total de el elemento
elemento se elemento se elemantos seha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
1. Indique su sexo 35553 2088.151 184 948
2 Indigue el rango de
edad enel cual se 354.57 2130.832 -.332 949
encuentra

Figura 10. Alpha de Cronbach del instrumento utilizado
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Luego de realizar el andlisis de fiabilidad del instrumento o de medicion de la
consistencia interna de los constructos se procedié a analizar de forma
descriptiva cada una de las categorias o dimensiones que conformaban el
cuestionario

3.1 Datos de Identificacion

Inicialmente comenzamos con los datos etnogréficos que nos va a permitir
describir la muestra que forma parte de nuestro estudio. Se encuentra que
62.4% de los encuestados son Hombre y el 37.6% es personal femenino como
se observa en la tabla de frecuencias generada por la aplicacion SPSS y de
forma gréfica en la figura 11.

Tabla 4
Tabla de frecuencia primer item, generada por SPSS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
MASCULINO 88 62.4 62.4 62.4
Valido  cepenino 53 37.6 37.6 100.0
Total 141 100.0 100.0

EMASCULINO
BFEMENINO

Figura 11. Gréfica de indicacién de texto

Con referencia a la edad de los docentes encuestados encontramos la
siguiente distribucion: el grueso de los docentes se encuentra entre los 30 y
45 anos representando el 48,23%, casi la mitad del profesorado se encuentra
en este rango de edad, un 28.79% tiene oscila entre 46 y 60, con menos de30
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afnos el 13.48% de la muestra y tan solo el 8.51% sobrepasa los 60 afios de
edad.

Mienos de 30
ElEntre 30y 45
ClEntre 46 v 60
.Mayores de G1

Figura 12. Edades promedio de los participantes de la encuesta

El nivel de estudios es un factor importante en la institucién ya que de eso
depende la categoria para el pago de las horas catedra si pertenecen a esta
categoria o de salarios para el caso de los docentes ocasionales de medio
tiempo y tiempo completo asi como de Jdos de planta: de acuerdo a los
resultados un 0.71% de los encuestados ostentan el titulo de tecnélogos, que
es un nivel de caracter semi-profesional, que es muy demandado a nivel
empresarial y es la razén de ser dela institucion pues la educaciéon que imparte
es de tipo tecnoldgico; el 27.66% corresponde a profesionales, es decir
ingenieros, contadores, licenciados, titulados etc., lo que seria en Espana el
primer ciclo de estudios universitarios; el 44.68% se han especializado en una
rama del conocimiento o labor mientras que el 25.53% de la poblacion tienen
grado de maestria, tan solo el 1.42 del total de encuestados poseen un
doctorado y ninguno posee estudios de PhD. La figura 13 muestra de forma
grafica el analisis descrito.
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Porcentaje
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10+ |
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Tecnélogo | Especializacon I Doctorado
Profesional Maestria

Figura 13. Nivel de estudios de los docentes

Al verificar la informacion del rango de edad de los encuestados con su nivel
de estudios se obtiene la siguiente informacion: solo en el rango de edad de
menores de 30 el 0.71% de los docentes es tecndlogo y esto se da porque en
la Universidad en ocasiones se vinculan aquellos estudiantes recién
graduados de la institucion para que realicen actividades de docencia como
asistentes de laboratorio en la mayoria de los casos; un 7.09% son
profesionales, el 4.96% de especializacién y solo un 0.71% maestria que es el
mayor nivel de estudios en este rango de edad.

En los rangos de 30 a 45, de 46 a 60 o mayores de 61 el nivel de estudios con
mayor presencia es el de ‘especializacion, seguido por el de maestria y en
menor medida los docentes con titulo profesional o de pregrado. Sin embargo,
en el rango de 30 a 45 y de 46 a 60 afos aparecen docentes con el titulo de
doctorado en un area del conocimiento, cada uno con el 0,71%, como se
observa en la figura 14.
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30
M Tecnaloga

B Frofesional
[CEspecializacon
M \\aestria
[JDoctorado

Estudios realizados

Menos de 30 Entre 30y 45 Entre 46y 60 Mayores de 61

Rango de edades de los docentes

Figura 14. Estudios realizados por docentes teniendo en cuenta la edad

El tipo de vinculacion si estd muy marcado y con un 70.9% de los encuestados,
que pertenecen al tipo de vinculacion catedra, es decir que son docentes que
solo van a la institucién dictan 'sus asignaturas, pues se les cancela por el
namero de horas que dictan pero no tienen un fuerte compromiso con la
misma; el 29.1% restante son aquellos docentes que tienen vinculacion laboral
con la institucién y aparentemente con mayor compromiso y son los docentes
ocasionales de tiempo completo con un 25.5% de los encuestados, los
ocasionales de medio tiempo con un 2.8% quienes tienen contratos laborales
con un término inferior a un afo y por ultimo con un 0.7% de participacion los
docentes de planta que son aquellos nombrados dentro de un concurso de
méritos y que su contratacion es de forma indefinida. En la figura 15 se observa
de forma gréfica el tipo de vinculacién a la institucion.
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Catedra™|

Medio Tiempo
Tiempo Completo
Planta

20 4 [1] 80

Porcentaje

Figura 15. tipo de vinculacién en la institucion

Los docentes encuestados se dividen en las dos facultades existente en la
institucion, el 63.83% hacen parte de la facultad de ciencias naturales e
ingenierias (FCNI) y el 36.17% pertenecen a la facultad de ciencias
socioeconomicas y empresariales (FCSE) de acuerdo a lo que se observa en

la figura 16.

Figura 16. Distribucién por facultades
La figura 17 contiene la distribucién en porcentaje de los encuestados de

acuerdo a la dependencia que pertenecen o estan adscritos en la institucion;
cabe resaltar dos aspectos importantes, el primero que ninguno de los
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encuestados pertenece a la coordinacién de Agroindustria y el segundo un alto
porcentaje de docentes, el 17.73% pertenecen o estan adscritos a otra
dependencia diferente a las coordinaciones establecidas en la encuesta.

Porcentaje

Figura 17. Distribucion porcentual de los docentes por dependencia

3.2 Uso y conocimiento de las TIC

Una vez terminado el analisis de datos de identificacion o etnograficos se
procede a realizar el analisis de los items que referencia el conocimiento y uso
de elementos y herramientas TIC. La figura 18 en cuanto al mantenimiento del
hardware y software el 14.89% nunca lo han realizado, el 26,24 lo ha realizado
alguna vez, el 33.33% lo realiza a menudo y el 25.53% siempre lo hacen.
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M unca

Alguna
E']vez

Figura 18. mantenimiento del computador Figura 19. Sistemas de proteccion

En cuanto a los sistemas de proteccion de acceso al equipo el 10.64% nunca
han utilizado un sistema de proteccion, el 14.18% alguna vez, el 19.15% a
menudo y el 56.03 mantiene sus sistemas asegurados, como se observa en
la figura 19, lo que implica un uso seguro de los elementos informéaticos a nivel
de hardware y software.

A la pregunta sobre proteccién del software por medio de antivirus y
cortafuegos, el 4.26% nunca lo han utilizado, el 5.67% alguna vez, el 23.4% a
menudo y el 66.67% siempre utiliza antivirus o cortafuegos para la proteccién
de los ordenadores. Graficamente se muestra en la figura 20.

Mrunca
Alguna
.vez
A
E::II'-denu::!::‘
H siempre

Figura 20. Utilizacion de sistemas antivirus y cortafuegos  Figura 21. Resolucién de problemas técnicos

Acerca de la resolucién de los problemas presentados el 3.55%, nunca la han
resuelto, el 39.01%lo han hecho alguna vez, el 37.59 a menudo y el 19.86
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siempre resuelven los problemas que se les presentan, como o muestra la
figura 21.

Brunca
Alguna
LI
A
DMenudo
M siempre

Figura 22. Aprendizaje de forma auténoma.

La figura 22 muestra el comportamiento de las respuestas acerca de si se
aprenden herramientas de forma auténoma, el'2.31% nunca lo ha hecho, el
16.31% alguna vez, el 38.3% aprende a menudo y el 43.26 siempre lo hace,
lo que muestra un gran porcentaje de los docentes son autodidactas en su
propio aprendizaje apoyado en las TIC.

La tabla # 4 muestra un cuadro resumen de las respuestas en cuanto a
porcentaje del uso y conocimiento de los docentes frente a aplicaciones de
comunicacion e informacion apoyadas o mediadas por TIC y la respectiva
medicién tanto del conocimiento como del uso de las mismas.

Tabla 5
Conocimiento y uso de herramientas y aplicaciones TIC (valores en Porcentaje)
CONOCIMIENTO uso
COMUNICACION Nada | Poco | Bastante | Mucho | Nada | Poco | Bastante | Mucho

12. Correo electrdnico/ listas de
rreo electrénicof lis 2.8% | 5.7% | 49.6% | 41.8% | 2.1% | 28.5% | 34% | 55.3%

distribucion

13. Foros 3.5% | 34.8% 35.5% 26.2% |10.6% | 47.5% 25.5% 16.3%
14. Mensajeria instantanea /chat 3.5% [12.1% | 36.9% 47.5% | 6.4% | 16.3% 31.9% 45.4%
15. Microblogging (twitter...) 19.9% | 41.1% 21.3% 17.7% | 30.5% | 40.4% 19.1% 9.9%

16. Redes sociales (Facebook, Tuenti,
Myspace)

6.4% | 22.7% | 36.2% 34.8% |10.6% | 30.5% | 34.8% 24.1%

1.4% |27.7% | 36.2% 34.8% | 3.5% | 31.2% 34% 31.2%
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17. Herramientas de trabajo
colaborativo en red (google drive,
wikis...)

18. Herramientas de intercambio de
X 25.5% | 34.8% | 24.8% 14.9% | 38.3%| 36.2% | 15.6% 9.9%
archivos (Emule, torrents)

19. Mundos virtuales (Moodle, Second

life... 17% |34.8% | 30.5% 17.7% | 25.5% | 36.9% 24.8% 12.8%
ife...

20. Videoconferencia (Adobe Connect,

6.4% |38.3% | 29.8% 25.5% | 14.2%| 39.7% | 28.4% 17.7%
Skype, Hangout de Google+...)

INFORMACION Nada | Poco | Bastante | Mucho | Nada | Poco | Bastante | Mucho

21. Herramientas de busqueda
(google, bibliotecas de recursos,...)

2.1% |12.1% | 33.3% 52.5% | 2.1% | 7.1% 35.5% 55.3%

22. Herramientas de publicacién en
red (Flickr, blog, wiki, Slideshare..)

8.5% [383% | 27.7% 25.5% | 16.3% | 39.7% 24.1% 19.9%

23. Marcadores sociales (Delicius, Mr.
Wong...)

48.2% | 37.6% 9.2% 5% 58.2% | 30.5% 7.1% 4.3%

24. Lectores de RSS. (RRSS Owl,
51.1% | 35.5% 9.2% 43% |59.6% | 30.5% 5.7% 4.3%

SAge...)
25. Paginas de inicio personalizadas
) 51.1% | 31.2% | 13.5% 43% |56.7%| 29.1% 9.2% 5%
(netvibes, Symbaloo..)
26. Lifestreaming (friendfeed) 56% |31.9% 9.2% 2.8% |61.7%| 28.4% 5.7% 4.3%
27. Editores de texto(Microsoft Office
) ) 2.1% | 7.8% 34% 56% 2.1% | 7.8% 31.9% 58.2%
Word, Open Office Writer...)
28. Editor de presentaciones visuales
(Prezzi, Microsoft Office Power 0.7% | 14.9% 34% 50.4% | 1.4% | 15.6% 31.9% 51.1%

Point...)

29. Editor multimedia (grafico,
imagenes, audio, video)

4.3% |26.2% | 38.3% 31.2% | 4.3% |33.33% | 33.33% | 29.1%

30. Editor de paginas web (Weebly,

29.8% | 39% 19.9% 11.3% 39% | 36.9% 14.9% 9.2%
Adobe Dreamweaver)

31. Software especifico del ambito de
trabajo

4.3% | 17.7% 44% 34% 9.9% | 18.4% 36.9% 34.8%

32. Herramientas pera la curacion de

. o 45.4% |35.5% | 9.9% 9.2% |50.4% | 34.8% 6.4% 8.5%
contenidos (Scoop.it, Pinterest, etc.)

Las herramientas de comunicacién de acuerdo a los resultados, son mas
conocidas y utilizadas que las herramientas y aplicaciones para el manejo de
informacion.
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El correo electronico, es conocido por mucho con un 41.8%, y un 49.6%
bastante siendo poco 5.7% y nada el 2.8%; en cuanto al uso mucho el 55,3%,
bastante el 34%lo utilizan poco el 28.5% y nada el 2.1%, lo que permite
verificar que el uso y el conocimiento de estas aplicaciones tiene mayor
cobertura.

Los siguientes items como son los foros y la mensajeria instantanea
mantienen el mismo direccionamiento del correo con conocimiento de parte de
los docentes por encima de 50 puntos porcentuales, 61.7% para el caso de los
foros y 84.4% para la mensajeria instantanea muy de moda por aplicaciones
como whatsapp.

El uso de los foros es menor que su conocimiento pues solo es usado bastante
o mucho por un 41.8%, sin embargo la mensajeria instantanea es utilizada de
la misma manera por un 77.3% de los docentes encuestados.

El microbloggin es muy poco o nada conocido con un 61% lo que reafirma su
bajo uso con un 70.9% de poco o nada de esta herramienta de comunicacion,
es decir que la red social Twitter, que es una de sus representantes es poco
usada o conocida por este tipo de poblacion. No sucede lo mismo con las
redes sociales que su conocimiento esta por el 71% y su uso en un 58.9%,
aunque la mas utilizada es facebook:

Las herramientas colaborativas son conocidas en un 71% y utilizadas en un
65.2% de los profesores de la institucién.

Ya con las herramientas de intercambio de archivos los valores cambian la
tendencia y el 60.3% desconoce lo que son herramientas como emule,
torrents, etc., y el 74.5% de los encuestados las utilizan nada o poco. Los
mundos virtuales por el contrario 51.8% conocen poco o nada que es por
ejemplo moodle o second life y el 48.2% los conocen bastante o mucho, y la
tendencia se mantiene para su uso con un 62.4% que los utilizan poco o nada
y el restante lo hacen bastante o mucho. Para terminar las herramientas de
comunicacion encontramos que el 55.3% conocen las aplicaciones para
videoconferencia aunque solo un 46.1% la utilicen bastante o mucho.

El segundo bloque de la tabla # 4 agrupa los resultados obtenidos del
tratamiento realizado con SPSS a las herramientas y aplicaciones disponibles
para el manejo de la informacion, de tal manera que: a la primera pregunta
acerca de herramientas de busqueda un 85.8% las conoce bastante o mucho
y un 90.8% las utilizan bastante o mucho; por el lado de la herramientas de
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publicacién en red un 53.2% tienen un amplio conocimiento aunque el 56% las
utilicen poco o nada.

Los marcadores sociales son totalmente desconocidos con un 85.8%, y de la
misma manera el porcentaje de no utilizacién de los mismos esté en el 88.7%.
los siguientes 3 item lectores de rss, paginas de inicio personalizadas y
lifestreaming de forma contundente son desconocidas con 86.6%, 82.3% y
87.9% respectivamente y de la misma forma su no utilizacion con valores
como: 90.1% para los lectores RSS, 85.8% para las paginas de inicio y 90.1
de desconocimiento lifestreaming.

Por el contrario los tres items siguientes gozan de un gran porcentaje de
conocimiento y uso discriminado de la siguiente manera: editores de texto con
un conocimiento del 90% y un uso del 90.1%; de la misma manera los editores
de presentaciones que son conocidas en un 84.4% y utilizadas en un 83%.
Los editores multimedia, conocidos en un 69.5% y utilizados en un 62.4% de
los casos.

Los editores de paginas web son poco conocidos pues el 68.8% nada o poco
saben acerca del tema asi como un75.9% no lo utilizan; por el contario los
docentes conocen el software especifico.con el cual trabajan sus asignaturas
en un 78% e igualmente lo utilizan en un 71.7%.

Para terminar pero no menos importante pero igualmente desconocido, las
herramientas de curacion de contenidos muy importantes en el desarrollo de
actividades de investigacion, hay un desconocimiento del 80.9% y en el mismo
sentido un 85.2% de no utilizacién de este tipo de herramientas.

3.3 Integracion de recursos tecnologicos en la practica docente

La siguiente dimensién a analizar es la forma como integran los recursos
tecnoldgicos en la practica docente, para lo cual inicialmente analizamos el
contenido de la tabla # 5.

Tabla 6
Recursos Tecnoldgicos
Alguna A )
Nunca Siempre
vez menudo
33. Utilizo tecnologia de ayuda y/o software educativo
apropiado para alumnos con necesidades educativa 10.6% 40.4% 34.0% 14.9%

diversas

2.1% 17.0% 51.1% 29.8%
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34. Utilizo la tecnologia como medio para realizar
actividades de formacion relativas a mi especialidad

35. Considero las cuestiones éticas y legales (reproduccion
de informacion a través de normas de referencia, uso de 3.5% 15.6% 27.7% 53.2%
recursos con licencia...)

36. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un

X 1.4% 24.8% 45.4% 28.4%
componente integrado

37. Considero que utilizo de manera adecuada las TIC en mi

préctica docente 0.7% 24.8% 49.6% 24.8%
i 3

A la pregunta sobre la utilizacion del software educativo el 10.6% nunca lo han
utilizado, el 40.4% alguna vez, el 34% a menudo y solo un 14.9%lo utiliza
siempre; sobre la utilizacion de la tecnologia como medio para realizar las
actividades de formacion el 2.1% nunca lo han hecho, el 17% alguna vez, a
menudo el 51% y siempre el 28% de los encuestados; sobre las cuestiones
eticas y legales el 3.5% no las considera, el 15.6% de los encuestados alguna
vez la tienen en consideracion, el 27.7% a menudo y finalmente el 53.2%
consideran estas cuestiones.

Acerca de las tecnologias como un componente integrado el 1.4% nunca, el
24.8% alguna vez, el 45.4% a menudo y el 28.4% siempre crean un entorno
en el aula. En cuanto a la utilizacion de las TIC en la practica docente, solo el
0.7% nunca las utiliza, el 24.8% a veces la utiliza, 49.6% la utilizan a menudo
y finalmente el 24.8% utilizan las tecnologias en la practica docente.

Figura 23. Limitaciones de las TIC
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La figura 23 muestra lo que los encuestados consideran como las limitaciones
de las TIC, donde el acceso a la red con un 66%, pues en esta region, aunque
se hace mlultiples esfuerzos por mejorar la cobertura es insuficientes costosa
y con bajos anchos de banda en relacién con otras regiones; esta es la mayor
limitacion seguido por el tiempo insuficiente donde un 40.4% creen que es una
limitacién asi como las falencias propias de cada uno de los usuarios con un
38.3% junto a los problemas técnicos considerados en un 35.5% y solo el 3.5%
cree que ninguna de las anteriores es una limitacién de las TIC.

De otro lado, en lo que respecta a las posibilidades mas significativas de las
TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el acceso a la informacion es el
mas considerado como una posibilidad con un 63.1%, la posibilidad de
diferentes metodologias con 58.2%, seguido por la flexibilizacion de tiempos y
espacios con 43.3% y 42.6% respectivamente, y en menor medida
comunicacion interpersonal 27%, evaluacion y autoevaluacion 28.4%,
publicacion de informacion 23.4% y atencion a la diversidad con 18.4%, como
se observa en la figura 24.

Evaluacion y autoevaluacion 28,4
Publicacién de informacién 23,4
Acceso a informacién 63,1
Diversidad de metodologias 58,2
Atencion a la diversidad 8,4

Comunicacion interpersonal 27

Flexibilizacion de tiempos 43,3

Flexibilizacion de espacios 42,6

0 10 20 30 40 50 60 70

Figura 24. Posibilidades significativas de las TIC

La tabla # 6 indica el grado de uso y conocimiento del profesorado de algunas
estrategias metodoldgicas y/o didacticas; donde se encuentra que webquest y
caza del tesoro con porcentajes superiores al 90% (en nada o poco) tanto en
el uso como en el conocimiento son las menos conocidas y utilizadas; el
trabajo cooperativo como estrategia metodoldgica reconoce valores de 88% vy
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78% respectivamente, los otros items como aprendizaje basado en proyecto,
estudio de casos, pequenos grupos de discusién, investigacion social y
aprendizaje basado en problemas, son realmente conocidas bastante o mucho
con valores superiores al 70%, en cuanto al uso el porcentaje es mas bajo y
arranca desde un 40% de sus uso.

Tabla 7
Estrategias Metodoldgicas y/o Didacticas
CONOCIMIENTO uso

Nada | Poco | Bastante | Mucho | Nada Poco | Bastante | Mucho

40. Webquest 63.50% | 32.8 3.70% 0% 62.30% | 34.50% 3.20% 0%

41. Trabajo

N . 1.40% | 9.90% | 52.50% | 36.20% | 3.50% | 17.70% | 44.70% 34%
cooperativo/colaborativo

42. Caza del tesoro 51.10% | 41.10% | 7.80% 0% 60.30% | 33.30% 5.70% 0.70%

43. Aprendizaje basado en
3.50% |21.30% | 47.50% |27.70% | 5.70% 34% 38.30% 22%

proyectos

44. Estudio de casos 3.50% |17.70% | 51.80% | 27.00% | 7.80% | 29.80% | 42.60% 19.90%
45. Pequefios grupos de discusion 5% 19.90% | 53.20% 22% 9.20% | 31.90% | 43.30% | 15.60%
46. Investigacion social 12.80% | 32.60% | 37.60% 17% 21.30% 39% 29.10% 10.60%

47. Aprendizaje basado en

bl 4.30% |14.20% | 45.40% |36.20% | 7.80% | 17.70% | 42.60% | 31.90%
problemas

La publicacion de materiales didacticos a través de internet; no se publica
nunca o alguna vez en un 72.4%, mientras que los formatos abiertos no se
utilizan nunca o alguna vez en un 67.3%, de la misma manera la atencién
virtual a los alumnos con un 71.6%, la evaluacion de practicas con TIC 63.2%,
utilizacion de software libre, mantiene la tendencia con un 65.9%, de igual
forma la publicacién cientifica en entornos de libre acceso con un 71.7%; la
utilizacién de las TIC para evaluar a los alumnos nunca o alguna vez con
58.2%, la gestion tutorial con uso de TIC de igual manera con 70.2%; algo que
contrasta en este punto, es lo referente al item 53, donde se pregunta sobre
la promocién a los alumnos para utilicen software libre pues los encuestados
contestaron a menudo o siempre con un 51.1%, mientras que ellos solo lo
utilizan en un 34%.
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Tabla 8
Materiales didécticos y recursos tecnoldgicos

Nunca | Algunavez | Amenudo | Siempre

48. ¢Suele publicar su material didactico a través de Internet? 27.0% 45,40% 17,00% 10,60%

49. Cuando utiliza o publica contenidos o materiales didacticos en la
red ¢lo hace utilizando formatos abiertos (con licencia Creative 48,20% 19,10% 24,80% 7,80%
commons o similares)?

50. ¢Atiende a sus alumnos en tutoria virtual? 29,80% 41,80% 19,90% 8,50%

51. éEvaltia sus practicas docentes con TIC para mejorar en

experiencias posteriores? 27,00% | 36,20% 27,00% 9,90%
xperienci i ?

52. ¢Utiliza herramientas de Software libre (Open Office, LINUX,

33,30% | 32,60% 25,50% 8,50%
Ubuntu)?

53. éPromueve que sus alumnos utilicen herramientas de software

. 19,1% 29,80% 34,80% 16,30%
libre?

54. Cuando publica su produccién cientifica y/o experiencias

docentes ¢lo hace en entornos de libre acceso (sin necesidad de 42,60% 29,10% 19,10% 9,20%
registro)?
55. ¢ Utiliza las TIC para evaluar los aprendizajes de sus alumnos? 23,40% 34,80% 29,80% 12,10%

56. Realizo la gestion tutorial usando las TIC o algun tipo de software

X . . 30,50% | 39,70% 19,90% 9,90%
(control de asistencia, registros, etc.)

3.4 Formacion docente e innovacion'en TIC

En esta seccion se analiza -el' comportamiento de las respuestas de los
docentes encuestados sobre la innovacion en TIC aplicada a la practica
docente y como se apalanca la formacion del profesorado apoyado en las
herramientas tecnolégicas.

En la tabla # 8, se pregunta sobre proyectos y actividades formativas en la
docencia; a la pregunta sobre si ha participado en proyectos de innovacion con
TIC en los ultimos 5 afos, nunca o alguna vez con 73.7%, sobre si participa
en actividades formativas para mejorar el uso de TIC el 61% nunca 0 a menudo
y con un 73.7% nunca o alguna vez ha impulsado este tipo de actividades.

Tabla 9
Proyectos y actividades formativas

Alguna A )
Nunca Siempre
vez menudo

57. ¢Ha participado en proyectos de innovacion educativa con
L L 31.9% 41.8% 16.3% 9.9%
TIC en los Gltimos 5 afios?

58. ¢Participa en actividades formativas para mejorar el uso
de las TIC?

16.3% 44.7% 26.2% 12.8%
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59. ¢Ha impulsado o coordinado en su centro educativo la

realizacion de actividades apoyadas en el uso de TIC en los 33.3% 40.4% 19.9% 6.4%

ultimos 5 afios?

La figura 25, permite verificar las tendencias de los docentes en cuanto a la
forma como suelen los docentes aprender algo nuevo y mediante que canal lo

realizan.
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Figura 25. Forma de aprender o capacitarse
Tabla 10
Participacion en actividades formativas
Alguna A .
Nunca Siempre
vez menudo
61. Participacién en foros o espacios de reflexién 9.9% 55.3% 27.7% 7.1%
62. Acceso a plataformas y repositorios de recursos digitales 9.2% 39.7% 39.7% 11.3%
63. Creacion y mantenimiento de un listado de sitios web
relevantes 27.7% 44.7% 19.9% 7.8%
64. Participacion en redes profesionales 14.9% 52.5% 24.8% 7.8%
65. Participaciéon en grupos de innovacion e investigacion con
TIC 39.0% 41.1% 14.2% 5.7%
66.Difusién de su experiencia docente con TIC 39.7% 35.5% 19.1% 5.7%

En cuanto a participacion en actividades formativas como lo muestra la Tabla
# 9 han participado alguna vez o a menudo con un 83%, igualmente el acceso
a la plataformas con un 79.4% por el contrario en la creacion de un listado de
sitios web el 72.4% nunca o alguna vez lo han realizado, igualmente la
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participacion en innovacion e investigacion y la difusién de la experiencia
docente con 80.1% y 75.2% respectivamente; sin embargo la participacién en
redes profesionales si es realizada alguna vez 0 menudo con un 7.3%.

En cuanto a los mecanismos utilizados para incentivar la formacion
profesional, los resultados son los que se encuentran en la tabla # 10;
destacandose los cursos presenciales y virtuales con un nivel medio alto de
85.1% y 80.8% respectivamente, videoconferencia y audio conferencias con
69.5% y 61% con medio alto respectivamente, de la misma forma lectura de
revista y/o libros digitales 81.6%; los foros de discusion repartido entre bajo,
medio y alto con 89.3%; los wikis utilizacién bajo-medio del 63.8%, second life
repartido entre nulo-bajo-medio con 85.2%; los blogs y listas de distribucién
con un nivel bajo-medio estan en un 68.8% y 69.5% y las redes sociales nulo
11.3%, bajo 23.4%, medio 36.2%, alto 29.1%

Tabla 11
Mecanismos para formacion profesional
Nulo Bajo Medio Alto
67. Cursos, seminarios, congresos, etc. presencial. 3.5% 11.3% 31.9% 53.2%
68. Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales. 5.0% 14.2% 32.6% 48.2%
69. Videoconferencia (a través de skype, ooVoo, etc.). 5.7% 24.8% 33.3% 36.2%
70. Audio conferencia (a través de skype, ooVoo, etc.). 9.9% 29.1% 31.2% 29.8%
71. Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales 4.3% 15.6% 34.8% 45.4%
72. Lectura de revistas y/o libros (digitales). 5.0% 13.5% 36.2% 45.4%
73. Foros de discusion. 10.6% 26.2% 36.9% 26.2%
74. Wikis 21.3% 31.9% 31.9% 14.9%

75. Second life (entornos virtuales tridimensionales de

L 28.4% 29.1% 27.7% 14.9%
comunicacion).

76. Blogs. 9.9% 28.4% 40.4% 21.3%
77. Listas de distribucion. 17.7% 35.5% 34.0% 12.8%
78.Redes sociales 11.3% 23.4% 36.2% 29.1%

3.5 Componente ético en la labor docente

Para culminar, la Gltima dimension o categoria que se evalu6 a los profesores
fue el componente ético para saber como se comportan los profesores a la
hora de referenciar los documentos utilizados para el desarrollo de la labor
docente, mostrando los resultados que estan comprometidos con la
realizacion de las resefas y la citas bibliograficas, sin embargo los porcentajes
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de incluir referencias en segundo idioma y normas internacionales son mucho
mas bajos.

Tabla 12
Componente ético en la labor docente

Alguna A .
Nunca Siempre
vez menudo

79. éUtiliza material impreso o digital para desarrollar el
contenido de los temas a tratar (libros, articulos, bases de 0.0% 12.8% 46.1% 41.1%
datos, direcciones electrénicas, blogs, etc.?

80. éLista las referencias que soportan el desarrollo de los
temas a tratar?

0.7% 13.5% 44.0% 41.8%

81. ¢las referencias bibliograficas son verificables y resefian el
0.7% 12.8% 32.6% 53.9%

crédito del autor?

82. ¢éLas referencias bibliograficas estan de acuerdo con el
0.0% 5.7% 37.6% 56.7%

nivel académico de los contenidos a desarrollar?

83. ¢éAl citar incluye por lo menos una referencia en segundo
18.4% 40.4% 23.4% 17.7%

idioma?

84. ¢La bibliografia la presenta teniendo en cuenta normas

78% | 24.8% | 29.8% | 37.6%
internacionales (APA, ISO 690, MLA)? : ? :
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CAPITULO 4. CONCLUSIONES Y DISCUSION.

Las TIC se han convertido en el eje central de la sociedad de conocimiento, lo
que conlleva nuevas costumbres en la busqueda y el acceso la informacion,
esto a su vez genera nuevos espacios formativos para los docentes, creando
consigo nuevas modalidades de formacién que exigen nuevas habilidades y
desarrollo de competencias basicas y necesarias que crean un nuevo rol en el
docente y que se exige cada dia para que incluya en su practica docente.

La educacién superior en Colombia enfrenta grandes desafios, entre ellos
modificar o actualizar su sistema educativo, de tal forma que el tema TIC se
convierta en un eje transversal o en el mejor de los casos una competencia
directa de los docentes en formacién para que se pueda propiciar una cultura
de formacioén en el uso de TIC para su implementacion.

De acuerdo a Esteve & Gisbert (2013), la competencia digital es, la suma de
las habilidades, conocimientos y actitudes en aspectos tecnologicos,
informacionales, multimedia y comunicativos que se deben colocar al servicio
de la sociedad, siendo esta una de las competencias TIC que se viene
reclamando de los docentes de forma consistente para que los incluya en su
actividad docente.

Internet se ha convertido en la plataforma actual para el desarrollo de los
ambientes Virtuales de Aprendizaje, junto a las TIC abren un mundo de
posibilidades a la educacion superior entre ellas: Ensefanza flexible,
aprendizaje cooperativo, desarrollo de las potencialidades de los estudiantes
y de su creatividad, asi como en las practicas educativas por parte de los
docentes; (Velasquez & Ramirez 2008).

Las competencias TIC del docente universitario son un punto de partida para
los nuevos entornos formativos, por lo cual se debe realizar, como en este
caso, una valoracién de las mismas en la blsqueda de una adecuada
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formacién y actualizaciéon, como medida de adaptacién a los cambios que van
surgiendo en el campo educativo.

Es preponderante en las Unidades Tecnoldgicas de Santander, que el docente
tome conciencia de sus falencias en competencias digitales, que se derivan
de la presente investigacion luego del analisis de los resultados para que
acepte los nuevos retos y desafios que se presenten.

Al analizar la bibliografia y los multiples instrumentos encontramos que no
habia una investigacion y tampoco un instrumento que se hubiera utilizado
para medir las competencias digitales de los docentes de las UTS, lo cual se
justificé esta investigacion. En cuanto al instrumento de evaluacién
propiamente dicho utilizado para este estudio, se realizé la adaptacion de
acuerdo a otros instrumentos ya utilizados y validados como se evidencio en
los Capitulos 1y 2 en los cuales se hace referencia a ellos; que se ajustara a
la poblacion que se iba a intervenir como lo era el profesorado de las UTS;
multiples son los estudios que se encuentran-para verificar o certificar la
competencia digital, incluso muy a menudo.estudiantes de master realizan
como trabajo de grado, crear un instrumento de evaluacion y validarlo porque
no hay un instrumento que abarque todas las dimensiones; sin embargo el
instrumento que se utilizd evaludé (las competencias basicas necesarias
requeridas para un docente de la institucion.

Partiendo de lo anterior, se obtiene algunas conclusiones especificas de
acuerdo a los resultados obtenidos del proceso de verificacion del estado de
las competencias TIC del profesorado, en cada una de las dimensiones
evaluadas.

Datos de identificacion

Los datos obtenidos muestra que casi el 50% de los encuestados pertenecen
a un rango de edad entre 30 y 45 afnos lo que permite verificar que es un grupo
de adultos, con un grado de escolaridad promedio de especializaciéon y
maestria, que presupone un nivel de conocimiento considerablemente
elevado. Sin embargo se aprecia un nimero muy elevado de profesores de
“catedra”, en comparacion con los docentes de tiempo completo y de planta,
lo que implica fuga de profesores con determinados conocimientos por la
forma de contratacion.

Uso y conocimiento de TIC
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En esta categoria los docentes consultados refieren un alto grado de
conocimiento en cuanto al mantenimiento del ordenador, de utilizacién de
sistemas de proteccidn, de utilizacion de sistemas de antivirus, suelen resolver
las incidencias técnicas y aprenden herramientas de forma auténoma. En
cuanto al conocimiento y uso de herramientas o aplicaciones de comunicacién
en su mayoria el correo electrénico, los foros, la mensajeria instantanea y las
redes sociales tiene porcentajes muy altos, dado que poseen un alto manejo
y conocimiento de aplicaciones como facebook, whatsapp, la utilizacion de
foros en blogs y servicios e correo gratuito como Hotmail y gmail; mientras
que el microblogging, las herramientas de trabajo colaborativo, intercambio de
archivos, mundos virtuales y los sistemas de videoconferencia son menos
conocidos y utilizados que los anteriores, lo que traduce en un
desconocimiento o poco trabajo con este tipo de herramientas.

Por el lado de aplicaciones de informacion las que tienen mayor conocimiento
y uso son herramientas de busqueda, donde google ese el buscador preferido;
los editores de texto, editor de presentaciones visuales, editores multimedia y
el software especifico utilizado por los docentes en su actividad curricular;
aunque estos se remonten solo al conocimiento de las aplicaciones ofimaticas
de Microsoft y no de laweb 2.0. Ya en menor medida, los marcadores sociales,
los lectores de rss, las paginas de inicio personalizadas, lifestreaming,
herramienta de curacion de contenidos y editores de paginas web, poco 0 nada
conocidos y mucho menos utilizados. Los resultados obtenidos en esta
dimension o categoria permite establecer, la necesidad de capacitar a los
docentes en el manejo de herramientas diferentes a la tradicionales que
puedan potenciar el trabajo colaborativo y la vinculacion de las mismas en la
practica docente.

Inteqracion de recursos tecnoldéqicos a la practica docente
Un alto porcentaje de los docentes considera que utiliza los recursos

tecnologicos de forma adecuada en la practica docente, asi como las
consideraciones éticas y legales. Asi mismo consideran que la mayor
limitacién que tienen las TIC es el equipamiento de espacio aunque en la
institucién hay varias salas de informética dotadas con equipos y su respectivo
software, son insuficientes porque son dedicadas exclusivamente a las clases
impartidas en ellas y no hay disponibilidad para que docentes o alumnos las
utilicen en otras actividades.

De otra parte el acceso a la informacion, la diversidad de metodologias y la
flexibilizacion de tiempos y espacios son consideradas como las mayores
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posibilidades de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje,
presumiblemente por la facilidad que genera internet para acceder a la
informacion, aprender nuevas formas y hacerlo incluso de forma virtual sin las
limitaciones espacio temporales.

En cuanto a las estrategias metodoldgicas se evidencian falencias en
webquest y caza del tesoro con porcentajes extremadamente bajos. Lo que
implica un desconocimiento total de las estrategias didacticas, sin embargo se
evidencia un alto trabajo y conocimiento de aprendizaje basado en estudio de
caos, basado en problemas y basado en proyectos.

Los resultados de la utilizacién de materiales didacticos y recursos
tecnol6gicos demuestra los resultados obtenidos en la dimensién de uso y
conocimiento de TIC, ya que se encuentran porcentajes muy bajos, en cuanto
a la publicacién de materiales didacticos apoyados en esas herramientas, asi
como la utilizaciéon de software libre y su promocion a que los alumnos las
utilicen y es muy bajo el acompanamiento virtual con ellos.

Formacién docente e innovacién en TIC

La participacion en proyectos de innovacion, en actividades formativas, con
apoyo de las TIC se ha realizado alguna vez, lo que muestra simplemente el
poco compromiso personal y con lacinstitucion de los docentes para apoyar
labores de investigacion, o de. actividades formativas apoyadas con
herramientas tecnoldgicas.

En la mayoria de los casos los docentes prefieren aprender algo nuevo a
través de cursos o jornadas de formacién y es debido a los programas de
capacitacién que ofrece la institucion cada semestre para complementar su
formacién integral con cursos o jornadas de 54 horas por curso, divididas en
jornadas semanales de 6 horas, por eso es tan alta la respuesta a este item,
le siguen los tutoriales en video o en red que se consiguen en internet y medios
de comunicacion en red, lo que implica que aparte de las capacitaciones
institucionales prefieren aprender algo nuevo a través de la web.

La participacién en actividades formativas es muy baja porque solo alguna vez
lo han hecho los profesores, en foros en repositorios de recursos digitales, en
participacion de redes profesionales y muy poco en la difusion de la
experiencia con TIC, lo que conduce a un desconocimiento de varias
herramientas que se pueden encontrar en la red y que pueden apoyar este
proceso.

A la hora de continuar formandose, los profesores muestran mayor interés por
los formatos digitales aunque en menor medida optan por los presenciales,
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pero muy poco por los entornos virtuales, en la mayoria de los casos por
desconocimiento de las herramientas.

Componente ético en la labor docente
La mayor parte de los docentes referencian de manera adecuada el material

impreso o digital utilizado en el desarrollo de sus actividades de docencia. Sin
embargo muy pocos citan las referencias en un segundo idioma y de la misma
forma son respetuosos de las normas internacionales de referenciacién.

Propuesta de mejora

Para establecer una solucion al problema detectado de acuerdo a los
resultados arrojados se llega a una conclusién basica consistente en la
apropiacion de las TIC en los docentes de la UTS como recurso pedagdgico y
que puedan ser utilizadas de forma adecuada en la practica docente; lo cual
nos lleva a concluir la necesidad de estructurar un programa de capacitacion
en TIC, para lo cual se deben establecer 3 elementos necesarios Angan &
Florentino (2015):
e Realizar una valoracion del estado de las competencias TIC en los
docentes intervenidos
o Establecer los contenidos necesarios para el programa de capacitacion
de acuerdo a las necesidades de formacion detectadas
e Organizacion de los contenidos que den respuesta a las necesidades
formativas

Como primera medida en concordancia con los resultados obtenidos y las
conclusiones aportadas, en las dimensiones: uso y conocimiento de TIC,
integracion de los recursos tecnoldgicos a la practica docente y formacion
docente e innovacion en TIC, las Unidades Tecnoldgicas de Santander debe
ofrecer oportunidades de adquisicién de competencias TIC que potencien la
formacién metodolégica docente apoyada con herramientas tecnoldgicas
disponibles en la web, para lograr en el profesorado mejores de niveles de
calidad, en el desarrollo de actividades en el aula y fuera de ella. Potenciar de
la misma manera herramientas que permitan un mejor desempefio y apoyo a
la investigacién dentro de la institucion.
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Para establecer los contenidos, luego de establecer las necesidades
formativas se propone una mayor utilizacion y adaptacién de otras
herramientas diferentes a las tradicionales como son las ofrecidas en la Web
2.0 (wikis, herramientas colaborativas on-line, blogs, foros, redes vy
marcadores sociales), que en su mayoria se obtienen de forma gratuita y son
de facil uso, acceso y aplicacién en el aula y fuera de ella.

Adicionalmente, métodos didacticos como el aprendizaje cooperativo,
colaborativo, el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en
proyectos, el estudio de casos, el e-portafolio, etc.

La mayor parte del profesorado de acuerdo al estudio prefiere realizar cursos
virtuales pues los considera una buena estrategia de formacién porque son
pertinentes y de utilidad y encuentran un menor nimero de dificultades para
realizarlos contrario a los cursos presenciales, donde se encuentran
inconvenientes espacio temporales.

De esta manera se propone que las UTS ofrezca dentro de su oferta de
capacitacién un seminario taller que contemple las necesidades de formacion
en cada una de las necesidades formativas detectadas y de esa forma, los
docentes que evidencien falencias al respecto, logren cumplimentar las
competencias basicas requeridas de un docente que pertenece a la era digital.
Por lo tanto como propuesta de mejora de las competencias TIC y siendo
consecuente con el objetivo general de este estudio se plantea un seminario
taller que contiene los temas’ requeridos para solventar las necesidades de
formacién derivadas de esta investigacién y el refuerzo de las demas.

La justificacion de esta propuesta radica en que adicionalmente de los
hallazgos ya mencionados, dentro de los seminarios y talleres de capacitacion
ofertados por la oficina de desarrollo académico de la institucion no se
evidencia la oferta de este tipo de capacitacién en TIC, como se observa en la
figura 26
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Figura 26. Seminarios y talleres ofrecidos UTS

Titulo: Seminario-Taller herramientas de-la web 2.0

Objetivo:

Duracion:

El objetivo del curso es capacitar a los docentes de la unidades
tecnolégicas de Santander en el conocimiento y manejo de
aplicaciones de tipo colaborativo, en la nube para adquirir las
competencias bdasicas necesarias que sean utilizadas en los
procesos académicos, investigativos y de gestion administrativa en
la institucion.

Duracion 54 horas de las cuales 36 son de trabajo presencial en
las aulas de informatica de la institucion, a desarrollar en 6
sesiones semanales divididas en 3 horas durante 2 dias y 18 horas
de trabajo independiente que el docente realiza desde su casa con
apoyo de la plataforma moodle para realizar las practicas y dejar
las evidencias de los productos entregados de las actividades.

Metodologia: Presencial con apoyo de plataforma moodle; incluye, ejercicios

individuales, lecturas de apoyo, participacion en foros, grupos de
trabajo y trabajos escritos realizados en las salas de informatica.
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En la sesion de trabajo presencial, se aprendera sobre el manejo
basico de la herramienta, se aclararan los conceptos
fundamentales de esta y se realizaran algunos ejemplos de como
utilizarla.

Contenido:

1. Herramientas para la comunicacion:

Son aquellas que utilizan las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) para desarrollar capacidades de dialogo, de
discusion y debate, de interaccion y comunicacion, es decir canales de
comunicacion.

e Correo electronico: para interactuar con los compaferos,
consultas de forma personalizada’'y comunicacion directa con el
tutor del seminario, potencialidades en manejo de grupos de
trabajo.

e Foros: En la plataforma moodle estard disponible un foro para
plantear dudas y relacionadas con el tema estudiado en cada
seccion.

¢ Redes sociales: Se creard un Grupo de Facebook y una cuenta
de Twitter con los que comunicarse con el equipo docente asi
como un grupo de Whatsapp para interactuar con los celulares de
cada integrante del seminario y tener conexién directa en tiempo
real.

2. Herramientas para compartir, seleccionar y organizar fuentes de
informacion en internet

e Marcadores sociales y Organizadores de enlaces:
Herramientas que permiten clasificar, almacenar y compartir
enlaces en internet con otras personas, ya sea de forma publica o
privada, realizando busquedas por tags, categorias y lo mas
reciente, entre los mas usados tenemos: Delicious, Mister Wong,
Diigo, evernote.
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e Agregadores de fuentes RSS:

Es una forma muy sencilla para recibir directamente en un
ordenador o en una pagina web online informacién actualizada
sobre las paginas web favoritas sin tener que visitarlas una a una.
El término lector RSS hace referencia al programa que posibilita el
acceso a las RSS de las paginas web elegidas. Los mas
referenciados son: Netvibes, Google Reader, Feedly, feed reader,
Rssowl

e Sistemas de gestion de alertas:
Son servicios de supervisiéon de los contenidos, que ofrecen los
motores de busqueda y notifican automaticamente al usuario del
nuevo contenido en la web, que coinciden con un conjunto de
términos de busqueda: Google alerts y otros Extensiones de
Google Chrome y Firefox: share this.

e Herramientas para la curacion de contenidos:
Es el proceso de filtrar, agrupar y seleccionar la informacion que
llega de diferentes fuentes, para organizarlo, personalizarlo y
compartirlo, dentro de los mas utilizados tenemos: Scoop.it, Buffer,
Flipboard, Pocket

e Herramientas para la deteccion de plagio:
Herramientas para la deteccion de frases y textos duplicado que
han sido tenidos en cuenta en trabajos académicos y verificar su
autenticidad: google scholar, plagiarism checker, plagium, docCop,
copyscape

3. Trabajo con archivos en la nube. Conceptos basicos sobre “cloud
computing”
Es un término que hace referencia a la computacién en la nube, es decir
ofrecer servicios a través de internet; es un nuevo concepto que posibilita
mantener la informacion y archivos en internet, sin ocupar espacio en el
ordenador
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e Aplicaciones ofimaticas en linea
Son “suite” o herramientas para creacién o edicidon de documentos
y compartir en linea para el apoyo al trabajo colaborativo y
cooperativo. Entre las mas importantes tenemos: Zoho, Microsoft
Office Web Apps, Thinkfree Office, Google Docs, Ulteo

e Gestion de archivos en la nube

Término también conocido como “cloud storage”, es un modelo de
almacenamiento de informacion basado en redes, en el cual se
maneja el concepto de virtualizacién, es decir, guardar en
“‘espacios virtuales de almacenamiento”, que fisicamente estan
alojados en servidores de terceros y puede ser un servicio gratis 0
de pago, de acuerdo a las necesidades de manejo de informacion;
algunos ejemplos: Dropbox, Google Drive, Onedrive, Ubuntu One,
Icloud.

4. Espacios virtuales de trabajo
Son espacios de ensefianza aprendizaje y comunicacién, simulando un
espacio fisico tradicional pero con las ventajas que ofrece la tecnologia:
flexibilidad de horario, auto  aprendizaje, trabajo cooperativo vy
colaborativo, entre otros.

¢ Redes sociales para el trabajo en equipo
Son sitios de internet formados por personas que crean
comunidades con actividades, e intereses en comun que permiten
su contacto y comunicacion para intercambiar informacién. En la
actualidad las més comunes son: Facebook, Twitter, Google+,
ResearchGate, linkedin

e Gestion de proyectos y tareas compartidas
Son herramientas que aportan comunicacién instantanea, y
permiten trabajar en un entorno de informacion compartida y
actualizada; algunos de sus representantes son: Google
Calendar, TeamBox, Zoho.

e Multimedia sharing
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El término multimedia compartida hace referencia a los sitios web
que brindan servicios de almacenamiento de contenidos
multmedia, para compartir e intercambiar con otros usuarios: Usos
legales de la produccion digital, Imagen (gestién de imagenes y
servicios online), Videos: (Youtube, Vimeo), Audio: (lvoox),
Herramientas para detectar plagio (ThePlagiarismChecker,
Plagiarisma.net).

5. Herramientas para presentacion de resultados
Son herramientas de apoyo que se utlizan para realizar un
planteamiento de forma clara y precisa para la presentacién de la
informacion.

e Plataformas de Blogs y microblogs
Sitios web que se utilizan para crear blogs y microblogs para que
sean utilizados de forma periédica y. de modo cronolégico para
publicar informacion que puede-ser creada por uno 0 varios
autores, permitiendo a sus visitantes realizar comentarios que
luego pueden ser contestados por ellos. Las plataformas mas
visitadas son: Blogger, Wordpress, Tumblr, Hypotheses.org.

o Wikis
Es sitio web en-el'cual sus paginas pueden ser actualizadas por
multiples usuarios que son voluntarios y conocedores del tema en
cuestiéon, directamente desde el navegador web. Tenemos:
Wikispaces, Pbworks, Hackpad.

e Herramientas para presentaciones
Son herramientas informaticas utilizadas principalmente para
exponer o mostrar informacibn mediante un conjunto de
diapositivas.de caracter on line las encontramos en dos categorias:
para crear presentaciones: Prezi, Present.me, Zoho presentation,
Keynote, Emaze asi como para compartir presentaciones: Issuu,
Slideshare, Slidetalk, Scribb

Actividades a desarrollar:
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De acuerdo a los contenidos descritos, se elabora el cronograma de
actividades de desarrollo de la propuesta de mejora, de acuerdo a los
hallazgos realizados y los contenidos enunciados en el punto anterior; se
elaboré teniendo en cuenta las politicas establecidas por la Oficina de
Desarrollo Académico (ODA) en lo referente a la intensidad horaria y a las
horas de trabajo presencial asi como las de trabajo independiente, para el
desarrollo de las respectivas actividades.

Tabla 13 Actividades a realizar propuesta de mejora

F4 INTENSIDAD
SESION CONTENIDO ACTIVIDAD
HORARIA
HERRAMIENTAS Correo electrénico Conceptos Basicos
PARA LA 2 Foros . Introduccién a la Web 1
COMUNICACION Redes Sociales
w Delecious
- a Marcadores Sociales y Mr Wong 2
'&_: E - Organizadores de Enlaces Diigo SEMANA 1
5:( E 5 Evernote
a D X
S L w NetVibes
o5
S<=z Google Reader
< N = Agregadores de Fuentes RSS Feedly 3
€ £ i Feed Read
Z< = eed Reader
a g_ o) RssOw!
Z200
= > < Google alerts otras
E st: E Sistemas de gestion de alertas | extensiones Google chrome 1
E 20 y FireFox
<05 -
e O = Scoop.it
% ‘._ﬁ Herramientas para la curacion | Buffer a SEMANA 2
o de contenidos Flipboard
«» Pocket
E Conceptos basicos sobre cloud 1
[72) computin,
8 P g
> Zoho
E w Aplicaciones ofimaticas en Microsoft Office Web Apps 3
Ef. o0 linea ThinkFree Office
= :Z> Google Docs
8 g DropBox SEMANA 3
o Google Drive
< Gestion de archivos en la nube | One Drive 3
2 Ubuntu One
© ICloud
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Facebook
Twitt
Redes sociales para el trabajo witter
o en equipo Google + 3
= auip Research Gate
g Linkedin SEMANA4
o
= Gestion de proyectos y tareas Google Calendar
a compartidas Zoho 3
a P TeamBox
w
-
< Usos legales de la
] PR
[ produccion digitallmagen:
nS: gestion de imagenes y
17 servicios onlineVideos:
o Multimedia Sharing Youtube, VimeoAudio: 3
2 IvooxHerramientas para
] detectar plagio:
ThePlagiarismChecker,
Plagiarisma.net SEMANA 5
" Blogger
o Plataformas de blogs y Wordpress 2
< 9,; microblogs Tumblr
iy
4 Hypotheses.or
g 5' Yp! g
@ E Wikispaces
g w Wikis Pbworks 1
E 2 Hackpad
5 8 Crear presentaciones: Prezi,
§ '<£ Present.me, Emaze,
'5-': E Herramler_nas para Keynote, Zoho presentation. 6 SEMANAG6
] presentaciones Compartir presentaciones:
x Issuu, Slideshare, Slidetalk,
Scribb

Fuente: Elaboracion propia

Inicialmente este seminario taller se propone como presencial con ayuda de
plataforma moodle; sin embargo para aprovechar al maximo los contenidos y
entregar una verdadera capacitacion a los docentes se convoca para que se
genere de forma virtual y se generalice el uso de herramientas de la web 2.0
para que sea replicable en la practica docente de acuerdo al nuevo rol del
docente universitario.
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ANEXO 1

INSTRUMENTO DE EVALUACION

DATOS DE IDENTIFICACION
SEXO I:l Masculino I:l Femenino

Menos de Entre 30y
EDAD 30 45 Entre 46y 60 Mayores de 61

NIVEL DE ESTUDIO |:| Tecnodlogo I:l Profesional I:‘ Maestria I:l Doctorado I:‘ PhD
VINCULACION El Planta I:l Tiempo Completo D Medio Tiempo I:‘ Catedra
FACULTAD I:I FCSE D FCNI
COORDINACION El Agroindustrial I:] Electronica
|:I Deportiva D Sistemas e Informatica
I:I Contaduria I:‘ Telecomunicaciones
I:l Banca I:‘ Geotecnia
EI Mercadeo I:] Petrdleo y Gas
EI Administracion Empresas I:I Electromecanica
|:| Turismo Sostenible D Topografia
I:‘ Ambiental
I:‘ Electricidad
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USO Y CONOCIMIENTO DE LAS TIC

Marque con una X segtin corresponda en cada uno de los items
siguientes:

Alguna A A
Nunca 8 Siempre
vez menudo

7. Hago el mantenimiemto del ordenador y configuro componentes de

hardware y software (instalar programas, corregir errores, desfragmentar y

desinstalar programas.

8. Utilizo algun sistema de proteccion (contrasefia, usuarios....) para asegurar

la privacidad de mi equipo

9. Utilizo algun sistema (antivirus, cortafuegos....) para garantizar y asegurar la

proteccion del software

10. Si me surge alguna incidencia tecnica. ¢Sé resolverla?

11. Suelo aprender a usar herramientas y/o aplicaciones TIC de forma

auténoma
Respecto a su conocimiento y uso de las siguientes aplicaciones, marque con una X segin
corresponda:

COMUNICACION Nada Poco | Bastante | Mucho | Nada Poco | Bastante | Mucho

12. Correo electrénico/ listas de
distribucion
13. Foros

14. Mensajeria instantédnea /chat

15. Microblogging (twitter...)

16. Redes sociales (Facebook, Tuenti,
Myspace)

17. Herramientas de trabajo
colaborativo en red (google drive,
wikis...)

18. Herramientas de intercambio de
archivos (Emule, torrents)

19. Mundos virtuales (Moodle, Second
life...)
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20. Videoconferencia (Adobe Connect,
Skype, Hangout de Google+...)

INFORMACION

Nada

Poco

Bastante

Mucho Nada

Poco

Bastante | Mucho

21. Herramientas de busqueda (google,
bibliotecas de recursos,...)

22. Herramientas de publicacién en red
(Flickr, blog, wiki, Slideshare..)

23. Marcadores sociales (Delicius, Mr.
Wong...)

24. Lectores de RSS. (RRSS Owl, SAge...)

25. Péginas de inicio personalizadas
(netvibes, Symbaloo..)

26. Lifestreaming (friendfeed)

27. Editores de texto(Microsoft Office
Word, Open Office Writer...)

28. Editor de presentaciones visuales
(Prezzi, Microsoft Office Power Point...)

29. Editor multimedia (grafico,
imagenes, audio, video)

30. Editor de paginas web (Weebly,
Adobe Dreamweaver)

31. Software especifico del ambito de
trabajo

32. Herramientas pera la curacién de
contenidos (Scoop.it, Pinterest, etc.)

Integracion de recursos tecnoldgicos en la practica
docente

Nunca

Alguna

A
menudo

Siempre

33. Utilizo tecnologia de ayuda y/o softwrare educativo apropiado para
alumnos con necesidades educativa diversas

formacion relativas a mi especialidad

34. Utilizo la tecnologia como medio para realizar actividades de
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35. Considero las cuestiones éticas y legales (reproduccion de informacion
a través de normas de referencia, uso de recursos con licencia...)

36. Creo un entorno en el aula donde las tecnologias son un componente
integrado

37. Considero que utilizo de manera adecuada las TIC en mi practica
docente.

38. De las siguientes opciones marque las que considere como limitaciones mas significativas de las TIC

en el proceso de ensefianza-aprendizaje:

Equipamiento de espacios
Acceso a la red
Problemas Técnicos
Tiempo Insuficiente

Fallos técnicos

Limitaciones de los usuarios

JUOOU

39. De las siguientes opciones marque las que considere (mdximo tres) como posibilidades mas

significativas de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje:

Flexibilizacién de espacios
Flexibilizacion de tiempos
Comunicacién interpersonal
Atencidn a la diversidad
Diversidad de metodologias
Acceso a informacion

Publicacion de informacion

Jootoooo

Evaluacion y autoevaluacion

Marque con una X segun corresponda respecto a su conocimiento y uso de las siguientes
estrategias
y/o metodologias didacticas

CONOCIMIENTO

uso

Nada | Poco | Bastante Mucho Nada

Poco

Bastante

Mucho

40. Webquest

41. Trabajo cooperativo/colaborativo

42. Caza del tesoro
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43. Aprendizaje basado en proyectos

44. Estudio de casos

45. Pequefios grupos de discusion

46. Investigacion social

47. Aprendizaje basado en problemas

Marque con una X segtin corresponda respecto a su conocimiento y uso de las siguientes estrategias
y/o metodologias didacticas

Alguna A

Nunca
vez menudo

Siempre

48. ¢Suele publicar su material didactico a través de Internet?

49. Cuando utiliza o publica contenidos o materiales didacticos en la red ¢élo
hace utilizando formatos abiertos (con licencia Creative commons o
similares)?

50. ¢Atiende a sus alumnos en tutoria virtual?

51. ¢Evalla sus practicas docentes con TIC para mejorar en experiencias
posteriores?

52. ¢Utiliza herramientas de Software libre (Open Office, LINUX,Ubuntu)?

53. éPromueve que sus alumnos utilicen-herramientas de software libre?

54. Cuando publica su produccién cientifica y/o experiencias docentes ¢lo
hace en entornos de libre acceso (sin necesidad de registro)?

55. ¢Utiliza las TIC para evaluar los aprendizajes de sus alumnos?

56. Realizo la gestion tutorial usando las TIC o algun tipo de software (control
de asistencia, registros, etc.)

Formacion docente e innovacion en TIC

Marque con una X segtin corresponda en cada una de las siguientes cuestiones:

’ Alguna ’ A ’

Nunca
vez menudo

Siempre

57. éHa participado en proyectos de innovacién educativa con TIC en los
ultimos 5 afios?

58. ¢Participa en actividades formativas para mejorar el uso de las TIC?
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59. ¢Ha impulsado o coordinado en su centro educativo la realizacién de
actividades apoyadas en el uso de TIC en los ultimos 5 afios?

60. A la hora de aprender algo nuevo lo suele hacer a través

Cursos o jornadas de formacion
Wikipedia o enciclopedias en red
Tutoriales en video en red o diapositivas
Compaferos de trabajo

Medios de comunicacién en red

Otras personas en la red.

Joooooo

Otros:

Marque con una X segun corresponda en cada una de las siguientes afirmaciones:

| Nunca

| Alguna |
vez

A
menudo

Siempre ‘

61. Participacidn en foros o espacios de reflexion

62. Acceso a plataformas y repositorios de recursos digitales

63. Creacién y mantenimiento de un listado de sitios web relevantes

64. Participacion en redes profesionales

65. Participacion en grupos de innovacion e investigacion con TIC

66.Difusion de su experiencia docente con TIC

Sefale el interés que muestra, por cada uno de los siguientes mecanismos para continuar

formandose profesionalmente con la ayuda de las TIC.

Nulo

Bajo

Medio

Alto

67. Cursos, seminarios, congresos, etc. presencial.

68. Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales.

69. Videoconferencia (a través de skype, ooVoo, etc.).

70. Audioconferencia (a través de skype, ooVoo, etc.).

71. Cursos, seminarios, congresos, etc. virtuales

72. Lectura de revistas y/o libros (digitales).

73. Foros de discusion.

74. Wikis

75. Second life (entornos virtuales tridimensionales de comunicacion).

76. Blogs.

77. Listas de distribucion.

78.Redes sociales
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De acuerdo a las referencias que utiliza para ejercer la labor docente conteste lo siguiente:

Alguna A

Nunca
vez menudo

Siempre

79. ¢Utiliza material impreso o digital para desarrollar el contenido de los
temas a tratar (libros, articulos, bases de datos, direcciones electrénicas,
blogs, etc.?

80. éLista las referencias que soportan el desarrollo de los temas a tratar?

81. ¢las referencias bibliograficas son verificables y resefian el crédito del
autor?

82. ¢éLas referencias bibliograficas estan de acuerdo con el nivel académico de
los contenidos a desarrollar?

83. ¢Al citar incluye por lo menos una referencia en segundo idioma?

84. ¢La bibliografia la presenta teniendo en cuenta normas internacionales
(APA, ISO 690, MLA)?
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ANEXO 2

CATALOGACION DE ESTUDIOS SOBRE COMPETENCIA DIGITAL

DOCENTE

Tabla 14. Instrumento competencia digital docente # 1

Disefio y Validacion de un instrumento de evaluacion para la

INVESTIGACION

Tiruto certificacion de la competencia TIC del profesorado universitario
CREADORES Autora: Marta Duran Cuartero Directora: Isabel Gutiérrez Porlan
FECHA Septiembre 2014

INSTITUCION ORIGEN | Universidad de Murcia-(Espafia)

GRUPO DE Grupo de investigacién en tecnologia educativa de la Universidad de

Murcia

TIPO DOCUMENTO

Libro, informe final investigacion

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Profesorado Universitario que desee un instrumento para certificarse
en competencias digitales.

RESUMEN

Documento final de trabajo de Master, en el cual se disefiay elabora
un instrumento, que permita la certificacion en competencias
digitales, dirigido al profesorado universitario. Asi mismo validar el
instrumento disefiado para la certificacion.

VALIDACION

1. Grupo de discusion con juicio de expertos, pertenecientes al grupo
GITE de la universidad de Murcia. 2. Prueba piloto a un grupo de
profesores universitarios

CATEGORIA E ITEMS
A EVALUAR

1. Actitud frente a las TIC; informacidn sobre la competencia TIC. 2.
Registro de Trabajos; conocimiento, utilizaciéon o empleo de las TIC.
3. Prueba practica con ordenador; demostrar manejo de
ordenador, conocimientos observables y técnicos
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ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 2: 1. Porlédn, I. G., & Sanchez, J. L. S. (2016). Evaluation and
development of digital competence in future primary school teachers
at the University of Murcia. Journal of New Approaches in

REFERENCIADO Educational Research, 5(1), 51. 2. Porlan, I. G., & Sanchez, J. L. S.
(2016). Evaluacién y desarrollo de la competencia digital de futuros
maestros en la Universidad de Murcia.

FUENTE https://digitum.um.es/xmlui/bitstream/10201/41373/1/TFM%20Mar
ta%20Duran%20Cuartero.pdf

Tabla 15. Instrumento competencia digital docente # 2

Competencias TIC para la docencia en la universidad publica
TITULO Espafiola: Indicadores y propuestas para la definicion de buenas

practicas
CREADORES Dir: Maria Paz prendes, varios colaboradoes diferentes universidades
FECHA Julio de 2010
INSTITUCION ORIGEN | Universidad de Murcia (Espafia).
GRUPO DE Grupo de Investigacion de tecnologia educativa (Universidad de
INVESTIGACION Murcia)

TIPO DOCUMENTO

Libro, informe final investigacion

DESTINATARIOS DEL

Profesorado Universidad Publica Espafiola

INSTRUMENTO

Informefinal que referencia el trabajo realizado por la universidad de
RESUMEN Murcia'para medir las competencias digitales docentes de las

universidades publicas Espafiolas

1. Revision de indicadores nacionales e internacionales. 2. Panel de
VALIDACION expertos con triangulacion de resultados. 3. Fiabilidad mediante alfa

de Cronbach de 0,995.

CATEGORIAEITEMS A
EVALUAR

1. Area pedagdgica. 2. Aspectos

sociales, éticos y

legales. 3. Aspectos

técnicos. 4. Gestion escolar. 5. Desarrollo profesional.

ESTUDIOS QUE HAN

1. Espinosa, M. P. P., & Porlan, I. G. (2013). Competencias
tecnoldgicas del profesorado en las universidades espafiolas. Revista
de Educacion, (361), 196-222. 2.Sanchez, A. V., & Ruiz, M. P. (2011).

REFERENCIADO Evaluacion de competencias genéricas: principios, oportunidades y
limitaciones. Bordon. Revista de pedagogia, 63(1), 147-170.
FUENTE http://www.um.es/competenciastic/
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Tabla 16. Instrumento competencia digital docente # 3

Competencia digital del profesorado de educacion secundaria: Un

TITULO . .
instrumento de evaluacion.

CREADORES Dir: Marla,Paz prendes, Isabel Gutierrez Porland. Realizador: Tamara
Torres Alcantara

FECHA Junio 12 de 2014

INSTITUCION ORIGEN | Universidad de Murcia (Espafia)

GRUPO DE Master interuniversitario en tecnologia educativa: E-learning y gestion

INVESTIGACION

del conocimiento.

TIPO DOCUMENTO

Libro, informe final investigacion

DESTINATARIOS DEL

Profesorado Educacion Secundaria en Espafia

INSTRUMENTO
Informe final para conocer el nivel de competencia TIC del profesorado
RESUMEN de secundaria de la Region de Murcia, y exponer el disefio y validacion
del instrumento creado y utilizado en la investigacion.
VALIDACION 1. Panel de expertos. 2. Entrevistas cognnitivas. 3. Prueba piloto.

CATEGORIA E ITEMS
A EVALUAR

1. Uso y conocimiento de las TIC. 2. Integracidn de recursos
tecnoldgicos en la practica docente. 3.Formacién docente e innovacion
enTIC.

ESTUDIOS QUE HAN

A la fecha'no se reportan estudios que la referencien

REFERENCIADO
FUENTE https://digitum.um.es/jspui/bitstream/10201/40351/1/%2522TFM_TOR
RES%20ALCANTARA.pdf
Tabla 17. Instrumento competencia digital docente # 4
Alfabetizacion digital en docentes de educacidn superior:
TITULO . .. . L.
Construccién y prueba empirica de un instrumento de evaluacién.
CREADORES Adriana Rangel Baca, Dr. Eduardo Abel Pefialosa Castro
FECHA Febrero 15 de 2013
INSTITUCION ORIGEN | Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa (México).
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GRUPO DE
INVESTIGACION

Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio. Departamento de
Comunicacion. Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad
Cuajimalpa (México).

TIPO DOCUMENTO

Articulo en revista especializada

DESTINATARIOS DEL

Docentes de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad

INSTRUMENTO Cuajimalpa.
Presentacion de los resultados de alfabetizacion digital (AD),

RESUMEN mediante la construccién y aplicacion de un instrumento a los
profesores de la unidades académicas, identificando los niveles de AD
alcanzados por ellos.

VALIDACION 1. Juicio de Expertos. 2. Piloteo o prueba piloto. 3. Aplicacion del

instrumento.

CATEGORIAEITEMS A
EVALUAR

1. Datos generales del profesor, 2. Presencia y uso de las TIC en su
entorno, 3. Formacion del profesorado en TIC, 4. Percepcion de su
nivel de AD.

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 20 a la fecha: 1. Vasquez, M. B. Evaluacion de las
Competencias Basicas en TIC en docentes de educacion superior en
México. 2. Morales Capilla, M., Trujillo Torres, J. M., & Raso Sanchez,
F. (2016). Percepcion del profesorado y alumnado universitario ante

REFERENCIADO las posibilidades que ofrecen las TIC en su integracién en el proceso
educativo: reflexiones, experiencias e investigacion en la Facultad de
educacién de Granada.

FUENTE http://acdc:sav.us.es/pixelbit/images/stories/p43/01.pdf

Tabla 18. Instrumento competencia digital docente # 5

TITULO IntegraC|9n de las TIC en la asignatura de tecnologia de educacion
secundaria

CREADORES Antonio Pantoja Vallejo y Antonio Huertas Montes

FECHA 20 de Marzo de 2009

INSTITUCION ORIGEN

Universidad de Jaén (Espafia)

GRUPO DE
INVESTIGACION

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion, Departamento
de Pedagogia

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion y creacion de instrumento de
investigacion
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DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Profesorado de Tecnologia de los Centros TIC de Educacién
Secundaria de la provincia de Jaén

RESUMEN

investigacion realizada para analizar el papel de los profesores de TIC
en la ensefianza asi como conocer la formacion, dificultades y usos
que hacen los docentes de TIC de secundaria de la provincia de Jaen
(Espafia) de diferentes centros educativos

VALIDACION

1. Validez de contenido (llevada a cabo por un grupo de expertos en
el tema); esto se realizéd mediante juicio de expertos. 2. Validez de
constructo (analisis factorial realizado mediante procedimientos
estadisticos).

CATEGORIA EITEMS A
EVALUAR

1. Datos personales y profesionales. 2. experiencia y formacién en
TIC. 3. Opinion del profesorado sobre la incorporacién de las TICa la
educacién. 4. Opinién del 5. usos que los profesores hacen de las TIC
en su propia practica docente 6.Profesorado sobre las dificultades
que impiden una mayor integracion de las TIC a la educacién.

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 25: 1. Mortis-Lozoya, S., Valdés-Cuervo, A., Angulo, J.,
Garcia, R., & Cuevas, O. (2013). Competencias digitales en docentes
de educacién secundaria en México. Perspectiva Educacional, 52(2),
135-153. 2. Tomds, C., & Francisco, J: (2015). El uso de las TIC en la

REFERENCIADO materia de tecnologias en 12, 32 y.42 curso de la ESO en la region de
Murcia. 3. Lorenzo-Romero, C. (2016). Uso de la web social en
ensefianzas medias. Interciencia, 41(3), 198.
FUENTE http://www.sav.us.es/pixelbit/pixelbit/articulos/n37/18.pdf
Tabla 19. Instrumento competencia digital docente # 6
TITULO Competencias docentes digitales: Propuesta de un perfil
CREADORES Adriana Rangel Baca
FECHA 05 de Abril de 2014

INSTITUCION ORIGEN

Escuela Superior de Comercio y Administracién, Unidad Santo Tomas

GRUPO DE
INVESTIGACION

Seccién de Estudios de Posgrado e Investigacion. Departamento de
Posgrado

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion y creacidn de un instrumento de
investigacion

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Docentes universitarios de la Escuela Superior de Comercio y
Administracion, Unidad Santo Tomas
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Este trabajo presenta una propuesta para un perfil en competencias
digitales de los docentes universitarios, mediante la construccién de

RESUMEN un instrumento de evaluacién que es validado y aplicado vara
verificar su confiabilidad.
VALIDACION 1. Juicio de expertos; 2. Aplicacién de la prueba; 3. Alpha de

Cronbach

CATEGORIAEITEMS A
EVALUAR

1. Dimension tecnoldgica, 2. Dimension informacional, 3. Dimensién
axioldgica, 4. Dimensidn pedagdgica, 5. Dimensidn comunicativa

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 10: 1. ALMENARA, J. C. sobre las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC). Tecnologia, Ciencia y Educacion.;
2. de Estudio, A., de Publicacién, N., & de Originalidad, C. Relacion
entre uso de TIC e internalizacién de competencias TIC en el ejercicio

REFERENCIADO docente de los profesores que realizan clases en los programas de

pedagogia de la Universidad Ucinf.
FUENTE http://acdc.sav.us.es/ojs/index.php/pixelbit/article/view/181

Tabla 20. Instrumento competencia digital docente # 7

Identificacion de la competencia digital del profesor universitario: Un
TITULO R . . Lo .

estudio exploratorio en el ambito de las ciencias sociales.
CREADORES Dr Xavier Carrera Farran, Dr Jordi Coiduras Rodriguez
FECHA 3 de Abril de 2012

INSTITUCION ORIGEN

Universidad de Lleida (Espafia)

GRUPO DE
INVESTIGACION

COMPETECS (Competencias, educacion, tecnologia y sociedad),
Facultad de ciencias de Educacion Universidad de Lleida (Espafia)

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacidn realizada mediante un cuestionario
cerrado

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Docentes universitarios adscritos a la facultad de ciencias de
educacion de la Universidad de Lleida (Espafia)
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Este estudio pretende conocer el nivel de competencia digital de los
profesores universitarios, medir su disposicién en el uso de las

RESUMEN mismas en las asignaturas que imparten y de acuerdo a esos
resultados identificar las necesidades de formacidn para realizar una
propuesta de formacidn para cumplimentar las competencias en TIC

VALIDACION 1. Juicio de expertos., 2. Aplicacién del cuestionario

CATEGORIAE ITEMS A
EVALUAR

1. Conocimiento sobre el uso de dispositivos, herramientas
informaticas y aplicaciones. ; 2. Actividades y situaciones de
aprendizaje y evaluacidn que incorporen TIC., 3. Uso ético, legal y
responsable de las TIC., 4. Practica profesional y gestién eficiente de
la informacion., 5. Uso de la red y trabajo colaborativo.

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 19: 1. Ambros, Q. P., Foguet, O. C., & Rodriguez, J. L. C.
(2013). Introduccion de las TIC en educacion fisica. Estudio
descriptivo sobre la situacion actual. Apunts. Educacion fisica y
deportes, 3(113), 37-44., 2. Martin, M. T. E. (2014). Necesidades
formativas del docente universitario. REDU. Revista de Docencia

REFERENCIADO Universitaria, 12(4), 161-177. 3. Cervera, M. G., Martinez, J. G., &
Mon, F. M. E. (2016). Competencia digital y competencia digital
docente: una panoramica sobre el estado de la cuestion. Revista
Interuniversitaria de Investigacion en Tecnologia Educativa.
http://repositori.udl.cat/bitstream/handle/10459.1/47980/018608.p

FUENTE .
df?sequence=1&isAllowed=y

Tabla 21.Instrumento competencia digital docente # 8
Disefio y validacién de un instrumento para evaluar la competencia

TITULO . L. . ~
digital de los docentes en la educacién superior espafiola

CREADORES erl?m Agreda Montoro, Maria Angustias Hinojo Lucena, Dr. José
Maria Sola Reche

FECHA 25 de Junio de 2015

INSTITUCION ORIGEN

Universidad de Granada, Universidad de Alicante (Espafia)

GRUPO DE
INVESTIGACION

Facultad de Ciencias de la Educacién. Dpto. Didactica y Organizacion
Escolar. Campus Universitario de la Cartuja, Granada (Espafia).
Facultad de Educacion. Dpto. Didéctica General y Didacticas
Especificas. Alicante (Espafia)

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion y desarrollo de un instrumento de
investigacion, que fue validado.

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Docentes de educacién superior Espafiola de las facultades de
ciencias de la educacién
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El estudio presenta el desarrollo de un instrumento de evaluacion de
la competencia digital docente para los profesores de las facultades

RESUMEN de ciencias de la educacion Espafiolas, asi como la validaciény la
fiabilidad del mismo
VALIDACION 1. Revision bibliogréfica, 2. Juicio de expertos, 3. Fiabilidad mediante

Alpha de Cronbach

CATEGORIA E ITEMS A
EVALUAR

1. Usoy Alfabetizacidn Tecnoldgica, 2. Metodologia Educativa a
través de las Tic en el aula, 3. Formacidn del profesorado
universitario en TIC, 4. y Actitud ante las TIC en la Educacién Superior

ESTUDIOS QUE HAN

Ningun estudio ha referenciado esta investigacidon hasta el momento

REFERENCIADO
FUENTE http://dx.doi.org/10.12795/pixelbit.2016.i49.03
Tabla 22. Instrumento competencia digital docente # 9

Competencia digital docente: éDénde estamos?. Perfil del docente de
TITULO . . .

educacién primaria
CREADORES Tania Salome Valdivieso Guerrero, Maria Angeles Gonzales Galan
FECHA Julio 4.de2015

INSTITUCION ORIGEN

Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL). Universidad Nacional
de Educacién a Distancia (UNED).

GRUPO DE
INVESTIGACION

Departamento de Educacion. Seccion Lenguas Hispanicas y Literatura.
Universidad Técnica Particular de Loja; Facultad de Educacion.
Departamento Métodos de Investigacién Educacion I. Universidad
Nacional de Educacion a Distancia

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion y creacidn del instrumento de
investigacion

DESTINATARIOS DEL

Los profesores del nivel de Educacidn General Basica del cantén Loja

INSTRUMENTO (Ecuador)
El trabajo analizado pretende medir el nivel de competencias digitales
RESUMEN de los docentes de la comunidad de El Cantdn Loj (Ecuador), se

desarrolla un instrumento a plicado a los profesores de instituciones
publicas y privadas
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VALIDACION

1. Juicio de expertos en educacidn basica primaria y tecnologia
educativa. 2. Prueba piloto del cuestionario. 3. Fiabilidad del
instrumento mediante alpha de Cronbach.

CATEGORIA EITEMS A
EVALUAR

1. Dimension Pedagogica, 2. Dmension Técnica, 3. Dimensién de
Desarrollo Profesional, 4. Dimensidn de Gestién Escolar, 5.
Dimensién Etica

ESTUDIOS QUE HAN

No se evidencia estudios que lo hayan referenciado a la fecha

REFERENCIADO
FUENTE http://acdc.sav.us.es/ojs/index.php/pixelbit/article/view/308
Tabla 23. Instrumento competencia digital docente # 10

TITULO Competencias digitales en docentes de educacidn secundaria.
Municipio de un Estado del Noroeste de México.

CREADORES Sonia Mortis Lozoya,lAng’eI Valdés Cuervo, Joel Angulo Armenta,
Ramona Imelda Garcia Lépez, Omar Cuevas Salazar

FECHA 15 de Abril de 2013

INSTITUCION ORIGEN

Instituto Tecnoldgico de Sonora (ITSON) México.

GRUPO DE
INVESTIGACION

Departamento de Educacion, Instituto Tecnoldgico de Sonora

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion y desarrollo y creacién de un
instrumento de evaluacién

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Docentes del periodo académico 2011-2012, de escuelas secundarias
de la ciudad de Cajeme, estado de Sonora (México)

RESUMEN

Estudio desarrollado por el instituto tecnoldgico de Sonora aplicado a
los docentes del curso académico 2011-2012, pertenecientes a las
escuelas secundarias de la Ciudad de Cajeme, ubicada en el estado de
Sonora en México, en el cual se desarrollo y se aplicé y se validé un
cuestionario que buscé percibir el estado de las competencias digitales
y el acceso a las nuevas tecnologias

VALIDACION

1. Anélisis Factorial 2. Método de Maxima Verosimilitud y rotacién
Oblimin 3. Confiabilidad mediante Alfa de Cronbach

99




CATEGORIA E ITEMS
A EVALUAR

1. Dimension instrumental, recursos, software libre, navegacion,
busquedas electronicas; 2. Dimension didactico-Metodoldgica,
objetos de aprendizaje, actividades en linea, elaboracion tutoriales; 3.
Dimension cognitiva, normas éticas en la practica docente.

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 6: 1. Moran, R., Cardoso, E. O., Cerecedo, M. T., & Ortiz, J.
C. (2015). Evaluacion de las Competencias Docentes de Profesores
Formados en Instituciones de Educacion Superior: El Caso de la
Asignatura de Tecnologia en la Ensefianza Secundaria. Formacion

REFERENCIADO universitaria, 8(3), 57-64. 2. de Parra, L. L., Cérdoba, M. A., Zapuyes,
D. A., & Acosta, Y. F. REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE PRACTICAS
DE FORMACION EN EL USO DE LAS TIC. PROFESORES EDUCACION
BASICA. Carlos Arturo Robles Julio, 38.
http://www.perspectivaeducacional.cl/index.php/peducacional/article
FUENTE )
[view/174
Tabla 24. Instrumento competencia digital docente # 11
TITULO Percepcion de los estudiantes y profesores sobre el uso de las tic en
los procesos de cambio e innovacion en la ensefianza superior
CREADORES Ana Sanabria y Carmen M. Hernandez
FECHA 2011

INSTITUCION ORIGEN

Universidad dela Laguna (Espafia)

GRUPO DE
INVESTIGACION

Unidad de docencia virtual UDA, Universidad de la Laguna (Espafia)

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Docentes y alumnos universitarios que utilizan aulas y recursos
virtuales en su ensefianza y aprendizaje respectivamente

RESUMEN

Estudio realizado en la Universidad de la Laguna Espafia a docentes y
estudiantes para conocer las implicaciones del uso de la tecnologias
de la informacidn y la comunicacion TIC ; tanto en la practica docente
como en el aprendizaje por parte de los estudiantes y medir las
implicaciones de las TIC en la innovacidn y mejora de los procesos de
ensefianza aprendizaje.

VALIDACION

1. Adecuacién de un instrumento ya validado. 2. Juicio de expertos
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CATEGORIAEITEMS A
EVALUAR

1. Aspectos socio demograficos. 2. Aspectos didacticos del aula
virtual. 3. Aplicabilidad de los recursos TIC en la docencia 4.
Consecuencias del uso de las TIC en la docencia

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 13: 1. San Nicolas, M., Farifia Vargas, E., & Area Moreira,
M. (2012). Competencias digitales del profesorado y alumnado en el
desarrollo de la docencia virtual. El caso de la Universidad de La
Laguna. Revista Historia de la Educacion Latinoamericana, 14(19),
227-245.2. Mesa, A. L.S., Ledn, F. C., Moreira, M. A., Fragoso, J. P., &

REFERENCIADO Pérez, D. (2013). La opinidn del profesorado y del alumno sobre el
uso de las aulas virtuales en la metodologia b-learning. Fuentes:
Revista de la Facultad de Ciencias de la Educacion, (13), 117-138.

FUENTE http://www.revistaaloma.net/index.php/aloma/article/view/106

Tabla 25. Instrumento competencia digital docente # 12

TITULO La formacidn del profesorado en-TIC y la socializacién en el aula

CREADORES Jos.e Dlggo Santos Vega, Ana Vega Navarro, Ana Sanabria Mesa,
Universidad de La Laguna.

FECHA 2013

INSTITUCION ORIGEN | Universidad de La Laguna (Espafia).

GRUPO DE

INVESTIGACION

Universidad de La Laguna (Espafia).

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado del proyecto de investigacion Visiones y Practicas
del profesorado ante el Programa Escuela 2.0. Un analisis comparado
entre comunidades auténomas, financiado en el marco del Plan
Nacional 1+D+i del Ministerio de Ciencia e Innovacién (Ref. EDU 2010-
17037). Investigador Principal: Manuel Area.

DESTINATARIOS DEL

Profesorado del ultimo ciclo de Educacidn Primaria y el primero de

INSTRUMENTO Educacion Secundaria de las comunidades auténomas de Espaiia.
Articulo derivado del proyecto de investigacion Visiones y Practicas
del profesorado ante el Programa Escuela 2.0. que sirve de marco

RESUMEN referencial en el que se intenta analizar cudles son las necesidades de

formacion en las tecnologias que demanda el profesorado en el
dmbito educativo de la Comunidad Canaria.
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VALIDACION

El articulo no contiene informacién acerca de la forma como el
instrumento fue validado y el enlace agregado para verificar la
informacion del cuestionario es inaccesible, sin embargo se observa
que se realizé analisis de bibliografia para la redaccion de cada uno
de los items, asi como la determinacién de indicadores y se utilizé
juicio de expertos, para la validez de los constructos

CATEGORIA E ITEMS
A EVALUAR

1. Eluso de las TIC en la practica docente de aula, 2. lasTICenla
organizacion del centro y la comunicacién con el entorno, 3. Usos de
las TIC por el alumnado y profesorado, 4. La valoraciony
expectativas de impacto del Programa Escuela 2.0.

ESTUDIOS QUE HAN
REFERENCIADO

Citado por 6: 1. Sanchez-Antolin, P., Ramos, F. J., & Sanchez-
Santamaria, J. (2014). Formacién Continua Y Competencia Digital
Docente: El Caso De La Comunidad De Madrid (Policies for
Continuous Training and the Digital Teaching Competence: The Case
of Madrid (Spain). Revista Iberoamericana de educacion, 65, 91-110.
2. Sanchez-Antolin, P., Ramos, F. J., & Santamaria, J. S. NUmero 65
mayo-agosto/maio-agosto 2014.

FUENTE

http://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/38005599/La_f
ormacion_del_profesorado_en_TIC._y_la_socializacion_en_el_aula.p
df?AWSAccessKeyld=AKIAJS6TQJIRTWSMTNPEA&Expires=147123237
8&Signature=7qam9zXzrXhLa3DD3d1D9KYEKEA%3D&response-
content-
disposition=inline%3B%20filename%3DLa_formacion_del_profesorad
o_en_TIC_y_la.pdf

Tabla 26. Instrumento competencia digital docente # 13

TITULO

Concepciones sobre las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC y sus implicaciones educativas: Un estudio
exploratorio con profesorado de la provincia de Nuble, Chile

CREADORES

Antonio Puentes Gaete, Rosabel Roig Vila (Espafia), Susan Sanhueza
Henriquez y Miguel Friz Carrillo (Chile).

FECHA

Enero de 2013

INSTITUCION ORIGEN

Universidad de Alicante (Espafia), Universidad Catdlica del Maule
(Chile), Universidad del Bio-Bio (Chile).

GRUPO DE
INVESTIGACION

No referencia un grupo especifico de investigacion, una facultad de
una universidad o algun centro, solo se tiene como referencia las
universidades a las cuales pertenecen los autores.

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Profesores de educacién primaria de la provincia de Nuble en Chile
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Estudio que pretende conocer las percepciones de profesores de
educacidn primaria sobre tecnologias educativas, para promover

RESUMEN L. . S
programas de formacion continua y fortalecer la formacién inicial
docente
1. Andlisis de medios tecnoldgicos educativos y marco normativo en

VALIDACION Chile. 2. Juicio de expertos. 3. Alpha de Cronbach. 4. Analisis factorial

y discriminante

CATEGORIA E ITEMS
A EVALUAR

1. Datos de identificacidon o sociodemograficos. 2. Conocimiento de
las tecnologias de la informacién y comunicacion. 3. Creencias sobre el
uso educativo que el profesorado da a estas herramientas.

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 17: 1. Ruiz Cano, D., & Tello Rodriguez, O. W. (2016). Uso
didactico de las herramientas web 2.0 por docentes del area de
comunicacion. 2. Vargas-D'Uniam, J., Campos, L. C., Diaz, G. S., &
Badia, A. (2014). Relacién entre las competencias digitales de docentes

REFERENCIADO de educacién basica y el uso educativo de las tecnologias en el aula.
Profesorado: Revista de curriculum y formacién del profesorado, 18(3),
361-377.
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/35183/1/2013_Puentes_et
FUENTE
al_CTS.pdf
Tabla 27. Instrumento competencia digital docente # 14
Competencias tecnoldgicas en el espacio europeo de educacion
TITULO superior. Propuesta de formacion del maestro especialista en
educacion fisica
CREADORES Josefa E. Blasco Mira, Santiago Mengual Andrés, Rosa Isabel Roig Vila
FECHA 17 de Julio de 2007

INSTITUCION ORIGEN

Universidad de Alicante

GRUPO DE
INVESTIGACION

Facultad de Educacién de la Universidad de Alicante

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Docentes de la universidad de Alicante que hacen parte de del
magisterio de especialidad en educacidn fisica de dicha universidad.
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El estudio pretende identificar y analizar la disposicion y actitud de los
estudiantes de magisterio especialidad Educacion Fisica de la

RESUMEN Universidad de Alicante, para el desarrollo y/o adquisicién de
competencias tecnoldgicas, se realiza la aplicacion de un cuestionario
que toma secciones de instrumentos ya validados y utilizados.

VALIDACION 1. Adaptacion de un instrumento utilizado y validado. 2. Alpha de

Cronbach

CATEGORIA EITEMS A
EVALUAR

1. Informacion y datos sociodemograficos 2. Etapas de Adopcion de
la Tecnologia 3. Cuestionario de Actitudes de los Maestros hacia las
Computadoras

ESTUDIOS QUE HAN

comparativo de las motivaciones, percepciones y expectativas de
futuro entre estudiantes de CCAFD, de la Universidad Camilo José
Cela (Espafia) y la Universidad de Hertfordshire (Inglaterra). Journal of
Sport and Health Research, 2(3), 253-260. 2. Sanchez, V. G., Pérez, L.
N., Colado, A. Z., Mendoza, B. S., & Sanchez, E. (2011). Competencias

REFERENCIADO Docentes en el Profesor Universitario. El Docente de la Facultad de
Informédtica Mazatlan de la Universidad Auténoma de Sinaloa. In IX
Jornades de xarxes d'investigacié en docéncia universitaria: Disseny
de bones practiques docents en el context actual (p. 184). Universitat
d'Alacant.
FUENTE http://www.ugr.es/local/recfpro/rev112ART10.pdf
Tabla 28. Instrumento competencia digital docente # 15
Usos y competencias en tic en los futuros maestros de educacién
TITULO infantil'y primaria: Hacia una alfabetizacidn tecnoldgica real para
docentes
CREADORES Dr. Manuel J. Roblizo Colmenero, Dr. Ramén Cdzar Gutiérrez
FECHA 4 de Noviembre de 2014

INSTITUCION ORIGEN

Universidad de Castilla-La Mancha (Espafia).

GRUPO DE
INVESTIGACION

Facultad de Educacidn de Albacete, LabinTic. Laboratorio de
integracion de las TIC en el aula, Universidad de Castilla-La Mancha
(Espafia).

TIPO DOCUMENTO

Articulo derivado de investigacion

DESTINATARIOS DEL
INSTRUMENTO

Alumnos que estan terminando el Ultimo grado en Maestro de
Educacion Infantil o de Educacién Primaria

104




Estudio que analiza el uso, conocimiento y valoracién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién, mediante la

RESUMEN adaptacién de un instrumento validado y utilizado, que se aplicé a los
estudiantes que estan concluyendo sus estudios de Grado en Maestro
de Educacion Infantil o de Educacién Primaria.

1. Adaptacién de un instrumento validado y utilizado. 2. Elaboracién

VALIDACION de preguntas propias complementarias. 3. Juicio de expertos. 4.

Alpha de Cronbach

CATEGORIAEITEMS A
EVALUAR

1. Informacién sociodemografica y académica. 2. Creacion y edicion
de documentos y objetos multimedia. 3. Informacion. 4.
Comunicacion y colaboracién. 5. Especificas del ambito educativo.
6. Tecnologias emergentes.

ESTUDIOS QUE HAN

Citado por 10: 1. Palomino, M. D. C. P. Educacién inclusiva y TIC:
analisis de actitudes en futuros docentes Inclusive education and
ICTs: future teacher’s attitudes analysis. www. jett. labosfor. com,
250. 2. Grande, M., Caiidn, R., & Cantdn, I. (2016). Tecnologias de la

REFERENCIADO informacion y la comunicacién: Evolucion del concepto y
caracteristicas. IJERI: International Journal of Educational Research
and Innovation, (6), 218-230.

FUENTE http://dx.doi.org/10.12795/pixelbit.2015.i47.02
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ANEXO 3

INSTRUMENTO NO.1 PARA LA REVISION DE LA COHERENCIA ENTRE
EL PROGRAMA DE ASIGNATURA Y EL PLAN DE AULA

El propésito de la hoja de cotejo para la revision de los planes de aula es servir
de orientacién para identificar fortalezas y dificultades con respecto a la
planificacién de las actividades de aprendizaje, estrategias metodolégicas y
de evaluacion con respecto a los lineamientos dados en el programa de
asignatura; los cuales deben atender <a los lineamientos y politicas
institucionales.

El instrumento le permite al docente PAD, a través de la valoracion de los
indicadores, dar cuenta de las fortalezas, necesidades u oportunidades de
mejora, de cada uno de los planes de aula de los docentes que orientan la
asignatura que se interviene.

Recuerde que su responsabilidad y honestidad en este ejercicio de evaluaciéon

es clave para obtener una informacién confiable y proponer acciones de
mejora para el programa respectivo.
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» . . A . » A DB . 1 /\ A .
A A RA D| A DE A A
NOMBRE DEL PROGRAMA: NOMBRE DE LA ASIGNATURA:
NOMBRE DEL DOCENTE QUE ORIENTA LA
ASIGNATURA:
NOMBRE DEL DOCENTE PAD: FECHA DE REVISION:

CRITERIO

CUMPLE

NO OBSERVACION
CUMPLE DE LA REVISION

NOMBRE DE LAS
FACULTADES

- \J
Se encuentra explicito el norQ?/

de la facultad(es), a la qusi’g
adscriben los program@ los
ura

que se orienta la asigna

NOMBRE DE LOS

Se indica el nombre del

PROGRAMAS programa(s) para los cuales se
orienta la asighatura

NOMBRE DE LA El nom @e la asignatura es el

ASIGNATURA mismo%ue se ha denominado en
el plan de estudios.

NUMERO DE CREDITOS Se precisa el nimero de créditos
para la asignatura de acuerdo
con lo estipulado en el plan de
estudios.

HORAS DE TRABAJO CON | Se precisan de acuerdo con el

ACOMPANAMIENTO
DOCENTE

numero de créditos y la relacién
que se establece de
acompafiamiento docente —
trabajo independiente (Fuente:
Plan de estudio).

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE

Se precisan de acuerdo con el
numero de créditos y la relacién
de acompafiamiento docente —
trabajo independiente. (Fuente:
Plan de estudio).

FECHA

Se precisa la fecha del periodo de
tiempo por corte.
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COMPETENCIA A
DESARROLLAR

Se precisa la competencia
especifica a formar de acuerdo
con las competencias
establecidas en el Programa de
asignatura vigente.

Se precisa la(s) competencia(s)
genérica(s) a formar de acuerdo
con las competencias
establecidas en el Programa de
asignatura vigente.

CRITERIOS DE
EVALUACION

Cada criterio (se recomiendan
alrededor de tres) contiene lo
que se evalta y la condicion con
la que se compara.

Independientes y diferentes
entre si, identificandose cada
Desempefio con un solo
comportamiento o resultado (el
fracaso de uno no puede llevar al
fracaso de otros).

Verificables, es decir basadosen
datos accesibles.

Son pertinentes (porque evaltian
lo que realmentepretenden
evaluar, si es competencias no se
pueden limitar a evaluar
solamente contenidos).

SEMANAS

Se especifica el periodo de
duracion en términos de
semanas por corte

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Se redactan empezando por el
producto esperado y una
pequeiia descripcién del mismo
(condicion de calidad).

Especificos en términos de
cantidad.

Pertinentes (abarcar lo esencial
de la(s) competencia(s)
expresadas en el programa de
asignatura).

ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE

Se precisan cada una de las
actividades de aprendizaje que
van a realizar los estudiantes en
cada una de las semanas durante
el corte correspondiente.
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Se describe a detalle las
actividades de aprendizaje que
debe realizar el estudiante,
especificando el qué, coémo,
cuando, por doénde enviar o
participar, con qué recursos de
apoyo.

Las actividades de aprendizaje
son suficientes y necesarias para
el desarrollo de las competencias
definidas.

Se precisan las fechas de inicio y
terminacién de las actividades
propuestas, asi como la fecha de
realimentacion.

CONTENIDOS

Se estructuran los contenidos a
partir de las competencias a
desarrollar.

La profundidad de los contenidos
correspondieron el alcance de la
competencia.

La pertinencia de los contenidos
concuerda con los ejes
tematicos.

La suficiencia de los contenidos
corresponde al nivel de
formacién y la competencia a
desarrollar.

Se determinan los recursos
educativos que utiliza el profesor
para acompanar las estrategias
de ensefianza y de aprendizaje
(tecnolégicos, digitales,
telematicos).

REFERENCIAS

Se listan las referencias que
soportardn el desarrollo del
modulo, a saber:

Material impreso (Bibliografia).
Material digital (Webgrafia)
Bases de datos a consultar.
Recursos educativos digitales.

*Es necesario promover el uso
de las bases de datos.

Las referencias bibliograficas son
verificadas y se tienen los
permisos de uso por parte del
autor.

Las referencias bibliogréficas son
acordes al nivel académico al
cual pertenece el médulo.
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Se incluye por lo menos una
referencia en un segundo idioma.

La bibliografia se presenta
teniendo en cuenta una norma
reconocida en la disciplina.

Las referencias bibliograficas
estan asociadas a los ejes
tematicos y la competencia a
desarrollar.

SOFTWARE Se precisa el software en caso de
aplicar, de acuerdo con la
naturaleza del curso /mdédulo

EVALUACION Se presenta la rubrica de

evaluacién en coherencia con los
lineamientos institucionales.

La rubrica de evaluacidn contiene
los criterios de desempefio para
la competencia definida.

Los indicadores de evaluacion
para cada uno de los niveles de
dominio de la competencia son
coherentes con los criterios y las
evidencias.

Contempla dentro de la
evaluacion los diferentes
momentos y dimensiones de la
evaluacioén.

OBSERVACIONES GENERALES:

Firma del docente PAD
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