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1. Resumen

El informe que se presenta a continuacién corresponde al cierre de la consultoria
realizada en la empresa PREDATOR y tiene como propoésito presentar los
resultados y el cumplimiento de los objetivos. La ejecucion de ésta, se desarrollo
entre el 01 de agosto hasta el 21 de noviembre del afio 2019 segun acuerdo de
cooperacion firmado por las partes.

En primer lugar, en todo el proceso de conocimiento y la recoleccion de
informacién necesaria para la elaboracion del proyecto, se realizan cuatro visitas
directamente donde se encuentra ubicado el sitio de la elaboracion de los
productos, y esto acompafiado de llamadas telefénicas para la adquisicién de
mayor informacion por parte de la empresa. la investigacion y trabajo de campo se
refiere al andlisis e implementacion de una herramienta de costeo eficaz que
ayude al empresario en su labor diario, Para esto se realiz6 una evaluacion
exhaustiva del actual sistema de costeo, se dio un concepto y se sefialé cual es el
sistema adecuado segun las necesidades y caracteristicas de la empresa. El
sistema de costeo que se eligié fue por 6rdenes de produccién , ya que segun las
caracteristicas y analisis previos es el procedimiento que mas se acomoda a los
requerimientos, permite reunir separadamente cada uno de los elementos del
costo para cada orden de produccion, ya sea terminada o en proceso de
transformacién, Es posible y resulta practico subdividir la produccion, de acuerdo
con las necesidades de cada empresa, La produccion se hace generalmente
sobre pedidos formulado por los clientes. Por otro lado, se realizé un andlisis
macroecondmico del sector y se sefialaron fortalezas y debilidades lo cual se
refleja en el entorno y se deja una herramienta en Excel.

Finalmente, es importante la realizacion de esta investigacibn para que el
empresario obtenga una vision clara de los diferentes factores que pueden llevar
acabo un crecimiento o decadencia de su empresa y como se ve afectada por
diferentes contextos como el proceso productivo y el entorno econémico en que
esta se encuentra.



2. Objetivos de la consultoria

2.1. Objetivo General
Prestar los servicios de consultoria cientifica relacionada con la aplicacion de
técnicas estadisticas y de costeo a los procesos y productos de la empresa.

2.2. Objetivos Especificos

1. Realizar la recoleccion de la informacion estadistica y de costos de la empresa
para luego efectuar el arreglo y clasificacion de los datos segun los lineamientos
de cada corte definidos en los planes de curso.

2. Determinar el impacto de las variables que afectan el desarrollo de la
organizacion, empresa, sector o unidad productiva utilizando las herramientas de
la estadistica.

3. Diagnosticar el sistema actual de costos de la empresa y plantear un nuevo
modelo de costeo que se ajuste al tipo de produccién y al tamafio de esta o
mejorar el actual sistema de costos.

4. Desarrollar una hoja de calculo en Excel para el procesamiento de informacién
en la construccion y andlisis del sistema de costeo relacionado con las actividades
productivas y que permita partiendo de unos resultados graficar indicadores de
interés para la empresa.



3. Resultados y productos

3.1. Resultados de la consultoria
IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION EMPRESA

Nombre o razén social
PREDATOR
Actividad principal de la empresa (Codigo ClIU)

4771 COMERCIO AL POR MENOR DE PRENDAS DE VESTIR Y SUS
ACCESORIOS (INCLUYE ARTICULOS DE PIEL) EN ESTABLECIMIENTOS
ESPECIALIZADOS.

Ubicacion

Calle 111 # 22a-105 Provenza / Bucaramanga, Santander.

Resefia histérica

PREDATOR nace en 1996, a raiz de la necesidad de implementacién deportiva
para un equipo de futbol en la Universidad Industrial de Santander, no se contaba
con recursos para comprar los uniformes ni era facil acceder a un patrocinio, por
tanto se tomé la decision de hacerlos para que salieran mas econémicos y desde
ese momento hasta hoy, no se ha detenido la fabricacion de uniformes, prendas
deportivas y material publicitario, siempre buscando estar a la vanguardia en
procesos y tecnologia que permitan ofrecer mejores productos.

Principales productos

Camisetas y pantalonetas.

Mercados

e Segun el punto de vista geografico: Mercado regional.

e Segun el tipo de cliente: Mercado del productor o industrial.

e Segun la competencia establecida: Mercado de competencia imperfecta
(mercado de competencia monopolistica).

e Segun el tipo de producto: Mercado de productos o bienes.



CADENA DE SUMINISTRO

Proveedores Clientes

Para la fabricacion de las prendas se adquiere la materia prima necesaria, como:
tela, cauchos, hilos, hilazas, tintas y papel para impresion de sublimacion; que
provienen de los diferentes tipos de proveedores.



Luego de adquirir la materia prima se pasa al proceso de produccién, que consiste
en:

Disefio
elaboracion y vectorizacion de los modelos para impresion grafica y del molde o
patron del modelo seleccionado.

Patronaje
elaboracion técnica de las tallas a partir del patrén basico. Con esto podemos
determinar la cantidad de materia prima (tela) requerida.

Corte
proceso de despiece de la tela con los patrones que seran estampados y luego
ensamblados.

Impresion
paso del disefio grafico vectorizado a un sustrato (papel) por medio del ploter de
impresion.

Sublimacién

proceso de transferencia térmica que permite grabar sobre la tela el disefio
previamente impreso, la sublimacion consiste en pasar materia en estado sélido a
gaseoso, sin pasar por liquido.

Ensamble
unién de las piezas previamente cortadas y estampadas (sublimacién) que daran
como resultado la prenda final.

Terminado el proceso de ensamble las prendas son revisadas una a una, se
planchan y empacan para ser entregadas al cliente en ¢ptimas condiciones.



MAPA DE PROCESQOS

Mapa de Procesos

PREDATOR

ESTRATEGICOS

MISIONALES

Disefio Patronaje Corte

Impresion Sublimacion Ensamble

DE APOYO




Estratégicos

Planificacion de pedidos: estrategias para el cumplimiento eficiente de los
procesos requeridos para la elaboracion de las prendas.

Atencion al cliente: asesoria basada en el conocimiento y experiencia, que permite
orientar al cliente sobre el mejoramiento continuo que empleamos para hacer
productos innovadores y de calidad.

Ventas: etapa final del proceso de asesoria y atencion al cliente.

Misionales

Son los procesos involucrados directamente en la elaboracién del producto, como:
disefio, patronaje, corte, impresion, sublimacion y ensamble.

De Apoyo

Capacitacion: acceso a informacion de productos y procesos que nos permiten
estar actualizados para ser competitivos.

Mantenimiento: proceso necesario que se lleva a cabo para garantizar el normal
funcionamiento de la maquinaria empleada.

SISTEMA DE COSTEO ACTUAL

Hasta Marzo de este afo, el modo empleado para costear, se hacia tomando
como referencia la talla de la prenda que mas demanda tiene, ingresando en un
cuadro, la Materia prima basica y los demas Insumos necesarios para la
fabricacion de una prenda, estos valores son tomados con mediciones muy
sencillas, promediando o haciendo uso de regla de tres y multiplicando por valor
de la materia prima en su respectiva unidad.

Actualmente, estamos utilizando moldes vectorizados, para hacer el calculo de la
cantidad de Tela, que es la materia prima mas importante, por medio de un
software llamado Modaris, este nos permite utilizar la tela con un rendimiento
maximo, indicandonos el porcentaje de aprovechamiento, y desperdicio. En Otros
Procesos como la estampacion también estamos utilizando software para calcular
la cantidad de tinta utilizada en las impresiones, La Meta el costear la mayor
cantidad de procesos posibles para poder tomar decisiones respecto a los
procesos de Fabricacion.



DOCUMENTACION PROCESO PRODUCTIVO UNIFORME SUBLIMADO

FICHA TECNICA DEL PROCESO

Nombre del Proceso

Jefe del Proceso Fecha

Elaboracion de
uniformes sublimados

Operario Septiembre 5 del 2019

Alcance del Proceso

Elaborar uniformes de porrismo sublimados

Limites del Proceso

Primera Actividad

Ultima Actividad

Disefar el modelo del uniforme Revisar las prendas ensambladas
Entradas Salidas
Tela, tintas, papel, caucho, hilos Uniforme sublimado

Interesados en el proceso

Gerente

Documentos Relacionados




DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

: Actividad #
Diagrama # 1 _
Producto: Uniformes Operacion 4
sublimados Inspeccién 2
Fecha: Septiembre 5 del Mixto 1
Almacenamiento 0
Transporte 2
1 Disenar el modelo del uniforme
Tela
2 Patronar
4 3 Cortar la tela
Papel y tintas
r
1 Imprimir
4 Cortar el papel impreso
i Sublimar la tela por partes
2 1 Revisar el estampado
Hilos y caucho
2 Ensamblar
2 Revisar las prendas ya ensambladas
» Uniformes de porrismo sublimados
Tela




CARACTERIZACION PROCESO PRODUCTIVO |
MATERIA PRIMA REQUERIDA

25,2 metros de tela Licra
Pacific, marca Patprimo
para la elaboracion de 21
uniformes

Tela: ¢ “
.
—

Papel:

30 metros de papel de
sublimacién con
adhesivo

Tintas:

4 tintas de sublimacién,
marca Grafteck

Hilos:

Hilos de color negro

Caucho:

10,08 metros




Plotter de sublimacion digital textil MUTOH RJ-900X

Operaciones que se
realizan:

Imprimir el diseio ,
vectorizado -, 4 S G 1aiz100 s

N =

Cortadora circular Eastman Cardinal de 8 pulgadas

Operaciones que se
realizan:

Dividir la tela en las
partes necesarias para
ensamblar la tela

Sublimadora mecanica de pliego

Operaciones que se
realizan:

Transferir la tinta
impresa en el papel a la
tela por medio de
temperatura 190° < X <
200°




SALIDA DEL PROCESO

UNIFORME DE
PORRISMO
SUBLIMADO

DISTRIBUCION DE PLANTA
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EXPLICACION DE LA DISTRIBUCION DE PLANTA

El area de disefio gréfico cuenta con 9mts cuadrados y es en donde se hace la
vectorizacion de los disefios, se utilizan los programas de CorelDraw, llustrator,
Photoshop, Photopaint y el software que utiliza el Plotter para la conversion de
colores e impresion es el Wasatch SoftRIP.

El area de impresion cuenta con 10mts cuadrados y es en donde se encuentra el
Plotter de sublimacion digital textil.

El area de corte y sublimacion cuenta con 42mts cuadrados y es en donde se
encuentran la sublimadora mecanica de pliego, la cortadora circular y el mesoén de
corte.

El area de costura y el showroom cuentan con 36 mts cuadrados y es en donde se
encuentran las maquinas que hacen parte del ensamblado, y en donde estan
exhibidos los modelos realizados y muestras fisicas de los productos que se
fabrican.

3.2. Productos derivados de la consultoria

OPORTUNIDAD DE MEJORA
El problema esta ocurriendo en la operacién del corte de la tela.
¢ Como se puede mejorar?

e Utilizando trazo digital para optimizar la utilizacién de la materia prima
principal (tela), esto nos permite establecer la cantidad exacta de tela que
se necesita y reduce el tiempo de corte.

e Adquiriendo el software para hacer el trazo digital directamente en

produccion.
e Contratando con una empresa de moldes digitales la realizacion de los
trazos.
INDICADOR DE PRODUCTIVIDAD

Este indicador consiste en calcular la productividad, se selecciond el factor de
produccion asociado a los metros de tela.

Cantidad de uniformesx*$ 21u * 75.000 1/575.000
= = = = 4.31%

metros de telax$ 25,2m 14000 365.400




Con este resultado que nos da el indicador aun no podemos mostrar con claridad
gue tan productivo es, ya que no lo estamos comparando con otro para saber si es
mas o menos productivo, solo conocemos que hay un nivel de productividad del

4,31%.

PROPUESTA

DE

e Trazo digital en el corte de latela
Seleccionamos esta alternativa ya que por medio de este software (trazo
digital), podemos calcular la cantidad exacta de tela que se requiere para
llevar a cabo el proceso, y asi ahorrar tiempo y dinero sin necesidad de
comprar materia prima que no se va usar. Normalmente el porcentaje de
desperdicio se acerca al 4%. El proceso de trazo digital se hace con una
empresa externa, que nos presta el servicio de vectorizacion y trazo, y nos
brindan los datos precisos de la cantidad de materia prima que debemos
utilizar para cada tarea especifica.

ACTIVIDADES

Digitalizacién
de moldes

Definir
produccion

Enviar datos a
la empresa de
corte
Recepcién de
resultados
para el corte
Comprade
materia prima

Tendido y
corte

TIEMPO
1 dia

1 hora

5 minutos | Correo electrénico

RECURSOS

Software de corte

5 minutos | Correo electrénico

2 horas

3 horas

Disponibilidad de
efectivo

Meson, tela,
cortadora y el
trazo fisico (papel)

RESPONSABLES

Patronador en la

empresa de corte

Gerencia-Ventas

Disenador

Disefador

Gerencia

Operario de corte

MEJORA

INDICADORES

# de moldes
digitados

# de prendas
definidas

# de
enviados

datos

# de datos
aceptados

Cantidad de
tela requerida

Cortes de tela /
metros de tela



e Plan de Accién

Tel 1 Diseriar el modelo del uniforme
ela
2 Patronar
Papel y tintas 3 Cortar la tela utilizando el TRAZO DIGITAL

)

1 Imprimir

4 Cortar el papel impreso
1 Sublimar la tela por partes
1 Revisar el estampado
Hilos y caucho
2 Ensamblar
2 Revisar las prendas ya ensambladas

» Uniformes de porrisme sublimados



En este nuevo diagrama se agrego el trazo digital en la operacion del corte.

De la forma en que se hace habitualmente, para esa produccion se utilizaron
25,2m de tela y con la implementacion del trazo digital la cantidad de tela se
reduce a 22,5m. Estamos ahorrando 2,7m de tela a $14.500 que equivalen a
$39.150

Al final del proceso no se tiene desperdicio de tela, por lo que en el diagrama de
flujo actual no queda indicado la existencia de un sobrante.

ANALISIS DE MEJORA

__ 21ux75.000 _ 1'575.000
T 22,5m=14.500 326.250

=4.82%

e La productividad de la linea base es de 4,31%
e La productividad de la mejora es 4,82%
e Se obtuvo un incremento de productividad del 0,51%

El incremento puede parecer minimo, pero traduciendo el 0,51% a efectivo
equivale a $39.150

Esto significa incremento en la utilidad y disminucion de costos de fabricacion.

Si este proceso de mejora se replica en todos los pedidos se obtendra un
incremento significativo de utilidad. También se reducira el tiempo empleado en el
proceso de corte; el porcentaje de desperdicio de tela es minimo.

El costeo del producto va a tener mayor precision.



SISTEMA DE COSTEO

Camiseta tipo POLO CON LOGO BORDADO

Materia Precio Cantidad Valor por Cantidad Total
prima- utilizada unidad de
JENLES

Tela Polux 16500 0.80 metros 13200 10 132000
Cuello- 2900 1juego 2900 10 29000
pufios
Corte 700 1 700 10 7000
Ensamble 4500 1 4500 10 45000
Entretela 4800 0.05 metros 240 10 2400
Botones 45 2 unidades 90 10 900
Ojales 120 2 porpolo 240 10 2400
Bordado 1900 1 1900 10 19000
Hiladillo 280 0.45 metros 126 10 1260
Marquilla 480 1 480 10 4800
Planchado 500 1 500 10 5000
Bolsa 8500 1 85 10 850
Empag. TOTAL 249.610

VIR VENTA 350.000

UTILIDAD 100.390
<4PEDIDO FITNES PEOPLE (costeo)

La empresa va a determinar el costo de produccion para un pedido de camisetas
para el Gimnasio FITNESS PEOPLE para el mes de octubre. La cantidad
solicitada son: 500 camisetas de dama color fucsia y 360 camisetas de caballero
color negro, estampadas en plastisol, y 550 gorras estampadas.

Se va a determinar el costo total, costo unitario y se fijara el precio con un margen
de contribucion del 45% sobre el precio de venta.

El inventario se valoriza por el método de promedio ponderado.

MATERIA PRIMA: PARA CAMISETAS DE DAMA (500)



Octubre 1 de 2019, existencia inventario de 90 metros de tela de camiseta
a $4.500 cada uno.

Octubre 2 de 2019, inicio de produccion. Se Genera la orden de
requerimiento de
materiales por 90 metros de tela de camiseta.

Octubre 4 de 2019, compra de 120 metros de tela de camiseta a $4.350
cada uno.

Octubre 5 de 2019, orden de requerimiento de materiales por 100 metros
de tela de camiseta.

Octubre 7 de 2019, compra de 90 metros de tela de camiseta a $4.500
cada uno.

Octubre 8 de 2019, orden de requerimiento por 104 metros tela de

500 CAMISETAS DAMA TELA MALLA DUNGA COLOR FUCSIA

| ENTRADA | SALIDA SALDO
FECHA | DESCRIPCION |CANT]VALOR UNIT| TOTAL |CANT [VALOR UNIT| TOTAL |CANT|VALOR UNIT| TOTAL
OCT.1 |INVENTARIO. 90 4.500] 405.000
OCT.2_|REQUERIMIENTO 90| 4500] 405.000] 0 0
OCT.4 |COMPRA 120 4350/ 522.000 120]  4.350] 522.000
OCT5  |REQUERIMIENTO 100 4.350] 435.000] 20/  4.350] 87.000
OCT.7 |COMPRA 90| 4.500] 405.000 110 4.473] 492.000
OCT.8 |REQUERIMIENTO 104 4473[465.192] 6 4468 26.808
294 6

VALOR UNITARIO 4.468

COSTOMDU | 294 x4.468 = 1'313.592

COSTOINVFINAL 6 x4.468 = 26.808

camiseta.

MATERIA PRIMA: PARA CAMISETAS DE HOMBRE (360)

Octubre 1 de 2019, existencia inventario de 30 metros de tela de camiseta
a $4.500 cada uno.

Octubre 7 de 2019, compra de 200 metros de tela de camiseta a $4.350.00
cada uno.

Octubre 9 de 2019, Orden de requerimiento de materiales por 200 metros
de tela de camiseta.

Octubre 11 de 2019, compra de 90 metros de tela de camiseta a $4.500
cada uno.



e Octubre 12 de 2019, orden de requerimiento por 115 metros de tela de

360 CAMISETAS HOMBRE TELA MALLA DUNGA COLOR NEGRO

FECHA DESCRIPCION |CANT|VALOR UNIT|TOTAL |CANT |VALOR UNIT|TOTAL CANT |VALOR UNIT|TOTAL
OCT.1 INVENTARIO I. 30 4,500 135.000
OCT.7 COMPRA 200 4.350| 870.000 230 4.370({1'005.000
OCT.9 REQUERIMIENTO 200 4.370| 874.000 30 4.367| 131.000
OCT.11 |COMPRA 90 4.500| 405.000 120 4.467| 536.000
OCT.12 |REQUERIMIENTO 115 4.467| 513.705 5 4.459 22.595

315 5
VALOR UNITARIO 4.459
COSTO MDU 315x 4.459 =1'400.126
COSTO INV FINAL| 5x4.459=22.595

MD=MD Dama + MD Hombre
1'313.592+1'400.126 MD=2'713.718

camiseta.

v El personal cuenta con todas las prestaciones de ley y seguridad social, el
ARL es del 1,044%.

SUELDOS MENSUALES DEL PERSONAL DE PRODUCCION

CARGO SUELDO Tiempo operacion por
unidad

Operario de Corte (y | 900.000 8 minutos

ensamble)

Operario de Estampado 830.000 10 minutos

Operario de Ensamble | 800.000 12 minutos

acabados

v Los costos indirectos se aplican con base en el nimero de horas mano de
obra directa presupuestadas para un mes con una capacidad instalada de
2800 camisetas.

PRESUPUESTO MENSUAL DE COSTOS GENERALES DE FABRICACION

CONCEPTOS FIJOS VARIABLES

Arriendo planta 1°000.000

Servicios de publicos 501.000 140.000




Mantenimiento de | 100.000 120.000
maquinaria
Material estampado vy 70.000
trazo
Pinturas 60.000
Otros insumos 40.000
Sueldo Gerente- | 1°000.000
Administrador

Total 2’601.000 430.000




ESTAMPADO

97.032
] 927.032

ENSAMBLE-ACABADO

800.000
97.032
897.032

CORTE |8 MIN X117 X 860 804.960
ESTAMPADO| 10 min x 110,5 x 860 950.300
ENSAMBLE |12 min x 105 x 860 1'083.600

TOTAL MANO OBRA DIRECTA |2'838.860

SEGURIDAD SOCIAL SEGURIDAD SOCIAL SEGURIDAD SOCIAL
76.500 70.550 68.000
76.500 99.600 68.000 —:
9.396 8.665 8.352 2'601.000 + 430.000 3'031.000
I 162.396 178.815 144.352
PRESTACIONES SOCIALES PRESTACIONES SOCIALES PRESTACIONES SOCIALES 3'031.000/2.800 1.082,5/h mod
! | 83.053|CESANTIAS SANTIAS | 74.723
| | 74.723|NIVELPCCREAL ] ]
8.970 NPR=(8+10+12)min/60 min 0.5 /h mod
33.360 NPR=0,5 X 860 NPR=430 /hmod
213.606 198.325 191.776
PARAFISCALES PARAFISCALES PARAFISCALES 1.082,5 X 4320 CIF(A)=465.475
| 24900l 24.000
: : 16.000

32.000

2'713.718+2'838.860+465.475 |CT=6'018.053

72.000

26 dias = 55.924 dia

26 dias = 53.034 dia

26 dias = 50.198 dia

8 horas = 6.991 hora

8 horas = 6.630 hora

8 horas = 6.275 hora

117 minuto

110,5 minuto

105 minuto

) 6'018.053/860 CU=6.998

6.998/(1-45%) PV=12.724

MATERIA PRIMA: gorras (550)

e Octubre 1 de 2019, existencia inventario de 25 gorras a $4.000 cada una.
e Octubre 2 de 2019, compra de 525 gorras a $3.800 cada una.
e Octubre 4 de 2019, se genera la orden de requerimiento de 550 gorras.

Los costos indirectos se aplican con base en el nimero de horas mano de obra
directa presupuestadas para un mes con una capacidad instalada de 8320 gorras.

SUELDOS MENSUALES DEL PERSONAL DE PRODUCCION

CARGO SUELDO Tiempo operacidon por
unidad
Operario de Estampado | 830.000 1 minuto




500 GORRAS

FECHA | DESCRIPCION |CANT VALORUNIT|[TOTAL  |cANT VALORUNIT[TOTAL  |CANT VALOR UNIT[TOTAL
0OCTa INVENTARIO I. 25 4.000 100.000
OCT.2 COMPRA 525 3.800| 1'995.000 550 3.809 2'095.000
OCT4 REQUERIMIENTO 550 3.809 2'095.000 ] ]

550 0
VALOR UNITARIO 3.809
COSTO MDU 550 X 3.809=2'095.000
COSTO INV FINAL 0
ESTAMPADO COSTO MANO DE OBRA DIRECTA
SUELDO 830.000| | ESTAMPADO|2 min x 110,5 x 550 121.550
AUX TRANSP 97.032 TOTAL MANO OBRA DIRECTA |121.550
SALARIO 927.032
SRS AL CIF=COSTO FIJO + COSTO VARIABLE
SALUD 70.550 | 2'601.000 + 430.000 3'031.000
PENSION 99.600
ARL 8.665
Y TASA PRED. TP=CIF/NIVEL PCC
3'031.000/8320 364,3/h mod
PRESTACIONES SOCIALES
SEOTT G 27527 NIVEL PCCREAL
PRIMA 77.222 NPR=(2)min/60 min 0,03 /h mod
INTERES 9.270 NPR=0,03 X 550 NPR= 16,5/hmod
VACACIONES 34.611
198.325|  CIF(A)=TP X NPR
364,3 X 16,5 CIF(A)= 6.011
PARAFISCALES
ICBF 249001 cOSTO TOTAL= MD + MOD + CIF
SENA 16.600 2/095.0004121.550+6.011 | CT=2'222.561
CAIA 33.200
74.700
COSTO UNITARIO= CT/#Und
 ESTAVPABOCTSEET |2/222.561/550 CU=4.041
26 dias =53.034 dia
2 horas —€.630 hora PRECIO VENTA=CU/(1-45%)
1105 minuto |4.041/(1-45%) PV=7.347




ANALISIS ESTADISTICO

MES PROCAMS|PRODPANTFRODF SJOEFECT |GORRAS |VEMTAS
EMERD 350 TE 146 1 0| 9432000
FEBRERD 214 87 a7 0 0| B462000
MARZO 396 108 a5 1 350[ 0635000
ABRIL 452 B 45 0 Z00] TEE0000
MavD 471 56 36 z 350] 9864000
JUMIC B&Z 110 12 3 360 12024000
JULIC 470 120 0 z 300] SE50000
AGOSTO 5E5 135 47 1 0| 3300000
SEPTIEMERH &0 186 33 0 Z40| 13002000
OCTUERE 1430 208 24 ] 550| 23676000
MOVIEMERE 1753 164 14 3 300[ 25224000
DICIEMERE 370 CE a0 1 |0 853z000
7853 1333 623 18 2830  1,45E+05

MES PROCAMIS. =909
ENERO 3|0 T
FEERERD AR
MARZ0 396 1200
ABFIL 45z
MATD 47 ¢
JUnIO gz
JULID 70 .,
AGOSTO 555 .
SEFTIEMER =
OCTUBRE 1430
NOVIEMERE 1753
DICIEMEFE 570

7853
MES VENTAS
EMERD 3452000
FEERERCO EdE2000 2% 0NN G
MARZD 0E33000
AERIL TEE0000 -
MY 3564000 13000000
JUMIO 12024000
JULIO 8580000

AGOSTO 3300000
SEPTIEMERE 13002000
OCTUERE 23676000
MNOVIEMERE] 25224000
DICIEMBRE 8532000
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MES FRODOP U0
ENERDO 146
FEERERO ar
MARED g5
AERIL 4
Mav'o 36
JUNID 12
JULID 1]
AGOSTO 4z
SEFTIEMEHR 39
OCTUERE 2d
HOVIEMER 14
DICIEMBRE (=]

PRODUCCION PANTALONES
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FICHA TECNICA INDICADORES DE GESTION

GESTION DE CALIDAD

FICHA TECKICA DE INDICATORES DE GESTION

CODIGO VERSION VIGENCIA Pigma

DEFINICION DEL INDICADOR:

NOMEBRE DEL INDICADOR

CAMISETA DEPORTIVA
META OBIETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR LINEA BASE MET PLATO OF VICERCIA DE
) A
CUMPLIMIENTO CUMPLIMENTO
VERIFICACION CUMPLIMIENTD VENTAS CANTIDAD G
& 13
INFORMACION PARA T4 MEDICION DEL INDICADOR
TRIDAD DE . .
FRECUENCLA META VIGENCLA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISIE | ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADD
MEDIDA
CAMISETA MENSUAL PRODUCCION CERENCLA EMPRESA
FUENTE DE INFORMACION FORMUL 4 DE CALCULO
REPCRTE DE PRODUCCION MENSUAL DE CAMISETAS UNIDADES PRODUCIDASMETA MENSUAL
COMPORTAMIENTO INDICADOR.
Beses ENE FEE AR ABR MAY fiind] JUL AGOT SEPT oCT wOV mc
Date Numerader 204 3 452 47 552 47 585 50 1430
Date Dencminadsr
Perisds Deatas 300
Exn= ne
25066
Fab 31
Mar T 20066
Ak 538 1008
15066
May %

Fmm % 1008 100 1005%

I L5 Hees: Hees:
50
Az Ee] s s
S T : : 0%
) ) Ens Feb Jul Bgo

B

Mar Abr May Jum Sep Oct Maw Dic

Oz %

e . .
N 23008 100 100  Cstos  Mets Vigends Meta Dbjetive
s % lee L=,

AnabscInterpretacisn de Resultades del Indicader

La mes global del a5io (3540 I se complio sn m 9336, = 2cerco 2 la mes, pero 2 lo largo del ato cheemvamos qus oo hay me regolaridad, bay 7 meses e los qoe kz prodeccion

Feso de D005, eqos BucieTom eq@bino para kos meses de prodaccion e,

Observacianes

Arma¥zatemos los daos G2 eme afio para exablscer = en Ocmbre y Noviembre k2 prodoccion crece, o fax m compormamisms aspico qos = presews en o] 2015,

Requiere Accin Correctiva, Preventiva o de Mejora: O I:I 81

Natas: Accién preventiva, sobre tode para los meses en Jor que se sobrepasa by meta para evitar bajas en la calidad o incumpEmientss debide a que ne estemes preparades para el incremente de mas de

100%% en ka preduccien.



4. Conclusiones y recomendaciones

Mediante este proyecto se tuvo la oportunidad de analizar el sector de las
confecciones y sus procesos de produccion, especificamente el corte. Este
proceso se hace regularmente de una forma manual y al implementar el uso de
una herramienta tecnoldgica permite incrementar significativamente la produccion.

Si la empresa continta con la busqueda de mejoramiento en los demas procesos
que realiza, cada vez serd mas viable su funcionamiento y por ende su
crecimiento productivo y financieramente.

De acuerdo a la experiencia que tienen los pequefios empresarios, todos llegan a
la misma conclusion, la falta de crecimiento se debe a que muchos de los
procesos se hacen de manera empirica, sin apoyo tecnolégico ni capacitacion,
esto hace que se cometan errores en areas tan importantes como el costeo de un
producto.



