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RESUMEN EJECUTIVO

Un sistema de costos es considerado como un sistema de informacion financiera
porque procesa datos sobre costos, recursos y actividades; de este modo, el
sistema de costos de procesos de produccidon se encarga de recopilar, catalogar,
organizar, controlar, contabilizar y reportar el costo de los productos terminados en
cada fase y proceso de produccion. De ahi que, se plantea como objetivo general
examinar los beneficios de la implementacion de un sistema de costos por procesos
para la empresa agroindustrial Fabrica De Café Y Chocolate Reina, del municipio
Rionegro Santander, para la toma de decisiones asertivas asimismo el incremento
de la rentabilidad y la optimizacion de las operaciones. Con la finalidad, de
desplegar actividades que respondan a lossupuestos presentados inicialmente a
través de los objetivos especificos se desarrolla una descriptiva, documental, bajo
el enfoque cualitativo, en el marco metodolégico deductivo, llevada a cabo con el
empleo de fuentes de informacion primaria y secundaria empleando las fichas
bibliograficas para extraer los principales datos. Segun, la literatura un sistema de
costos es el reporte metddico de acciones de indole financiero que involucran
elementos de produccion para establecer costos, asimismo, se estima como un
conglomerado operaciones, metodologias, reportes e informes hechos en el marco
de la tematica. En este sentido, incentivar la aplicacién de un sistema de costos en
las empresas de indole industrial en el area rural de Bucaramanga, permitira
obtener una utilidad real, ademas de efectuar una estimacion del precio del
producto adecuada con los costosgenerados durante su manufactura o produccion,
de esta manera, abordar los costos, minimizar los desperdicios o desechos,
aunado a, la recuperacion de la inversion del capital. En este contexto, es
importante establecer cada uno de los elementos de costo de las distintas lineas
de produccion mediante la estimacion o proceso de calculo con la intencion de

determinar la base del precio.
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PALABRAS CLAVE. Calculo, costo, gasto, proceso, producto.
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INTRODUCCION

Todas las organizaciones econdémicas de caracter productivo realizan algunas
actividades que no solo son de caracter industrial sino también comercial, por lo que
es necesario llevar los libros de contabilidad, en este caso el valor de los activos, el
monto de los gastos a especificar; por eso es tan importante llevar registros de cada
elemento que interviene en el proceso de produccion, asi como los costos
incurridos, clasificacién, ubicacién, precio del producto y medios de transporte

adecuados. (Huaman, 2023)

Es primordial establecer que cada componente de costo de las diferentes lineas
de productos a traveés de un proceso de estimacion o calculo para implantar una
base de precios, de modo que, la recopilacién de informacion de diversas fuentes
ayude a estimar el costo real del recurso material, mano de obra y transporte, por lo
gue estos costos se incluyen en un andlisis de costo-beneficio para determinar en
Gltima instancia la solucibn que mejor se adapta a las necesidades de su

organizacion. (Ojeda Garcia, 2021)

De tal modo, el avance de las diferentes organizaciones empresariales a lo largo
del tiempo hace que estas adopten una serie de estrategias que les permitan
mantenerse en el mercado, ademas de incrementar su competitividad y por ende la
apropiacion del sistema de costos, ya que a través de su implementacién se apoya
en la gestion de informacién critica que determina el verdadero valor de un producto
y proporciona datos para mejorar los procesos de evaluacion, planificacion y control
administrativo. De alli que, el progreso de las diferentes organizaciones
empresariales a lo largo del tiempo hace que estas adopten una serie de estrategias
gue les permitan mantenerse en el mercado, ademas de incrementar su

competitividad y por ende la apropiacion del sistema de costos, ya que a través de
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su implementacion se apoya en la gestion de informacion critica que determina el
verdadero valor de un producto y proporciona datos para mejorar los procesos de

evaluacion, planificacion y control administrativo.

Cabe destacar, que un sistema de costeo se precisa como un acumulado de
procedimientos contables administrativos y técnicos, a través de los cuales se
implanta la contabilidad y el estudio del desempefio para que se pueda evaluar y
determinar las reservas, el desempefio, la planificacion del gasto operativo y la toma

de decisiones. (Arroyo, Santamaria, & Mendoza, 2020)

Desde este punto de vista, se plantea como objetivo general examinar los
beneficios de la implementacion de un sistema de costos por procesos para la
empresa agroindustrial Fabrica De Café Y Chocolate Reina, del municipio
Rionegro Santander, para la toma de decisiones asertivasasimismo el incremento
de la rentabilidad y la optimizaciéon de las operaciones. Con la finalidad, de
desplegar actividades que respondan a los supuestos presentados inicialmente a
través de los objetivos especificos se desarrolla una descriptiva, documental, bajo
el enfoque cualitativo, en el marco metodolégico deductivo, llevada a cabo con el
empleo de fuentes de informacion primaria y secundaria empleando las fichas

bibliogréficas para extraer los principales datos.
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Fabrica De Café Y Chocolate Reina es una pequefia empresa de elaboracion
de comestibles naturales, que estd en una etapa de crecimiento que nacié en
Bucaramanga en el 2005, inicialmente empez6 fabricar chocolate de mesa con un
mezclador y una nevera, pero sufriamos por la consecucion de la materia prima
por lo que se adquiria a precios muy altos, por esta razon se radica en el municipio
de Rionegro Santander productor de cacao, café y entre otros productos,
encontrando aqui una buena oportunidad para obtener este producto
agroindustrial. Paulatinamente hemos venido creciendo ya que contamos con
algunos equipos tostadores, descascarillada, molino, mezclador, cuarto de frio y
mesas vibradoras indispensables, para poder hacer toda la cadena industrial.

Actualmente es manejado el registro sobre papel de manera manual u ordinaria,
al final del proceso de produccion y se calcula la ganancia sobre la sumatoria de
todos gastos sin tener en cuenta algunos aspectos que son necesarios para la
produccién pero no son considerados como costos 0 gastos por parte de la
gerencia, por tal motivo, al final del ejercicio, los costos, gastos y margen de

utilidad no son precisos y pueden llegar a afectar la rentabilidad de la empresa.

En esta linea, es trascendental que las entidades empresariales sean
conscientes de la importancia de la implementacion de un sistema de costos en el
desarrollo de sus productos, les permitira ejercer un control estricto y complejo.

(Estela Yomona, Flores Macedo, & Quispe Gonzales, 2022)

De ahi que, las empresas manejen varias fuentes de informacién que les permite

comprender cada una de sus operaciones para tomar decisiones e identificar
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acciones especificas para lograr sus objetivos. (Soto Mujica, 2021)

De acuerdo con, lo anterior descrito se plantea como cuestionamiento ¢Como
beneficiaria a una entidad empresarial de tipo fabril agroindustrial la

implementacion de un sistema de costos por procesos?
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1.2. JUSTIFICACION

El progreso de las diferentes organizaciones empresariales en el transcurso del
tiempo, genera que la mismas adopten el desarrollo de una serie de estrategias que
permiten que estas permanezcan en el mercado, ademas de incrementar su
competitividad, de ahi, la pertenencia del sistema de costos, puesto que, a través
de su despliegue admite la gestion de informacion importante, por el cual, se
determina el auténtico valor de produccion de productos, al mismo tiempo
suministrar datos para reforzar los procedimientos administrativos de control,

planificacion y evaluacion.

Fundamentalmente, debido a la diferente naturaleza de cada unidad econémica
es imprescindible comprender las actividades administrativas y financieras mientras
implementa el sistema de costos, para suscitar el logro de sus fines; por lo que, en
el caso de ser una empresa manufacturera a menudo es necesario realizar distintos
procedimientos en el marco de controlar las actividades mediante la apropiacién de
la informacion directa, es decir, verdadera, relevante, apropiada, efectiva, eficaz, y
atil, que permite que los administradores, gerentes, socios o propietarios lleven a

cabo decisiones de mejora, crecimiento y sostenibilidad en el mercado.

Es imprescindible mencionar, que la presente investigacion posee entre sus
propdsitos brindar una contribucion teérica, asi como practica, debido a que actla
como un instrumento para distribuir adecuadamente los costos de produccion y
registrar los materiales utilizados de manera oportuna, desde esta perspectiva, el
esbozo de la exploracion ayudara al manejo de los costos en el marco del control

interno de la organizacion.

1.3. OBJETIVOS
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1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Anualizar la empresa agroindustrial Cacaotera y Cafetera Chocolateria la Reina del
municipio de Rionegro Santander, proyectar la implementacion un sistema de costos por
procesos y las mejoras que experimentaria. Se busca identificar las areas clave de mejora en
la gestion de costos y operaciones, con el fin de proporcionar recomendaciones estratégicas
gue puedan impulsar la eficiencia y la rentabilidad de la empresa

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Explicar los elementos que inciden sobre los procesos de costos industriales,
para el andlisis e implementacion de un sistema de costos efectivo, en relacion

gestion de las operaciones propias de produccion.

2. Estructurar la importancia de establecer un sistema de costos por procesos
adaptados a los procedimientos industriales optimizando ganancias, con la

informacion objetiva que contribuya a la toma de decisiones.

3. Disefiar una proyeccion rentable financiera de la empresa Chocolateria la

Reina en un tiempo cronoldgico de 4 meses desde su implementacion.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

1. Sistema de costos

Para Gomez (2005) el costo representa una salida en que se incide de modo
directo o indirecto por la compra de un producto tangible o durante el proceso de
manufactura; se precisa como el consumo o en su defecto del costo que se vincula
con las comercializaciones, la gerencia y la inversion de ese bien o su elaboracion.
En este sentido, se logra hacer referencia de igual manera a los costos como
aquellos egresos indispensables para comprar o provocar la generacion de estos
bienes, y los consumos son salidas forzosas para invertir en las acciones de

soporte.

Segun, la literatura un sistema de costos es el reporte metddico de acciones de
indole financiero que involucran elementos de produccion para establecer costos,
asimismo, se estima como un conglomerado operaciones, metodologias, reportes
e informes hechos sobre el asiento de la hipotesis de la partida doble, asi como
otros compendios competentes, cuyo propdsito es el valor de los costos unitarios
de elaboracion y el registro de los procedimientos en la etapa de productividad.
(Soto Muijica, 2021)

De tal manera que, un sistema de costos relaciona el precio de un producto o
servicio con los ingresos generados por la venta o prestacion del servicio. Para,
lograrlo es necesario conocer el proceso realizado o la accion a realizar en su
formulacién, de modo que sea posible un método que abarque varios factores.
(Rodriguez Castro, 2023)
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Figura 1. Sistema de costeo

Este sistema, también conocido como costos por pedidos, opera en aquellas

Costeos por érdenes empresas cuya produccion se basa en pedidos o lotes de trabajo, ya sea
de produccion. utilizando datos historicos o predeterminados, como seria el caso de empresas
que fabrican

Costeos por procesos » El empleo de este sistema, con datos histéricos o predeterminados, se justifica

en aquellas empresas cuya produccidon es confinua, donde las partes
especificas del articulo, o el mismo articulo, se producen en forma continua en
un determinado periodo.

Fuente: Adaptado a partir de (Gomez Bravo, 2005)

Por otra parte, para Leén y Paredes (2022) un sistema de costeo es una serie de
actividades que se utilizan para determinar el costo de una determinada unidad de
produccion con el fin de hacer un mejor uso de sus recursos. De tal manera, que un
régimen de costos se define como el costo de casi todos los eventos que ocurren
en un negocio legalizado; también responde a la calidad en el proceso de

fabricacion, permitiendo un adecuado control.

Figura 2. Diferencias entre costeos por 6rdenes de produccion y costeos por procesos

En los costeos por Grdenes de produccion, los W, Por el contrario, en los costeos por procesos la
elementos se contabilizan por tareas o por trabajos y se | | produccién es confinua, es decir, una vez
conoce de antemano el niimero de unidades gue se van iniciado cualquier proceso, en una operacin

a producir. Ademas, la produccion en este caso es particular, no se puede suspender sin perjuicio
intermitente, es decir, se puede suspender en cualquier de Ia labor que se estd realizando.
momento, sin que ello afecte de ninguna manera el
trabajo que se est haciendo. . , En los costos histéricos por procesos, la
‘ { situacion es un poco diferente. Los tres
~ elementos son reales, siempre y cuando la

En los costos histéricos por érdenes de produccion, los . 0 !
dos primeros elementos, los materiales directos y la produccion sea constante, que es el caso mas
generalizado en los costeos por procesos.

mano de obra directa, a los cuales también se les
conoce como costo primo, estan dados en cifras reales,
mientras que el tercer elemento, los costos indirectos
de fabricacion, estd con cifras predeterminadas,
gracias al calculo de una tasa que es indispensable
conocer para saber, en una forma estimada, cuanto
valen los costos indirectos que se aplican a la
produccion en cualquier momento.

Fuente: Adaptado a partir de (Gobmez Bravo, 2005)
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2. Sistema de costos por procesos

Un sistema de costos por procesos es considerado como un método de
acumulacion en el que los costos de fabricacion se asignan a las unidades ya
producidas en la industria manufacturera, de modo que se puedan determinar los
costos totales de fabricacion de una unidad de producto. De ahi que, como principio
de este sistema se exhibe que el costo de cada unidad producida es puntualmente
el mismo que el de cualquier otro modulo originado, por lo que, no se solicita datos

de dispositivos individuales. (Ojeda Garcia, 2021)

De acuerdo a, lo resefiado por Lozano y Chavez (2019) un sistema de costos de
manufactura es un proceso que convierte las materias primas en productos
terminados a través de procesos especificos; mientras que para Gémez, Plaza,
Rodriguez, y Pascual, (2019 la produccion se especifica como continua y uniforme,
incluido el costo de las materias primas, la mano de obra y la produccién indirecta
(CIF). lgualmente, Chicaiza, Razo, Chaluisa, y Viracocha, (2021) indican que es el
valor acopiado incurrido por el proceso primario, secundario o gradual de ciertos

productos, medido en mecanismos financieros.

Figura 3. Caracteristicas del costo por procesos

| Caracteristicas del Costo por Procesos.

* Los costos por proceso se
utilizan cuando el flujo de la
produccion es continuo y en
serie.

= Los costos se acopian y registran por
departamento o centro de costo; cada
departamento productive tiene sus
cuentas mayores y cuentas auxiliares
para el registro de los costos de la
produccion en proceso y la produccion
terminada.

Fuente: Adaptado a partir de (De La Rosa Yagual, 2023)
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Por ende, los sistemas de costos de manufactura se utilizan en estructuras
manufactureros con operaciones de fabricacion continua, que logran una
produccién continua y en masa de bienes homogéneos a través de varios métodos
de elaboracion. Ademas, el sistema de costos se ajusta a las necesidades de
produccion de la empresa. Desde esta linea, El sistema de costos se considera el
basico para asignar y compartir costos. Puesto que, el sistema de costos es
responsable de medir el costo, el tamafio y la efectividad del negocio. (Estela
Yomona, Flores Macedo, & Quispe Gonzales, 2022)

En este sentido, un sistema de costeo por procesos es fundamental para una
empresa que elabora un producto con las mismas caracteristicas hasta llegar al
producto terminado (lo que indica que el producto esta terminado y vendido) para
gue el procedimiento de obtencion de costos unitarios para cada etapa de
produccion pueda ser sencillo. Por otro lado, las cuentas se pueden registrar por

separado segun el proceso realizado. (De La Rosa Yagual, 2023)

Como sefiala, De La Rosa (2023) el propésito del costeo por procesos es
distribuir los diversos costos incurridos en el proceso a través de los elementos de
costo, es decir, transferir las unidades terminadas, asi como las unidades que aln
estan en proceso y en proceso, al siguiente centro de costos. Poe lo tanto, estas
unidades que se completan pero que por alguna razén no se transfieren al siguiente

centro de costo.

3. Clasificacion del costo

Esta categorizacion se establece con el fin de determinar el valor de fabricacion
del producto, el costo de venta o el costo imprescindible para prestar el servicio; por

lo que existen diferentes clasificaciones.
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Por la funcién de los costos: *Costos de produccién: son aquellos costos que se
incurren al momento de la fabricacion de un producto, donde intervienen los tres
aspectos: materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion. * Costos
de distribucion o venta: determina cuales son los costos incurridos durante esta

accion.

Por su identificacion con alguna actividad: *Costos directos: son gastos que
pueden estar directamente relacionados con la produccion de un producto. *Costos
indirectos: los costos asociados con la fabricacién que son indirectos no siempre se

pueden identificar, pero es obvio que la produccién de un producto los requiere.

Por el momento en que fueron calculados: *Costos historicos: considerados como
costos reales, cuyo registro se realiza de acuerdo con cémo crece y se acumula la
produccion. *Costos predeterminados: se determina como aquellos que se calculan
antes de la produccion de un producto. * Costo estimado: determinado por los
costos o la experiencia de afios anteriores. *Costo estandar: Determinado a través

de la investigacion y es una medida que determina la eficacia.

Por el momento en que se identifican: *Costo del producto: el costo de produccién
es un desembolso interno de efectivo del area de fabricacién. *Costos del periodo:

incurridos en actividades administrativas, finanzas y marketing.

Por su importancia en la toma de decisiones: *Costos relacionados o
incrementales: aquellos que son decision tomada. *Costos irrelevantes: estos
costos no representan impacto importante para la toma de decisiones de la

empresa.
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Por el grado de control: *Costos controlables: aquellos gastos que la
administracion puede controlar deciden si hacerlos o no. *Costos no controlables:
son costos fuera del control del ejecutivo, ya sean costos incurridos por la inversion

u obligaciones contraidas con anterioridad.

Por su relacion con el volumen de produccién: *Costos Variables: son los costos
gue varian de acuerdo al volumen de produccién. *Costos fijos: son los costos que
se mantienen en funcionamiento, independientemente del nivel de produccion.

*Costo Mixto: significa que el costo tiene una parte variable y una parte fija.

Por alcance: * Costo total: es la inversion total de la empresa en la produccién
delproducto. * Costo Unitario: se logra dividiendo el costo total por el nimero de

unidades elaboradas. (Paredes Castillo, 2022)

Figura 4. Clasificacion del costo

| Costos de produccién |

| Costos de mercadeo |

| Costos de administracion |

Costos por ordenes de produccion

Costos por procesos,

De acuerdo con la forma en que se
expresen los datos, segin la fecha
y el método de calculo,

Costos historicos

Costos predeterminades
[Fie]
| Semifijos O Semivariables I

| Costos futuros |—-| Costos diferenciales |

| Costos de oportunidad | | Costos incurridos |

Costos pertinentes

Fuente: Adaptado a partir de (Gémez Bravo, 2005)
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4. Elementos del Costo

 Costos de Produccion: se refiere a los costos asociados con la conversion de
materiales directos en mercancias terminadas. ¢« Mano de Obra Directa:
remuneracion del personal concisamente implicado en el proceso de materia prima.
» Sustancias directas: Sustancias que participan directa y cuantitativamente en el
proceso de transformacion de la sustancia. « Costos indirectos de produccion: se
resefia a los costos incorporados con la produccion de materias que no son mano
de obra directa ni materiales directos. *+ Costos administrativos: Son los que se
incurren en el area administrativa, por ejemplo, gastos de personal administrativo.
*Costos de Distribucion o Venta: Son los costos, incluidos los costos de mano de
obra y equipo, involucrados en el transporte de un producto desde la fabrica o punto
de origen hasta el cliente. « Residuos: Materiales o recursos generados durante el
proceso de fabricacion que son costosos o de poca utilidad para la empresa. * Hoja
de costos: es un instrumento de registro y control que presenta los elementos de
costos requeridos para una produccién en particular, incluidos, entre otros, los
costos de materiales, mano de obra y gastos generales. « Absorcion: o valoraciéon
bruta se incluyen todos los costes indirectos (fijos y variables). (Jerez Nieto &

Galeano Monroy, 2023)

Figura 5. Elementos del costo
ELEMENTOS DE COSTOS

La materia prima que interviene directamente en la elaboracién de un producto
- 1. COSTO DEL MATERIAL DIRECTO » se denomina material directo, y es el primer elemento de costo

2. COSTO DE LA MANO DE OBRA El costo de mano de obra directa, segundo elemento de costo, es el pago que

DIRECTA. se puede asignar en forma directa al producto, tal como el salario de los obreros
que intervienen directamente en la elaboracion de los articulos, asi como sus
prestaciones sociales.

3. COSTOS INDIRECTOS DE

FABRICACION Son todos aquellos que no son ni materiales directos ni mano de obra directa,
como tampoco gastos de administracion y de ventas. hacen parte de este tercer
elemento de costo, los materiales indirectos, la mano de obra indirecta, el lucro
cesante, el arrendamiento de la fabrica, los repuestos de maguinaria, los
impuestos sobre la propiedad raiz, los servicios, la depreciacién de edificios, la
depreciacion de maquinaria, las herramientas gastadas, el seguro de edificios,
los costos de fletes relacionados con el manejo de los materiales y las
prestaciones sociales de todos aquellos trabajadores y empleados que no
intervienen en forma directa en la elaboracion del producto, con excepcion de
las que son propias de los salarios de administracion y de ventas.

Fuente: Adaptado a partir de (Gémez Bravo, 2005)
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2.2. MARCO CONCEPTUAL

e Calculo de costos: es calcular el costo de producir el producto o, sin él, de
las partes individuales y lograr el control méas efectivo sobre el producto. (Lazo
Palacios, 2010)

e Contabilidad financiera: es una herramienta comercial que principalmente
atiende los estados financieros para uso externo de los proveedores de recursos,
asi como de personas que puedan estar interesadas en las transacciones
financieras de la empresa. Por lo tanto, los proveedores de fondos son accionistas
(propietarios) y acreedores (prestador). También, lo hacen los inversores y los
analistas financieros. (Vallejos Orbe & Chiliquinga Jaramillo, 2017)

e Contabilidad de costos: representa un periodo extendido de contabilidad,
por lo que, se expresa las obras de suscripcion general o financiera por un periodo
de tiempo, en donde, se ha transformado la organizacion industrial por lo que es
denominada contabilidad industrial. De ahi que, define el costo unitario, esta clase
es importante por este motivo recibe el nombre de la cuenta de gastos. (Chicaiza,
Razo, Chaluisa, & Viracocha, 2021)

e Costo: el importe de los gastos incurridos por la persona para la adquisicion
de bienes o servicios para generar ingresos futuros. (Lozano & Chavez, 2019)

e Costos de produccion: son aquellos costos que se aplican con el propdsito
de transformar de forma o de fondo la materia prima en productos terminados o
semielaborados utilizando fuerza de trabajo, maquinaria, equipos y otros. (Vallejos
Orbe & Chiliquinga Jaramillo, 2017)

e Costos fijos: son aquellos que persisten invariables frente a cualquier
volumen de fabricacién. Ejemplos: Mano de obra directa e indirecta, depreciaciones

de activos fijos (método linea recta). (Vallejos Orbe & Chiliquinga Jaramillo, 2017)
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e Costos indirectos fijos: los que se mantienen constantes durante un cierto
periodo de tiempo relativamente corto, por regla general, el ciclo de facturacion de
la empresa. Desde el punto de vista tedrico, se puede decir que no hay costes fijos,
porque tarde o temprano todo cambia. (Ledn Brito & Paredes Fustamante, 2022)

e Costos variables: Son costos que se alteran dependiendo de la fabricaciéon
o mercantilizacion, como materia prima, recursos humanos directos, entre otros, a
disposicion del aumento del costo unitario de produccién y algunos costos indirectos
de produccion, como materiales, mantenimiento de maquinaria y equipo,
comisiones, entre otros. (Gémez Bravo, 2005)

e Gasto: Son valores utilizados para realizar funciones de venta y gestion
financiera (Costo de implementacion). (Vallejos Orbe & Chiliquinga Jaramillo, 2017)

e Materiales indirectos: conforman la materia prima como, gasolina,
deslizantes, los equipos de poco valor y las provisiones de fabrica, como tuercas y

pegamento. (Gomez, Plaza, Rodriguez, & Pascual, 2019)

2.3. MARCO LEGAL

En cuanto a, las reglas establecidas en el sistema de costos es imposible no
mencionar la Constitucién Politica De Colombia (1991), especialmente en el texto
del art. 338 el cual resefia los aportes al Plan de la Nacion para recuperar el costo
de los servicios proporcionados por los entes estatales. En contraste, con el art.
367 se enfoca en el contexto de establecer criterios de costos.

Se puede incluir, el contenido de la Ley 145/1960 la cual establece lo referente a
la profesion del contador publico, asi mismo, se menciona la Ley 43/1990 donde se
instala lo respectivo con la actuacién de los especialistas en contaduria; al mismo
tiempo, se hace hincapié en lo sefialado en la Ley 222/1995 adonde se forja las
evoluciones al Libro 1l del Cédigo de Comercio, presentando a un nuevo régimen de
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procedimientos. De modo idéntico, el Decreto 410/1971 remite el coédigo de
Comercio, a su vez, el Decreto 2649/1993 se reglamenta la contabilidad,
igualmente, se despachan las nociones o pautas de contabilidad universalmente
admitidos en Colombia. De la misma forma, se muestra el manuscrito del Decreto

2650/1993 el cual muestra cambios en el plan Unico de cuentas para comerciantes.

En ultimo lugar, es notable exponer el progreso del escrito relativo al Resolucién
355/2007, en cuyo numeral 9.1.4.4., se destaca las pautas sistematicas de los
costos de produccion, inclusive, se inspeccione la determinacién de un sistema de
costos en concreto en estructuras de indole publico que proporcionen un bien y
servicio individual, que subsiguientemente fue convertida por el contenido de la
Resolucion 669/2008 desplegando el Plan General de Contabilidad Publica y el

Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica.

2.4. MARCO AMBIENTAL

Como regla general, todas las entidades econdmicas se esfuerzan por generar
alternativas para conservar y proteger el medio ambiente, por lo tanto, es
fundamental crear un espacio que fomente la gestion ambiental no solo en el interior
de la entidad sino también en el exterior, por lo que la participacion es enorme. En
este sentido, es necesario evaluar continuamente las actividades de la empresa y

su impacto en el medio ambiente.

Es por ello, que llama la atencidon sobre el significado de realizar una evaluacion
ambiental, y reconocer los peligros, asi como cada situacion que permita optimizar
las actividades productivas, de ahi la importancia de gestionar administrar y reducir
adecuadamente los recursos. Desde este punto de vista, es trascendental la
planificacion de acciones dinamicas que propicien la gestion ambiental, puesta que,

es imprescindible desarrollar propuestas que incluya actividades que favorezcan la
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conservacion del habitat de modo razonable y comprometido. Es importante afiadir,
gue las entidades empresariales, igualmente examinan o requieren sugerencias en
cuestiones ambientales, con la intencion de operar efectivamente las reglas y

medidas, o politicas ambientales.

Ademas, en el contexto ambiental es importante educar a los empleados sobre
el medio ambiente, donde es importante planificar y realizar intercambios de
conocimientos, seminarios, charlas sobre temas ambientales, y méas temas
ambientales como la gestion, para adquirir conocimientos y habilidades en la gestion
ambiental. Conjuntamente, es importante evaluar continuamente el medio
ambiente, no solo de la infraestructura de la organizacion sino también del entorno,
ya que las medidas ambientales entrenan asi la aceptacion de los compromisos

ambientales.
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Segun, Ramos (2020) el proceso de investigacion posee como objetivo encontrar
soluciones a diferentes necesidades, como parte de este proceso, el nivel de
investigacion puede presentarse en diferentes areas. Desde esta perspectiva, Arias
(2012) plantea que la investigacion exhibe variaciones de acuerdo al criterio de cada
autor, pero universalmente se concibe como una diversidad de acciones ejecutadas
con la intencion de reconocer potenciales procedimientos que proporcionen
solucion a los problemas, asi conseguir contestacion a las interrogaciones a traves
de la aplicacion de métodos cientificos. En este orden de ideas, el tipo de
investigacion se fracciona en las clases de exploratoria, descriptiva, correlacional y
explicativa en vinculacion al nivel de profundidad. (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014)

Conforme a, los sefialamientos de Cabezas, Andrade, y Torres, (2018) la
investigacion descriptiva tiene como fin principal ilustrar las condiciones,
caracteristicas e integridad mas importantes de los individuos, grupos, lugares,
poblaciones o cualquier otra medida utilizada como evidencia en el estudio. Debido
a que durante la investigacion se sugirieron varias acciones para la implementacion
de un sistema de costos para la empresa agroindustrial Fabrica De Café Y

Chocolate Reina, del municipio Rionegro Santander.

De igual forma, surgird un tipo de estudio documental que establece relaciones,
diferencias, periodos, ubicaciones u otros conceptos, en este contexto se trata del
analisis de informacion por texto sobre un tema en particular, con la finalidad de
determinar el estado actual del conocimiento sobre dicho tema o problema que se

est4 abordando. (Bernal, 2016). Por tanto, los datos recogidos o utilizados para la
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consulta procederan de documentos cuyo contenido pueda servir como fuente de

referencia.

3.2. ENFOQUE METODOLOGICO

En efecto, la investigacion en cuestidn se incluye interiormente en el método
cualitativo, porque la indagacion en esta trayectoria se orienta en problemas
sustantivos en los que se hacen hipotéticos previos o desconocidos, tanto en el
transcurso del estudio como al final del mismo, asimismo de la complementariedad
y estudio de la informacion determinados en investigaciones bibliograficas previas.

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Para, Gallardo (2017) la investigacion bajo el enfoque cualitativo no estudia la
situacion en si misma sino como marcha, lo que involucra examinarlo a partir de la
perspectiva de todos y centrarse en el proceso del conocimiento. Por lo tanto,
surgen medidas para incentivar la implementacion de un sistema de costos para la
empresa agroindustrial Fabrica De Café Y Chocolate Reina, del municipio

Rionegro Santander.
3.3. METODO DE INVESTIGACION

De acuerdo con lo expresado por Bernal (2016) el método o inferencia
deductivos se emplea la razdn para conseguir desenlaces que surgen de hechos
especificos admitidas como legitimas, para alcanzar a conclusiones, cuya atencién
sea de representacion ordinaria. De ahi que, Hernandez, Fernandez, y Baptista,
(2014) seialen que el método hipotético deductivo sea una suposicion que se inicia
con una hipoétesis, sostenida en el progreso tedrico de una ciencia particular, guiada
por las pautas de la inferencia logica, que admite extraer conclusiones vy

predicciones de nuevos experimentos, de esta forma se pueden verificar.
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Del analisis realizado hasta la fecha, se puede concluir que la reflexion deductiva
hipotética es un enfoque de flujo l6gico basado en hipétesis amplias sobre una
anomalia determinada y de la que se extraen conclusiones. Entonces, a través de
la revisidbn bibliografica se estipula los elementos que inciden sobre la
implementacion de un sistema de costos para la empresa agroindustrial Fabrica

De Café Y Chocolate Reina, del municipio Rionegro Santander.
3.4. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

A partir de los planteamientos de, Naupas, Valdivia, Palacios, y Romero, (2018)
los instrumentos de investigacidn son herramientas conceptuales o palpables a
través de las cuales se compila datos e informacion, mediante cuestionamientos o
elementos que requieren respuestas, ademas, poseen distintos modos
obedeciendo al procedimiento que manejan fundamentalmente. Ahora bien, para
Arias (2012) los instrumentos son cualquier herramienta de recopilacion de datos,
por lo que podrian ser un recurso, dispositivo o formato (papel o digital), empleado

para recibir, guardar o almacenar informacion.

Por otro lado, la revisibn de la bibliografia actuardA como herramienta de
recoleccion de datos porque de la informacion se extrapolaran las opiniones mas
profundas mediante el andlisis de su contexto, la reflexion, asi como una cuidadosa

descripcion elaborada previamente por otros investigadores.

En este sentido, las fichas son herramientas tradicionales de recoleccion de datos
para el manejo de datos de investigacion, son faciles de usar y generan datos o son
procesados por el autor. Asimismo, una ficha bibliografica permitira que un registro
contenga la cantidad minima de informacién suficiente para identificar el recurso.,
(Baena Paz, 2017). En esta linea, la informacion sera procesada empleando la ficha

como una recoleccion bibliografica mixta.
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

Con la finalidad de desplegar los objetivos del estudio, seguidamente se
muestran las distintas acciones realizadas como parte de la implementacién de cada

objetivo.

4.1 Explicar los elementos que inciden sobre los procesos de costos
industriales, para el andlisis e implementacion de un sistema de costos
efectivo, en relacidén gestidon de las operaciones propias de produccion.

En este sentido, se hace referencia al propdsito sefialado como explicar los
elementos que inciden sobre los costos inherentes a los procesos industriales, para
el analisis de la efectividad de la implementacién de un sistema de costos, a través
de la gestion de informacion relacionada con las operaciones propias de produccion,
durante el despliegue del mismo, se efectuara una revision de los distintos aspecto
a considerar en la implementacion de un sistema de costo de procesos, en donde
se exhiba la importancia y efectividad del mismo, de acuerdo a las necesidades de
las entidades fabriles agroindustriales.

Es fundamental tener en cuenta que para este tipo de industrias, se presentan
factores que generalmente no se tiene en cuenta, por escases de materia prima
por inclemencias del clima, costos a la hora de producir las cosechas de cacao y
del café en la region, por aumento de precios en insumos, rotacién de cultivos
entre otros factores como nos muestra Instituto Colombiano Agropecuario — ICA
(2023), al hacer un estudio sobre los cultivos de cacao en Santander; estos
factores afectan directamente los costos de produccion y dificultan los mismos, asi
como la venta del producto, ya que se hace dificil competir con grandes marcas,

guienes tienen la capacidad econdmica para proyectar y afrontar estas incidencias

Es importante subrayar, el significado de los costos ya que envuelve aspectos de

la informacion contable financiera, y también se estima el despliegue de las
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actividades concernientes a la contabilidad de costos, asi como a la contabilidad
gerencial o administrativa. En lo concerniente, a lo antes mencionado, asimismo, en
concordancia al objetivo especifico nimero uno, (Ver tabla 1)

Tabla 1. Descripcion de la primera fase del estudio metodolégico de la investigacion sobre la
implementacion del sistema de costos

Tipo Elementos
Fase 1 Explicar los elementos que inciden sobre los procesos de costos
industriales, para el andlisis e implementacién de un sistema de costos
efectivo, en relacion gestion de las operaciones propias de produccion.
Actividades Revision bibliografica
Andlisis de la efectividad de la implementacion de un sistema de costos
e Computador y programas de computacion (office)
e Navegador Web
Recursos

e Documentos digitales de repositorios de revistas cientificas y
universidades reconocidas

e Revision bibliografica

Todo proceso de investigacion se inicia con una revision bibliogréfica (RB) la cual
se efectla con el fin de adquirir nuevos conocimientos y fortalecer los logrados
previamente, por lo que es importante definir la RB como un método de aplicacion
del proceso en la investigacion bibliografica, ya que verifica lo que ha sido
recolectado utilizando otros datos de informacion de investigacion y articulos
cientificos publicados, ya que proporcionan una imagen actualizada de los
procedimientos metodoldgicos relacionados con el tema en particular en
consideracion, es decir, utilizando un proceso de busqueda bien definido,
acumulacién y extraccion continua de informacion. (Hernandez Mufioz, y otros,
2022)

En relacion con, esta parte de la investigacidn es significativo hacer hincapié que
en concordancia con los productos esperados; se fundamenta en el alcance de la
indagacion los cuales fundamentalmente son el desarrollo de los objetivos
presentados al iniciar, no obstante, no todos los resultados son tangibles, pero es

importante su identificacién. De ahi que, se anhela dentro del método cientifico
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alcanzar saberes en la tematica segun el respectivo analisis de revisiones
bibliograficas previas de documentos expuestos en bibliotecas digitales a nivel
nacional e internacional donde se aborde los aspectos esenciales en la

implementacion de un sistema de costos.

Asimismo, se hace hincapié en las aseveraciones de Arias (2020) al analisis de
documentos que es un proceso de revision llevado a cabo para obtener informacion
sobre el contenido de documentos; por lo que es necesario obtener fuentes de
informacion primaria o secundaria, para conseguir datos comprobados, asi como

losresultados al final.

Igualmente, se hace referencia al andlisis de contenido ya que se estima como
una técnica de investigacion cualitativa descriptiva establecida en el estudio de
documentos e informacién (escritos u orales) para convertirlos en datos cualitativos
y hacerlos comprensibles e interpretables. En condiciones, las categorias
determinadas por el investigador, esto puede contener publicaciones, grabaciones
de entrevistas, cartas, canciones, caricaturas, dibujos, gréaficos, entre otros. De alli
gue, el analisis de contenido permite cuantificar los datos y luego interpretarlos.

(Sanchez Carlessi, Reyes Romero, & Mejia Saenz, 2018)

Figura 6. Procedimiento de una revision bibliogréafica
Proceso de elaboracion de una revision

1 Planteamiento de la pregunta estructurada.
2 Biisqueda en base de datos.
3 Extraccion de datos.

@—o Analisis

Fuente: Adaptado a partir de (Moreno, Cuellar, Domancic, & Villanueva, 2018)
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Desde esta perspectiva, RB es un medio importante para recopilar informacion
perceptible y reductiva sobre un problema en particular y, por lo tanto, es un mejor
método de investigacion y mecanismo de andlisis. En esta linea, RB corresponde a
una decision ideal, por lo que es importante elegir fuentes tan destacadas y
confiables como documentos o articulos cientificos, libros, informes y otros
materiales. Por lo tanto, la calidad y popularidad de cada fuente debe evaluarse

cuidadosamente antes de incluirla en la revisién. (Sanchez, Fernandez, & Diaz, 2021)

0 Analisis de la efectividad de la implementacion de un sistema de costos
En la actualidad, en el entorno de las organizaciones empresariales el
movimiento de informacion requerido es primariamente horizontal, a diferencia de
la forma vertical habitual de transmision de informacién. Por lo tanto, el
procesamiento de los datos externos es fundamental para el desarrollo exitoso de
la entidad en su enlace de valorizacion, en el cual se evalia la eficacia
concerniente y la competitividad sostenible de sus actividades productivas. De tal
manera, entre los resultados, los sistemas de costos corporativos para la gestiéon
de costes se convierten en una herramienta importante para alcanzar los objetivos
en un nuevo entorno donde la dinAmica empresarial estd cambiando. (Cevallos
Bravo, 2021)

Debe enfatizarse que el costo es el valor monetario de los recursos utilizados
para brindar un servicio en particular y el concepto de gasto es el valor monetario
de los recursos adquiridos para brindar el servicio. Por otro lado, el Departamento
de Santander es una zona estratégica por su ubicacion geografica y rigueza natural;
en esta linea, el sector manufacturero se define por una variedad de actividades

econdmicas, en particular el comercio, los servicios y la industria.

En este sentido, es significativo enfatizar que el sistema de Ordenes de
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produccion se considera tipico para empresas con los costos que se generan o
determinan por la manufactura del producto, es decir, por orden de trabajo de
acuerdo con las diferentes actividades de produccion especificas. De este modo, el
implementar un sistema de costeo por oOrdenes de produccidon ayuda a las
organizaciones empresariales tener un mejor control al realizar cada pedido del

cliente, a partir de dicha ordenanza de labor. (De La Cruz Del Pezo, 2021)

Por otra parte, el objetivo principal del sistema contable es proporcionar los
componentes se tienen en cuenta en el calculo, registro y analisis de costos del
producto. Sin embargo, este sistema también es responsable de la acumulacién y

Solicitud de informacion.

4.2 Estructurar la importancia de establecer un sistema de costos por procesos
adaptados a los procedimientos industriales optimizando ganancias, con la
informacion objetiva que contribuya a la toma de decisiones.

Aunado a, el objetivo presentado preliminarmente se adiciona visualizar la
importancia de un modelo de sistema de costos de los procesos adaptados a las
necesidades de las entidades fabriles, para la optimizacion de la toma de decisiones
a través de la ordenacion de los costos de procedimientos durante las actividades
productivas; puesto que, este patrbn de costos permite examinar una
representacion teodrica de un sistema integrado de informacion contable con
métodos y procedimientos relacionados con los costos incurridos facilitando la
gestion de las organizaciones empresariales. En vinculo, la Tabla 2 a continuacién

describe el estudio de Fase 2.

Tabla 2. Descripcién de la segunda fase del estudio metodolégico de la investigacion sobre la
implementacion del sistema de costos

Tipo Elementos

Estructurar la importancia de establecer un sistema de costos por
procesos adaptados a los procedimientos industriales optimizando
ganancias, con la informacién objetiva que contribuya a la toma de
decisiones.

Fase 2
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e Extraccion y andlisis de informacion de la revision bibliografica
Actividades e Elementos primordiales del modelo de sistema de costos
e Modelo del sistema de costos

e Computador y programas de computacion (office)
RecuUrsos e Navegador Web
¢ Documentos digitales de repositorios de revistas cientificas y
universidades reconocidas

e Extraccién y analisis de informacién de larevision bibliografica

Segun, lo expresado por Salcido, y otros, (2021) la revision sistematica es
fundamental para el desarrollo de la investigacion cientifica desde cualquier ambito
de la ciencia, la cual se fundamenta esencialmente en la evidencia porque
proporciona el mas alto nivel informacion que interfiere en la adquisicion de
decisiones, en especial en las organizaciones empresariales e inclusive en el area
administrativa especificamente en la de gestion. De tal manera, la finalidad es
determinar la evidencia disponible, el grado de confianza en la informacion

proporcionada, y la sintesis de esta.

En este sentido, la extraccion de datos es el proceso a través del cual el revisor
obtiene la informacion necesaria para responder a la pregunta principal de la
investigacion, de este modo, la extraccion se realiza a partir de los motores de
busqueda que se emplean para realizar la indagacion. Es por ello, que la seleccién
de articulos sea coherente con la recopilacién de toda la informacion de los mismos
explicando las preguntas planteadas sobre el desempefio o métodos de

investigacion, los participantes y el contexto.

En este contexto, el flujo de los datos se agrega en una tabla como un conjunto
de datos. De igual forma, la informacion preliminar es consistente con la evaluacion
del riesgo de sesgo del articulo, en ese sentido, la revision sistematica es
fundamental durante la investigacion ya que asegura la confiabilidad. (Moreno,
Mufioz, Cuellar, Domancic, & Villanueva, 2018)
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Tomando en cuenta, que la extraccion de datos se realiza mediante la lectura
completa de cada documento o articulo seleccionado y observado. Del mismo
modo, se examinaron todas las definiciones principales relacionadas con el
presupuesto y los tipos de presupuesto, asi como los beneficios que aporta a la

organizacion.

Por otra parte, la extraccion de datos desde el punto de vista de Salcido y otros,
(2021) le corresponde llevarse a cabo por un revisor independiente, el cual expone
en una tabla la informacion obtenida con la intencién de evaluar su utilidad, v;
posteriormente efectuar un metanalisis. Igualmente, sefiala que la extraccion de los
datos corresponde contener tres elementos: 1) informacién general, sobre quien
extirpo los datos y los compendios del estudio el cual expresa tipo de investigacion,
lugar de desarrollo, titulo, seguidamente, 2) particularidades del estudio, propadsitos,
disefio, criterios de inclusion, procedimiento manejado, coparticipe, mediacion,

representacion y control; y, finalmente 3) resultados.

Seguidamente, se empled el fichero bibliogréfico a través de la construccién de
fichas mediante el manejo del programa Word, cuya herramienta permitié la
elaboracién de la ficha de trabajo de extracto o digesto, en conjunto, con la

organizaciéon en un fichero.

U Modelo del sistema de costos

Con referencia al, modelo de costos es importante sefialar que el mismo es una
representacion teorica de un sistema integrado de informacion contable con métodos y
procedimientos relacionados con los costos. De ahi que, su finalidad no es solo demostrar
el valor de la inversion, sino también brindar herramientas que contribuyan a la gestion de

las entidades, (Salcido, y otros, 2021).
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Segun, los planteamientos presentados en la literatura, el modelo de costos se divide en

dos, en este sentido, sus ventajas y desventajas se muestran en la Figura 7.

Figura 7. Ventajas y desventajas de los modelos de costos por érdenes y por procesos

El costeo por ordenes especificas esta
] orientado al articulo que se fabrica,
por ende permite  controlar
adecuadamente lo que se fabrica. L .

Cada producto asume una nueva
orden de trabajo permitiendo tener una
valorizacién separada por cada orden
de trabajo.

Des

ventajas

[ Permite asignar de una forma

f  adecuada los costos directos de
fabricacion, ya que todos los
mecanismos estan orientados por
orden de trabajo.

MODELO DE COSTEO POR
ORDENES

MODELO DE COSTEO POR
PROCESOS

Fuente: Adaptado de (Rivera Placido, 2018)

4.3 Disefiar una proyeccion rentable financiera de la empresa Chocolateria la
Reina en un tiempo cronoldgico de 4 meses desde su implementacion.

En cuanto a, describir la trascendencia de la determinacion del precio de
comercializacion del producto, mediante la aplicacion del sistema de costos de los
procesos para la obtencion de un margen de utilidad razonable; de ahi que, es
trascendental la sumatoria de todos los costos fijos y variables para determinar el
costo por unidad de produccion, de este modo, establecer la sostenibilidad,

permanencia y competitividad de la entidad.

Tabla 3. Descripcion de la tercera fase del estudio metodoldgico de la investigacion sobre la
implementacion del sistema de costos

Tipo Elementos
Fase 3 Disefiar una proye<_:cic’>n renta_ble financiera, d_e la empresa
Chocolateria la Reina en un tiempo cronolégico de 4 meses desde su
implementacion.
Actividades e Sistema de costos por procesos
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¢ Elementos del sistema de costos por procesos
e Implementacién del modelo

e Computador y programas de computacion (office)
e Navegador Web

Recursos . oo . S
e Documentos digitales de repositorios de revistas cientificas vy
universidades reconocidas
. Sistema de costos por procesos

Al abordar la creacion de un sistema de costos para una organizacion empresarial
en transicion, se considera como sus inicios la ilustracion de las operaciones en un
diagrama de flujo de caja, (Gomez Bravo, 2005). De esta manera, el costeo por
procesos es determinado como un procedimiento en donde se acopian los costos
de produccion por departamento o centro de costos. (De La Cruz Del Pezo, 2021).

En la figura a continuacion se exhibe la carta flujo de trabajo.

Figura 8. Carta flujo de trabajo.

Costos indirectos Costos indirectos Costos indirectos

Servicios 1 Servicios 2 Servicios 3
Materiales
e
Mano de obra > Depio. 1 |« o
Costos _indirectos . > > ~
- hl K N N
_Materiales__ __ _ «
_Manodeobra__ _ | penig 2 le c
_Costos indirectos > s
™ e .
Materiales
————————— > -
Mano de obra
————————— #» Depto. 3 [+
Costos indirectos

Productos terminados

Fuente: (Gomez Bravo, 2005)
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Cabe indicar, que el departamento de produccién corre con el costo de materiales
y mano de obra, asi como costos indirectos de produccion; los servicios, por el
contrario, solo generaran costes indirectos de produccién, que luego deben ser

cubiertos por los costos de produccion.

Figura 9. En cada departamento de produccion hay PEP final

PEP inicial final periodo anterior, PEP inicial final periodo anterior,

mismo departamento “mismo departamento

PERIODO ACTUAL

Unidades comenzadas

Costos por materiales

>

Costos por mano de obra

>

Costos por costos indirectos

Unidades perdidas

DEPTO. A

PEP terminado

y transferido

Unidades perdidas

Costo total

por depto. anterior
PEP final

Unidades terminadas

hacia el almacén

Caosto total

por depto. anterior
PEP fin

Costos por este deptp.

Costos por este depto.

PEP terminado no transferido PEP terminado no transferido

- >

DEPTO. A DEPTO. A

PERIODO SI UIENTE

v v

Fuente: (Gémez Bravo, 2005)
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Para, una empresa con muchas unidades de produccion en cada centro productivo
se presentan unidades de trabajo en curso, es decir, no todas se terminan al costo
en cada uno de estos centros, la principal dificultad que se presenta es que es
practicamente imposible determinar en gran medida el porcentaje del costo
necesarios para convertir unidades de trabajo en proceso en unidades terminadas.

(PEP Costeo por primeras en entrar, primeras en salir). (Gémez Bravo, 2005)

e Elementos del sistema de costos por procesos
Es trascendental, mencionar que un sistema de costes de fabricacion es un
sistema en el que los costes de produccién se asignan a procesos, sistemas de

costes de produccion acumulados, departamentos o centros de costes.

Figura 10. Elementos del sistema de costos por procesos

1. Es una division funcional principal en una fabrica en donde se ejecutan procesos de
DEPARTAMENTO manufactura. 2, Cuando dos 0 Ma&s procesos se ejecutan en un departamento, puede ser
2

conveniente dividir la unidad departamental en centros de costos

Cada proceso se conforma como un centro de costos, los costos se acumulan por centros de

costos en vez de por departamentos. Los departamentos y los centros de costos son
CENTROS DE COSTOS responsables de los costos incurridos dentro del drea y los supervisores deben reportar a la

gerencia por los costos preparando periddicamente un informe de costos de produccion.

Etapa de transformacion de los articulos que sufren modificaciones en su estructura. Uniforme y

rigida. La transformacion de la materia prima se realiza en uno o varios procesos consecutivos. El

3 B ) | PROCESAMIENTO costo unitario se determina dividiendo el costo total po. r centro acumulado entre las unidades
\ ’ equivalentes por cada articulo o tipo de articulo producido.

| PRODUCCION PROCESADA | Es la produccién que se encuentra transformando los productos (inventario inicial de produccion
en proceso + Costos incurridos del periodo) independientemente que se concluya 0 no en su

totalidad y que surjan desperdicios en la fabricacion

Fuente: Adaptado a partir de (Gomez Bravo, 2005)

Ademas, para establecer un sistema de costeo por procesos es imprescindible
tomar en consideracién el ciclo de vida de la organizacion empresarial,
fundamentado esencialmente en el sistema de costeo por procesos, el cual se
llevara a cabo mediante las fases que se exhiben en la figura 10. Por otro lado, es

imprescindible tomar en cuenta los factores de coste tales como materias primas,
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mano de obra y costes de produccion. Estos factores tienen relaciones entre si y

participan en cada una de las partes.

Figura 11. Etapas de un sistema de costos por procesos

Actividades operacionales.
Definir el programa de
produccion, tales como: el
producto a fabricar, cantidades
requeridas de productos, tiempo
y plazo

Actividades durante el periodo.
Llevar control y registro de
unidades producidas, informar el
porcentaje de avance de las
unidades, obtener informacién
relevante sobre la produccién.

Fuente: Adaptado a partir de (Gémez Bravo, 2005)

. Implementacién del modelo

Es necesario, hacer hincapié que un sistema de costos se basa en las
condiciones bajo las cuales corresponde invertir, usar 0 consumir recursos
relacionados con el desarrollo de productos y coherentes con los métodos de
gestion, operativos y contables aplicados a esta actividad de produccion que
realizan en la organizacion en la que participan como miembros de la estructura

necesarias para alcanzar los objetivos de la empresa. (Gonzalez Mancilla, 2022)

De ahi que, en lo que respecta al sistema de costos de produccion es
imprescindible hacer alusién que este acumula cada uno de los costos relacionados
con cada paso que se empleen en la fabricacién de dicho producto, en cantidades
grandes o pequefias, debido a que, para estos efectos se supone que la salida
consiste en unidades iguales puesto que el proceso es el mismo, en este sentido,
se usan igual cantidad de materiales, mano de obra y gastos generales. (Gonzalez
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En la empresa en la que se realiza la investigacion e implementacion del
sistemas de costo, FABRICA DE CAFE Y CHOCOLTE REINA se lleva un registro
de costos ordinario, al final de la produccion se sacan los costos y gastos, y se
calcula la ganancia sobre el valor del producto; se decide por el costeo por
proceso ya que es una empresa que maneja produccion continua, con pedidos

iguales una vez se decide el tipo de producto.

A continuacién, en las ilustraciones se muestra el proceso del sistema de costos

por procesos asi como su sistema contable.

Figura 12. Procedimientos basicos para el costeo por proceso

+ Acumular los tres elementos del costo, mano
de obra directa (MOD), costos indirectos
de fabricacion (CIF) Y materiales directos (MD).

a2
) » Seguir el flujo a las diferentes unidades con su

clasificacion adecuada: unidades
comenzadas, terminadas, perdidas y en
proceso.

S—
+ Determinar el costo unitario por cada
elemento del costo.

* Calcular las unidades equivalentes
por proceso.

* Asignar y transferir correctamente los
costos a las unidades terminadas en
cada proceso.

Fuente: Adaptado a partir de (Gonzalez Mancilla, 2022)
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Figura 13. Proceso contable de los costos en el sistema de costos por proceso

Almacén de materiales Producto en proceso “A”

Mano de obra s - N Producto en proceso “B”

..........

_______

Producto en proceso “C”

Gastos generales de
fabricacion

Fuente: Adaptado a partir de (Gonzalez Mancilla, 2022)

5. RESULTADOS

5.1 Explicacion de los elementos que inciden sobre los costos inherentes a

los procesos industriales.

De esta manera, es significativo contar con la informacién contable financiera, de
alli, la importancia de la contabilidad de costos, en cuanto a, la RB es esencial
indicar que durante el proceso se seleccionaron 25 publicaciones, entre tesis de
grado y articulos de revistas, en conjunto con textos sobre la tematica de sistemas
de costo, las cuales fueron leidas, analizadas, organizadas, extrayendo el
conocimiento relevante acerca de la variable principal de la investigacion.
Posteriormente, se elaboraron fichas bibliogréficas con la intencion de manejar los

datos relevantes de cada documento y facilitar su manipulacion.

Figura 14. Ejemplo de ficha bibliogréafica
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Autor | Gonzalez Mancilla, J. F. (2022) Fecha

Disefio de sistema de costos por procesos en la comercializadora “Frutos del Cauca™ S.A.S, de
Titulo la vereda La Arrobleda. Santander de Quilichao, Cauca.
Universidad del Valle sede norte del Cauca Procedencia

Presenta conceptos fundamentales que permiten la comprension de la tematica, ademas, de
Informe general | | entender la necesidad de implementar un sistema de costos, Al identificar la metodologia de un

del contenido | | sistema de costos por proceso que se ajuste a las necesidades de la comercializadora Frutos
del Cauca S.A.S; se realiza la consulta tedrica sobre el tema de sistemas de costos, para asi
poder determinar que se frabajara con el modelo FHER (forma horizontal de establecer los
resultados en un sistema de costos por procesos).

Fuente: Elaboracion propia

En este contexto, es primordial hacer referencia a varios aspectos en primer lugar
las &reas rurales sin regiones geogréficas en donde prevalece la actividad agricola
0 acciones productivas del sector primario, de este modo, se despliegan actividades
relacionadas con la produccion de alimentos propiamente dicho; en este sentido,
los proceso industriales se encuentran relacionados con la agricultura, ganaderia y
pesca, mientras que en lo que se refiere a la extraccion se vincula la extracciéon o

explotacién minera.

No obstante, es imprescindible tomar en consideracién el hecho de que en este
sector la mayoria de los trabajadores poseen poco conocimiento cientifico y
tecnoldgico, puesto que, son mano de obra dedicada a la siembra o cultivo,
asimismo en la produccién animal. En concordancia, la mayoria de organizaciones
empresariales instaladas en estas zonas carecen de un sistema de costeo, ademas

del poco manejo de herramientas digitales o programas y equipos computacionales.

Debido a, la importancia del establecimiento de un sistema de costos por sus
beneficios en lo que respecta al aumento de la rentabilidad en vinculacién con la
optimizacion de cada una de las operaciones productivas. En esta linea, es

necesario contar con una base de datos en hojas de calculo la cual es provista por
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el programa Excel, la cual se puede subdividir de acuerdo a los requerimientos por
departamento, en el cual se sefiale los costos de cada &rea, asimismo la
depreciacion, los costos indirectos, asignacion de recursos, aunado a, el porcentaje
de participacion por departamento y un sistema de costos por proceso productivo.

(Gonzalez Mancilla, 2022)

Por otra parte, en relacion a los elementos vinculados con el sistema de costos
es necesario destacar que el coste de un bien o servicio se halla compuesto por tres
aspectos: material directo, mano de obra directa y costes indirectos de fabricacion.
Cabe resaltar, que dentro de un sistema de costos es fundamental el manejo de
procesos técnicos contables y administrativos, mediante, el cual se establece
determina el reporte y estudio de cada una de las operaciones, lo que permitird
estimar los inventarios, asi como comprobar sus resultados, planear el importe
de los procedimientos y adquirir decisiones. (Gomez, Plaza, Rodriguez, &
Pascual,2019)

En este sentido, es imprescindible que las organizaciones tomen decisiones
esenciales en un ambiente de competencia perfecta para alcanzar su finalidad que
se reduce a la produccién de la mayor eficiencia econémica posible, consiguiendo
un nivel de fabricacién administradamente eficaz, la maxima economia y beneficio.
Cabe sefalar que el dividendo total del negocio obedece de la relaciéon entre los
costos de produccion y el ingreso total recibido. De ahi que, el precio de venta del
producto establece los ingresos de la organizacion empresarial. A su vez, el costo
y el ingreso son los dos factores basicos que comprueban el grado de productividad

para obtener el mas alto beneficio. (Cevallos Bravo, 2021)
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Figura 16. Formato de ordenes de unidades a producir.

A B C D E F G

1 |FECHA UNIDAD A PRODUCIR |CANT MATERIA PRIMA |PRECIO MATERIA PRIMA [CANT MANO OBRA [CANTIDAD COSTOS INDIRECTOS |PRECIO COSTOS INDIRECTOS
2
3
4
5
6
7
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 17. Formato para registro de salida de unidades producidas.
A B C D E F G
1 [FECHA  UNIDAD TERMINADAS UNIDADES EN PROCESO UNIDADES DISTRIBUIDAS PERDIDAS TOTAL TOTAL GENERAL
2 1]
3 1]
4 ]
5 1]
6 1]
7 1]
8 1]
g

Fuente: Elaboracion propia

Figura 18. Formato para registrar las ordenes de produccion

Datos de la orden
de produccion

|Fecha: | |
Descripcién Cantidad Unidad Medida Precio total
Unidad a Producir: Und
Materia Prima: Kilos |
Mano de Obra: Dia
Costos Indirectos de
Produccion:

Guardar Orden Cancelar

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 19. Formato para registrar diario de produccion.

Informe diario
de produccion

- =
Eezle. | | Mini Cale... #
Cantidad um Ti_érmi.nas de Ii-:l:enc.iaJ
Unidades Terminadas: Und ﬂ::;ti:':de privacidady
Unidades en proceso: Und
Unidad Distribuidas: Und Bz
Unidades Perdidas: Und | Procededelmen®

Guardar Informe

Fuente: Elaboracion propia

Figura 20. Informe de unidades producidas.

Informe Unidades de Produccion.
CHOCOLATERIA REINA
Informe de cantidad de produccion, producto:
Periodo para el cual se prepara:
Periodo Actual Fecha Inicial Fecha Final
1/11/2023 30/11/2023
Perioda Anterior Fecha Inicial Fecha Final
1/10/2023 31/10/2023
Conceptos % Terminadas
Periodo Anterior
Unidades por distribuir 26
IEn proceso
Periodo Actual
A Comenzar 849
Recibidad del proceso ante 26
Total unidades por distribuir 975
Terminadas y trensferidad 75
En proceso 5
Perdidas en produccion 1
total unidades distribuidas 81

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 21. Informe de costo de produccion.
Informe de cantidad de produccion, producto:
FPeriodo para el cual ze prepara:
Concepto
Costos por distribuir Toral Unitario
Del proceso anterior £ -
Recibidaz durante el perioda ¥ -
Imventario de productozs en proceso inicial ¥ -
produc.proceso tatal u unitario promedio ¥ -
Costos adicional unidades perdidas ¥ -
Total preceszo anterior
De este proceso
Imventario de productozs en proceso inicial
Materiales
Mano de obra
CIF
Costas durante el periodo
Materiales sumatroria o #WALOR!
Mano de obra sumatraria J #WaLOR!
| CIF sumatroria cf #jWALOF!
Total este preceso ¥ - -‘#i".l'.':'.LEIF!!
Total este precesa anterior + este proceso S - | #WALOR!
distribucion de costos
Terminadas vtransteridas #\WalLOR!
Terminadas vretenidas #REF
Imventario de productozs en procesa final
En este perioda
Materiales #\WalLOR!
Mano de obra #WalLOR!
CIF #HvaLOR!
Proceso anteriar ¥ -
Costos adicionales unidades perdidas ¥ -
Total costos asignados #\WalLOR!

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a,las ilustraciones inmediatamente anteriores es importante
mencionar que las mismas se presentan con el propdésito de mostrar coOmo se
realizaron los formatos en el programa Excel, que les permite a los regentes
organizar y plasmar los datos correspondientes al proceso de produccién en el
marco de la implementacion de un sistema de costos por procesos.
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5.2 Visualizacion de la importancia de un modelo de sistema de costos de los

procesos adaptados a las necesidades de las entidades fabriles.

Un sistema de costos compone una herramienta idonea e imprescindible para la
adquisicion de decisiones propicias, debido a que, estos establecen la potencial
viabilidad de las actividades comerciales de una organizacion empresarial,
(Guevara Jaimes, 2021). Por lo tanto, la ejecucion de un sistema de costos genera
el aumento de productividad y eficiencia de las operaciones a través del manejo
eficaz de los recursos. (Ojeda Garcia, 2021)

En este sentido, incentivar la aplicacion de un sistema de costos en las empresas
de indole industrial en el area rural de Bucaramanga, permitira obtener una utilidad
real, ademés de efectuar una estimacién del precio del producto adecuada con los
costos generados durante su manufactura o produccion, de esta manera, abordar
los costos, minimizar los desperdicios o desechos, aunado a, la recuperacién de la

inversion del capital.

Figura 15. Resultado de la implementacion del sistema de costos

| Captura de datos | - Mejora la
— o competitividad
SN o

L

I R )

+|- + I
d Aumento de
Y
<m— 2 Sac? = ventas
Control de variables Optimizacién
especificas de produccion de recursos

Fuente: (Guevara Jaimes, 2021)
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Para, Sabogal (2023) el sistema de costos es fundamental en las empresas de
todos los tamafos; porque son la principal herramienta de gestion empresarial;
también le proporciona a la empresa una estimacion aproximada del costo real del
producto, desde el inicio de la gestion interna de la empresa hasta el resultado final
e incluso después de la venta del producto, porque todas las actividades estan

incluidas en el costo.

En este contexto, es importante establecer cada uno de los elementos de costo
de las distintas lineas de produccién mediante la estimacion o proceso de calculo
con la intencion de determinar la base del precio, por lo tanto, el acopio de la
informacion de fuentes primarias permite apreciar el verdadero valor de los
recursos, materiales, mano de obra y envio, por ende, estos costos son
considerados para examinar las ganancias y pérdidas, estableciendo en ultima
instancia la solucién que mejor se adapte a sus necesidades de la organizacion.
(Ojeda Garcia, 2021)

De tal modo, que entre los elementos mas resaltantes y significativos en las
organizaciones es el alcance de utilidades, dependiendo del tipo de entidad, cuanto
mas rentable mejor, siempre y cuando no afecte la calidad del producto o servicio
gue brinda la empresa proveedora. Cabe sefalar, que las organizaciones
empresariales poseen aportan competitividad y muchas de ellas lo hacen a través
del coste que presenta su servicio/producto. Aun asi, es bastante dificil sugerir
analizar su situacion para recomendar métodos, métodos y hacer elecciones a favor
de una mejor toma de decisiones para el desarrollo positivo de la organizacién. (De
La Cruz Del Pezo, 2021)

Por otro lado, la toma de decisiones es un proceso continuo liderado por los
gerentes ya que la supervivencia de las organizaciones actuales depende cada vez
mas de las decisiones que toman. Desde esta perspectiva, se trata por tanto de

elegir la mejor alternativa entre las soluciones disponibles para afrontar y solucionar
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el problema planteado. Sin embargo, la toma de decisiones en las microempresas
en la mayoria de los casos se da de manera empirica, sin una planificacion previa,
y no se analizan a fondo sus problemas, causas y efectos, asimismo, elegir la mejor

estrategia entre las posibles soluciones. (Jiménez Ren & Narvaez Zurita, 2021)

De este modo, corresponde mencionar que la adquisicion de disposiciones en las
entidades es extremadamente trascendental en cada organizacién, ya que incluye
datos y analisis de informacion, los cuales se puede ratificar que existen los
siguientes tipos de soluciones: a) decisidn estratégica: se centran en lograr planes
en el largo tiempo; b) Administrativas: aplicado en el tiempo promedio, intentan
optimizar los medios y los recursos sobre la eficiencia del negocio; C) Coretes: su
rendimiento suele ser directamente (corto plazo); d) Estructura: se utilizan ciertas
etapas de implementacion; e) Sin estructura: estas son soluciones impredecibles,
por lo que no tienen una estructura especifica. (Jiménez Ren & Narvaez Zurita,
2021)

5.3 Descripcion de la trascendencia de la determinacién del precio de

comercializaciéon del producto.

De acuerdo con, lo expuesto por Flérez y Romero (2022) el precio de venta es
la cantidad que debe ser cancelada por los consumidores a los vendedores por la
oportunidad de comprar un determinado producto, tangibles o intangibles. Desde
esta perspectiva, es oportuno desplegar un correcto sistema de costeo en el
establecimiento del precio de los productos con la intencion de brindar un
instrumento que admita la adquisicion de disposiciones, con referencia al costo del

bien. (Navas Espin, Pefia Suarez, Silva Alvarez, & Mayorga Diaz, 2021)

Es importante acotar, que la asignacion de un precio a un producto es un proceso
interdisciplinario en el que los medios empleados para establecer el valor ideal por

el cual el producto se brinda en el mercado, es estimado de acuerdo a la forma del
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mercado, por lo que en primer lugar se debe determinar la oferta y la demanda como

factor externo asi como los costos de produccion. (Guevara Jaimes, 2021)

Figura 22. Métodos de fijacién de precios

La fijacion de precios por costo-plus Son aquellos que se realizan en
(costo méas un margen) reside en « factores externos a la organizacion.
determinar el precio conforme con el Para empresas que lanzan nuevos
costo de produccion y el nivel deseado productos al mercado existen dos

de margen sobre la venta. estrategias; el descremado y Ia
penetracion.

La entidad determina e! precio que produciri

la tasa de rendimiento sobre la inversion que
requiere obtener, dado un monto de inversion
necesario para fabricar el producto y el costo

La definicion de precios tiene incidencias
psicologicas y economicas, y apelando a las
emociones existen diversos métodos de

penetracion del mercado o el nivel de
competitividad y posicionamiento
que se disponga.

.

El precio se fija con relacion a los costos
variables de produccion calculados para cada
item que se produce, adicionandole una
cantidad extra de produccion; por tanto, cada
producto contribuye particularmente a los
costos fijos totales y a las utilidades netas.

comprador, el cual es significativo que se
entra a negociar, no por el precio sino por el
valor agregado y a compartir las ganancias
derivadas de la solucion,

mimes

de capital o a expectativa de ganancia. B
Esto sucede con productos especializados,
Aqui la entidad basa principalmente en Witodos e facion de con alto valor agregado, generalmente
los de sus competidores por encima o ummmmw soluciones a la medida, donde puede Wétodos de fifacion de precios
debajo segin la estrategia comercial de determinarse el beneficio a favor del negociados

Se trata de una de las metodologias mas
interesantes y en el fondo mas justas que
podemos imaginar y mas que determinacion de
precios, es una metodologia para modificar
precios de venta existentes

Fuente: (Flérez Rodriguez & Romero Cardenas, 2022)

Por otro lado, Gémez (2005) resefia que el modo de venta o valor de mercado
debe expresarse de acuerdo a los gastos generales los cuales deben amortizados
segun el costo de los bienes, ademas, aclara que existe una relacion directa entre
costo y el precio de venta del producto, puesto que, este se determina desde los
costos asociados con la produccion de esta mercancia. Es por ello, que el precio
del producto le corresponde basarse en el valor de mercado de cada producto, al
mismo tiempo, el método consiste en asignar los gastos generales en funcién de las

ventas o el valor de mercado.

Cuando, los articulos se enumeran en la misma unidad de medida, se puede
utilizar el método de costo unitario. Para, utilizar este método, las unidades

producidas deben medirse en mismas condiciones. (Gomez Bravo, 2005)
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6. CONCLUSIONES

Como se expresa, a lo largo de la investigacion el sistema de costos de procesos
es un procedimiento que permite visualizar los costos o0 gastos relacionados con la
de produccién de un bien o servicio, ademas, proporciona una perspectiva de cada
una de las fase a desarrollarse durante el despliegue de las acciones de
manufacturacion, por lo que, muestra el flujo de elaboracién fijo, para un periodo de

tiempo especifico.

Por lo tanto, se precisan los beneficios de la implementacion de un sistema de
costos por procesos para la empresa agroindustrial Fabrica De Café Y Chocolate
Reina, del municipio Rionegro Santander, con la intenciébn de que los regentes
tomen de decisiones asertivas que fomenten la rentabilidad asi como la
optimizacién de las operaciones. Esto, en vinculacion conla incorporacion de las
herramientas digitales para el procesamiento de los datos, de ahi que, se propone
emplear el programa Excel a través de la creacion de una base de datos que
exhiba los costos de produccion. Al mismo tiempo, en relacién a los elementos
vinculados con el sistema de costos es necesario destacarque el coste de un bien
0 servicio se halla compuesto por tres aspectos: material directo, mano de obra

directa y costes indirectos de fabricacién.

Con respecto a, la toma de decisiones es esencial mencionar que las
organizaciones empresariales dependen altamente de su entorno, puesto que, en
todos los sectores econOmicos existe una competencia, la cual se busca que sea
perfecta para lograr el objetivo de mayor eficiencia economica posible, logrando un
nivel manejable de produccién, ahorros y maximos beneficios. Cabe sefalar, que el
dividendo total de una empresa es la relacion entre los costos de produccion y el

ingreso total recibido.
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Asimismo, el sistema de costos es una herramienta ideal e importante para la
toma de decisiones favorables, ya que determina la rentabilidad potencial de las
actividades comerciales de una organizacion comercial. Por lo tanto, la
implementacion del sistema de costos conduce a una mayor productividad y
eficiencia de las operaciones a través de una gestidon eficaz de los recursos. En
este sentido, la promocioén del sistema de costos en las empresas industriales que
ayudara a obtener ganancias reales, ademas deestimar el precio del producto en

relacion a los costos incurridos en la produccion.

En este contexto, es importante establecer cada componente de costo de las
diferentes lineas de productos a través de un proceso de estimacion o célculo para
establecer una base de precios, de modo que la recopilacién de informacion de
diversas fuentes ayude a estimar el costo real del recursos materiales, mano de
obra y transporte, por lo que estos costos se incluyen en un analisis de costo-
beneficio para determinar en ultima instancia la solucidon que mejor se adapta a las

necesidades de su organizacion.
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7. RECOMENDACIONES

Se sugiere a las organizaciones empresariales que realizan actividades
comerciales en el sector rural de Bucaramanga, aplicar el sistema de costos por
procesos, puesto que aporta el aumento del porcentaje de efectividad y rentabilidad
de las entidades, ademas, de que permite la fijacién de precio basada en los costos
de produccion, aunado al establecimiento de un margen de utilidad que genere el
abordaje de los gastos operacionales, igualmente, la cancelacion de gravamenes y

precisar un margen de ganancia adecuado para emprender nuevos proyectos.

En concordancia, se recomienda llevar a cabo investigaciones en organizaciones
empresariales ubicadas en la zona con el fin de obtener datos reales y pertinentes,
sobre los beneficios de implementar un sistema de costos en las empresas del
sector agricola, en conjunto con la formacion de personal en el manejo de

herramientas digitales para incrementar las ventajas competitivas.

Finalmente, se incentiva a los estudiosos a propiciar el desarrollo asi como el
crecimiento empresarial es esta zona geografica, puesto los productos obtenidos
son fundamentales para progreso tanto de la region como del pais, puesto que, por
ser un sector primario el sistema de costos no solo fomenta la obtencion del costo

de los productos y servicios, de manera individual y con la mayor exactitud posible.
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