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1. INTRODUCCION

El presente informe pretende mostrar los resultados de la matriz de informacién
aplicadas a las diferentes areas de contabilidad, comercial, financiera,
administrativa y de calidad en la empresa Union temporal Bucaramanga social
PAE 2018, para asi poder encontrar el mejor procedimiento que podemos
hacer para ayudar a su mejor funcionamiento y optimizacién de estos procesos
de las diferentes areas.



2. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

la asociacibn de dos grandes empresas que son ELABORACION DE
PRODUCTOS ALIMENTICIOS DE COLOMBIA S.A.S (PROALCO S.AS) vy
GENERACION COLOMBIA, los cuales se unificaron para darle funcionamiento
a la empresa union temporal Bucaramanga social pae 2018, el cual su principal
objetivo es la reparticiéon de alimentos fundamentales para su nutricibn a los
estudiantes de las diferentes instituciones educativas de Bucaramanga,
asegurando su entrega y buena alimentacion en refrigerios y almuerzos
aprobados segun la ley.

Esta union esta desde el afio 2016, ganando mediante licitaciones ante la
alcaldia reconociéndose como el mejor PAE de Colombia, reconociendo su
responsabilidad y compromiso por entregar la mejor calidad y asegurar el buen
funcionamiento en todas las instituciones en las que se presta el servicio.



3. EVALUACION DE MATRIZ
GESTION ADMINISTRATIVA

No. ENUNCIADOS PUNTAIJE
1 La empresa tiene definido algin diagrama donde se muestra la forma como esta 1
organizada
2 La informacion de los registros de la aplicacion de los procedimientos generales de la 2
empresa es analizada y utilizada como base para el mejoramiento.
3 La empresa involucra controles para identificar errores o defectos y sus causas, a la ez 4
gue toma acciones inmediatas para corregirlos.
4 La gerencia tiene un esquema de seguimiento y control del trabajo de la gente que le 5
permite tomar mejores decisiones.
5 La empresa tiene definidas las responsabilidades, funciones y lineas de comunicacién 5
de los puestos de trabajo o cargos que desempefian cada uno de los colaboradores.
La empresa cuenta con una junta directiva o junta de socios que orienta sus destinos,
6 |[aprueba sus principales decisiones, conoce claramente el patrimonio y aportes de los 5
SOCios y su respectivo porcentaje de participacion.
7 La empresa tiene definidos y documentados sus procesos financieros, comerciales y 5
de operaciones.
8 Las personas de la empresa entienden y pueden visualizar los diferentes procesos de 5
trabajo en los que se encuentra inmersa su labor.
9 Las personas tienen pleno conocimiento de quién es su cliente interno, quién es su 5
proveedor interno y qué reciben y entregan a estos.
10 La empresa tiene documentados y por escrito los diversos procedimientos para la 5
administracion de las funciones diarias.
11 La empresa posee un reglamento interno de trabajo presentado ante el Ministerio del 3
Trabajo, un reglamento de higiene y una politica de seguridad industrial.
La empresa cuenta con un esquema para ejecutar acciones de mejoramiento
12 |[(correctivas y preventivas e inspecciones) necesarias para garantizar la calidad del 3
producto o senicio.
13 Los productos o senicios de la empresa cumplen con las normas técnicas nacionales o 5
internacionales establecidas para su sector o actividad econémica.
14 La empresa capacita y retroalimenta a sus colaboradores en temas de calidad, senicio 5
al cliente y mejoramiento continuo.
15 [El Gerente impulsa, promuewe y lidera programas de calidad en la empresa. 5
16 [La empresa posee un manual de convivencia y un cddigo de ética. 1
17 La empresa se actualiza sobre las leyes o normas en materia laboral, comercial, 4
tributaria y ambiental.
PUNTAJE TOTAL 4,00 80,00%

Fuente: Elaboracion Propia basada en Camara de Comercio de Bogota




GESTION HUMANA

No. ENUNCIADOS PUNTAIJE
La empresa cuenta con definiciones claras (politicas) y se guia por pasos ordenados
1 |[(procedimientos) para realizar la blsqueda, seleccion y contratacion de sus 5
trabajadores.
2 En la busqueda de candidatos para las vacantes, se tienen en cuenta los 5
colaboradores internos como primera opcién.
Para llenar una vacante, se definen las caracteristicas (competencias) que la persona
3 debe poseer basado en un estudio del puesto de trabajo que se va a ocupar 5
(descripcion de las tareas, las especificaciones humanas y los niveles de desempefio
requerido).
En la seleccién del personal se aplican pruebas (de conocimientos o capacidad, de
4 |[valoracion de las aptitudes y actitudes y de personalidad) por personas idéneas para 4
realizarlas.
En la seleccion del personal se incluye un estudio de seguridad que permita verificar
5 [referencias, datos, autenticidad de documentos, antecedentes judiciales, laborales y 5
académicos, y una visita domiciliaria.
6 La empresa cuenta con proceso de induccion para los nuewvos trabajadores y de re- 5
induccioén para los antiguos.
La empresa tiene un programa de entrenamiento en habilidades practicas y técnicas,
7 |formacién humana y desarrollo personal para el mejor desempefio de sus 1
colaboradores.
La empresa mide el impacto del entrenamiento en el desempefio del personal y se
8 |tiene una retroalimentacion continua que permite seguir desarrollando el talento de las 1
personas.
9 Cada puesto de trabajo tiene definida la forma de medir el desempefio de la persona 3
(indicador) lo cual permite su evaluacion y elaboracion de planes de mejoramiento.
10 La empresa esté alerta a identificar futuros lideres con alto potencial y colaboradores 5
con desempefio superior.
11 Se premia y reconoce el cumplimiento de las metas, especialmente cuando se 5
superan.
12 La planta, los procesos, los equipos y las instalaciones en general estan disefiados 5
para procurar un ambiente seguro para el trabajador.
13 La empresa realiza actividades sociales y recreativas y busca vincular a la familia del 3
trabajador en dichas actividades.
El responsable de la gestién humana guia y acompafia a los jefes para desarrollar el
14 |talento de sus colaboradores, analizando no solo la persona sino los demés aspectos 5
gue influyen en el desempefio.
15 [La empresa logra que el personal desarrolle un sentido de pertenencia y compromiso. 5
16 ||El trabajo en equipo es estimulado en todos los niveles de la empresa. 4
17 La comunicacion entre los diferentes niveles de personal de la compafiia (directivos, 5
técnicos, administrativos, otros) se promueve y es &gil y oportuna.
PUNTAJE TOTAL 4,18 83,53%

Fuente: Elaboracion Propia basada en Camara de Comercio de Bogota




3.1 OBSERVACIONES

Segun el andlisis de los resultados obtenidos en la matriz se logra evidenciar
falencias en el area contable, pero son atribuibles a que no se tienen los
procesos de cartera por eso los resultados no son realmente negativos.

En el plan de contingencia y el area administrativa no se cumplen los
procesos de comunicacion y/o planes de contingencia ante urgencias que
puedan presentar y no sean atendidas por la desinformacion de los superiores,
por ende la cadena de comunicacion se rompe.

También cabe notar que en la empresa no la empresa no cuenta con un plan
de convivencia para mejorar y obtener un ambiente laboral ameno, respetando
las funciones de cada trabajador y sus responsabilidades sin pasar los limites,
y sin saltar los procesos ante situaciones de dificultad diaria.

3.2 SOLUCIONES Y APORTES

DIAGRAMAS DE PROCESOS Y FUNCIONES

Se realizara un diagrama por proceso identificando cada paso a seguir segun la
labor requerida asi se respetara la organizacion de la empresa y no se
presentaran imprevisto, en caso de presentarse se podran solucionar de una
manera mas efectiva, rapida y con la autorizaciéon del jefe inmediato sin
repercutir consecuencias mayores por iniciativas no autorizadas.

PLAN DE CONTIGENCIA

Para cada proceso se tener un plan de contingencia para poder dar una
solucion oportuna a los que ocurra sin previo aviso, por mas complicado que se
pueda observar, asi se podra adelantar a sucesos sin necesidad de tener
consecuencias, perdidas de utilidades, documentacion u otras, que puedan
afectar directamente.

ESTRUCTURA JERARQUICA

Cada empleado debe saber directamente a quien dirigirse y mostrar el
cumplimiento de sus actividades, por ende se organizara la estructura
jerarquica de actividades laborales tanto del personal administrativo como del
operativo.



PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

Aunque la matriz no cuenta con un programa de gestion ambiental, se realizara
una matriz en esta area y se evaluara como se puede mejorar en esta empresa
otorgando los programas de residuos solidos, limpieza y desinfeccion, manejo
de sélidos vy liquidos, control de plagas, programa de abastecimiento y ahorro
de agua.

4. RESULTADOS

El presente compendio, tiene como propdsito servir de guia orientadora para la
gestidon efectiva y eficiente del Programa de Alimentacion Escolar (PAE). Este
comprende la propuesta de organizacion, las politicas y las normas técnicas
para cada proceso y subproceso operativo.

Las Orientaciones de las Normas y Procedimientos para la Gestién del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE), comprende:

1. Presentacion.

2. Objetivos y Alcances.

4. Aspectos Generales

5. De la Organizacién y las Funciones.

6. Gestibn Ambiental

El presente compendio tiene el propdsito de perfeccionar los procesos
operativos de la gestion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE);
propiciando coherencia organizativa, funcional, procedimental y sistémica
orientada a elevar los niveles de equidad, eficacia, eficiencia y calidad de la
accion publica, mediante el incremento de la capacidad y conocimiento de los
funcionarios, los usuarios y usuarias, los prestadores y prestadoras del servicio,
las organizaciones del poder popular y las organizaciones estudiantiles
contribuyendo en la promocion de la participacion ciudadana y el ejercicio pleno
de la contraloria social.

41 OBJETIVOS Y ALCANCES DEL MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA GESTION DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR (PAE).



Las presentes orientaciones tienen el propdésito de mejorar los procesos
operativos de la gestion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE);
propiciando coherencia organizativa, funcional, procedimental y sistémica,
orientada a elevar los niveles de equidad, eficacia, eficiencia y calidad de la
accion publica, mediante el incremento de la capacidad y conocimiento de los
trabajadores y trabajadoras, los usuarios y usuarias, los prestadores y
prestadoras del servicio, las organizaciones del poder popular y las
organizaciones estudiantiles, contribuyendo a la promocién de la participacion
ciudadana y el ejercicio pleno de la contraloria social.

Estas orientaciones comprenden distintos niveles de ejecucion definidos en la
estructura organizacional, ampliando su alcance a la promocion de la
participacion y el ejercicio de la contraloria social de las organizaciones
comunitarias del poder popular y las organizaciones estudiantiles.

4.2 CONCEPTUALIZACION

El Programa de Alimentacién Escolar (PAE), es una politica publica de
inclusion social y desarrollo humano integral, un Programa de inversion social,
que tiene como propdsito esencial garantizar la atencidon alimentaria y
nutricional de la poblacién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes estudiantes
del Subsistema de Educacion Bésica.

La organizacion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), es el esquema
de jerarquizacion y relaciones de las funciones requeridas para su
funcionamiento; en ella se organizan y coordinan las actividades a través de
lineas de responsabilidad y niveles de ejecucion, con definiciébn clara de
disposiciones y responsabilidades. Tiene dependencia directa del Viceministro
o Viceministra de Participacion y Apoyo Académico del Ministerio del Poder
Popular para la Educacion, ésta debera:

1. Permitir la contribucién de todas y todos los involucrados para el logro de
los objetivos del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), al menor costo
posible.

2. Establecer claramente la estructura jerarquica que ordena las relaciones
entre sus miembros, asi como el perfil profesional, las aptitudes y las funciones
de las personas.

3. Eliminar la duplicidad de esfuerzos, al delimitar las funciones y
responsabilidades.

4. Ser lo suficientemente flexible para adaptarse a los cambios o exigencias
del Programa en cualquier contingencia.

5. Definir los requerimientos de informacion, asi como, el flujo de la misma.



6. Establecer mecanismos de acompafamiento, seguimiento, control y
evaluacion que permitan vigilar permanentemente el cumplimiento efectivo de
los objetivos del Programa.

4.3FUNCIONES DE TRABAJO

MANIPULADORA DE ALIMENTOS
Objetivos del Cargo:

1. Colaborar y apoyar técnicamente al Nutricionista en los procedimientos de
alimentacion, (Técnicas Culinarias, Gastronomia aplicada a la Dietoterapia) de
acuerdo a normas vigentes.

2. Procurar que los alimentos sean preparados en estrictas condiciones de
orden e higiene que asegure una alimentacion nutritiva, sanitariamente apta
para los clientes y a un costo racional, segun lo indicado en la Norma Técnica
de los Servicios de Alimentacion y Nutricion, del Ministerio de Salud afio 2005.

IV. Funciones y responsabilidades del Cargo:

1. Preparar la alimentacion, indicada y programada por un profesional
nutricionista.

2. Recepcionar alimentos perecibles y no perecibles en inmejorables
condiciones de conservacion, necesarios para la preparacién diaria de las
preparaciones.

3. Informarse a través de la Minuta Semanal y/o Mensual, las preparaciones
que se realizaran durante el periodo, con el objeto de adelantar algunas
operaciones de limpieza o corte.

4. Saber preparar regimenes que se requieren habitualmente (Hipocaldrico,
Liviano con o sin sal, Blando).

5. Conocer e interpretar el Célculo de Ingredientes diario de cada preparacion.

6. Conocer y realizar las operaciones de limpieza, desinfectacion, seleccion,
corte de los distintos alimentos, como asi mismo la refrigeracion y
esterilizacion, indicados en las distintas preparaciones diariamente.

7. Realizar las operaciones definitivas o de coccion de alimentos, considerando
los tiempos establecidos para cada uno de ellos.

8. Conocer y servir las porciones de acuerdo a indicaciones del nutricionista.

9. Tener conocimiento de los inventarios de loza, utensilios de cocina y equipos
del Servicio .Participar en los inventarios regulares. Conocer de eventuales
préstamos de vajilla autorizados a otras direcciones de la institucién, para
favorecer el retorno de la misma.



10. Aplicar técnicas de asepsia, areas limpias, higiene personal, lavado de loza,
utensilios, vajilla, equipos y recinto en general al inicio y término de la jornada.

11. Cumplir con las normas vigentes sobre prevencion de riesgos de
accidentes y enfermedades laborales.

12. Manejar adecuadamente, con rapidez, concentracion y eficiencia, distintos
equipos y utensilios para cortar, trozar, moler, licuar, etc.

13. Cuidar los equipos manuales, mecéanicos y eléctricos usados en la
elaboracion de alimentos, y mantener los mismos en correcto estado de
funcionamiento.

14. Mantener permanentemente informado a su superior inmediato.

Supervisor produccion alimentos y bebidas

Coordinan y supervisan bajo la conduccion general de otros directores, las
labores de produccion y operaciones realizadas por un grupo de trabajadores
a su cargo, que estan relacionadas con el procesamiento, fabricacion y
ensamble de materiales, productos, dispositivos y demas articulos que se
generan en el proceso productivo; coordinan actividades con otros grupos,
areas o departamentos de la empresa donde trabajan; estan en capacidad de
ejercer las tareas inherentes al grupo del cual son responsables, pero con
prioridad se orientan a planear, organizar, controlar y dirigir las actividades de
un grupo de trabajadores subalternos a su cargo.

Entre sus tareas, se incluyen:

1 planear, coordinar, asignar y supervisar las labores de un grupo de
trabajadores a su
cargo.

2 establecer a los empleados bajo su coordinacién, los procedimientos para el
desarrollo de las actividades relacionadas con el procesamiento, la

fabricacion y ensamblaje de
materiales, productos, dispositivos y demas articulos que se generan en el
proceso

productivo.

3 coordinar y supervisar al grupo de trabajadores a su cargo, en la utilizacion
racional de los recursos necesarios en el proceso productivo.

4 coordinar y supervisar las operaciones del proceso productivo por realizar
dentro de un periodo de tiempo.

5 determinar y garantizar el suministro de materiales y equipos requeridos
para la ejecucion
de un programa de produccion, en cuanto a su cantidad, calidad y género.

6 supervisar los acabados de los productos fabricados, tomar medidas
correctivas y



preventivas en el proceso productivo.
7 coordinar actividades con otros grupos o departamentos de la empresa.

8 preparar y presentar informes, atender y presentar soluciones a los
problemas que surjan en el desarrollo del trabajo y con sus subalternos.

9 entrenar a los empleados en el desarrollo de sus funciones, normas de
seguridad y
reglamentos internos de trabajo.

10 ejercer las mismas funciones de los empleados supervisados, en caso de
requerirse.

11 vigilar los lugares de trabajo e instalaciones para garantizar el
cumplimiento de normas de higiene y seguridad industrial.

12 desempeniar tareas afines.

13 supervisar a otros trabajadores.



4.4 ESTRUCTURA ALCALDIA ENTE CONTROLADOR

JERARQUICA:

GERENTE

CORDINADORA
GENERAL

RECURSOS
HUMANOS

SEGURIDAD Y
SALUD DE TRABAJO

JEFE DE BODEGA CONTABILIDAD COMPRAS

SUPERVISORES AUXILIAR DE
CONTABILIDAD

AUXILIAR DE CONDUCTORES DE
BODEGA REPARTO RI

MANIPULADORAS AUXILIAR DE

CONDUCTOR

MENSAJERO




4.5 TABLA DE CAPACIDADES Y FUNCIONES POR CARGO
MANIPULADORA DE ALIMENTOS

EDUCACION
APLICA NO OBSERVACIONES
APLICA
Basica X
Técnica
Universitaria
Especializaciéon
Otros
FORMACION
APLICA NO OBSERVACIONES
APLICA
Idiomas X
Informatica X
Cursos Técnicos X
Sistema de gestion Capacitacion en SST de acuerdo a
SST X programacion.
Buenas Practicas en Manufactura y
Otros X educacién sanitaria (BPM)
EXPERIENCIA
TIEMPO | 1-2 Afios | X | 2 - 4 Afios 4 - 6 Afios 6 6 Mas Afos
5 PORCENTAJE DE LA JORNADA
REQUERIMIENTOS FISICOS L ABORAL

Y MENTALES

0-25% |26-50% |51-75% | 76 -100%




CARGA FISICA

a. Posicion Sedente

b. Posicion Bipeda

c. Posturas mantenidas

d. Alternar posiciones

e. Motricidad Gruesa

f. Motricidad Fina

g. Destreza Manual

X| X| X| X| X| X

h. Levantamiento y Manejo de
Cargas

REQUERIMIENTOS FiSICOS

PORCENTAJE DE LA JORNADA
LABORAL

Y MENTALES

0-25%

26 - 50% | 51 - 75%

CARGA MENTAL

a. Recibir informacion oral/escrita

X

b. Producir informacion
oral/escrita

c. Anélisis de informacion

d. Emitir respuestas rapidas

e. Atencion

f. Concentracion

g. Repetitividad

h. Tareas de precision
visomotora

HABILIDADES

NIVEL

76 - 100%

BAJO | MEDIO

Adaptacion

Analisis

Aprendizaje

Al W N P

Asertividad

ALTO




NIVEL
HABILIDADES
BAJO |MEDIO| ALTO
5 | Delegacion X
6 |Liderazgo X
7 |Negociacion y conciliacion X
8 | Planificacion y Organizacion X
9 | Resolucién de problemas X
10| Toma de decisiones X
11 | Trabajo bajo presién X
12 | Trabajo en equipo X
TECNICAS
1 | Atencion al detalle X
2 |Atencion al publico
3 | Comunicacién oral y escrita
4 | Razonamiento numérico X

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CARGO

1. Preparar y elaborar los alimentos requeridos por la minuta siguiendo las
instrucciones del Supervisor y los pardmetros de la secretaria de educacion (PAE)
aportando dia a dia para el mejoramiento continuo del servicio. Todas las demas
funciones que su jefe inmediato determine de acuerdo a la obra o la labor contratada
y todas aquellas descritas en el manual de funciones del cargo, Todas las demas
funciones que su jefe inmediato determine de acuerdo a la obra o labor contratada y
todas aquellas descritas en el manual de funciones del cargo.

2. El empleado se compromete a desempeniar las actividades correspondientes a la
ejecucion de su cargo, segun los requerimientos del negocio y del servicio que le sea
asignado, ya sea para la empresa empleadora o para el ente de vigilancia llegando a
un acuerdo entre la unidén temporal y alcaldia y/o interventoria.

Queda expresamente previsto que la caracteristica de la estructura de cargos de la
empresa es la polifuncionalidad en virtud de la cual el Empleado puede ser asignado
a las tareas que convenga segun el plan de trabajo y los objetivos empresariales,
entre las actividades propias del nivel que le corresponde y en la medida en que se
requiera debera realizar las labores afines con aquellas para las que inicialmente fue
contratado.

3. Lugar de Trabajo: el lugar asignado inicialmente para el desarrollo de la labor por
parte de El empleado es la ciudad de Bucaramanga, (Santander), sin perjuicios de lo




anterior esta asignacion no es de caracter definitivo en la medida en que (i) el cargo
requiere de la posibilidad de asignar otro(a) locacion (s) donde su labor sea
necesaria en consideracion a la naturaleza del servicio contratado

4. Cambio de Lugar de Trabajo: en caso de que se requiera que los servicios Sean
prestados en una ciudad, barrio o zona diferente, se dara cumplimiento a las normas
legales vigentes en el momento del traslado.




SUPERVISOR DE ALIMENTOS

EDUCACION
APLICA NO OBSERVACIONES
APLICA
Basica
Técnica
Universitaria X NO ES OBLIGATORIA
Especializacion
Otros
FORMACION
APLICA NO OBSERVACIONES
APLICA
Idiomas X
Informatica
Cursos Técnicos
Sistema de gestion Capacitacion en SST de acuerdo a
SST X programacion.
Buenas Practicas en Manufactura y
Otros X educacion sanitaria (BPM)
EXPERIENCIA
TIEMPO | 1-2 Afios | X | 2 - 4 Afios 4 - 6 Afios 6 6 Mas Afos

PORCENTAJE DE LA JORNADA

REQUERIMIENTOS FiSICOS LABORAL
Y MENTALES
0-25% |26 -50% |51 - 75% | 76 - 100%
CARGA FISICA
a. Posicion Sedente X

b. Posicion Bipeda

c. Posturas mantenidas




i PORCENTAJE DE LA JORNADA
REQUERIMIENTOS FISICOS LABORAL
Y MENTALES
0-25%|{26-50% |51-75%| 76 -100%
CARGA FiSICA

d. Alternar posiciones X
e. Motricidad Gruesa X
f. Motricidad Fina X
g. Destreza Manual X
h. Levantamiento y Manejo de
Cargas X

REQUERIMIENTOS FISICOS

PORCENTAJE DE LA JORNADA
LABORAL

Y MENTALES 0-25% | 26-50% | 51 -75% | 76 - 100%
CARGA MENTAL
a. Recibir informacion oral/escrita X
b. Producir informacion
oral/escrita X
c. Andlisis de informacion X
d. Emitir respuestas rapidas X
e. Atencion X
f. Concentracion X
g. Repetitividad X
h. Tareas de precision
visomotora X
NIVEL
HABILIDADES
BAJO |[MEDIO| ALTO

1 |Adaptacion X
2 | Andlisis X
3 | Aprendizaje X
4 | Asertividad X




NIVEL

HABILIDADES
BAJO |MEDIO| ALTO
5 | Delegacion X
6 |Liderazgo X
7 |Negociacion y conciliacion X
8 | Planificacion y Organizacion X
9 | Resolucién de problemas
10| Toma de decisiones
11 | Trabajo bajo presién
12 | Trabajo en equipo X
TECNICAS
1 | Atencion al detalle
2 |Atencion al publico
3 | Comunicacién oral y escrita
4 | Razonamiento numérico X

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CARGO

1 Planear, coordinar, asignar y supervisar las labores de un grupo de trabajadores a
su

cargo.

2 Establecer a los empleados bajo su coordinacién, los procedimientos para el
desarrollo de las actividades relacionadas con el procesamiento, la fabricacion y

ensamblaje de
materiales, productos, dispositivos y demas articulos que se generan en el proceso
productivo.

3 Coordinar y supervisar al grupo de trabajadores a su cargo, en la utilizacién
racional de los recursos necesarios en el proceso productivo.

4 Coordinar y supervisar las operaciones del proceso productivo por realizar dentro
de un periodo de tiempo.

5 Determinar y garantizar el suministro de materiales y equipos requeridos para la
ejecucion
de un programa de produccién, en cuanto a su cantidad, calidad y género.

6 Supervisar los acabados de los productos fabricados, tomar medidas correctivas y
preventivas en el proceso productivo.

3. Lugar de Trabajo: el lugar asignado inicialmente para el desarrollo de la labor por
parte de El empleado es la ciudad de Bucaramanga, (Santander), sin perjuicios de lo




anterior esta asignacion no es de caracter definitivo en la medida en que (i) el cargo
requiere de la posibilidad de asignar otro(a) locacion (s) donde su labor sea
necesaria en consideracion a la naturaleza del servicio contratado

4. Cambio de Lugar de Trabajo: en caso de que se requiera que los servicios Sean
prestados en una ciudad, barrio o zona diferente, se dara cumplimiento a las normas
legales vigentes en el momento del traslado.




FLUJOGRAMA DE FALTA DE REFRIGERIOS

v

Falta de r
refrigeri —>
0s

Informe al
supervisor

Informe a jefe

de bodega

l

Se envia el producto o se
reemplaza

l

Se entrega a
manipuladora

Se hace planilla de
informe

l

Envia ruta de
reparto

Fin



v

Dafio de
equipos

FLUJOGRAMA DE DANOS DE EQUIPOS

Informe al
supervisor

Revisiéon del equipo

NO

sl |,

FIN

T

Retirar equipo y
reemplazar

Informe y ficha de
mantenimiento

FIN




FLUJOGRAMA DE UNA ORDEN DE COMPRA

Recepcion de NO
solicitudes a la

alcaldia autoriz

acion .
Fin
/ Solicitar /

cotizaciones

SI

Se elabora |

Orden de compra

Prepara
las

lanill manipuladoras reparto
planillas

Se informa a [ Envia ruta de }
S — — Fin

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA



AREA DE GESTION Y RECURSO HUMANO

Ante situaciones de alta presion a los que se enfrentan el personal operativo y
las evaluaciones de los entes departamentales que se hacen mensualmente,
ellos son quienes deben representar el nombre de la empresa constantemente
y de ellos y sus conocimientos dependen las evaluaciones que hace la
interventoria calificadora del programa alimenticio, por ende para que estas
evaluaciones salgan correctamente y sin preocupaciones, ademas de la
supervision de los jefes inmediatos como lo son los supervisores, es hecesario
que el &rea administrativa encargada, es decir gestion y recurso humano lidere
en educar, capacitar y concientizar constantemente a nuestros trabajadores:

Educacién: consiste en proveer valores y actitudes.

Capacitacién: consiste en proveer conocimiento, se recomienda una
capacitacion mensual en los cuales se trataran temas tales como

e Preparacion adecuada de los alimentos

e Documentacion preparada correctamente

e Situaciones de alta presion su manejo y comunicacion
e Soluciones optimas a estas situaciones.

Concientizar: es adecuado que se mencione al personal que sin su esfuerzo,
responsabilidad y habilidades no funcionaria correctamente la empresa, por
ende, tiene que haber una conciencia de las consecuencias que puede haber
tanto para la empresa como para el trabajador actuar desmesuradamente e
irresponsablemente.

Comunicacién

La funcibn de comunicacién consiste en procurar que la empresa exista una
comunicacion clara, adecuada y eficaz.
La comunicacion debe expresarse en un lenguaje claro, simple y comprensible.
Debe ser lo mas precisa posible, sin el uso de adornos linglisticos ni
informacion de mas.
Los mensajes deben ser integros y consistentes, es decir, debe haber
coherencia entre los mensajes escritos, orales y no verbales; por ejemplo, no
podemos dar un mensaje verbal, pero a través de nuestros actos, enviar un
mensaje que contradiga al primero.

REFUERZO DE CONCIENTALIZACION

En dado caso de que un trabajador no siga el procedimiento de comunicacion
ante la presentacion de problemas o situaciones de alta presion se debe
realizar una capacitacion nuevamente y un llamado de atencion para que



dichos procesos se realicen adecuadamente, sin saltarse a ningun escalafén
del area y asi resolver la situacion en el menor tiempo posible

5. PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

OBJETIVO DEL DOCUMENTO

Establecer las directrices y responsabilidades requeridas para el manejo de
residuos, en cualquier actividad propia de PAE BUCARAMANGA 2018., que se
produzcan dentro de sus instalaciones o en los sitios de ejecucion de
proyectos, teniendo en cuenta su adecuado almacenamiento con el fin de
realizar un tratamiento acorde con la normatividad legal vigente y minimizando
el impacto ambiental.

OBJETIVO ESPECIFICOS

e Hacer un diagnéstico situacional en cada area de PAE BUCARAMANGA
2018, para identificar los aspectos que no estén presentando
conformidad con la normatividad ambiental vigente.

¢ Informar a los empleados sobre los dafios y riesgos a la salud y al medio
ambiente generados por sus actividades.

e Optimizar las condiciones sobre el manejo interno de los residuos
sélidos peligrosos y disminuir la generacion de residuos sélidos no
peligrosos en PAE BUCARAMANGA 2018.

e Realizar seguimiento del plan de gestion residuos por medio de

programas que permita dar a los residuos producidos una mejor
utilizacion y disposicion final adecuada.

ALCANCE

Aplica para toda actividad administrativa y operativa de PAE BUCARAMANGA
2018., incluyendo a los visitantes y contratistas que genere residuos soélidos o



liguidos que requieran una adecuada recoleccion, clasificacién y disposicion
final.

Clasificacion de los Residuos

Los residuos generados en el PAE BUCARAMANGA 2018., se clasifican de la
siguiente manera:

e Residuos Biodegradables

Son aquellos restos quimicos o naturales que se descomponen facilmente en el
ambiente. En estos restos se encuentran los vegetales, la madera, residuos
alimenticios, papeles, no aptos para reciclaje, jabones y detergentes
biodegradables.

e Residuos Reciclables

Son aquellos que no se descomponen facilmente y pueden volver a utilizarse
en procesos productivos como materia prima. Entre estos se encuentran:
papel, carton, algunos plasticos, chatarra, tela, radiografias y vidrio

e Residuos Inertes

Son aquellos que no permiten su descomposicion, ni su transformacién en
materia prima y su degradacion natural requiere de grandes periodos de
tiempo. Entre estos se encuentran: el icopor, papel carbon y los plasticos.



Criterio inicial
de separacion

Descripcion

Ejemplos de materiales

Son cualquier material, objeto
sustancia o elemento que no tiene
valor de uso directo o indirecto
para quien lo genere, pero que es

Adicionalmente los residuos
aprovechables pueden
separarse como:

. v/ Carton, papel, plegadiza o
atil para otras personas como .
materia prima o0 un roceso similares
. . P . .p v' Toda clase de vidrio limpio
Residuos productivo este tipo de residuos es .
. ; v' Plasticos tales como:
aprovechables | mejor que no estén en contacto . . .
. . . polipropileno,  polietileno,
no peligrosos | con otros materiales que impidan
. bolsas, garrafas entre
su aprovechamiento
otros.
Se desechan en la bolsa gris el | v Residuos metalicos,
papel y el cartén y en la bolsa azul chatarra.
todo lo que sea plastico. v Empaques con capas de
diferentes materiales.
v' Madera
Residuos Tales como cascaras, restos de
ordinarios vegetales y fruta, sobras de
(alimentos o comida, residuos de jardineria o
similares) materiales similares.
También incluye otros residuos | v Residuos de comida
como los empaques de alimentos, | v' Servilletas
servilletas, icopor y vasos plasticos | v Empaques de alimentos
v' Vasos plasticos
Se desechan en bolsa verde, los P
. v Icopor
recipientes deben ser adecuados
de acuerdo con las
especificaciones de la norma.
Son aquellos residuos que por sus
caracteristicas infecciosas, . : .
. . v' Pilas, Bombillas, Lampara
combustibles, inflamables 0 o
. . L » v" Productos quimicos para
Residuos explosivas, radiactivas, volatiles, 2560
Peligrosos corrosivas puedan causar dafio a . .
: v Aceitosos: aceites
la salud humana o al ambiente.
. . . Guantes, Tapabocas,
También son residuos peligrosos . .
aquello que sin serlo en su forma Filtros de aceite.
d % v Llantas

original se trasforman por procesos
naturales en residuos peligrosos.




Criterio inicial
de separacion

Descripcion Ejemplos de materiales

Se depositan en bolsa roja, los
recipientes cumplen con la
reglamentacion establecida.

Residuos
especiales

Son aquellos
caracteristicas

manejo particular.

que por sus|v Escombros

requieren un

Reciclaje y Reutilizacion

MEDIDA A
TOMAR

RESIDUO

CARACTERISTICAS

REUTILIZACION | Archivo

Papel blanco impreso por una sola cara (sin
importar el color de la tinta), sobres de
manila, carpetas

RECICLAJE

Pedazos de hojas de papel de color tenue.
Hojas y recortes de archivos de papel Bond.

Archivo Hojas de papel blanco. Listados de
computador impresos o0 no pero sin papel
carbén

Metales Aluminio, cobre, bronce.

(no

pelilgroso)

*Para la acumulacion del residuo de archivo se dispondra de un lugar
especifico cerca a las impresoras para la respectiva reutilizacion de este.
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W Union Temporal

Bucaramanga Social

@ PAE2018

INDICADOR DE GESTION AMBIENTAL / RESIDUOS

\ GESTION HUMANA / GESTION AMBIENTAL
PROCESO GESTION AMBIENTAL OBJETIVO
FORMULA (peso total de los residuos al mes/Peso de residuos separados correctamentre )*100 FUENTE DE DATOS
RESPONSABLE coord. Sistema gestion ambiental META
FRECUENCIA DE
) Mensual FRECUENCIA DE ANALISIS
MEDICION Fe
PESO DE LOS RESIDUOS RECICLABLES
70
PAPEL PESO TOTALDELOS Rl;Esslg[]])(l)Es %DE RESIDUOS 6
PERIODO CAJAS SACOS PLASTICO | VIDRIO | CARTON RESIDUOS AL MES DIPUESTOS
ARCHIVO K SEPARADOS CORRECTAMENTE | ©
(Kg/mes) | corpECTAMENTE s
ENERO 0 18 18 18 100% 50
FEBRERO 955 3 7 24 13 1.002 1002 100% 45
MARZO 1002 455 1 37 13 1.508 1508 100% 40
ABRIL 1093 8 6 35 35 1177 177 100% 35
MAYO 30
JUNIO 2
JULIO 20
AGOSTO 15
SEPTIEMBRE 10
OCTUBRE 5
NOVIEMBRE

DICIEMBRE




6. DIAGNOSTICO FINAL

GESTION ADMINISTRATIVA

No. ENUNCIADOS PUNTAJE

La empresa tiene definido algin diagrama donde se muestra la forma como esta

1 . 5
organizada
> La informacion de los registros de la aplicacion de los procedimientos generales de la 5
empresa es analizada y utilizada como base para el mejoramiento.
3 La empresa involucra controles para identificar errores o defectos y sus causas, a la vez 5
que toma acciones inmediatas para corregirlos.
a La gerencia tiene un esquema de seguimiento y control del trabajo de la gente que le 5
| |lpermite tomar mejores decisiones.
T La empresa tiene definidas las responsabilidades, funciones y lineas de comunicacién 5

de los puestos de trabajo o cargos que desempefian cada uno de los colaboradores.
La empresa cuenta con una junta directiva o junta de socios que orienta sus destinos,
6 |aprueba sus principales decisiones, conoce claramente el patrimonio y aportes de los 5
SOCIOS Yy su respectivo porcentaje de participacion.

La empresa tiene definidos y documentados sus procesos financieros, comerciales y

7 5 5
de operaciones.
8 Las personas de la empresa entienden y pueden visualizar los diferentes procesos de 5
trabajo en los que se encuentra inmersa su labor.
9 Las personas tienen pleno conocimiento de quién es su cliente interno, quién es su 5
| |proveedor interno y qué reciben y entregan a estos.
I La empresa tiene documentados y por escrito los diversos procedimientos para la 5
administracion de las funciones diarias.
1 La empresa posee un reglamento interno de trabajo presentado ante el Ministerio del 3

Trabajo, un reglamento de higiene y una politica de seguridad industrial.

La empresa cuenta con un esquema para ejecutar acciones de mejoramiento
12 |(correctivas y preventivas e inspecciones) necesarias para garantizar la calidad del 5
| |lproducto o servicio.

13 [Los productos o senvicios de la empresa cumplen con las normas técnicas nacionales o 5

internacionales establecidas para su sector o actividad econémica.
14 La empresa capacita y retroalimenta a sus colaboradores en temas de calidad, senicio 5

al cliente y mejoramiento continuo.
15 ||[El Gerente impulsa, promuewe y lidera programas de calidad en la empresa. 5
16 |La empresa posee un manual de convivencia y un cédigo de ética. 5
17 La empresa se actualiza sobre las leyes o normas en materia laboral, comercial, 5

tributaria y ambiental.

PUNTAJE TOTAL 4,88 97,65%

Fuente: Elaboracion Propia basada en Camara de Comercio de Bogota

e Bajo la realizacion del presente manual de funciones, ética y
procedimientos se implementé un diagrama donde muestra la
organizacion adecuada de la empresa.

e Se establecié los procedimientos generales y las mejoras que se le
deben hacer a cada uno, identificando los errores y mejoras que se
pueden hacer constantemente.

e Aportando un 97.65% en la mejora de esta area de la UT Bucaramanga
social PAE 2018.

e Se aclara que la empresa no cumple con el reglamento interno
presentado en el ministerio de trabajo porque no tiene obligacion legal
ante este, mas sin embargo se rige bajo la norma de dicho ente para el
cumplimiento de los deberes y derechos del trabajador.




GESTION HUMANA

No. ENUNCIADOS PUNTAIJE
La empresa cuenta con definiciones claras (politicas) y se guia por pasos ordenados
1 |[(procedimientos) para realizar la bisqueda, seleccion y contratacion de sus 5
trabajadores.
2 En la busqueda de candidatos para las vacantes, se tienen en cuenta los 5
colaboradores internos como primera opcion.
Para llenar una vacante, se definen las caracteristicas (competencias) que la persona
3 debe poseer basado en un estudio del puesto de trabajo que se va a ocupar 5
(descripcion de las tareas, las especificaciones humanas y los niveles de desempefio
requerido).
En la seleccidn del personal se aplican pruebas (de conocimientos o capacidad, de
4 |[valoracion de las aptitudes y actitudes y de personalidad) por personas idéneas para 5
realizarlas.
En la seleccion del personal se incluye un estudio de seguridad que permita verificar
5 |referencias, datos, autenticidad de documentos, antecedentes judiciales, laborales y 5
académicos, y una visita domiciliaria.
6 La empresa cuenta con proceso de induccion para los nuewvos trabajadores y de re- 5
induccion para los antiguos.
La empresa tiene un programa de entrenamiento en habilidades préacticas y técnicas,
7 |[formaciéon humana y desarrollo personal para el mejor desempefio de sus 5
colaboradores.
La empresa mide el impacto del entrenamiento en el desempefio del personal y se
8 |tiene una retroalimentacion continua que permite seguir desarrollando el talento de las 5
personas.
9 Cada puesto de trabajo tiene definida la forma de medir el desempefio de la persona 5
(indicador) lo cual permite su evaluacion y elaboracion de planes de mejoramiento.
10 La empresa esta alerta a identificar futuros lideres con alto potencial y colaboradores 5
con desempefio superior.
11 Se premia y reconoce el cumplimiento de las metas, especialmente cuando se 5
superan.
12 La planta, los procesos, los equipos y las instalaciones en general estan disefiados 5
para procurar un ambiente seguro para el trabajador.
13 La empresa realiza actividades sociales y recreativas y busca vincular a la familia del 5
trabajador en dichas actividades.
El responsable de la gestién humana guia y acompafia a los jefes para desarrollar el
14 |talento de sus colaboradores, analizando no solo la persona sino los deméas aspectos 5
que influyen en el desempefio.
15 |[La empresa logra que el personal desarrolle un sentido de pertenencia y compromiso. 5
16 ||[El trabajo en equipo es estimulado en todos los niveles de la empresa. 5
17 La comunicacion entre los diferentes niveles de personal de la compaiiia (directivos, 5
técnicos, administrativos, otros) se promueve y es agil y oportuna.
PUNTAJE TOTAL 5,00 100,00%

Fuente: Elaboracion Propia basada en Camara de Comercio de Bogota

e Bajo la realizacién del manual de funciones de ética, procedimientos se
analizo y se establecio los requerimientos que debe tener el personal en
el momento de contratacion para la adecuada realizacion de sus

funciones

e Se establecid los temas a tratar en el entrenamiento y capacitacion
mensual de los trabajadores en donde se aclarardn los métodos y

procedimientos para mejorar su desempefio

¢ Contantemente se evalla el desempefio individual de cada trabajador y
se motiva con reconocimientos y salidas extracurriculares por parte de la
empresa, asi haciendo una estimulacion al trabajador y haciendo ver lo
importante que es, y lo indispensable de las correctas actuaciones en la

empresa.



7. RECOMENDACIONES

Después de la realizacion del manual de funciones, ética y procedimientos de
la UT Bucaramanga PAE 2018, se realizan las siguientes recomendaciones
para el continuo avance y mejoramientos en todas las areas de la empresa, no
solo las tratadas en el presente documento.

e Se recomienda la realizacibn practica de las capacitaciones,
introduciendo ejemplos visuales y no solo teoricos.

e Se recomienda la capacitacién ética especificamente en el trato de
los supervisores hacia el personal operativo como manipuladoras de
alimentos para que no se vulneren sus derechos.

e En caso de alguna situacion en el que el personal sea llamado a un
memorando escuchar la situacion y actos que llevaron a estos de
todos los involucrados mas no solo del supervisor a cargo.

e Se recomienda hacer una evaluacion de los procesos desarrollados y
mejorarlos con métodos de tecnologia e innovacion progresivamente.

e En el area ambiental se debe reforzar la concientizacion del personal
hacia el medio ambiente y utilizar mejores recursos para ayudar en
este sentido, incentivando tanto a los trabajadores como a los
colegios los cuales son los clientes para que hagan parte de la
mejora ambiental.

e Se debe implementar en un futuro préximo una politica de calidad
definida, desarrollando un analisis periodico para identificar los
procesos criticos sobre los productos ( refrigerios y almuerzos en las
instituciones)



8. ANEXOS

Bucaramanga Social
@™ PAE 2018

V Unidn Temporcl

Bucaramanga, 22 de Noviembre de 2018

UNION TEMPORAL BUCARAMANGA SOCIAL PAE 2018
NIT: 901.141.433-9

CERTIFICA

Que el docente investigador Jorge Alberto Bravo Geney integrante del Grupo de
Investigacion SERCONT de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, y los
estudiantes MARIA JOSE MORA HERNANDEZ Y ROSSI JULIETH VESGA
NOSSA, disefiaron y ejecutaron la innovacion empresarial denominada Gestion
organizacional para la mejora administrativa y gestion en la empresa UT
BUCARAMANGA PAE 2018 mediante la aplicacion de innovacion, durante el
periodo 06 de agosto al 30 de noviembre del afio 2018.

Esta innovacion en la gestion empresarial de tipo organizacional generé un nuevo
modelo de operacion para la empresa.

Cordialmente,

MIGUEL ROBERTO PORRAS MATEUS

C.C. 91.235.427

Representante Legal

UNION TEMPORAL BUCARAMANGA SOCIAL PAE 2018
Nit 901.141.433-9

Calle 37 # 23 — 61 Barrio Bolivar - Bucaramanga @ Teléfono: 691 44 84 — 301 734 0302
e utbucaramangasocial@outlook.com @ NIT: 901.141.433-9



Hoja Principal

Drecn delnpuest i N

I ® Formulario del Registro Unico Tributario

nnuisc

[T e ——————

2. Concepto ctualizacit'm

Espacio reservado para la DIAN

4. Nomero de formulario 14449298890
)
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT): 6. DV | 12. Direccién seccional 14. Buzon electrénico
901141433 ‘ _ ‘ g |imeuestos y Aduanas de Bucaramanga ‘
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente: ‘25. Tipo de documento: |26 Nimero de i i6 ‘ 27. Fecha expedicién:

Personajurkica 1] L) LTI [ [ |

Lugar de expedicion 28. Pais: ‘ 29. Departamento:

|

30. CludadMidnicipio:

.

31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34, Otros nombres

35. Razon social:

UNION TEMPORAL BUCARAMANGA SOCIAL PAE 2018

36. Nombre comercial:

i 37. Sigla

UBICACION

38. Pais:

COLOMBIA 1(6]9

39. Departamento:
Santander

40. Giudad/Municipio:

Bunaramanga 001

41. Direccién principal
CL37 23 61 BRR BOLIVAR

42. Correo electrénico: ‘43 Cadigo postal dd Telehl.'l 1 45 Teléfono 2:

utbucaramangasocial@outiockcom | [ [ [ [ [ ]| T|

A T T T T Teleft]4lala]a] [ TTTTT Iafo[t]7]s[4]o]s[o]2

ASIFICACION

Actividad econcémiica

Ocupacion

Actividad principal Actividad secundcizria
I 46. Codigo: 47. Fecha Inicio actividad: | 48. Codigd J 48,

chaInicio atividad:

[1,0,84][2017[12]21]|[4,63 120471221

Otras actividades 52. Nmero
50. Cédigo: 1 51. Cédigo establecimientos

I LITT]

Responsabilidades, Calidades y Atributos

[t J2]s[a[s][se] 7] &/ a%][n]r

[ 13 1a [ 15[ 16 [ 17 [ 18] 19| 20 21 [ 2225 24 25 26 |

|
53.06dgo| 7|1 ,4|1,6 L oA T 1

PR R NP R PR R PR R PO B AP O P P

1 1
07- Retencion en la fuente a titulo de rent
14- Informante de exogena

16- Obligacién facturar por ingresos bienes

Obligados aduaneros

Exportadores

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

sacoasgo L L L LI L L LIl

55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3

|
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 57. Modo \_1 u u

L1 L fseee | TT1ITT1ITT

60. No. de Folios:

58. Anexos: SI D NO

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion
Para uso exclusivo de la DIAN

0 61.Fecha: (2 0 1 7(1 2|2 7

La informacién contenida en el formulario, serd responsabilidad de quien lo suscribe y en
corresponds a la realidad, por lo anterior, cualquier falsedad o
inexactitud en que incurra podré ser sancionada.

Articulo 18 Decreto 2460 de Noviembre de 2013

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice
Firma autorizada:

g84. Nompre PORRAS MATEUS MIGUEL ROBERTO
985. Cargo: Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 27-12-2017 12:27:39PM
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3.2 MODELO DE DOCUMENTO DE CONFORMACION PARA UNIONES
TEMPORALES

Senores

MUNICIPIODE BUCARAMANGA

Atte. Secretaria de Educacion

Carrera 11 No. 34-52, Tercer Piso del CAM Fase Il
Bucaramanga

Referencia: Licitacién Publica No. SEB-LP-001-2017

Los suscritos, AURORA ROMERO ROMERO y ELBA MARIA LEAL VARGAS,
debidamente autorizados para actuar en nombre y representacién de
GENERACION COLOMBIA S.A. con nit 830.006.910-6 y ELABORACION DE
PRODUCTOS ALIMENTICIOS DE COLOMBIA S.A.S. con nit 900.544.013-5,
respectivamente, manifestamos por este documento, que hemos convenido
asociamos en la UNION TEMPORAL BUCARAMANGA SOCIAL PAE 2018 para
acceder a participar en la LICITACION PUBLICA de la referencia, cuyo objeto es
SERVICIO Y SUMINISTRO DIARIO DE COMPLEMENTO ALIMENTARIO
JORNADA DE LA MANANA Y TARDE (RACION INDUSTRIALIZADA) Y
ALMUERZOS PREPARADOS EN EL SITIO PARA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES MATRICULADOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA DE CONFORMIDAD CON LA
NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE EMITIDA POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL PARA EL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
PAE. — GRUPOS 1Y 2, y por lo tanto, expresamos lo siguiente:

a) La duracién de la Unién Temporal serd igual al término de ejecucidon, hasta su
liquidacién y un afio mas.

b) La Unién Temporal esta integrada por:

NOMBRE TERMINOS y EXTENSION DE PARTICIPACION %
COMPROMISO EN LA
EJECUCION DE CONTRATO

GENERACION COLOMBIA | Para la presentacién de la
S.A. propuesta: se encargaran de
los documentos juridicos,
financieros y demas, tales
como consecucion de 50%
documentos, revision, etc.

Para la Ejecucion: se encarga
de la administracion financiera
del contrato, consecucion de
recursos, elaboracién de

informes financieros,
facturacion.
ELABORACION DE | Para la presentacion _de la
PRODUCTOS ALIMENTICIOS | propuesta: se encargara de la
DE COLOMBIA S.A.S. parte técnica.
Para la _ ejecucion: se 50%

encargara de la compra de
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materias primas, elaboracién y
distribucion de las raciones
servidas y refrigerios
industrializados, vy el
cumplimiento  operativo del
contrato

(1) Discriminar en funcién de los items establecidos en el presupuesto oficial, para cada uno de los integrantes.
(2) El total de la columna, es decir la suma de los porc jes de compromiso de los miembros, debe ser igual al 100%.

c) La responsabilidad de los integrantes de la Uniéon Temporal es solidaria.

d) El representante de la Unién Temporal es MIGUEL ROBERTO PORRAS MATEUS,
identificado con la cédula de ciudadania No. 91.235.427 de Bucaramanga, quien esta
expresamente facultado para firmar, presentar la propuesta y estamos dispuestos a firmar
el contrato y tomar todas las determinaciones que fueren necesarias respecto a la
ejecucion y liquidacién del contrato con amplias y suficientes facultades.

Como representante legal suplente se designa a AURORA ROMERO ROMERO,
identificada con cedula de ciudadania No 20.531.519 de Fomeque (Cundinamarca).

e) El porcentaje de participacion de ninguna de las partes serd cedido ni a los demas
participantes, ni a terceros, sin Autorizacion previa del Municipio.

f) REGLAS BASICAS DE LOS INTEGRANTES DE LA UNION TEMPORAL: Se acuerda
que para todos los efectos legales, administrativos, comerciales y juridicos, que la
presente UNION TEMPORAL, estara regulada por las normas y leyes vigentes en el
codigo de comercio, cédigo civil y las normas vigentes de la Camara de Comercio de
Bogota.

g) FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL: - Representar a la
UNION TEMPORAL en todos los actos que se deriven del objeto del presente acuerdo de
la UNION TEMPORAL. B) Ejecutar las decisiones de la junta directiva de la UNION
TEMPORAL. - Administrar la UNION TEMPORAL y celebrar con sujecién al mismo todos
los contratos necesarios para el desarrollo del objeto del presente acuerdo. - Nombrar los
colaboradores necesarios para el desarrollo y administracién del objeto, determinando su
remuneracién, funciones y a removerlos cuando lo estime conveniente. - Firmara el
contrato, actas y liquidaciones que se deriven durante la ejecucion del objeto del contrato
- Coordinar el registro de las cuentas y libros, y ademas a mantener bajo su custodia los
controles de la UNION TEMPORAL destinados para efectos de este contrato. -
Administrar los recursos econémicos del contrato en una cuenta bancaria con 2 firmas. -
Celebrar los actos necesarios para el desarrollo de la UNION TEMPORAL.

h) RESPONSABILIDAD DE LA UNION TEMPORAL: Las responsabilidades derivadas de
los actos realizados en desarrollo del objeto de la UNION TEMPORAL seran asumidas en
forma solidaria y proporcionalmente a su participacién por los miembros que la
conforman.

i) DIFERENCIAS- Las diferencias que surjan del presente contrato seran dirimidas en
forma directa por los representantes legales de las sociedades que integran la Unién
Temporal. Si subsistieren las diferencias se acudira al arbitramento en derecho, los
integrantes de dicho tribunal seran escogidos de la lista de arbitros que figuren en la
Cémara de Comercio de Bogota, D.C.
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La sede de la Unién Temporal es:
Direccion: CRA 20 ANo 10 - 53
Teléfono: 6908529

Telefax: 6908529

Ciudad: Bucaramanga

En constancia, se firma a los 14 dias del mes de noviembre de 2017.

SO

RORA ROMERO ROMERO
C.C. 20.531.519 DE Fomeque
Representante lega

ELABORACION DE PR® g%

.C. 91.235.427 de Bucaramanga
d Representante legal
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-

RORA ROMERO ROMERO

C.C. 20/531.519 de Fomeque (Cundinamarca).
Representante legal (Suplente)
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