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1. RESENA

En el 2004 un grupo de transportadores de la region, con su conocimiento y
amplia experiencia en el sector, une sus esfuerzos con el fin de crear una empresa
de transporte terrestre de carga.

El 6 de enero de 2005entra en funcionamiento en la ciudad de Bucaramanga,
TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA TLC S.A. En el 2006fue adjudicado el
primer contrato con Ecopetrol, lo que los llevdé a adquirir los Unicos 2 vehiculos
propios e inaugurar la primera agencia en la capital petrolera de Colombia,
Barrancabermeja.

Hoy son una reconocida empresa del sector transporte que cuenta con una flota
propia de 150 vehiculos y mas de 200 tracto camiones de terceros afiliados,
generando alrededor de 77 empleos directos y mas de 150 indirectos.

En 10 afios de historia TLC S.A. ha logrado crecer gracias al esfuerzo y
compromiso directo de todos sus colaboradores, consolidandose asi, como una
reconocida Empresa del sector, encaminada a ser lider en el transporte terrestre
de liquidos y carga seca a nivel Nacional.

Objeto Social

a) la explotacién de la industria del transporte publico de carga y personas en el
ambito nacional e internacional, no sujeto a rutas especificas ni horarios, que
puedan ser prestados por medio de buses, busetas, minibuses, taxis, camiones,
tracto camiones, carro tanques, volguetas, cama bajas y vehiculos automotores
similares, asi como la realizacion de operaciones de transporte multimodal.

b) la prestacion de servicios acumulativos de transporte, de transporte combinado
o de cualquier otro tipo relacionado con esta actividad.

c) la prestacién de servicios de mantenimiento y distribucion de insumos para el
parque automotor
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2. DIAGNOSTICO INICIAL
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3. NECESIDADES IDENTIFICADAS (PROBLEMAS)

3.1.

3.2.

3.3.

La empresa no cuenta con un programa de entrenamiento en
habilidades practicas y técnicas, formacién humana y desarrollo
personal para el mejor desempefio de sus colaboradores.

La empresa no mide el impacto del entrenamiento en el desempeiio del
personal y tampoco realiza una retroalimentacién continua que permite
seguir desarrollando el talento de las personas.

Cada puesto de trabajo no tiene definida la forma de medir el
desempefio de cada uno de los empleados, ni existe una forma clara de
evaluarlos segun el area y las actividades que desempenan.
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4. SOLUCIONES (ESTRATEGIAS)

4.1. Implementar un programa que la empresa pueda desarrollar con sus
nuevos empleados al momento de realizar su periodo de prueba, en el
gue se le ensefien habilidades practicas y técnicas, formacion humanay
desarrollo personal para el mejor desempefio de sus funciones en su
cargo.

4.2. Después de realizado el entrenamiento se procedera a realizar una
evaluacion en la cual se medira el desempefio del personal para seguir
desarrollando su talento.

4.3. Implementar evaluaciones para asi poder medir el grado de desempefio
laboral en los trabajadores, de acuerdo a estos resultados tabularlos y
crear capacitaciones en los cuales se evidencien falencias. En el caso
del cumplimiento de los objetivos, presentar propuesta de incentivos
para las personas que aprueben con excelencia la evaluacion.

5. RESULTADOS

5.1. Desarrollar una capacitacion para el ingreso de personal nuevo a la
empresa TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA TLC SAS, con el
fin de ensefar o reforzar las habilidades sociales, para el crecimiento
personal del nuevo miembro de la empresa.

Al terminar esta lectura y desarrollo de la capacitacion buscaremos en la persona:

e Mejorar sus aptitudes.

e Facilitar oportunidades de ascenso en la compaiiia.

e Cambiar actitudes.

e Motivar al empleado que aporte al desarrollo de la compafiia.



Diapositiva 1

Diapositiva 2

FORMACION DE HABILIDADES,
PREPARACION HUMANA'Y
DESARROLLO PERSONAL

;/Que son las habilidades sociales?

Las habilidades sociales se pueden definir como las herramientas de
comunicaciéon, tanto verbal como no verbal, que usamos
para relacionarnos con las demas personas de forma eficaz y saludable.

Estas habilidades estan muy vinculadas a la forma en que nos juzgamos a
nosotros mismos (nuestra autoestima), por lo que no son simplemente
conductas aisladas. Y es que si no sentimos que merecemos ser
respetados, dificilmente podremos pedir que nos respeten.

Las habilidades sociales también consisten en poder ajustar tu conducta a
las distintas situaciones que vayas encontrando.
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Diapositiva 3

Diapositiva 4

Importancia de las habilidades
sociales

Las habilidades sociales son mucho mas importantes de lo que la gente
cree. Su utilidad no se limita a resolver conflictos, resultar convincente
0 mantener conversaciones interesantes. Su utilidad va a condicionar toda

tu vida.

Tus éxitos profesionales, la relacién con tus amigos y la imagen que
proyectas dependen de tus habilidades sociales, no de tus conocimientos o
titulos universitarios. Por eso tu capacidad de relacionarte con las personas
es fundamental para ser feliz.

Tipos de habilidades sociales

Autoestima (como te relacionas contigo mismo)
Autocontrol (cémo gestionas tus emociones)

Asertividad (c6mo expresas tus ideas y opiniones)
Conversacién (cdmo intercambias informacion)

Persuasién (cémo afectas la opinion o actitud de los demas)

Empatia (como percibes los sentimientos de los demas)

Presencia (cémo haces sentir a los demas)
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Diapositiva 5

Esta clasificacion permite diferenciar las habilidades sociales en tres
grandes apartados: las habilidades de Confianza, las

de Comunicacion, y las de Conexion.
Confianza JComunicacion] Conexion

Autoestima heitifkd Empatia
Conversacién .
Autocontrol ., Presencia
Persuasion

Diapositiva 6

Coémo desarrollar las habilidades
sociales

Mejorar estas habilidades es un proceso de adquisicion de habitos, y como tal,
requiere entrenamiento y repeticion de la conducta.

Por este motivo a continuacién encontraras las estrategias concretas que han
demostrado ser mas eficaces para mejorar tus relaciones sociales y
emocionales, ordenadas paso a paso para que puedas empezar a desarrollar
tus habilidades desde hoy mismo.

ESTRATEGIAS PARA AUMENTAR TU CONFIANZA

Empezaremos por lo principal, con cuatro estrategias que te permitiranvencer
la timidez, sentirte mds confiado y a empezar a relacionarte con gente nueva

sin miedo.
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Diapositiva 7

1. No evites tus pensamientos negativos (o
volveran con mas fuerza)

Cuanto mas intentes no pensar en algo, mas fuerte regresara.

Este efecto rebote no solo se produce con los pensamientos. Se ha
comprobado que también ocurre con las emociones, y que es una de las
principales causas de la depresion.

No intentes suprimir tus pensamientos y emociones negativas. Déjales

existir y sufrirds menos.
PENSAMIENTOS
NEGATIVOS

Diapositiva 8

2. Reconoce en voz alta tus emociones para
reducir su efecto
Si. La ciencia ha demostrado que lo mejor que puedes hacer para reducir el

impacto de las emociones negativas como la ansiedad, nerviosismo o
tristeza, es dejar de ocultarlas y empezar a hablar de ellas.

Si te invade la ansiedad cuando estas en publico es mejor reconocerlo en
voz alta. Verds como de inmediato te sientes mejor, entre otras cosas
porque ya no deberds preocuparte por ocultarla.
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Diapositiva 9

3. Mantén una postura dominante para
sentirte mas confiado

Se habla mucho del efecto de nuestro lenguaje no verbal sobre los demas,
pero lo que poca gente conoce es que también ejerce otro tipo de
influencia sobre alguien mas: ti mismo.

Una postura dominante antes de enfrentarte a alguna situacién que te
provoque estrés, como una entrevista de trabajo o presentacion en publico,
puede ser una excelente forma de sentirte un poco mas seguro de ti

mismo.
UTILIZALAS
POSTURAS

DE PODER : -

Diapositiva 10

4. Nunca esperes a sentirte confiado antes
de actuar

iConoces ese tipo de personas que siempre estan preparandose para algo
pero que nunca terminan de tomar la iniciativa?

No esperes a sentirte seguro antes de enfrentarte a un reto, porque no
ocurrira nunca. Solo desarrollards tu seguridad si primero te enfrentas a él

sin confianza.




Diapositiva 11

ESTRATEGIAS PARA COMUNICARTE MEJOR

La asertividad, asi como la capacidad de mantener conversaciones
interesantes y tu poder de convicciéon son fundamentales para establecer

relaciones sociales abiertas y saludables.

Estrategias para mejorar tu

COMUNICACION

Diapositiva 12

5. Hablar de tus necesidades multiplicara tu
asertividad

;Coémo decir lo que realmente quieres decir sin que nadie se sienta
molesto o se rian de ti?

Si tu jefe suele gritarte y faltarte al respeto, en lugar de seguir callado
0 contraatacar, prueba a afadir tu necesidad real.

“Cuando me gritas me duele porque necesito sentirme un poco mas
valorado (tu necesidad). ;Te importaria dejar de hacerlo?”

Identificar y exponer tus necesidades significa abrirte, y cuando te
abres generas empatia y agrado en los demas, Asi resulta mas facil ser

asertivo.

C

TRANSPORTES
LIQUIDOS DE
«| COLOMBIA S.A.




Diapositiva 13

6. El tema de conversacioén favorito de todo
el mundo

Aunque ahora ya sabes como ser asertivo, quizds todavia evites conocer
gente nueva o charlar con extrafios por miedo a quedarte sin temas de
conversacion y no saber qué decir (jcomo si la responsabilidad de una
buena conversacion solo fuera tuya y no compartida!).

Una forma muy sencilla para mantener una conversacion centrada en la
otra persona es no sé6lo preguntarle por lo que hace, sino por los motivos
por qué lo hace.

Evita que se convierta en una especie de interrogatorio afiadiendo
informacién sobre ti de vez en cuando, pero en general es buena idea
hablar menos y preguntar mas.

Diapositiva 14

7. Y la palabra favorita de todos

La gente mas habil socialmente, habitualmente repetia el nombre de las
personas con las que estaban hablando.

Estd demostrado que cuando oimos nuestro nombre se activa una regioén
del hemisferio izquierdo del cerebro asociada con el placer.

Por ese motivo es importante que te presentes y preguntes su nombre lo
antes posible, para llamarle por él durante la conversacién. Asi dejards de
ser un completo extrafio y causaras una mejor impresion.
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Diapositiva 15

8. La palabra magica para persuadir no
es “por favor”

;Te cuesta pedir favores por miedo a que te digan que no? No deberia ser
asi, ya que la ciencia dice que negarse a un favor es mas dificil de lo que

nos parece.
Sin embargo, existe una forma de ser todavia mds convincente cuando
pides algo. Y no, no es afiadiendo ‘por favor”.

Para ser mas convincente en tu comunicacion la palabra magica que debes
usar es, sencillamente, porqué.

Si afades una razoén a tus peticiones, por evidente que sea, aumentaras tus
probabilidades de éxito porque a la gente nos gusta saber que tenemos
motivos para hacer lo que hacemos.

Diapositiva 16

ESTRATEGIAS PARA CONECTAR CON LAS PERSONAS

Ahora que ya sabes coémo empezar a sentirte mds seguro y conversar
mejor llega el momento de Ilevar tus habilidades sociales a otro nivel para
forjar relaciones mas sélidas.

Para ello debes ser capaz de lograr que los demas empaticen contigo y te
comprendan mejor, asi como desarrollar tu empatia y capacidad de
escucha para que sientan que estas conectando con ellos.

Estrategias para poder

CONECTAR




Diapositiva 17

9. El estilo de comunicaciéon que genera
maxima empatia

Estamos acostumbrados a hablar de forma objetiva, inflexible y tajante, sin
que la comunicacién nazca de lo que hemos observado y sentido.

La comunicacién emocional ha demostrado cientificamente dos beneficios.

El primero es que te abrird a los demds y permitird que te conozcan mejor.
Y aunque creas que eso te hace vulnerable, en realidad estaras generando
mayor agrado y cercania.

El segundo es que ayudaras a que los demas empaticen contigo y se
pongan en tu piel. El motivo es que las emociones se contagian, incluso
con solo hablar de ellas.

Haz que la comunicacion nazca de ti y empezaras a conectar
emocionalmente con el mundo que te rodea.

Diapositiva 18

10. La manera mas eficaz de mejorar tu
propia empatia

Por muchas estrategias que hayas leido, solo existe una forma de ser mas
empatico y comprender a las demds personas: esforzandote por
entenderles mejor.

Para conseguirlo tan solo necesitas centrarte en dos cosas:

Estar presente en el momento. Olvidate de juzgar lo que te estd diciendo,
de dejar volar tu mente o de preparar tu respuesta. Centra toda tu atencion
en tu interlocutor y escucha. Si alguna vez te distraes, simplemente vuelve
centrar tu atencién en él.

Pregulntate por qué te estd contando eso. ;Qué necesita? ;Qué emociones
siente? ;Cudles son los pensamientos, miedos o ilusiones que le provocan
esas emociones? Solo asi podrds entender qué es lo que le lleva a actuar de
esa manera.
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Diapositiva 19

11. No es suficiente con escuchar: también
debes demostrarlo

La forma mas sencilla de conseguirlo es sencillamente parafraseando o
volviendo a repetir de vez en cuando las ultimas palabras de lo que acaban
de decir.

Quizas te parezca que te estas convirtiendo en un loro, pero de nuevo la
ciencia ha demostrado la eficacia de este método. Y es que en un
estudio se comprobé codmo los camareros que parafraseaban a su clientes
obtenian propinas mucho mayores.

Diapositiva 20

12. Un contacto vale mas que mil palabras

Los primates pasan el 20% de su tiempo tocandose, una funcién que les
permite comunicarse, seducirse o aparearse. Sin embargo, en nuestra
sociedad practicamente hemos eliminado el contacto entre personas que

no sean nuestros seres queridos.

Se ha demostrado que con solo un ligero contacto en el brazo u hombro de
tu interlocutor ya estards transmitiendo mayor confianza, hasta el punto
que una investigacion observo que la probabilidad de que un desconocido

te preste ayuda crece del 63% al 90% con este simple gesto.
APROVECHA

EL PODER




Diapositiva 21

13. Mantén el contacto cada 15 dias como

minimo

Ahora ya conoces varias herramientas Utiles para crear vinculos mas
estrechos con las personas. ;Pero cdmo puedes hacer que se conviertan en

relaciones a largo plazo?

De nuevo la ciencia acude al rescate. Parece ser que por lo menos debes
intentar mantener contacto (ya sea por teléfono, Whatsapp o en
persona) cada 15 dias.

Segln un estudio de la universidad de Notre Dame, ese es el tiempo
maximo que debe pasar entre interacciones para poder forjar una auténtica
relaciéon de amistad.

Diapositiva 22

Resumen

Hasta aqui esta informacién para que empieces a romper malos habitos y
mejorar tus habilidades sociales desde hoy mismo. Recuerda las

principales claves:

No evites tus pensamientos negativos
Reconoce en voz alta tus emociones para reducir su efecto

Mantén una postura de poder para aumentar tu confianza

No esperes a sentirte confiado antes de actuar
Incrementa tu asertividad incluyendo tus necesidades

Centra la conversacion en tu interlocutor
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Diapositiva 23

Conoce su nombre lo antes posible y ndmbralo de vez en cuando

|TRAN5FD

Ofrece siempre un porqué cuando quieras persuadir DoLomess

Utiliza la comunicacion emocional para generar empatia
Preguntate los motivos de los demds para aumentar tu empatia
Parafrasea lo que te dicen para demostrar que escuchas

Afade un poco de contacto fisico a tus conversaciones

Mantén el contacto cada 15 dias para fortalecer una relacién

Todas estas estrategias han demostrado cientificamente su eficacia para
mejorar las habilidades sociales, asi que con practica empezaras a notar los
resultados antes de lo que imaginas

5.2. El segundo paso, procederemos a realizar una evaluacion de
conocimiento, de acuerdo a las diapositivas presentadas al trabajador
para asi poder medir la capacitad de concentracidon y conocimiento
aprendido en esta.
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WVERSION 1
EVALUACION DE CAPACITACIONES ODNGO
PAGINA: 1 DE 1
TEMA [RABILIDADES SOCIALES | FECHA (ddmm/aa) I [
FACILITADOR | [ioGaR T

|DEPENDENCIA A LA GUE PERTENECE |

T EWALUAL TN DEL &N | ERTLR:

T, .-_.E SON 135 NANOA0ES SoLales T

A Consisten en poder apstar tu conducta a ks distintas sithuaciones gue vayas encontrandd
B Lina excelente forma de sentirte un poto Mas seguro de b mismo

C Herramsanias de comunicacion_ tanko varbal como no verbal gue USaMos para relacionamos con las demds personas
A y C son comectas

2, Tus éxitos profesionales, ka relaciin con tus amigos y L imapen que proyecias dependen de fus habilidades sociales, no oe fus
conocimienios o tiules universitarios. Por eso tu capacidad de relacionarie con las personas es fundamental para ser feliz

Comscio
InComecho
C o Aplica

3, 5on Tipos de habdidades sociales

Conversacion
Tolerancia
Aucconirol
Presancia
d, S POngo en practica las B’!H:II.B'JJ! para aumantar u conflanca te 8 - NO
I'f‘iﬂr;'H WeNnCeEr |a hmidaz i senlirie mas confiaco

5, Ludl 84 La palabva mdgica para persuddir

A Ayuda
B racias
Con mucho gusio

C
I

U Con U o con &N &l DIAZo U hom @ T InbeAoculon ya rad Eransm mdyar conman
A | Mo Aplica
B Incormecio
oMo

_ Fara poder lonar una aulenbca relacion de amisiad_ por lo mendos debes inbenlar maniener conlacho con las personas minimo cada

A 30 Dias

B 18 Dnas
15 Dias
13 Dias
p— —
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5.3. El tercer paso para cumplir con las soluciones propuestas, es implementar
una evaluacion de desempefio, para medir sus capacidades vy
aprendizajes en la empresa y asi tomar decisiones que mejoren las
condiciones del personal humano en la empresa TRANSPORTES
LIQUIDOS DE COLOMBIA TLC SAS.

I C TRANSPORTES LIOUIDOS DE COLOMEIA TLC SAS. VERSION: 01

Tm.l‘ﬂ!'l‘l’:l

| L1nu|nn- 228 EVALUACQON DE DESEMPERO

Fem TR A sebi AL FE L Sy T R AL B
Nombre emplesdo ",_ﬂi]_ ]:_q 1"""'::!'_‘_ 9
"’”’:f':““” EVALUATION

Corgo ﬁ@{ ‘}Q "" = “i‘

Jeffe Inmedi to A ALLESSPENT
Definiddn de la calificacion
10: Este califiativo describe un nivel de cumplimiento de metas 8-9: Este calficativo esta reservado paraguienes

que va mucho mas alla de las exigencias razonables de desempenio, |de manera clara demuestran el desempeafio que
sspeciziments en &ress criticas de responszbilidad. 52 exige para cumplir con los requerimientos del
cargo en términos de calidad v cantidad de
produccion.

&4-7: Este czlificativo se destina 2 los emplesdaos que tienen k= 0-3: Esta categorz esta destinada pars &l
habilidad de completar la mayoria desustaress. Sin embargo, 2 empleado cuyo trabajo en términos de calidad v
necesidsd de mejoramisnto y dessmollo es claramente necesaris.  |=ntidad est= obvizmeants pordebajo de los
requerimientos de su cargo, sun cuando se

encuentra bajo supervision Ccercana.
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VERSION: 01

1'( TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA TLC SAS.

LHOLIBO® O EVALUACION DE DESEMPENO

COLOMENA B A8

FACTORES DE CALIFICACION

1-|Calidad de Trabajo: Proporciona documentacion adeouada ouando se

necesita. Vamas alla de los requisitos exigidos para obtener un producto o
resulado mejor evalla la exactiud, senedad, claidad y willidad en las tareas
encomendadas. Produce o realiza un trabajo de alta calidad

cwTIRA A ALY

N

EVALUATION X
K& 2@ <> \.-'

DDA ASLELIIENT

pomp——

reRsCRTLARCE

AT A

9

CALIFICACION INDERACIC

PUNTAIE

Cantidad de Trabajo. Cumple los objetivos de trabajo. ateniéndose alas
ordenes recibidas y por propia iniciativa, hasta su terminacién. Realiza un
volumen aceptable de trabajo en comparacidn con lo que cabe esperar
razonablemente en las circunstancias actuales dolpunto Cumple
razonablemente el calendario de entregas.

™ entendimiento del rabajo. Comprende los

[4

[¥]

Conocimiento del puesto: Mide el

requisitos eto. necesanc para desempenar las tareas
delarve de las rendencias, evolucién, mercados nnovaciones del producto
wo nuevas ideas en el campo que pueden mejocar la capacidad para

0 ()

Iniciativa. Actia sinnecesidad de indiciisele. Es eficaz al alrontar
stuaciones v problemas infrecuentes, Tiene nuevas ideas, iInkcla la acclény
muestta onginalidad ala hora de hacer frerte y manejar situaciones de
rabajo. Puede trabajar independientemente.

[Planificacion. Programa las ordenes de trabajo alin de cumpl los

plazos y wiiliza a los subordinados ylos recwrsos con eficiencia. Puede fijae

objetivos y prioridades adecuadas alas drdenes de produccion. Puede

colaborar eficazmente con otros ala programacidn y asgnacion del rabajo
i 1 () 1




6-|Control de costos. Controla los costes y cumple los objetivos
presupuestatios y de beneficio es mediante métodos como la devolucién
del material sobrante al almacen . la supresion de operaciones innecesanas,
la utiizacion prudente de los recursos | el cumplimiento de los objetvos de

| (<
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am: con los compaheros . Manbene a sus Compareros
indoimados de las pertinentes tareas, proyectos, resultados y problemas.
Suministra informacién en el momento apropiado. Busca uolrece asistencia

—lyoonsejo alos compafieros o en proyectos de equipo.
Relaciones con el supervisor Mantiene al supervisor informado del
progreso en ol trabajo y de los problemas que puedan planteacse. Transmite
estainformacibn oportunamente. Cumple las instrucciones del supervisor y
trabaja siguiendo fieknente sus &idenes

b

TCumplimiento de las NOTmas. Acaa Y oumple con s NoMmas, pomic as,

reglamentos y procedimientos, establecidos por ertes nacionales, clientes v

7]

cenrelacion conlaigualdad de oporturndades en
empleoyheeclénposlwa Colabora con otros amoniosamente sin
considetacidn alaraza, religion, origen naclonal, sexo, edad o minusvalias.
Tiata de lograe los objetivos de igualdad de opontunidades en el empleo y

del prorama de accién positiva en la empeesa v de cumple con sus

| Puntaje Total: |

Firma del Evaluador

Firma del Evaluado
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6. Diagnostico Final

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

100.00% ad 4%
BDAL%

LER 2L

B FLANEAC ESTRATEGCA
G COMERCUAL
u GESTION CONTABLE
G ADMINISTRATIVE
m G HUMGM,
® G FINANCIERA

G DE LA CALIDAD

Al volver a aplicar la matriz de diagnostico a el area de gestion humana se pudo
evidenciar el aumento de 10.58 puntos porcentuales respecto a el ultimo diagnéstico
realizado, (antes de ejecutar la estrategia).

Esta requiri6 de un diagnostico para valorar la situacion actual, y luego realizar un
seguimiento y control para retroalimentar la estrategia; asi mismo identificar las
dificultades en el cumplimiento de los objetivos, la gestion por parte de la direccion y
compromiso por la empresa.

7. Recomendaciones

La cultura organizacional influye en el comportamiento de los trabajadores de la
empresa, impartiendo habitos y valores que les permita comprometerse con la
organizacién; para mantener la cultura depende del liderazgo y toma de decisiones
que se realicen. Se necesita incentivar al trabajador para valorar el trabajo realizado e
integrar todo el equipo, y principalmente que estén dispuestos al cambio.

Para la implementacién de este nuevo proceso, se debe tener en cuenta las
actividades internas y externas para determinar los requerimientos; uno de los
beneficios es el acceso de la informacion de manera rapida y segura.

El recurso més importante en una organizacion es el recurso humano, puesto que a
través de ellos se pueden realizar las actividades correspondientes al proceso y
satisfacer las necesidades de los clientes, La comunicacion es primordial para
identificar las capacidades y destrezas de cada uno de los trabajadores, teniendo en
cuenta su capacidad y rendimiento.
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8. ANEXOS

. CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA

CERTIFICADO GENERADO A TRAVES DE LAS VENTANILLAS
LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION: BUCARAMANGA, 2018/11/16 HORA: 10:48:27
8614501

CODTIGO DE VERTIFICACION: YDYZ128923

LA PERSONA O ENTIDAD A LA QUE USTED LE VA A ENTREGAR EL CERTIFICADO PUEDRE
VERTFICAR EIL CONTENIDG Y CONFIABTLIDAD, INGRESANDO A WWW.CAMARADIRECTA.COM
OPCTON CERTTFICADOS ELECTRONICOS Y DIGITANDO EL  CODIGC DE VERIFICACION CITADO
EN EL ENCABEZADO. ESTE CERTIFICADO, QUE PODRA SER VALIDADO POR UNA UNICA VEZ,
CORRESPONDE A LA IMAGEN Y CONTENIDO DEL CERTIFICADC CREADO EN EL MOMENTO EN QUE
SE GENERO EN LAS VENTANILLAS O A TRAVES DE LA PLATAFORMA VIRTUAT, DE LA CAMARA.

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE 500, ANONIMA DE:
TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA T.L.C. S.A.S5.

ESTADO MATRICULA: ACTIVO

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA, CON FUNDAMENTO
EN LAS MATRICULAS E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

| BL PRIMER JUEVES HABIL DE DICIEMBRE DE ESTE ANO, SERA ELEGIDA LA JUNTA |
| DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA POR AFILIADOS.

| LA TINSCRIPCION DE LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA |
| QUINCENA DEL MES DE OCTUBRE DE 2018. PARA INFORMACTION DETALLADA PODRA |
| DIRIGIRSE A LA OFICINA PRINCIPAL, AL CORREQ ELECTRONICO ELECCTONES20186 |
| CAMARADIRECTA.COM, ¢ PODRA OBTENER TNFORMACTON A TRAVES DE LA PAGINA WEB !
| wWww.CAMARADIRECTA . COM |

CERTIFICA

FECHA DE RENOVACTON: MARZO 26 DE 2018
GRUPO NIIF: GRUPO TT.

CERTIFICA
MATRICULA: (05-117808-04 DEL 2004/12/06
NOMBRE: TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA T.L.C. S.A.S.
SIGLA: T.L.C. S.A.S.
NIT: 830509769-2

DOMICILIO: BUCARAMANGA

DIRECCION COMERCIAL: CARRERA 350A # 52-113 BARRIO CABECERA
MUNICLPILO: BUCARAMANGA - SANTANDER

TELEFCNOL: 6575558

FEMATI, :  contabilidad@tlcsa.com.co

NOTIFICACTION JUDICILAL

DIRECCTION: CARRERA 3bA f# 52-113 BARRIO CABECERA
MUNICIPIO: BUCARAMANGA - SANTANDER

TELEFONC1 : 6575558

8 i(]ll?!l.ﬁé\Q.'Cll verhed
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EMATL : contabilidad@tlesa.com.co

CONSTITUCION: QUE POR ESCRIT. PUBLICA No 4318 DE 2004/11/29 DE NOTARIA 05 DEL
CIRCULQ DE BUCARAMANGA DE BUCARAMANGA INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCTO FEL
2004/12/06 BAJO EL No 60634 DEL LIBRO 9 , SE CONSTITUYO LA SOCTEDAD DENOMINADA
TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA T.L.C. S.A. SIGLA: T.L.C. S.A.

CERTTFTIOCA
QUE POR ESCRITURA MNRO. 1405, DEL 2005/04/19, DE LA NOTARTA QUINTA DE BUCRAMAN
GA, INSCRLTA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 2005/04/26, BAJC EI. NRO. 62434, DEL
LIBRC IX, CONSTA EL CAMBIO DE DOMICILIC A: GIRON.

CERTTIFICCA
QUE POR ESCRITURA NRO. 3.369, DEL 12/07/2010, DE LA NOTARIA QUINTA DE BUCARA
MANGA, INSCRITA EN ESTA CAMARA EL 17/07/2010, BAJO EIL. NRO. 87012, DEL LIBRO IX
CONSTA: CAMNBIO DE DOMICILIO DE GIRON A BUCARAMANGA.

CERTIFIOCA
QUE POR ACTA NG. 47 DE FECHA 2017/06/13 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE
ACCIONTSTAS, TNSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCTO EL 2017/10/24, BAJO EIL, NOG.
152134 DEL LIBRO 9, CONSTA: TRANSFORMACION DE LA SCCIEDAD ANONTIMA AL TIPO'DE
LAS SOCIEDADES POR ACCTONES STMPLIFICADA.

C ERT I F I C A
QUE POR ACTA WO. 47 DE FECHA 2017/06/13 CE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE
ACCIONISTAS, TWSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCTO EL 2017/10/24, BAJO EL NO.
152134 DEL LIBRO 9, CONSTA: CAMBIO DE RAZON SOCTAL A: TRANSPORTES LTQUTDOS DE
COLOMBIA T.L.C. 5.A.5. SIGLA: T.L.C. 5.A.S.

C E R T L F L CA
QUE DICHA SOCIEDAD/ENTIDAD HA SIDO REFORMADA POR LOS STIGUTENTES DOCUMENTOS:

DOCUMENTO NUMERO FECHA ENTIDAD CIUDAD INSCRIPC.

ESCRLIT. PUBLICA

1405 2005/04/19 NOTARIA 05 BUCARAMANGA 2005/704/26
ESCRIT. PUBLICA

6588 2008/712/30 NOTARIA 05 BUCARAMANGA 2009/01/07
ESCRIT., PUBLICA

6491 2009/12/730 NOTARIA U5 BUCARAMANGA 2010/02/705
ESCRIT. PFPUBLICA

3369 2010/07/12 NOTARIA 05 BUCARAMANGA 2010/07/17
ESCRIT. PUBLICA

432 2015/02/05 NOTARIA 05 BUCARAMARNGA 2015/02/17
ACTA

47 2017/06/13 ASAMBLEA EXT BUCARAMANGA 2017710724

CERTTTFTICA
VIGENCLIA ES: INDEFINIDA

C ERT I F I C A

OBJETO SOCIAL: QUi POR ACTA NO, 47 DE FECHA 2017/06/13 DE ASAMBLEA
EXTRAORDINARTA DE ACCTONTSTAS, ANTES CITADA, CONSTA: REFORMA ESTATUTOS,
ARTICULO CUARTO. - OBJETO SOCIAL: EL OBJETO SOCIAL LO CONSTITUYE: A} LA

EXPLOTACTON DE LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE PUBLICO DE CARGA ¥ PERSONAS EN EL
AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL, NO SUJETO A RUTAS ESPECIFICAS NI HORARIOS, QUE
PUEDAN SER PRESTADOS POR MEDIO DE BUSES, BUSETAS, MINIBUSES, TAXIS, CAMIONES,
TRACTD CAMIONES, CARRO TANQUES, VOLQUETAS, CAMA BAJAS ¥ VEHICULOS AUTOMOTORES
S1IMILARES, AST COMO LA REALTZACTON DE OPERACTONES DE TRANSPORTE MULTIMODAL. B)
LA PRESTACION DE SERVICIOS ACUMULATIVCS DE TRANSPORTE, DE TRANSPORTE COMBINADO
O DE CUALQUIER OTRO TIPO RELACIONADO CON ESTA ACTIVIDAD. C) LA PRESTACION DE
SERV1ICIOS DE MANTENIMIENTO Y DISTRIBUCION DE INSUMOS PARA EL PARQUE AUTCOMOTOR.
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D} T.A COMPRAVENTA DFE EQUTIPO AUTCMOTOR. E) EL CONSTITUIR O HACER DARTE DR
SOCTEDADES NACTONALES O EXTRANJERAS YA CONSTITUIDAS O INGRESAR COMO NUEVA SOUIA
O ACCIONISTAS, CREANDOLA AST FUERE NECESARIO, HACTENDO APORTES EN DINERO,
ESPECIE O SERVICIOS CUANDO SU CBJETQO SQOCIAL FUERE SIMILAR, ). TMPORTAR Y
EXPORTAR AUTOMOTORES, REPUESTOS Y EN GENERAIL INSUMOS PARA EI, DESARROLLO DE LA
INDUSTRIA DE TRANSPORTE EN SuUs DIFERENTES MODALIDADES. G) TRANSPORTES DE
PASAJERO A NTVEL URBANO, NACTONAI, E INTERNACIONAL EN SERVICIO INDIVIDUAL,
COLECTIVQO, ESPECTAL Y TURISTICO. H) CELEBRAR CONTRATOS QUE FUEREN NECESARLIOS
CON ENTTDADES PURLICAS Y PRIVADAS AL IGUAL QUE CON  PARTICULARES PARA  EL
DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE. I) LA SCCIEDAD PODRA DESARROLLAR
CUALQUIER ACTIVIDAD COMERCIAIL LICITA EN COLOMBIA. PARA LA REALTZACTON DE Si}
OBJETO PODRA : 1} ADQUIRIR, USUFRUCTUAR, GRAVAR O LIMITAR, DAR O TOMAR BN
ARRENDAMIENTO A OTRO TITULO TODA CLASE DE BIENES MUERLES O INMUERLES,
ENAJENARLOS, REFORMARLOS O TENERLOS. 2) PODRA HACER OPERACTIONES BANCARIAS Y
FINANCIERAS Y EN GENERAL EJECUTAR TODOS LOS ACTOS FINANCIEROS ¥ CREDITICTOS
NECESARTOS (O CONSECUENTES, PARA EIL: DESARRCLILO Y CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SCQCIAL,
QUE LE PERMITA OBTENER FONDOS Y OTROS ACTIVOS NECESARTOS PARA EL DESARROLLO DE
LA EMPRESA. 3) PARTICIPAR EN LICITACICNES PUBLICAS © PRIVADAS, CONTRATACICNES
DIRECTAS CON ENTIDADES PUBLICAS, PRIVADAS O MIXTAS. 4) FUSIONARSE CON OTRAS
SOCIEDADES 0O ABSOLVERLAS. 5} DESARRCLLAR, TMPULSAR O TNCREMENTAR CUALQUTER OTRA
ACTIVIDAD LICTITA DE COMERCTIO QUE TIENDA AL MEJOR LOGRO DE SU  OBJETG SOCTIAL. 6)
EN GENERAL, CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS O CONTRATOS NECESARTOS O PERTINENTES
PARA LOS FINES SOCIALES, DERIVADOS DE LAS ACTIVIDADES ANTES ENUMERADAS Y CU¥YA
FINALIDAD SEA EJERCER LOS DERECHOS O CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES LEGALES,
CONTRACTUALES O COMERCIALES DERIVADAS DE LA EXISTENCLA ¥ ACTIVIDAD DE LA
SOCIEDAD. TAMBIEN PODRA REALIZAR OTRA ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA DE LAS
ANTERTORES QUE NGO CONTRAVENGAN LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACTOMNALES.
ASTMTSMC, PODRA REALTZAR CUALQUIER OTRA ACTTVIDAD ECONOMTCA LICTTA TANTO BN
COLOMBTA COMO EN EL EXTRANJERO.

C ERTIUF I CA

CAPITAL NRO. ACCIONES VALOR NOMIMNAL
CAPITAL AUTORIZADO : 55.000.0C00.000 500.000 $10.0C0, 00
CAPITAL SUSCRITO : $1.460.000.000 146.000 510.000, 0O
CAPITAL PAGADO : $51.460.000.000 146.000 $10.000,00

C ERTIFTICA
REPRESENTACION LEGAL: QUE POR ACTA NO. 47 DE FECHA 2017/06/13 DE ASAMBLEA

EXTRAORDINARTIA DE ACCIONISTAS, ANTES CITADA, CONSTA: REFORMA ESTATUTOS,
ARTICULO SESENTA. - REPRESENTACION LEGAL: EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD
ES EL GERENTE, QUIEN SERA REEMPLAZADO EN SUS FALTAS ABSOLUTAS, TEIMPORALES,

CCASTONALES O ACCIDENTALES POR EL PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA ¥ OEM SU
AUSENCIA, EL REGLON PRINCIPAL O SUPLENTE QUE ESCOJA ESTE MISHO ORGANO DE
DIRECCICN, CON LAS MISMAS FACULTADES QUE AQUEL. PARAGRAFO PRIMERO. -
TREPRESENTANTE LEGAL PARA ASUNTOS JUDICIALES: LA JUNTA DIRECTIVA, PODRA ELEGIR A
UN TRABASJADOR DE LA SOCIEDAD, PREFERIBLEMENTE DE VASTA EXPERIENCIA EN EL SECTOR
Y CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA, CON ANTIGUEDAD SUFICIENTE Y DE NIVEL DIRECTIVO,
PARA REPRESENTAR EN LOS ASUNTOS A LOS QUE EXTRAJUDICIAL, Y JUDICIALHENTE SEA
CONVOCADA O QUIERA PROMOVER, CON PLENAS FACULTADES PARA CONCILIAR, RESOLVER
INTERROCGATORIOS DE PARTE, Y CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD NECESARTA PARA LA IDEONEA
DEFENSA DE LOS INTERESES DE TLC S5.A.

CERTIFIOCA
QUE POR ACTA No 53 DE 2018701724 DE JUNTA DIRECTIVA INSCRITA EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO EL 2018/02/14 BAJC EL No 154798 DEL LIBRO 9, CONSTA:
CARGO NOMBRE
SUPLENTE HERNANDEZ GONZALEZ LUTS EDUARDO

DCC. IDENT. C.C. 13360904

QUE POR ACTA No 60 DE 2018/10/12 DE JUNTA DIRECTIVA EXTRAORDINARTIA INSCRITA EN
ESTA CAMARA DE COMERCIC EL 2018/11/14 BAJO EL No 162148 DEL LIBRO ¢, COMNSTA:
CARGO NOMBRE
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GERENTE LONDONO ACOSTA CAMILO ENRIQUE
DOC. IDENT. C.C. 91214064

CERTTIFTICA
FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: QU POR ACTA NO. 47 DE FECHA 2017/06/13 DE
ASAMBLEA EXTRAORDINARTA DE ACCIONISTAS, ANTES CITADA, CONSTA: REFORMA
ESTATUTOS, ARTITCULO SESENTA Y TRES. = FACULTADES REPRESENTANTE LEGAL: EN
DESARROLLO DE LO COMPLEMENTADO EN 1,OS ARTIICULOS 99 Y 1986 DEL COIDIGO DE
COMERCIO, SON FUNCIONES Y FACULTADES DEL REPRESENTANTE LECAL LAS PROPIAS A SU
CARGO Y EN ESPECIAL LAS SICUIENTES: 1) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD JUDICIAL O
EATRAJUDICIALMENTE, ANTE LLOS ASOCIADGS, ANTE TERCEROS Y ANTE TODA CLASE DE

AUTORTDADES JUDICIALES ¥ ADMINISTRATIVAS, FUNCIONARTOS, PERSONAS JURIIDICAS O
NATURALES ETC. 2) EJECUTAR LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAI
DE ACCIONISTAS Y DE LA JUNTA DIRECTIVA. 3) EJECUTAR 1.0S ACTOS Y CELEBRAR LOS

CONTRATOS QUE TIENDEN A LLENAR LOS _FINES DE LA SOCLEDAD Y EL OBJETO SOCIAL. EN
EJERCICIO DE ESTA TFACULTAD PODRAT: ERNAJENAR, ADQUIRIR, MUDAR, GRAVAR, LIMITAR
EN CUALQUIER FORMA Y A CUALQUIER TITULO LOS BIENES MUEBLES E INMUERLES DE LA

SOCTIEDAD; TRANSTGIR, COMPROMETER, CONCILIAR, DESISTIR, NOVAR, RECTBIR B
INTERPONER ACCIONES Y RECURSOS EN CUALQUIER GEINERC DE TODOS LOS NEGOCIOS O
ASUNTOS DE CUOALQUIER TINDOLE QUE TENGA PENDIENTE LA SOCIEDAD; CONTRAER
OBLIGACICNES CON GARANTITA PERSONAL, PRENDARTA O HI POTECARIA, DAR O RECIBIR
DINERO EN MUTUQ, HACER DEPOTSTTOS BANCARTOS; FTRMAR TODA CLASE DE TIITULOS
VALORES Y NEGOCIAR ESTA CLASE DE TINSTRUMENTOS, FIRMARILIOS, ACEPTARLOS,
PROTESTARLOS, ENDOSARLOS, PAGARLOS, DESCARGARLCS, TENERLOS O  CANCELAR;

COMPARECER EN JUICIOS EN QUE SE DISCUTE EL DOMINIC DE LOS BIENES SOCIALES DE
CUALQUIRR CLASE; FORMAR NUEVAS SOCIEDADES O ENTRAR A FORMAR PARTE DE OTRAS YA
EXISTENTES. 4) CONSTITUIR LOS APODERADQOS JUDTCTALES Y EXTRAJUDICIALES QURE
JUZGUE NECESARIOS PARA LA ADECUADA REPRESENTACIOIN DE LA SOCIEDAD,
DELEGAINDOLES LAS FACULTADES QUE ESTIME CONVENIENTE, DE AQUFELLAS QUE R, MISMO
GOZA. H5) PRESENTAR A LA JUNTA DIRECTIVA EN FORMA TRIMESTRAL, UN LI[NFORME DbEL
DESARROLLQ DEL OBJETO SOCIAL ACOMPANPADRO DE ANEXOS FINANCIEROS Y COMERCIALES.

6) PRESENTAR EN ASOCTIO CON LA JUNTA DIRECTIVA LOS INFORMES Y DOCUMENTOS DE QUE
TRATE EL ARTIICULO 446 DEL COIDIGO DE COMERCIO. 7) DESIGNAR, PROMOVER, REMOVER
EL PERSONAI, DE LA SOCIEDAD, SENPALAR EL GREINERO DE SUS LABORES, REMUNERACIOIN,
ETC. Y BRACER LOS DESPIDOS DEIL, CASO, PREVIA AUTORIZACIOIN DE LA JUNTA DIRECTIVA.
8) CONVOCAR A LA JUNTA DIRECTIVA Y A LA  ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS A
REUNTONES DE CUALQUTER CARATCTER. 9) DELEGAR DETERMINADAS FUNCIONES PROPIAS DE
50 CARGO DENTRO DE LOS LITMITES SENPALADOS EN ESTOS ESTATUTCS. 10) CUIDAR LA
RECAUDACIOIN E INVERSIOIN DE LOS FONDOS DE LA EMPRESA. 11) VELAR PORQUE TODOS
LOS EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD CUMPLAN ESTRICTAMENTE SUS DEBERES ¥ PONER EN
CONOCIMIENTO DE LAS ASAMBLEA DE ACCIONISTAS O JUNTA DIRECTIVA LAS
IRREGULARIDADES O FALTAS GRAVES QUE OCURRAN SOBRE ESTE PARTICULAR. 12) TODAS
LAS DEMAIS FUNCIONES NO ATRIBUIDAS A LA JUNTA DIRECTIVA U OTRO OIRCGANO SOCIAL
QUE "TENGAN RF?LE\CIDiN CON LA DIRECCIOiN, DE LA EMPRESA SOCIAL Y DE TODAS LAS
DDMZ—\I‘% OUE LE DELEGUE LA LEY, LA ASAMBLEA GENERAL Y LA JUNTA DIRECTIVA.
PARAIGRAFO: EIL REPRESENTANTE LEGAL TIENE AUTORIZACIOIN PARA LA CELEBRACIOTIN DE
CUALQUIER ACTO O CONTRATO QUE NO SUPERE LOS CIENTO CINCUENTA (150) SALARIOS
MIINTMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES A PARTIR DE ESE MONTO TREQUIRIERA
AUTORLZACIOIN DE LA JUNTA DIRECTIVA.

CERTTIFTCOCA
JUNTA DIRECTIVA: QUE POR ACTA No 56 DE 2018/04/04 DE ASAMBLEA EXTRAORDINARIA
ACCIONISTAS INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL 2018/05/18 BAJO EL No 158110
DEL LIBRO 9, CONSTA:
PRI MNCIPALES

PRIMER RENGLORN ESTRADA CAMARGO MARTHA AURORA Cc.C. 40512679
SEGUNDO REMNGLON VERA CONTRERAS GONZALGC c.C. 5475489
TERCER RENGLON CARVAJAL CARLIER SAMUEL Cc.C. 2169218
CUARTO RENGLON HERRERA DIAZ RODOLFO c.C. 88153597
OUINTO RENGLON HERNANDEZ GONZALEZ LUIS EDUARDO c.C. 13360904

S UPL ENTES
PRIMER RENGLOM CACERES ESTRADA JONATHAN ORLANDO C.C. 1698785968
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SEGUNDBO RENGLON VERA ACEVEDO FREDDY HUMBERTO C.C. 91231897
TERCER RENGLON CARVAJAL GARZON NELLY c.C. 612763406
CUARTO RENGLON MANTILLA ZAFRA BERNARDO C.C. 91275486
QUINTO RENGLON QUIJANO CAMARA AMELTIA LUCIA Cc.C. (3321279

CERTTIFTICA
OTROS NOMBRAMIENTOS: QUE POR ACTA No 37 DE 2015/03/31 DE ASAMBLEA
EXTRAORDINARTA ACCTONISTAS INSCRITA EN ESTA CAMARA DE COMERCIO EL  2015/04/24
BAJO EL No 126301 DEL LIBRO 9, CONSTA:
REVISOR FISCAL PRINCIPAL BAKER TILLY COLOMBIA LTDA.
NIT 800249449-5

CERTIFICA
QUE POR DOCUMENTO PRTIVADO DEL 2015/04/07 INSCRITO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO
EL 2015/04/24 BAJO EL NRO. 126303 DEL LIBRO 9, CONSTA: LA FIRMA BAKER TILLY
COLOMBIA LTDA. DESIGNA COMO REVISOR FISCAT, PRINCTPAL A MARGOT RODRIGUEZ PABOM,
IDENTIFICADA CON C.C. 63.369.976 Y T.P. NO. 108518-T ¥ COMO REVISOR FISCAL
SUPLENTE A ALBA LUZ VASQUEZ TRISTANCHO, IDENTIFICADO CON C.C. 63.303.531 ¥ T.P,
NO. 42845-T

CERTIVFICA
CIIU-CODIFICACLON ACTLIVIDAD ECONOMICA

ACTIVIDAD PRINCTPAL : 4923 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

CERTIVFTICHA

PROHIBICIONES: QUE POR ACTA NO. 47 DE FECHA 2017/06/13 DE ASAMBLEA
EXTRAORDINARTA DE ACCIONISTAS, ANTES CITADA, CONSTA: REFORMA  ESTATUTOS,
ARTIICULO OCHENTA Y CUATRO. -  PROHIBICIONES: LA SOCIEDAD NO PODRAL CONSTITULR
EN GARANTE DE OBLIGACICGNES DE TERCERO NI FIRMAR TIITULOS DE CONTENIDO
CREDITICIO, NI PERSONALES @] DE PARTICIPACIOIN, NI TITTULOS VALORES
REPRESENTATIVOS DE MERCANCIIAS, Y SI DE HECHO LO HICIESEN, LAS CAUCIONES ASTT
OTORGADAS NO TENDRAIN VALOR ALGUNO Y DEBE RESPONDER EI. PATRTMONTO DE QUIEN LO
COMPROMETTIOT . PARAGRAFO: NO OBSTANTE, LA JUNTA DIRECTIVA, PUEDE AUTORIZAR EN
CASOS ESPECTALES QUE SE SUPERE ESTA PROHTBICTIOIN.

CERTIFICA
EL. COMERCTIANTE ES AFILIADO A LA CAMARA DE COMERCI(O DE BUCARAMANGA DESDE:
2010704728

CERTTIFTICA
MATRTCULA ESTARLECTMTIENTO: 116245 DEL, 2004/12/06
"NOMBRE: TRANSPORTES LIQUID0OS DE COLOMBTA T.L.C.
FECHA DE RENOVACION: MARZO 26 DE 2018
DIRECCION COMERCIAL: CARRERA 35A # 52-113 BARRIO CABECERA
MUNICIPIO: BUCARAMANGA - SANTANDER
TELEFONO: 6575558
E-MAIL: contabilidad@tlcsa.com.co
ACTIVIDAD PRINCIPAL : 4923 TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

CERTIFTICUCA
MEDIANTE INSCRIPCION No 115173 DE FECHA 11/12/2013 SE REGISTRO EIL. ACTO
ADMINISTRATIVO No 001 DE FECHA 06/01/2005 EXPEDIDO POR MINISTERIO DE TRANSPORTE
QUE 1.0 HARILITA PARA PRESTAR EL SERVICIO PURLICO DE TRANSPORTE AUTOMOTOR EN TA
MODALIDAD DE CARGA.

NO APARECE INSCRIPCION POSTERICR DE DOCUMENTOS QUE MODIFIQUE LO ANTES ENUNCIADC
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EXPEDIDO EN BUCARAMANGA, A 2018/11/16 10:48:17 - REFERENCIA OPERACION 8614501

LOS ACTOS DE REGISTRO AQUT CERTIFICADOS QUEDAN EN FIRME DIEZ DIAS HABTLES
DF}SPUY‘LS DE LA FECHA DE INSCRIPCIéN. SIEMPRE QUE, DENTRO DE DICHO TERMINO, NO
SEAN OBJETO DE LOS RECURSOS DE REPOSICION ANTE ESTA ENTIDAD, Y / O
DE APELACTON ANTE LA SUPERTNTENDENCIA DE INDUSTRTIA Y COMERCTQ,

PARA EFECTOS DEL, COMPUTO DE LOS TERMINOS LOS SABADOS NO SON DIAS HABILES EN
LA CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA.

ElL. PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE CONCEPTGS FAVORABLES DE USO DE SUELG,
NORMAS SANITARIAS Y DE SEGURIDAD.

IMPORTANTE: LA FIRMA DIGITAL DEL, SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE
BUCARAMANGA CONTENIDA EN ESTE CERTIFICADO ELECTRONICO, SE ENCUENTRA EMITIDA POR
UiNA ENTILDAD DE CERTIFICACION ABIERTA AUTORIZADA Y VIGILADA POR LA

SUPERTINTENDENCIA DE IMNDUSTRIA Y COMERCIC, DE CONFORMIDAD CON LAS EXIGENCIAS
ESTABLECIDAS EN LA LEY 527 DE 1999.

EN =L CERTIFICADO SE INCORPORAN TANTO LA FIRMA MECANICA QUE ES UNA
REPRESENTACION GRAFICA DE LA FIRMA DEL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE
BUCARAMANGA COMO LA FIRMA DIGITAL Y LA RESPECTIVA ESTAMPA CRONOLOGICA, LAS
CUALES PODRA VERIFICAR & TRAVES DE SU APLICATIVO VISOR DE DOCUMENTOS PDF.

NO, OBSTANTE SI USTED EXPIDIO EL CERTIFICADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA VIRTUAL
PUEDE IMPRIMIRLO DESDE SU COMPUTADOR CON LA CERTEZA DE QUE FUE EXPEDIDO POR LA
CAMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA. LA PERSONA O ENTIDAD A LA QUE USTED LE VA A
ENTREGAR EL CERTIFICADO PUEDE VERTFICAR, POR UNA SOLA VEZ, su CONTENIDO
INGRESANDO A WWW.CAMARADIRECTA.COM OPCTON CERTIFICADOS ELECTRONICOS Y DRDIGITANDO
EL CODIGO DE VERIFICACION QUE SE ENCUENTRA EN EL ENCABEZADO DEL PRESENTE
DOCUMENTO. EL CERTIFICADO A VALTIDAR CORRESPONDE A LA IMAGEN Y CONTENIDO DEL
CERTIFICADO CREADO EN EL MOMENTO EN QUE SE GENERO EN LAS VENTANILLAS O A TRAVES
DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE LA CAMARA,
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® Formularlo del Registro Unico Tributario m L ieS e
:?g:::'::m D I A N Hoja Princjpal S —— T
Espacio lel.;rvudc para Is DIAN 4. Namero de formulario 14436795620
e | T
4 12489984 28) 1 9!

24. Tipo de contribLyan 25. Tipe da documenta: |
Porsona juidica L] m\r\rﬂ/m NANN CER ki
Lugar de expedicion 28, Pais: 29. Departamento: :_: % % f ’_\\ (j// plo:
34. Primer apellida 32. Segundo apsilido 33. Primer nambre \/g‘ \\‘»:L,_g} s nombres
v I
35. Razén social: N2 M
TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIAT.L..C. S.AS /l?\ & “"
36. Nombre comercial: {“-% >
TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA T.L.C. AS,

38. Pals: 39. Departamento:
COLOMBIA 1 (619 | Santander (‘)

41, Dieccién principal \“}
CR35A 52 113 BRR CABECERA N 2

42 Gorreo electronico: 43, Chdigo postal /4 43 Tg¥tbuo 1
contabilidad@ticsa.com.co

40. Ciudad/Municipie:
6!8 Bucaramanga 0|0}

45, Teléfono 2: -
1 Z SN e|s|7]|s]s]5]8 6

9|1]|6|5|3

£2. Ndmero
51. Cédigo establacimientos

LLL1] 1 [s]

Actividad principat ecunghd
48, Godigo: | | 47. Feona nicio actividad: 8. cogigo] ag\becranvaicio pbuvigida:
4,9,2 3|{z2004]11]2"0 QU ' ‘

m
T aTnpe nlalelal sl :
§3,Codiger] 5| ,7[1,4{1,86 ﬂmﬁm!“ 1 ! L 1 : 1 L 1 1

05- impto. remaycompl remnnan orgli J Obligado a ljgVar contabilidad
et __ A Contribuyente

07- Retencion en la fuenta a titulo de

14- Informante de exogena

16- Obligacion facturar por ingresos bienes
03- Impuesto al patrimonio

35. impuesto sobre la renta para la eq

40- Impuesto a la Riqueza

54, Codigo:

L]

ne s exigiva su renovacion

La Informacidn ec en gl f lario, sera respc de quien lo suscribe y en Sin perjuicic de las verilicacionss que ta DIAN raalice,
consecuencia corresponds exactamente a Ja realidad, por lo anterior, cualquier falsedad o Firma autorizada:
ingxactitud en gue incurra podré ser sancionada.

Articuto 18 Decreto 2460 de Noviembre de 2013 5
Finna det solicitante: 484 Nombre CACERES ESTRADA ERIKA JOHANA

985. Cargo: Representante legal Cestificado

Facha generacién documentoc POF: 27-10-2017 03:48:16PM
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TRANSPORTES LIQUIDOS DE COLOMBIA TLC SAS
NIT. 830.509.769-2

CERTIFICA

Que el docente investigador Jorge Alberto Bravo Geney integrante del Grupo de
Investigacion SERCONT de las Unidades Tecnolégicas de Santander, y los estudiantes
JHONATHAN FONSECA JAIMES y LAURA CRISTINA PARRA RIANO disefiaron y
ejecutaron la innovacién empresarial denominada gestién organizacional para la
mejora del area de gestién humana en la empresa Transportes Liquidos de
Colombia TLC SAS de la ciudad de Bucaramanga mediante la aplicacion de
innovacién. Durante el periodo 06 de agosto al 30 de noviembre del afio 2018.

Esta innovacion en la gestion empresarial de tipo organizacional generdé un nuevo modelo
de operacién para la empresa.

cAMILQ ENRIQUE LONDONO A.
Gerente General

Tel (7) 657 55 58
c.londono@ticsa.com.co

QFIGINA PRWC!PAL CARRERA 35A No. 52-113 CABECERA - PBX: (7} 65f5558 FAK _}7) 3677704 fEOGOTA AVENIDA CENTENARIO Na. 112 A 51
OF 3 FONTIBDN TEL 1 42056&} BUGA - VALLE Carrera 24 Nu DE SERVI NA - LOGAL 2 . 2370404
BARRANQU%LLA CAR! 5-325 BOMBA ECOS TEL: {5) 375535 FAX 5) 3755350 { VILLAVICENG! RRERA 1 No. 158-61 ALAMEDA
DEL BOSQUE LOCAL 8 TELEFAX (B) 67053561 BARRANCABERMEJA CALLE 52 No. 1-581er PISOTEL: {7} 5110459 [ YOPAL: CALLE 25 No. 5= 55
ARRIO LA CAMPISA TEL: {B) 6323124
www.ticsa.com.co




