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RESUMEN EJECUTIVO

La innovacion en la informacién contable y financiera se refiere a la aplicacion
de nuevas ideas, enfoques o tecnologias para mejorar la gestion y presentacion de
la informacién financiera de una empresa. Implica el desarrollo y la implementacién
de métodos mas eficientes, precisos y transparentes para recopilar, procesar,
analizar y comunicar los datos financieros. Este proyecto de grado tiene con fin del
disefio de una propuesta de innovacion en la informacién contable y financiera,
herramienta clave para impulsar el emprendimiento en el sector calzado en
Bucaramanga.

Por tanto, para lograrlo se plantearon tres objetivos especificos con lo cual
primeramente se hizo una revision de bases documentales alusivas a contabilidad
financiera, por medio de fuentes bibliograficas de confiabilidad, que permitieron dar
una contextualizacidn directa del tema para a su vez establecer herramientas para
el manejo contable y financiero en empresas de calzado de Bucaramanga,
analizando la informacion recopilada y determinando las mejores opciones para
finalmente proponer acciones de emprendimiento a partir de herramientas de
informacion financiera, para este gremio empresarial de calzado de Bucaramanga
y de este modo lograr el complemento investigativo del trabajo de grado.

Asi mismo este trabajo de grado se fue un estudio descriptivo sobre la
situacién de la informacion contable y financiera en las organizaciones. Se ha
optado por un enfoque cualitativo, basado en fuentes bibliograficas que
proporcionan perspectivas y opiniones relevantes sobre el control interno. EI método
utilizado implica un procedimiento investigativo y analitico para obtener datos
esenciales sobre los procesos de control interno requeridos por este gremio
empresarial. Finalmente, los autores lograron evidenciar una estructura bibliografica
tedrica y analitica de la tematica de innovacion financiera.

PALABRAS CLAVE. Innovacién, Informacion financiera, @ Empresas,

Competitividad, empresas de calzado.
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INTRODUCCION

La innovacién en la informacion contable y financiera implica el uso de
nuevas tecnologias para mejorar la gestién y el analisis de los datos financieros.
Esto puede incluir la automatizacion de la contabilidad, el uso de herramientas de
analisis predictivo para mejorar la toma de decisiones financieras, la adopcion de
estandares contables internacionales y el uso de tecnologias de la informacion para
mejorar la visibilidad y el control sobre la informacion contable y financiera. Esto
ayuda a las empresas a mejorar la calidad de sus informes financieros, reducir los
costos de contabilidad, mejorar la precision de los datos y acelerar la toma de

decisiones (Rico et al., 2020).

A nivel mundial, la innovacién en la informacién contable y financiera ha
demostrado ser una herramienta esencial para impulsar el emprendimiento y
fomentar el crecimiento en diversos sectores econémicos. Esta tendencia también
se ha extendido al contexto latinoamericano y suramericano, donde se reconoce la
importancia de contar con sistemas contables eficientes y actualizados para
promover el desarrollo empresarial. En el ambito nacional y local concretamente en
Bucaramanga, el sector calzado desempefia un papel destacado en la economia
local. Sin embargo, para que estas empresas puedan alcanzar su maximo potencial
y enfrentar los desafios del mercado actual, resulta fundamental adoptar enfoques

innovadores en la gestion de la informacion contable y financiera (Gémez, 2019).

Ademas, estas tecnologias engloban la automatizacién de los procesos
contables, la aplicacion de herramientas de analisis predictivo para respaldar la
toma de decisiones financieras, la adopcién de normas contables internacionales y
la utilizacién de tecnologias de la informacion para optimizar la visibilidad y el control
de la informacion contable y financiera. Estos avances posibilitan a las empresas

mejorar la calidad de sus informes financieros, disminuir los costos asociados a la
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contabilidad, incrementar la precision de los datos y agilizar el proceso de toma de
decisiones. Finalmente, esta investigacion fue de caracter descriptivo con un
enfoque cualitativo y un método analitico informativo como parametros para la

realizacion del mismo.
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La innovacion en aspectos de informacion financiera y contable entre las
empresas y organizaciones a nivel mundial han mejorado paulatinamente, debido a
la necesidad latente de ser mas competitivos en el mercado actual que se desarrolla
de una forma agresiva en la cual las entidades de mayor fuerza son las que
comandan y relegan a las demas. Este aspecto se ha desarrollado
significativamente en las empresas de calzado de la ciudad de Bucaramanga, ya
que las mismas son un factor econdémico clave para el desarrollo y potencial de la

ciudad y del departamento (Catdlico, 2020)

Los avances tecnologicos han permitido que las empresas de calzado en
Bucaramanga se mantengan al dia con los ultimos avances en materia contable.
Esto incluye el uso de herramientas de contabilidad en linea, aplicaciones moviles
y la implementacién de sistemas de informacién contable y financiera. Sin embargo,
no todas las organizaciones de este gremio empresarial las aplican dejando de

potencializar sus negocios y relegandose ante las competencias (Rico et al., 2020)

De este modo es importante que este grupo econémico tan importante pueda
replicar accionamientos que se realizan en otras partes del mundo, para mejorar en
el mercado, como por ejemplo el uso de herramientas TecnolLdgicas y Big data que
les permitan favorecerse en el mercado actual y poder dar analisis a los datos
financieros de sus organizaciones que a la larga les acarreara éxito comercial y
global y de este modo mejorar la transparencia de procesos en esta industria,
teniendo en cuenta detalles avanzados sobre costos, gastos, entradas y salidas
generando orden y una comunicacion eficiente con clientes, proveedores vy

empelados, es decir, los denominados stakeholders (Encalada, 2022).
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Dicho esto, se realiza el siguiente planteamiento: ;De qué forma pueden las
empresas de calzado de la ciudad de Bucaramanga optimizar su informacion
contable y financiera mediante practicas innovadoras que impulsen estos

emprendimientos?
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1.2. JUSTIFICACION

La importancia de este proyecto de grado radica en que la innovacioén en lo
que respecta informacion contable y financiera en empresas de calzado es relevante
para el mejoramiento interno y externo de este gremio empresarial, es decir, estas
organizaciones pueden optimizar eficientemente los recursos, el tiempo, el tiempo
y la toma de decisiones con respecto a operaciones financieras que afecten
positivamente a la compafia y asi tener un ordenamiento proporcionado de costos,

gastos y ventas de sus producto (Vargas et al., 2018).

El gremio comercial de zapatos en la ciudad de Bucaramanga es bastante
amplio y fructifero, debido a que los mismos cuentan con una gran demanda
comercial, ya que es un producto de gran salida en la ciudad, existen empresarias
variadas que producen y comercializan calzado de todo tipo, escolar, coctel y
deportivos. Por ejemplo, uno de los focos empresariales mas resaltados en la ciudad
es el sector de sanfrancisco, en el cual existe un comercio bastante enfocado de
zapateria y es una de las zonas mas reconocidas de la ciudad en fabricacion y

ventas de calzado (gallegos & Miralos, 2020)

Dicho esto, este proyecto también es importante pues las Unidades
Tecnoldgicas de Santander se promueven como una instituciéon que apoya y enfoca
a sus futuros graduandos a solucionar problematicas reales que se ven en el
mercado actual, por medio de estrategias de mejora que ensayan a los

profesionales a enfrentar los requerimientos que se les presenten en la vida.
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1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Disefar una propuesta de innovacion contable y financiera, por medio de
estrategias de mejora, que den impulso al emprendimiento en el sector calzado en

la ciudad de Bucaramanga.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Revisar bases documentales alusivas a contabilidad financiera,
por medio de fuentes bibliograficas de confiabilidad, que permitan una

contextualizacion directa de la tematica.

o Establecer herramientas para el manejo contable y financiero
en empresas de calzado de Bucaramanga, por medio del analisis de la
informacion recopilada, con el fin de contribuir a influenciar positivamente del

emprendimiento de este gremio empresarial.

o Proponer acciones de emprendimiento a partir de herramientas
de informacion financiera, para el gremio empresarial de calzado de
Bucaramanga, con el fin de un mejoramiento de los componentes contables

de dichas empresas.
1.4. ESTADO DEL ARTE

NO APLICA
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco teoérico

Objetivo especifico 1

2.1.1. Contabilidad financiera en Colombia

La contabilidad financiera es una disciplina que se encarga de la preparacion,
revision y analisis de los estados financieros de una empresa. Esta disciplina se
basa en las normas contables generales vigentes en el pais. En Colombia, el marco
legal para la contabilidad financiera esta establecido por el Cédigo de Comercio y la
Ley 1314 de 2009, la cual establece los principios generales de la contabilidad y los
criterios de preparacion, presentacién y auditoria de los estados financieros.
(Contabilidad Financiera, 2022)

Esta ley establece los principios contables basicos que deben ser seguidos
por las empresas colombianas para la preparacion de sus estados financieros.
Estos principios incluyen el principio de la competencia, el principio de la
continuidad, el principio de la prudencia, el principio de la entidad contable, el
principio de la realizacion de los ingresos, el principio de la emisién de los gastos y

el principio de la presentacion de los estados financieros (Narvaez & Lopez, 2021)

La contabilidad financiera en Colombia se refiere al conjunto de normas,
principios y practicas contables utilizadas para registrar, clasificar, medir y
comunicar la informacién financiera de las entidades en el pais. Estas normas estan
disefiadas para garantizar la transparencia y la comparabilidad de los estados
financieros, brindando a los usuarios de la informacién contable una visién clara y

precisa de la situacién financiera y los resultados de las organizaciones.
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En Colombia, la contabilidad financiera se rige principalmente por las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), adoptadas por la Ley 1314 de
2009. Estas normas son aplicables a las entidades que cumplan con ciertos
criterios, como ser entidades de interés publico, entidades financieras o entidades

con valores inscritos en el mercado de valores (De La Rosa, 2022).

Ademas de las NIIF, existen otros marcos normativos que se utilizan en
Colombia, como las Normas Locales de Informacion Financiera (NLIF), emitidas por
el Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP). Estas normas son aplicables

a las entidades que no cumplen con los criterios para aplicar las NIIF.

La contabilidad financiera en Colombia tiene como objetivo principal
proporcionar informacioén util y confiable para la toma de decisiones econdémicas.
Los estados financieros, como el balance general, el estado de resultados y el
estado de flujo de efectivo, son elaborados de acuerdo con los principios y normas
contables establecidos, brindando una imagen fiel de la situacion financiera y los

resultados de las entidades (Parra & Olea-Miranda, 2023).

Figura 1. Partes de una buena contabilidad financiera

Contabilidad
general

|
|

[ |
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Fuente: Elaboracion propia
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Es importante destacar que la contabilidad financiera en Colombia también
esta sujeta a la supervision y regulacion de entidades como la Superintendencia de
Sociedades, la Superintendencia Financiera y la Junta Central de Contadores, que
tienen como objetivo asegurar el cumplimiento de las normas contables y la calidad

de la informacion financiera presentada (Moreno et al., 2022)

2.1.2. Gremio empresarial de calzado en la ciudad de Bucaramanga

Hoy en dia, en Bucaramanga y su region metropolitana hay cerca de 6.000
fabricas de calzado, con empresas familiares, micro, pequenas, medianas y
grandes, de las cuales mas de 200 son capaces de hacer frente a los desafios del

mercado internacional. (Castellanos, 2020).

El gremio empresarial de calzado en la ciudad de Bucaramanga, Colombia,
tiene un papel fundamental en la industria del calzado a nivel nacional.
Bucaramanga, reconocida como la "Ciudad Bonita", se destaca por su larga

tradicion y experiencia en la produccion de calzado de alta calidad.

El gremio empresarial de calzado en Bucaramanga estd compuesto por
diversas empresas dedicadas a la fabricacion, disefio, comercializacién vy
exportacion de calzado. Estas empresas colaboran estrechamente para fortalecer

la industria y promover el crecimiento y la competitividad en el sector.

Una de las caracteristicas distintivas del gremio empresarial de calzado en
Bucaramanga es su enfoque en la calidad y el disefio. Las empresas se esmeran
en producir calzado de primera calidad, utilizando materiales duraderos y

empleando técnicas de fabricacién avanzadas. Asimismo, se fomenta la innovacion
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en el disefio, lo que les permite ofrecer productos atractivos y a la vanguardia de las

tendencias de moda.

Ademas de su impacto en la industria, el gremio empresarial de calzado de
Bucaramanga desempena un papel fundamental en la generacion de empleo en la
region. La industria del calzado emplea a numerosas personas, desde artesanos y
trabajadores de produccion hasta disefiadores y personal de ventas. Estas
empresas contribuyen al desarrollo econémico y social de la ciudad al brindar
oportunidades laborales y generar ingresos para la comunidad local (Vanguardia,
2022).

Asimismo, el gremio empresarial de calzado de Bucaramanga impulsa la
internacionalizacion de las empresas. Participando en ferias y eventos
internacionales, se busca expandir los mercados de exportacion y posicionar el
calzado de la region como una opcién atractiva a nivel global. Esto ha permitido que
las empresas de Bucaramanga aumenten su presencia en el mercado internacional

y mejoren sus oportunidades de negocio.

Objetivo especifico 2

2.1.3. Nuevos emprendimientos y startups en Santander

Los nuevos emprendimientos y startups son empresas que se crean con el
objetivo de ofrecer productos o servicios innovadores en el mercado. Estas
empresas suelen ser impulsadas por emprendedores que buscan aprovechar
oportunidades de negocio y solucionar problemas con enfoques frescos y creativos
(La vanguardia, 2022)
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Algunas caracteristicas distintivas de los nuevos emprendimientos y startups

son:

Innovacion: Los nuevos emprendimientos y startups se centran en ofrecer
productos o servicios innovadores que no existen en el mercado o que presentan
mejoras significativas respecto a las opciones existentes. La innovacién es una

parte fundamental de su propuesta de valor (Gomez, 2019)

Escalabilidad: Los startups suelen tener el potencial de crecer rapidamente
y escalar sus operaciones. Esto se debe en parte a que suelen basarse en modelos
de negocio escalables, que permiten llegar a un gran numero de clientes o usuarios

sin incurrir en costos exponenciales.

Tecnologia: Muchos startups se apoyan en la tecnologia para desarrollar y
ofrecer sus productos o servicios. La tecnologia les permite automatizar procesos,
llegar a un publico mas amplio a través de plataformas digitales y aprovechar datos

para mejorar su toma de decisiones (Garcia, 2022)

Espiritu emprendedor: Los fundadores y equipos de los startups suelen ser
emprendedores con una mentalidad audaz y dispuestos a asumir riesgos. Estan
dispuestos a probar nuevas ideas, aprender de los errores y adaptarse rapidamente

a los cambios del mercado (Gémez, 2019)

Financiamiento: Los startups suelen buscar financiamiento externo para
impulsar su crecimiento. Esto puede incluir inversiones de capital de riesgo,
financiamiento colectivo (crowdfunding) o programas de aceleracidn que ofrecen
recursos financieros y mentoria a cambio de participacion en la empresa (Villacis,
2022)
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Las nuevas empresas y startups pueden tener un impacto significativo en la
economia y la sociedad, ya que generan empleo, fomentan la innovacién vy
promueven el desarrollo de nuevas industrias. Algunos startups exitosos, como
Airbnb, Uber y Spotify, han logrado transformar industrias enteras y convertirse en

lideres globales en sus respectivos sectores (Parra & Olea, 2023)

2.1.4. Innovacion empresarial como impulso econémico

La innovacion empresarial como impulso econdmico es un concepto que se
refiere a la forma en que las empresas pueden impulsar la economia mediante la
innovacién. A través de la innovacion, las empresas pueden desarrollar nuevos
productos y servicios que aumenten su productividad, mejoren su competitividad y
generar nuevas fuentes de ingresos. Esto contribuye al crecimiento econdémico a
través de la creacion de nuevos empleos y mayores ingresos. Ademas, la
innovacion empresarial también puede contribuir al desarrollo de nuevas industrias,

lo que contribuye a una mayor diversificacion econémica (Parra & Olea, 2023).

2.1.5. Manejo de informacién contable y financiera en las empresas

El manejo de informacion contable y financiera en las empresas es una tarea
muy importante para el correcto funcionamiento de la misma. Esta informacién se
utiliza para llevar un registro de los ingresos y gastos de la empresa, asi como para

preparar los estados financieros y otros informes financieros.

Este proceso implica recopilar todos los datos financieros de la empresa,
organizarlos de manera adecuada, interpretarlos, analizarlos y preparar informes
financieros para los accionistas y otros usuarios. El manejo de la informacion

contable y financiera también ayuda a la empresa a tomar decisiones financieras
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informadas y a ajustar sus presupuestos y planes de accion para alcanzar sus

objetivos.

Objetivo especifico 3

2.1.6. Investigaciones y referentes bibliogréaficos

De acuerdo a la investigacion realizada por Sanchez, (2022), se indagd sobre
la influencia creciente que ha tenido la tecnologia en el desarrollo empresarial, lo
cual ha sido completa y especialmente evidente en el ambito financiero de las
organizaciones emprendedoras. En este documento se hablé de las Fintech las
cuales estan generando una revolucion no solo en la banca tradicional, sino también
en la generacion de valor de todas las empresas del pais. Por lo tanto, resulta
fundamental comprender e implementar estas tecnologias. Esta tesis de grado
destaca la naturaleza innovadora del mercado de la tecnologia financiera y explora
como esta representa un desafio y un factor transformador para las empresas y
entidades del sector financiero. Ademas, se analiza como las Fintech han impulsado
la necesidad de establecer marcos normativos que fomenten la transparencia y la

confianza entre los participantes de esta industria financiera (Sanchez, 2022)

El anterior documento cuenta con la relevancia pertinente, pues con las
Fintech se estan aplicando estrategias positivas de forma contable y financiera que
pueden optimizar los procesos de las organizaciones hoy en dia, tal cual como se
busca en este proyecto de grado con la mejora en los procesos financieros y
contables teniendo en cuenta las organizaciones del gremio del calzado el cual es
el ejemplo en curso, ademas de ser una alternativa para impulsar el emprendimiento
(Sanchez, 2022)
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Segun la investigaciéon realizada por Moreno, (2021) se llevé a cabo un
estudio con el objetivo de demostrar que, aunque la pandemia COVID-19 tom¢ al
mundo por sorpresa y ha presentado desafios para los paises en desarrollo como
Colombia en la resolucion de los problemas que ha traido consigo, la poblacion ha
visto esta situacibn como una oportunidad para transformar sus actividades
laborales y financieras de manera innovadora. Se han explorado nuevos mercados
administrativos y contables, ademas muchas personas han emprendido nuevos
proyectos o emprendimientos. Ademas, se ha optado por utilizar plataformas
digitales para gestionar servicios y ventas, cobros y procesos financieros y
contables lo cual ha generado una mayor confianza entre aquellos que antes no las

utilizaban debido al temor o la percepcién de inseguridad (Moreno et al., 2021)

El anterior proceso investigativo tiene una importancia relevante, ya que por
medio de su explicacion se da a entender que por medio de las crisis, se han
detectado nuevas oportunidades financieras y administrativas de mejora tanto en
las empresas existentes como en las creadas a partir de las necesidades que dejo
la crisis de la pandemia, lo cual a grandes rasgos tuvo sus pro y contra, sin embargo
las nuevas empresas emprendedoras se han podido adaptar a alternativas
financieras optimizadas que permitan una mejor estructura empresarial e impulso

economico (Moreno et al., 2021).

Segun la investigacion de Acosta, (2021), se destaca la particularidad en
Colombia de que los emprendedores promueven sus ideas y oportunidades, incluso
en segmentos de mercado que aun no han sido completamente explorados
administrativa ni financieramente. En este sentido, surge la necesidad de desarrollar
nuevos negocios, los autores sugieren que, a partir de diversas ideas de negocios,
tanto de trabajadores empiricos, profesionales independientes, empleados, grandes

empresarios, asi como de semilleros de investigacion de universidades o grandes
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empresas, pueden generar grandes empresas con todos los aspectos financieros

economicos y administrativos destacables (Acosta, 2019).

Esta investigacion cuenta con relevancia porque indica datos esenciales
como por ejemplo que el promedio de vida de las empresas en Colombia es muy
corto, (cinco afos), Ante esta realidad, esta investigacion se baso con el objetivo de
evaluar las causas y los factores clave para el éxito de las empresas y
emprendimientos nuevos cuando se involucra a un Contador Publico y los diversos
métodos financieros y contables, como actores fundamentales en los proyectos de

emprendimiento (Acosta, 2019)

En el estudio realizado por Nuiez et al. (2020), se llevé a cabo una
investigacion con el objetivo de analizar el marco legal establecido en Colombia
para el emprendimiento y su impacto en la generacion de empleo. Para ello, se
empled una metodologia cualitativa respaldada por la revision documental,
consultando y examinando diversos documentos y datos cientificos como
publicaciones, leyes, estudios de casos y articulos académicos. Con el fin de
alcanzar los objetivos establecidos, se utilizé una matriz de analisis bibliografico que
permitio filtrar los documentos seleccionados y extraer la informacion pertinente
para este documento. Los resultados obtenidos revelan los aspectos que podrian
ser mejorados y que podrian beneficiar el crecimiento del emprendimiento, el cual
desempeina un papel crucial en el pais, ya que actualmente genera la mayor

cantidad de empleos.

Finalmente, los autores sugieren oportunidades para fortalecer el marco legal
colombiano en relacién con el emprendimiento en su aspecto financiero contable y
administrativo, con el propdsito de fomentar mayores oportunidades tanto en el
ambito social como econdmico, similar a o que se pretende en este informe (Nufiez
et al., 2020)
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2.2. Marco conceptual

Big Data: Conjunto de datos de diferentes fuentes y tamafos que permiten
un analisis profundo para obtener informacion valiosa. La Big Data es un término
que se refiere a un conjunto de datos muy grande y complejo. Estos datos se pueden
utilizar para encontrar patrones, tendencias y correlaciones, entre otros usos. Estos
datos pueden ser recopilados de multiples fuentes, como redes sociales, bases de
datos, imagenes o videos. Los analisis de Big Data tienen como objetivo principal

ayudar a las empresas a tomar decisiones mejor informadas (Cardona et al., 2022).

Competitividad: La capacidad de una empresa para competir exitosamente
con otras empresas en el mercado. Esta competitividad se ve reforzada por su
creatividad, innovacion y agilidad en la adopcion de tecnologias disruptivas, asi
como su capacidad para generar soluciones emprendedoras y dinamizar el
mercado. Esto permite que una empresa se destaque entre sus competidores,
alcanzando una ventaja competitiva sostenible que le permita alcanzar el éxito a

largo plazo (Romero et al., 2020).

Costos: Cantidad de recursos econdmicos que se deben invertir para la
produccion de un bien o servicio. Los costos en contabilidad son los gastos
realizados por una empresa para adquirir bienes o servicios. Estos costos pueden
ser fijos, variables o mixtos. Los costos fijjos son aquellos que se mantienen
constantes a lo largo del tiempo, mientras que los costos variables cambian segun

la produccién o venta de productos (Suarez & Mejia, 2021).

Empresas: Una organizacion que ofrece bienes y servicios con el propoésito
de obtener un beneficio. Esta organizacion se encuentra respaldada por una

estructura sdlida, con un equipo de profesionales que trabaja arduamente para
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lograr su objetivo. La organizacion se enorgullece de su vision emprendedora,

innovadora y orientada hacia la eficiencia (Diaz et al., 2022).

Empresas de calzado: Negocios que producen, distribuyen y venden
calzado de todo tipo. Desde clasicos zapatos de vestir, botas de trabajo, sandalias
de playa, hasta los ultimos estilos en deportivas, todos los calzados se pueden
encontrar aqui. Esto incluye la fabricacion de calzado a la medida, asi como el
disefio de productos unicos y auténticos que se ajusten a la demanda de los

consumidores (Andrade et al., 2019).

Entradas: Son todos los elementos necesarios para la ejecucion de un
proceso o actividad. Las entradas en contabilidad son transacciones contables que
se registran en un libro de contabilidad. Estas entradas generalmente se refieren a
los ingresos o gastos de un negocio, asi como a los movimientos de los activos y

pasivos (De La Rosa Leal et al., 2020).

Estrategia Empresarial: Un plan integral a largo plazo que una empresa
desarrolla para alcanzar sus objetivos y metas. La estrategia empresarial involucra
la toma de decisiones sobre como la empresa competira en su mercado, como
asignara sus recursos y como abordara los desafios y oportunidades en su entorno

empresarial (Diaz et al., 2021).

Gastos: Desembolso de dinero para la adquisicion de un bien o servicio. Los
gastos en contabilidad son los costos asociados con el uso de los bienes y servicios
para obtener ingresos. Estos gastos se registran contablemente como una
disminucién en el patrimonio neto de la empresa. Los gastos son diferentes de los
costos de produccion, los cuales se registran como una disminucién en los

inventarios (Rojas et al., 2021).
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Informacién financiera: La informacion relativa a los ingresos, gastos,
activos, pasivos, utilidades y otras cifras financieras de una empresa o entidad. Esta
sujeta a la maxima importancia y precision. La perspectiva de los usuarios para
evaluar la solidez financiera de la entidad depende de la eficiencia y la exactitud de
esta informacién. Por lo tanto, la importancia y la exactitud con la que se manejan
estos datos financieros deben ser enfatizadas, a fin de garantizar la transparencia
de la informacidn, lo cual contribuira a aumentar la credibilidad y la confianza de los

usuarios en la entidad (Nunez et al., 2020).

Innovacién: El proceso de desarrollo y adopcion de nuevas ideas,
tecnologias y productos para satisfacer las necesidades de los clientes de una
empresa vitalmente importante para el éxito de cualquier organizacion. Esta tarea
de innovacién requiere una vision holistica, asi como el empleo de ciertas técnicas
y herramientas para lograr ideas disruptivas, eficaces y altamente rentables (Del

Carmen Rios Rodriguez, 2022).

Marketing: El conjunto de actividades y estrategias que una empresa utiliza
para promocionar y vender sus productos o servicios. El marketing implica la
investigaciéon de mercado, la publicidad, la gestion de marca y la comunicacién con
los clientes para atraer, retener y satisfacer a los consumidores (Inostroza et al.,
2021).

Salidas: Son los resultados del proceso o actividad ejecutada, asi mismo en
contabilidad las salidas hacen referencia a todo lo que como su nombre lo indica
sale de los rubros de la compafia y debe estar debidamente registrada en los

componentes de contabilidad de la misma (Rojas et al., 2021).
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Sostenibilidad: La practica de utilizar recursos de manera responsable para
satisfacer las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer sus propias necesidades. La sostenibilidad abarca
aspectos ambientales, sociales y econémicos y es fundamental para abordar los
desafios globales como el cambio climatico y la conservacion de los recursos
naturales (Zarta, 2018).

Stakeholders: Son aquellas personas, organizaciones o grupos que tienen
un interés directo en el éxito de un proyecto o iniciativa. Todas las organizaciones
tienen un grupo de interés o stakeholders a su alrededor y son importantes para las
mismas pues estos son impactados directamente por su actividad econdmica y

comercial (Contreras et al., 2020).

Tecnologia: El uso de conocimiento cientifico para desarrollar y aplicar
productos, procesos y sistemas para satisfacer las necesidades humanas. Esta
innovadora idea de mejora tecnolégica se conoce como tecnificacion. Esta
tecnificacion se logra mediante la aplicacion de conocimiento cientifico para crear
productos, procesos y sistemas utiles para la humanidad. Esto se puede lograr
mediante la investigacion, el desarrollo de nuevas tecnologias, la implementacion

de innovaciones y la mejora de los procesos existentes (Vela et al., 2020).

2.3. Marco legal

Tabla 1.Marco legal del proyecto

Ley Explicacion Fecha de emision de la
Norma
Ley 590 de 2000 Esta ley, también conocida como Afo 2000

Ley de Fomento a la Micro,

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestién UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



DOCENCIA

PAGINA 30
DE 70

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO

F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA,

EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

VERSION: 1.0

Pequefia y Mediana Empresa
(MIPYME), busca promover el
desarrollo y fortalecimiento de las
empresas de menor tamafio en
Colombia. Establece medidas para
facilitar la creacién, formalizacion y
crecimiento de las MIPYME, asi
como el acceso a financiamiento,
capacitacion y apoyo técnico.
Ademas, establece beneficios
fiscales y otorga estimulos para
impulsar la creacién y desarrollo de
estas empresas, reconociendo su
importancia en la generacion de
empleo y dinamizacién de la

economia.

Ley 1780 de 2016

Conocida como Ley de
Formalizacion y Generacién de
Empleo, esta ley busca fomentar la
formalizacién de las empresas en
Colombia y generar empleo de
calidad. Proporciona incentivos y
beneficios a las empresas que se
formalicen, como reduccién de
impuestos y acceso a programas
de capacitacion y financiamiento.
También establece mecanismos
para simplificar los tramites de
constituciéon y formalizacién de
empresas, faciltando asi el
emprendimiento y promoviendo la
generacion de empleo formal en el

pais.

Afio 2016
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Ley 2069 de 2020

Esta ley tiene como propdsito
establecer medidas para el
fortalecimiento de la economia
digital en Colombia. Entre las
medidas que contempla se
encuentran la promocion del uso
de la firma electronica, el
establecimiento de mecanismos
para la contratacién electrénica, la
implementacion de politicas de
ciberseguridad y el estimulo al
desarrollo de aplicaciones y
servicios digitales. Busca impulsar
la economia digital y el comercio
electrénico, brindando  mayor
seguridad y confianza en las
transacciones en linea, vy
fomentando la innovacion y el

desarrollo tecnolégico.

Afo 2020

Ley 1014 del 2006

La Ley 1014 tiene como objetivo
promover la cultura del
emprendimiento y la creacion de
empresas en Colombia. Busca
fomentar el espiritu emprendedor
desde la educaciéon primaria vy
secundaria, mediante la creacion
de programas de formacion y
capacitacién en emprendimiento.
Ademas, busca facilitar el acceso a
financiamiento y recursos para
emprendedores, estimulando la
creacion de nuevas empresas Yy
generando empleo. También

busca desarrollar habilidades y

Afo 2006
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competencias emprendedoras en
la poblacién, brindando apoyo a
emprendedores en el proceso de
creacion y consolidacién de

empresas.

Ley 222 de 1995

Esta ley establece las normas para
la convergencia hacia estandares
internacionales de contabilidad,
informacion financiera y
aseguramiento de la informacion.
Busca armonizar la contabilidad en
Colombia con los estandares
internacionales, lo que facilita la
comparacion de estados
financieros y mejora la
transparencia y la calidad de la

informacion contable

Ario 2009

Ley 222 de 1995

Esta ley regula el régimen de
contabilidad publica en Colombia y
establece las normas para la
presentacion de estados
financieros en el sector publico.
Define los principios y
procedimientos contables que
deben seguir las entidades
publicas para asegurar la
adecuada rendicion de cuentas y la
transparencia en la gestién de los

recursos publicos.

Afio 1995

Ley 905 de 2004

Esta ley introduce modificaciones
al Cadigo de Comercio colombiano
en relacién con la contabilidad de
las empresas y las normas para la

presentacion de estados

Afio 2004
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financieros. Entre ofras cosas,
establece la obligatoriedad de
llevar libros contables y de
presentar estados financieros de

acuerdo con los principios de

contabilidad generalmente
aceptados.
Ley 131 de 1994 Esta ley regula el régimen de Ano 1994

contabilidad para las entidades
cooperativas en Colombia.
Establece los  principios vy
procedimientos contables
especificos para este tipo de
organizaciones y busca promover
la transparencia y la adecuada

gestion financiera en el sector

cooperativo.
Ley 1258 de 2008 Esta ley crea la figura de la Ano 2008
Sociedad por Acciones

Simplificada (SAS) en Colombia.
La norma establece disposiciones
contables especificas para este
tipo de sociedad, que tiene como
objetivo simplificar la constituciéon y
funcionamiento de las empresas
en el pais.
Decreto 2649 de 1993 Este decreto establece el Plan Afo 1993

Unico de Cuentas para los

comerciantes en Colombia, que es
el marco normativo para la

contabilidad financiera en el pais.

Decreto 1713 de 2002 Regula el proceso de Ano 2022
consolidacion de estados
financieros de entidades
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sometidas a inspeccion, vigilancia

y control de la Superintendencia de

Sociedades.
Resolucion 2170 de 2003 Establece los requisitos vy Ano 2003
procedimientos para la
presentacion de estados
financieros bajo normas

internacionales de contabilidad.

Nota: Estatutos colombianos

2.4. Marco contextual

En Bucaramanga, Colombia, hay una gran variedad de empresas de calzado.
En la actualidad de acuerdo con datos de la camara de comercio de Bucaramanga,
en la ciudad y sus alrededores, existen aproximadamente 6.000 compafias
dedicadas a la fabricacion de calzado, que incluyen empresas familiares,
microempresas, pequefias, medianas y grandes empresas. De estas, mas de 200
tienen la capacidad de enfrentar los desafios del mercado internacional (Camara de

comercio, 2018)

Estas empresas se especializan en la fabricacion de calzado para toda la
familia. Estas organizaciones ofrecen una amplia seleccién de calzado para todas
las edades, desde zapatillas deportivas hasta zapatos de vestir. Ademas, ofrecen
calzado con disefios modernos, estilos unicos y materiales de calidad. Las
empresas de calzado de Bucaramanga también ofrecen servicios de
personalizacion para satisfacer las necesidades de sus clientes. Esto significa que
los clientes pueden solicitar el disefio y los materiales que necesitan para sus
zapatos. Estas empresas también ofrecen servicios de reparacion y limpieza, por lo

que los clientes pueden mantener sus zapatos en buen estado por mas tiempo.
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Figura 2.Ubicacion de las principales empresas de calzado en Bucaramanga

GARCIA ROVIRA
\A/ Calzado Isaluna

COMUNA 5 oo
GARCIA ROVIRAE) ¢

alzado Blass

LA CONCORDIA

(€ Marians Calzad
Fabricante
Datos d

Fuente: Google maps
Uno de los sitios mas famosos de la ciudad de Bucaramanga en produccion

y comercializacion de zapatos es la zona de Sanfrancisco.
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacién

Para el trabajo de grado, se ha optado por llevar a cabo un estudio
descriptivo, dada su relevancia para proporcionar una representacion precisa de la
realidad en el ambito de la investigacién. Esta eleccién les permitira a los
investigadores examinar minuciosamente la situacion de la ciudad de Bucaramanga
en lo que respecta a la informacion contable y financiera de las organizaciones
dedicadas a la produccion y comercializacion de calzado. Dicha industria ha dejado
una marcada influencia en la economia local, lo que motiva la determinacion de los
investigadores de adentrarse en su analisis con el fin de comprender de manera

mas profunda su impacto y contribucién al desarrollo econdémico de la ciudad.

3.2. Enfoque

Este estudio ha adoptado un enfoque cualitativo, ya que se ha buscado
resaltar la informacion de manera no numeérica, sino a través de datos de naturaleza
no estadistica. Para lograr esto, se ha recopilado informacién de diversas fuentes
bibliograficas con el propdsito de comprender el control interno desde una
perspectiva cualitativa. Las opiniones y puntos de vista obtenidos han sido
fundamentales para llevar a cabo esta investigacion con un enfoque cualitativo,
permitiéndonos obtener una comprension mas profunda y detallada de la tematica

abordada.

3.3. Método

Se adopté un procedimiento investigativo y analitico para obtener datos
esenciales sobre los procesos de control interno que las empresas comerciales

requieren actualmente. Esta informacion fue evaluada para crear y establecer los
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criterios generales de un manejo contable 6ptimo en empresas de zapatos de
Bucaramanga. De acuerdo a lo anterior esto seria los dos métodos mas relevantes

para ejecutar el proyecto de grado.

3.4. Fasesy actividades

Este proyecto de grado se ejecutd en tres fases que correspondieron a tres
objetivos especificos, los culés se desarrollaron en el apartado 4 a groso modo y en
el apartado 5 se enfatizo en los resultados del mismo. Asi mismo las actividades de

dichas fases fueron las siguientes:

¢ Revision de base documental sobre contabilidad y finanzas

e Analisis de la informacion recopilada

e Establece cimiento de herramientas para el manejo de la informacion
contable y financiera

¢ Propuesta de acciones de emprendimiento a partir de herramientas de
informacion financiera

e Concluir y recomendar

Figura 3.Marco metodolégico

Metodologia por
fases del proyecto

“
Fas1 Fase 2 Fase 8|
actividades actividades actividades

Establece cimiento de Propuesta de acciones de
herramientas para el emprendimiento a partir

Revision de base
documental sobre
contabilidad y finanzas manejn de la informacion de herramientas de
contable y financiera informacion financiera

Analisis de la informacion .
recopilada Concluir y recomendar

Fuente: Elaboracion propia
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

4.1. Revision bibliografica en bases de datos

Objetivo: Revisar bases documentales alusivas a contabilidad financiera, por medio
de fuentes bibliograficas de confiabilidad, que permitan una contextualizacién

directa de la tematica.

4.1.1. Actividades arealizar

¢ Revision de fuentes bibliograficas sobre contabilidad financiera
e Resumir la informacion relevante
e Cuadro sobre ventajas y desventajas

e Aplicabilidad en empresas de calzado de Bucaramanga

La investigacion se realizo con el objetivo de revisar las bases documentales
relacionadas con la contabilidad financiera, utilizando fuentes bibliograficas
confiables. El propdsito era obtener una contextualizacion directa de la tematica y

recopilar informacioén relevante para su posterior analisis.

Para llevar a cabo la investigacion, se da explicacién de como se hicieron las

anteriores actividades:

Revision de fuentes bibliograficas sobre contabilidad financiera: Se
buscaron y seleccionaron diversas fuentes bibliograficas relacionadas con la
contabilidad financiera. Estas fuentes podian incluir libros, articulos académicos,

estudios de caso, informes y otras publicaciones especializadas en el tema. La
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selecciéon de las fuentes se basd en su confiabilidad y relevancia para la

investigacion.

Resumen de la informacion relevante: Una vez recopilada la informacion
de las fuentes bibliograficas, se procedié a realizar un resumen en forma de cuadro
de los aspectos mas relevantes y significativos de cada fuente. Esta actividad
implicé leer y comprender el contenido de cada fuente, identificar los puntos clave y

sintetizarlos en forma de resumen para facilitar su posterior analisis.

Creacion de un cuadro sobre ventajas y desventajas: Con el fin de
organizar la informacion recopilada y comparar las diferentes perspectivas
encontradas en las fuentes bibliograficas, se elabordé un cuadro que permitiera
visualizar las ventajas y desventajas de la contabilidad financiera en el contexto de
las empresas de calzado en Bucaramanga. Este cuadro proporcioné una vision
general de los aspectos positivos y negativos relacionados con la aplicacién de la

contabilidad financiera en este sector especifico.

Evaluacion de la aplicabilidad en empresas de calzado de
Bucaramanga: Finalmente, se llevd a cabo en el mismo cuadro un analisis de la
aplicabilidad de la contabilidad financiera en las empresas de calzado de
Bucaramanga. Se examinaron los hallazgos obtenidos de las fuentes bibliograficas
y se realizaron consideraciones sobre como la contabilidad financiera puede ser
beneficiosa o problematica en este contexto particular. Se tuvieron en cuenta
factores como las caracteristicas del sector de calzado, las necesidades especificas
de las empresas y los desafios que podrian surgir al implementar practicas

contables financieras.
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4.2. Establecimiento de herramientas de manejo contable

Objetivo: Establecer herramientas para el manejo contable y financiero en
empresas de calzado de Bucaramanga, por medio del analisis de la informacion
recopilada, con el fin de contribuir a influenciar positivamente del emprendimiento

de este gremio empresarial.

4.2.1. Actividades a realizar

¢ Analisis de la informacion anteriormente expuesta
e Definir cuales herramientas confiables existen para el manejo contable y
financiero

¢ Aplicabilidad en empresas de calzado

En esta etapa de la investigacién, el objetivo fue establecer herramientas
para el manejo contable y financiero en empresas de calzado en Bucaramanga, con
el proposito de contribuir a influenciar positivamente el emprendimiento en este
sector empresarial. Para lograrlo, se explica de igual modo las anteriores

actividades escogidas.

Anélisis de lainformacién anteriormente expuesta: Se realiz6é un analisis
detallado de la informacion recopilada en la etapa anterior de la investigacion. Esto
incluyd revisar los resumenes y el cuadro comparativo elaborado previamente, asi
como examinar los hallazgos y conclusiones obtenidas de las fuentes bibliograficas
revisadas. El objetivo era tener una comprension completa de la informacién
disponible antes de proceder a la identificacion de las herramientas de manejo

contable y financiero.
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Definicion de las herramientas confiables existentes: Con base en el
analisis realizado, se procedio a identificar las herramientas confiables que existen
para el manejo contable y financiero en empresas de calzado. Esto implico
identificar las practicas, métodos o recursos especificos que pueden utilizarse para
llevar a cabo un adecuado registro, analisis y control de la informacion contable y
financiera en el contexto de este sector empresarial. Se consideraron tanto
herramientas tradicionales como aquellas relacionadas con la tecnologia y la

digitalizacion.

Evaluacion de la aplicabilidad en empresas de calzado: Una vez definidas
las herramientas, se realizé una evaluacién de su aplicabilidad en las empresas de
calzado en Bucaramanga. Se consideraron factores como las caracteristicas del
sector, las necesidades y desafios particulares de las empresas de calzado, y la
capacidad de implementacion de las herramientas en este contexto especifico. Se
analizé como cada herramienta puede contribuir al manejo contable y financiero
eficiente y efectivo, y como puede influir positivamente en el emprendimiento en

este gremio empresarial.

4.3. Propuesta de accion de emprendimiento

Objetivo: Proponer acciones de emprendimiento a partir de herramientas de
informacion financiera, para el gremio empresarial de calzado de Bucaramanga, con

el fin de un mejoramiento de los componentes contables de dichas empresas.

4.3.1. Actividades arealizar

e Realizacion de cuadro en donde se apliquen estrategias encaminadas al
emprendimiento aportar de herramientas financieras enfocadas en el

gremio empresarial de calzado en Bucaramanga
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e Concluir el objetivo

En esta ultima fase de la investigacion, el objetivo fue proponer acciones de
emprendimiento basadas en herramientas de informacion financiera para el gremio
empresarial de calzado en Bucaramanga, con el proposito de mejorar los
componentes contables de estas empresas. En relacion se ha explicacion a cada

actividad escogida anteriormente:

Realizacién de un cuadro de estrategias de emprendimiento: Se elaboré
un cuadro denominado plan de accion : Propuesta de Accidn de Emprendimiento
para el Gremio Empresarial de Calzado de Bucaramanga (ver tabla 4), ubicado en
los resultados, en el que se indican estrategias enfocadas al emprendimiento y se
integraron herramientas financieras relevantes para el gremio empresarial de
calzado en Bucaramanga. Este cuadro sirvid como una herramienta visual para
organizar y presentar las propuestas de accion de emprendimiento. Cada estrategia
se basé en el analisis de la informacion financiera recopilada y en las herramientas
identificadas en etapas anteriores de la investigacion. Se busco que las estrategias
propuestas fueran realistas, factibles y alineadas con los objetivos de mejora

contable para las empresas de calzado.

Conclusion del objetivo: Se realizé una conclusion que sintetizo el objetivo
general de la investigacion y como se logré a través de las actividades realizadas.
Se destacaron las acciones propuestas de emprendimiento y el enfoque en el
mejoramiento de los componentes contables de las empresas de calzado. Esta
conclusién sirvidé para resumir el trabajo realizado y resaltar la relevancia de las

propuestas presentadas.
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5. RESULTADOS

5.1. Revision bibliogréfica en bases de datos

Parametros relevantes de la contabilidad financiera:

Registro sistematico: La contabilidad financiera requiere un registro
sistematico y ordenado de todas las transacciones financieras de una empresa. Esto
permite tener un seguimiento preciso de los ingresos, gastos, activos y pasivos, lo

cual es fundamental para la toma de decisiones informadas (Franco et al., 2021)

Informes financieros: La contabilidad financiera genera informes
periodicos, como el balance general, el estado de resultados y el flujo de efectivo.
Estos informes proporcionan una vision clara de la situacion financiera de la

empresa y permiten evaluar su desempefio econémico (Franco et al., 2021)

Cumplimiento normativo: La contabilidad financiera debe seguir los
principios y normas contables establecidos, como las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF). Esto asegura la comparabilidad y confiabilidad de la
informacion contable, asi como el cumplimiento de los requisitos legales y

regulatorios.

Transparencia y rendicion de cuentas: La contabilidad financiera
promueve la transparencia en la informacién financiera de una empresa, lo cual es
crucial para generar confianza entre los inversores, acreedores y otras partes
interesadas. Ademas, ayuda a cumplir con los requisitos de rendicion de cuentas
(Nunez et al.2020).
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Andlisis financiero: La contabilidad financiera proporciona los datos
necesarios para realizar analisis financieros, como el calculo de ratios y métricas
clave. Estos analisis ayudan a evaluar la rentabilidad, liquidez, solvencia y eficiencia
de la empresa, y sirven como base para la toma de decisiones estratégicas
(Acosta,2019)

Dentro del sector de calzado, también se han discutido diversos modelos de
madurez en el ambito de las Tecnologias de la Informacion (Tl). Aunque algunos de
estos modelos han sido validados en pequefias y medianas empresas (pymes), son
pocos los que han logrado operacionalizar el método para clasificar las
organizaciones en diferentes niveles de madurez. La mayoria de estos modelos
realizan una clasificacion general de las organizaciones en un unico nivel de
madurez, sin considerar que una empresa del sector de calzado puede encontrarse
en multiples niveles de madurez al mismo tiempo, dependiendo de los criterios de

clasificacion utilizados (Diaz et al., 2022).

Para abordar esta cuestion en el contexto del sector de calzado, se puede
emplear el enfoque de capacidad en n para analizar la madurez tecnoldgica desde
diferentes dimensiones especificas del sector. Es posible implementar un algoritmo
de agrupacion jerarquico (HCPC) para clasificar las empresas estudiadas dentro de
este sector. A partir de este analisis de agrupacion, se pueden identificar cuatro
niveles de madurez para cada dimension de la capacidad en n en el sector de
calzado. Estos niveles pueden ser: nivel 1 o de incorporacion, nivel 2 o de
aprendizaje, nivel 3 o de planeacion y desarrollo, y nivel 4 o de alineacion vy
sostenibilidad (Diaz et al., 2022).
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Tabla 2.Fuentes de investigacion
Tipo de Afio Referencia Resumen Resultados Aporte asu
Investigaciéon Publicacié Bibliogréafica Investigacion
n
Madurez en 2022 Diaz et al. Discute la Identifica los Proporciona un
TI- (2022) madurez cuatro niveles modelo de
Investigacion tecnoléogica de  madurez clasificacion de
en el sector para cada madurez
de calzado y dimensién de tecnoldgica
propone la capacidad para el sector
cuatro en n en el de calzado en
niveles de sector de Bucaramanga.
madurez calzado.
basados en
el enfoque
de
capacidad
enn.
Tecnologia 2022 Sanchez Examina la Destaca la Proporciona
Financiera- (2022) influencia de importancia de una base para
Investigacion las Fintech comprender e explorar la

en el sector
financiero vy
destaca la
necesidad
de
establecer
marcos
normativos
para
fomentar la

transparenci

implementar

las tecnologias

financieras,
como las
Fintech, para
mejorar los
procesos

financieros y
contables en el
sector del

calzado.

aplicacion  de
tecnologias
financieras en
la propuesta de
innovacion
contable y
financiera en el
sector calzado
en

Bucaramanga.
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ay confianza
en esta
industria.
Impacto de la 2021 Moreno et al. Analiza Muestra que la Destaca la
Pandemia- (2021) cémo la crisis de la relevancia de
Investigacion pandemia pandemia ha considerar las
COVID-19 generado oportunidades
ha nuevas surgidas
impulsado oportunidades  durante la
nuevas de mejora pandemia para
oportunidad  financiera y impulsar la
es administrativa, innovacionen la
financieras y especialmente informacion
administrativ. a través de contable y

as, plataformas financiera en el
especialmen digitales, para sector calzado
te en el las empresas en
ambito en el sector Bucaramanga.
digital, y calzado.
destaca la
importancia
de la
adaptacion
empresarial
en tiempos
de crisis.
Emprendimie 2019 Acosta (2019) Examina la Resalta la Proporciona un

nto en promocion importancia de respaldo tedrico

Colombia- de ideas y los contadores sobre la

Investigacion oportunidad  publicos y su relevancia del
es contribucionen enfoque
empresariale los proyectos contable y

S en

Colombia vy

de

emprendimient

financiero en la

propuesta de
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sugiere la o en el sector innovacionen el
participacion  del calzado en sector calzado
de diversos Bucaramanga. en

actores, Bucaramanga.
incluyendo

contadores

publicos, en

los

proyectos de

emprendimie

nto.
Marco Legal 2020 Nufiez et al. Analiza el Identifica Ofrece
para el (2020) marco legal aspectos recomendacion
Emprendimie del susceptibles es especificas
nto- emprendimie de mejoraenel para fortalecer
Investigacion nto en marco legal el marco

Colombia y colombiano

su impacto relacionados
en la con el ambito
generacion financiero vy
de empleo, contable del
sugiriendo emprendimient
oportunidad  o.

es de mejora

en el ambito

financiero vy

contable

para

fomentar el

crecimiento

del

emprendimie

nto.

Nota: elaboracion propia
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Ventajas y desventajas

Tabla 3.Ventajas y desventajas de los parametros adecuados en finanzas

Ventajas

Desventajas

Proporciona informaciéon precisa y confiable

Requiere recursos y tiempo para mantener

sobre la situacion financiera de la empresa. registros adecuados y contratar personal
contable calificado.
Ayuda en la toma de decisiones informadas por Enfoca  principalmente en  informacion

parte de los gerentes y otros interesados.

financiera pasada y puede tener limitaciones

para predecir el futuro.

Cumple con los requisitos legales y normativos,
lo que evita sanciones y posibles conflictos

legales.

No considera factores no monetarios o
cualitativos en la toma de decisiones, como la

reputacion de la empresa.

Genera confianza entre inversores, acreedores
y otras partes interesadas, lo que facilita el

acceso a financiamiento.

Puede resultar compleja 'y  requerir

conocimientos especializados en contabilidad.

Permite realizar analisis financieros para

evaluar el desempefo, la rentabilidad, la
liquidez y otros aspectos financieros de la

empresa.

No siempre predice el futuro con certeza y
puede tener limitaciones en la evaluacion de

aspectos no financieros.

Facilita la rendicion de cuentas y |la

transparencia, ya que los informes financieros

proporcionan una visién clara de las

operaciones y resultados de la empresa.

Puede resultar costosa en términos de recursos

y tiempo, especialmente para empres

Nota: Elaboracion propia

La contabilidad financiera es una disciplina esencial tanto a nivel mundial
como en Colombia. A nivel global, se destaca la adopcion generalizada de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) como un esfuerzo para
estandarizar la presentacion de informes financieros y promover la comparabilidad

entre empresas de diferentes paises. La convergencia hacia las NIIF y la
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implementacion de tecnologias innovadoras, como la automatizacion y la
inteligencia artificial, son tendencias destacadas que han impactado la contabilidad

financiera a nivel mundial (Garcia et al., 2020)

En el contexto colombiano, la regulacion contable es responsabilidad de la
Junta Central de Contadores (JCC), que establece las normas contables y de
auditoria que deben seguir las empresas del pais. Colombia también ha adoptado
las NIIF, lo que ha llevado a una mayor armonizacioén de las practicas contables
nacionales con los estandares internacionales. La digitalizacion de procesos
contables y la implementacién de software contable estan en constante crecimiento
en el pais, lo que refleja la tendencia global hacia la tecnologia en la contabilidad
(Tic, 2022)

Colombia cuenta con una sélida infraestructura educativa en contabilidad,
con instituciones de renombre que ofrecen programas de formacion en este campo.
La contabilidad financiera en Colombia esta estrechamente relacionada con el
cumplimiento de las obligaciones fiscales locales, y la precisidon en la presentaciéon
de informes financieros es esencial para cumplir con las regulaciones tributarias
vigentes. En resumen, la contabilidad financiera desempefia un papel fundamental
tanto en el ambito global como en el colombiano, evolucionando constantemente en

respuesta a cambios regulatorios, tecnolégicos y de mercado (Garcia et al., 2020)
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5.2. Establecimiento de herramientas de manejo contable

Las herramientas de manejo contable son diversas y ofrecen funcionalidades
especificas para facilitar la gestion financiera. Algunas de estas herramientas

incluyen:

Software de contabilidad: Son programas especializados como
QuickBooks, Sage 50, Xero y Zoho Books, disefiados para automatizar y gestionar
tareas contables. Permiten registrar transacciones, generar informes financieros,

conciliar cuentas bancarias y administrar impuestos (Facele & Facele, 2021)

Hojas de calculo: Microsoft Excel y Google Sheets son herramientas
versatiles ampliamente utilizadas en contabilidad. Permiten organizar datos
financieros, realizar calculos, crear presupuestos, hacer seguimiento de gastos e

ingresos, y generar informes personalizados.

Sistemas de gestion empresarial (ERP): Los sistemas ERP, como SAP,
Oracle, Dynamics 365 y NetSuite, integran diversos procesos empresariales,
incluida la contabilidad, en una plataforma unica. Facilitan una gestién integral de la
contabilidad y permiten la integracion con otros departamentos, como ventas,

compras, inventario y recursos humanos (Facele & Facele, 2021)

Aplicaciones moviles: Existen aplicaciones moviles disenadas
especificamente para la gestién contable, como Expensify, Wave y FreshBooks.
Estas aplicaciones permiten realizar seguimiento de gastos, generar facturas,
administrar cuentas bancarias y acceder a informes financieros desde dispositivos

moviles (User, 2022)
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Servicios en la nube: Las soluciones en la nube, como Xero, QuickBooks
Online y Zoho Books, ofrecen acceso en linea a herramientas contables. Permiten
a los usuarios acceder a sus datos financieros desde cualquier ubicacion y compartir

informacion de manera eficiente con otros colaboradores de la empresa (User, 2022)

Ademas de las practicas y tendencias mencionadas en la contabilidad
financiera a nivel mundial y en Colombia, es fundamental destacar la importancia
de las herramientas tecnoldgicas utilizadas para facilitar la gestion contable y
financiera. En este sentido, diversas soluciones tecnolégicas desempenan un papel

crucial en la eficiencia y precision de los procesos contables (Facturama, 2023)

Entre estas herramientas, los softwares de contabilidad, como QuickBooks,
Sage 50, Xero y Zoho Books, son esenciales. Estos programas especializados
automatizan la gestién de transacciones financieras, la generacion de informes
financieros, la conciliacion de cuentas bancarias y la administracion de impuestos,

simplificando asi el proceso de contabilidad (Caballero, 2022)

Adicionalmente, las hojas de calculo como Microsoft Excel y Google Sheets
son ampliamente utilizadas para organizar y analizar datos financieros. Estas
herramientas versatiles permiten a los contadores realizar calculos, crear
presupuestos, hacer seguimiento de gastos e ingresos, y generar informes

personalizados de manera eficiente.

Los sistemas de gestion empresarial (ERP), como SAP, Oracle, Dynamics
365 y NetSuite, son fundamentales para empresas de mayor envergadura. Estos
sistemas integran multiples procesos empresariales, incluyendo la contabilidad, en
una unica plataforma, lo que facilita una gestion integral de la informacion financiera
y permite la integracién con otros departamentos, como ventas, compras, inventario

y recursos humanos (Caballero, 2022)

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestién UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 52
DOCENCIA oA

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

Para la movilidad y flexibilidad, las aplicaciones moviles como Expensify,
Wave y FreshBooks ofrecen a los profesionales contables la capacidad de realizar
un seguimiento de gastos, generar facturas y administrar cuentas bancarias
directamente desde dispositivos moviles, lo que es especialmente valioso en un

mundo empresarial en constante movimiento.

Finalmente, las soluciones en la nube, como Xero, QuickBooks Online y Zoho
Books, estan ganando popularidad al ofrecer acceso en linea a herramientas
contables. Esto permite a los usuarios acceder a sus datos financieros desde
cualquier ubicacién y compartir informacion de manera eficiente con otros
colaboradores de la empresa, lo que resulta beneficioso en un entorno de trabajo
cada vez mas remoto y colaborativo. Estas herramientas tecnolégicas desempefan
un papel crucial en la contabilidad financiera moderna, mejorando la eficiencia y

precision de los procesos contables (Caballero, 2022)
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5.3. Propuesta de accion de emprendimiento

Una propuesta de accion de emprendimiento es un plan detallado que

describe como un emprendedor o equipo planea llevar a cabo una idea de negocio

o proyecto empresarial. Esta propuesta tiene como objetivo principal definir las

acciones especificas que se deben tomar para poner en marcha, desarrollar y hacer

crecer un nuevo negocio o iniciativa emprendedora. A continuacion, se presenta la

propuesta para este proyecto:

Tabla 4.Plan de accion

PLAN DE EMPRENDIMIENTO: Propuesta de Acciéon de Emprendimiento para el Gremio
Empresarial de Calzado de Bucaramanga

Objetivo del plan emprendimiento

Proponer acciones de emprendimiento
basadas en herramientas de informacion
financiera para mejorar los componentes
contables de las empresas de calzado en
Bucaramanga.

PERFIL DEL

PLAN

Encargados del plan

Autores del proyecto de grado

Aplicacién del plan

Gremio empresarial de calzado en la ciudad
de Bucaramanga

EXPLICACION DEL PLAN

y sostenibilidad en el mercado.

El presente plan tiene como objetivo principal brindar al gremio empresarial de calzado de
Bucaramanga una serie de acciones de emprendimiento que se fundamentan en el uso de
herramientas de informacién financiera. Estas acciones estan disefiadas para contribuir al

mejoramiento de los componentes contables de las empresas de calzado, promoviendo su crecimiento

ACTIVIDADES A REALIZAR
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Estrategias planteadas para aplicacion voluntaria:

Andlisis financiero detallado: Realizar un analisis exhaustivo de la situacion financiera de

las empresas de calzado, identificando fortalezas, debilidades y areas de mejora.

e Desarrollo de un plan de contabilidad eficiente: Disefar un plan de contabilidad adaptado
a las necesidades especificas del gremio de calzado, asegurando el registro adecuado de

transacciones y la generacién de informes financieros precisos.

o Implementacién de herramientas tecnoldgicas: Utilizar software especializado en
contabilidad para facilitar la gestion financiera, permitiendo un seguimiento mas eficiente de

ingresos, gastos, inventario y otros aspectos relevantes.

e Capacitacion en gestion financiera: Brindar capacitacion y talleres a los empresarios del
gremio de calzado sobre conceptos basicos de contabilidad y finanzas, para fortalecer sus

habilidades en la toma de decisiones financieras.

e Mejora en la gestion de inventario: Implementar un sistema de control de inventario que
permita optimizar la gestion de stocks y reducir costos asociados al almacenamiento excesivo

o la escasez de productos.

e Diversificacion de fuentes de financiamiento: Explorar diferentes opciones de
financiamiento, como préstamos, inversores o programas de apoyo gubernamentales, para

ampliar las posibilidades de inversion en el negocio y fomentar su crecimiento.

e Analisis de rentabilidad por producto: Realizar un analisis detallado de la rentabilidad de
cada producto o linea de calzado, identificando aquellos que generan mayores ganancias y

aquellos que pueden ser optimizados o descontinuados.

o Establecimiento de alianzas estratégicas: Buscar alianzas con proveedores de materiales,
distribuidores o empresas complementarias que puedan potenciar el crecimiento del negocio

y abrir nuevas oportunidades de mercado.
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e Disefio de estrategias de marketing efectivas: Desarrollar estrategias de marketing
focalizadas en promover los productos de calzado, utilizando herramientas digitales y

aprovechando las redes sociales y plataformas de comercio electréonico.

e Monitoreo y evaluacién continua: Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion
para medir el impacto de las acciones implementadas, y realizar ajustes necesarios para

garantizar la efectividad y el éxito del plan de emprendimiento

BENEFICIOS DEL PLAN

La implementacion de este plan de accion de emprendimiento basado en herramientas de informacion
financiera traera consigo una serie de beneficios para el gremio empresarial de calzado de

Bucaramanga:

e Mejora en la toma de decisiones financieras fundamentadas en datos precisos y
actualizados.

e Incremento en la eficiencia de la gestidon contable y financiera de las empresas de calzado.

e Mayor control y seguimiento de los aspectos financieros, lo que facilitara la deteccion
temprana de desviaciones y la implementacion de medidas correctivas.

e Fortalecimiento de la competitividad y sostenibilidad de las empresas de calzado en el
mercado local y nacional.

e Aumento de la rentabilidad y generacion de valor agregado en el gremio empresarial de

calzado.

Nota: Elaboracion propia

Esta propuesta de accion de emprendimiento se ha disefiado con el objetivo
de estimular el crecimiento y la mejora de los aspectos contables de las empresas
de calzado en Bucaramanga. A través de la implementacién de estrategias
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fundamentales, se busca potenciar la gestion financiera de estas organizaciones,
fortaleciendo su competitividad y contribuyendo a su desarrollo sostenible en el

dinamico entorno empresarial.

La ejecucion de este plan representa una valiosa oportunidad para fortalecer
el gremio empresarial de calzado y generar un impacto positivo en la economia
local. Al centrarse en el uso de herramientas de informacion financiera, se promueve
una toma de decisiones mas informada y estratégica, permitiendo a las empresas
evaluar su desempenio, identificar areas de mejora y aprovechar oportunidades de

crecimiento.

La implementacion de las estrategias clave contempladas en este plan
conlleva numerosos beneficios para las empresas de calzado. La mejora en la
gestion financiera proporcionara una vision clara de la situacion econdémica de cada
empresa, lo que permitira la identificacion de oportunidades de inversion, una
asignacion mas eficiente de recursos y la reduccion de riesgos financieros. Ademas,
el fortalecimiento de la competitividad se traducira en una posicion mas solida en el
mercado, permitiendo a las empresas enfrentar los desafios y aprovechar las

oportunidades que surjan.
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6. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo planteado en la pregunta problema se concluye que para
optimizar la informacioén contable y financiera en las empresas de calzado de la
ciudad de Bucaramanga y potenciar el desarrollo de estos emprendimientos, es
fundamental adoptar practicas innovadoras. Mediante la implementacién de
tecnologias avanzadas, como la automatizacion de la contabilidad y el uso de
herramientas de analisis predictivo, las empresas pueden mejorar la calidad de sus
informes financieros y agilizar el proceso de toma de decisiones. Por su parte, la
adopcion de estandares contables internacionales y el aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion brindan mayor visibilidad y control sobre la

informacion financiera, permitiendo una gestion mas precisa y eficiente.

La revision bibliografica realizada ha sido fundamental para comprender la
importancia de mejorar la informacién contable y financiera en las empresas de
calzado en Bucaramanga. Los parametros identificados en la contabilidad
financiera, como el registro sistematico, la generacion de informes financieros, el
cumplimiento normativo, la transparencia y la rendiciéon de cuentas, asi como el
analisis financiero, resaltan la necesidad de una gestion contable efectiva para el

éxito de los emprendimientos en este sector.

Se puede concluir que es esencial implementar herramientas de gestion
contable para mejorar la eficiencia y precision en la administracion financiera de las
empresas. Existen diversas opciones disponibles, como software contable, hojas de
calculo, sistemas ERP, aplicaciones moviles y servicios en la nube, cada una con
funcionalidades especificas que facilitan el registro y seguimiento de transacciones,
la generacion de informes financieros, la conciliacion de cuentas y la administracion
de impuestos. Dichas herramientas permiten una gestién contable mas efectiva, lo
que a su vez mejora la capacidad para tomar decisiones informadas. Por otro lado,
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la movilidad y el acceso en linea ofrecidos por las aplicaciones moviles y los
servicios en la nube brindan flexibilidad y promueven la colaboracion en tiempo real.
En definitiva, la adopcién de herramientas adecuadas de gestion contable
proporciona a las empresas una ventaja competitiva al optimizar la administracion

financiera y agilizar los procesos contables.

Asi mismo se ha subrayado la importancia de adoptar practicas innovadoras,
aprovechar las tecnologias financieras y considerar el marco legal para promover el
crecimiento y el desarrollo sostenible de los emprendimientos en el sector del
calzado en Bucaramanga. Por medio del plan de accién de emprendimiento
enfocado en el sector de calzado de la ciudad de Bucaramanga y que en realidad

podria ser aplicado en cualquier tipo de empresas.
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7. RECOMENDACIONES

Se promueven las siguientes recomendaciones:

Es importante mantenerse al dia con las nuevas fuentes de informacion y
normativas legales y contables relevantes, en su momento como las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las regulaciones fiscales locales.
Se recomienda a préximos ponentes profundizar en cada uno de estos items, para
relacionar a modo de ejemplo la aplicacion de toda la teoria vista en este documento

en una organizacion.

Se recomienda que en préximas investigaciones se pueda aplicar a modo de
ejemplo en una organizacion de calzado un software de contabilidad especializado
Estas herramientas automatizadas, son de beneficio y permitirian un orden
financiero en la empresa. Esto mejoraria la precision y la eficiencia en la gestion
contable, facilitando la toma de decisiones informadas y seria relevante aplicarlo en

alguna organizacion.

Se sugiere realizar analisis financieros regulares utilizando ratios y métricas
clave, en un ejemplo especifico de una organizacion ejemplo. Estas evaluaciones
permitiran identificar la rentabilidad, la liquidez y la eficiencia de la empresa.
Ademas, se podran identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento. Al

tener una comprension clara del desempeno financiero de la misma.
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