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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se realiz6 con el objetivo conocer el estado de las
competencias investigativas de los estudiantes de quinto y sexto semestre de la
tecnologia de produccion industrial del periodo 2023 — 1, a través de la
autopercepcion con el fin de determinar las areas de oportunidad de los individuos
involucrados y a su vez las competencias en las cuales son mas fuertes, también
llevo a cabo una comparacion de variables socio demogréficas como la edad, el
género, la jornada y el semestre cursado. Toda la investigacion se ejecutd a través

de un enfoque cuantitativo, descriptivo, transversal y no experimental.

Dentro los resultados se pudieron evidenciar que los estudiantes tienen un nivel
bastante significativo en competencias como habitos de trabajo y cualidades
personales, por otro lado, las competencias con mayor area de oportunidad fueron
las competencias cientifico intelectuales. A nivel sociodemografico los resultados
mas altos fueron obtenidos por los estudiantes de la jornada nocturna, por las
mujeres y los individuos que se encuentran entre los 26 y 30 afios. Como conclusion
se debe fortalecer aquellas areas de mejora con el fin de que los estudiantes puedan
tener un mejor desempefio no solo a nivel académico sino también pueda lograr un
bien rendimiento en su vida laboral.

PALABRAS CLAVE. Competencias, investigacién, competencias investigativas,

autopercepcion.
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ABSTRACT

The present research was carried out with the objective of knowing the state of the
investigative competencies of the fifth and sixth semester students of the industrial
production technology of the period 2023 - 1, through self-perception in order to
determine the areas of opportunity of the individuals involved and in turn the
competencies in which they are stronger, also carried out a comparison of socio-
demographic variables such as age, gender, day and semester attended. All the
research was carried out through a quantitative, descriptive, transversal and non-
experimental approach.

The results showed that the students have a significant level in competencies such
as work habits and personal qualities; on the other hand, the competencies with the
greatest area of opportunity were the intellectual scientific competencies. At the
sociodemographic level, the highest results were obtained by students in the night
shift, by women and by individuals between 26 and 30 years of age. In conclusion,
those areas of improvement should be strengthened so that students can have a
better performance not only at the academic level but also achieve a good
performance in their working life.

KEY WORDS. Competencies, research, research competencies, self-perception.
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INTRODUCCION

La presente investigacion denominada Competencias investigativas en los
estudiantes de quinto y sexto semestre de la Tecnologia en Produccion Industrial
de las Unidades Tecnolbgicas de Santander en el semestre 2023 — 1, nace de la
pregunta ¢ Como se comportan las competencias investigativas en los estudiantes
de quinto y sexto semestre de la Tecnologia en Produccion Industrial de las

Unidades Tecnoldgicas de Santander en el semestre 2023 — 1?.

La investigacién es un proceso que busca dar soluciones a las problematicas
sociales con planteamientos, actitudes criticas y reflexivas de las personas. Es de
suma importancia comprender la relevancia de la investigacion o indagacion en los
diferentes ambitos de la vida mas alla de las ideas principales de un tema, saber
buscar fuentes que sustenten o contradigan las opiniones, hace que tomen la
validez necesaria. Unir dicha premisa al concepto de competencias, las cuales son
capacidades que permiten el desempefio satisfactorio de un individuo en la
sociedad y que desarrolla en el mismo habilidades y valores para la toma de
decisiones, lleva a considerar la repercusion que tienen esos temas en las
instituciones educativas; contribuir desde las mismas al mejoramiento de las
competencias investigativas hace que se potencie dicha la labor y que se vuelva un
componente estratégico en la educacion mas alla de la simple transferencia de

saberes.

A su vez, la formacién en investigacion ayuda al mejoramiento de las materias
vistas y al uso adecuado de la tecnologia empleada para buscar y procesar la
informacion, de este modo, actividades como la interpretacion, elaboracion, el
analisis y la comparacion de datos, si se implementan de la manera adecuada, se

convierten facilmente en un pilar fundamental para brindar a la sociedad y el mundo
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laboral, profesionales altamente capacitados para enfrentar los constantes cambios

a los cuales se esta expuesto.

Sin embargo, en la actualidad se percibe un déficit en la formacion de
competencias investigativas y ese panorama logra inquietar y pretender saber, el

nivel de las mismas que se posee.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la presente investigacion tiene
como objetivo central, Analizar las competencias las competencias investigativas en
los estudiantes de quinto y sexto semestre de la Tecnologia en Produccién Industrial
de las Unidades Tecnolégicas de Santander en el semestre 2023 — 1, por medio de
la autopercepcion de los educandos, con el fin de mejorar procesos micro

curriculares en las aulas de clase.

Con esto, no solo se pretende describir y comparar datos segun las respuestas
dadas por una poblacion de estudiantes, mediante la respectiva encuesta aplicada,
sino que, a su vez se busca contribuir Identificando practicas pedagdgicas vy
procesos de educaciéon no formal vinculadas al fortalecimiento de las competencias

investigativas.

En el proyecto de investigacion desarrollado en las siguientes paginas se
encuentra detallado todo lo concerniente con el problema de investigacion,
justificacion, objetivos que se pretenden lograr y la forma de realizarlos, se establece
el estado del arte y el respectivo marco referencial, con las conceptualizaciones y

los fundamentos académicos y tedricos.

Asi mismo, se encuentra el disefio de la investigacion en donde esta consignado:
el tipo de investigacion, la metodologia a implementar y sus respectivas etapas y

los instrumentos aplicados.
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Por otra parte, se encuentra el desarrollo del proyecto de investigacion en donde
mediante la aplicacion de una encuesta con veintiséis preguntas, y con las
respuestas dadas mediante la autopercepcion de los estudiantes, en secciones
principales, tales como: Competencias técnico-instrumentales, competencias
cientifico-intelectuales, habitos de trabajo y cualidades personales, se evaluan los
niveles de posesidon y se realiza un analisis reflexivo y detallado acerca de los
resultados obtenidos. También, se determina la homogeneidad y heterogeneidad de
los datos obtenidos mediante el uso de métodos estadisticos como U Mann-Whitney

y Kruskal Wallis.

Por ultimo, se plasman practicas pedagogicas y procesos de educacion no formal
vinculadas al fortalecimiento de las competencias investigativas; se incluyen las
conclusiones de la investigacion, dadas a partir de los analisis realizados a los datos

y de igual modo, se proporcionan unas recomendaciones finales.
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacion superior en cualquier sociedad es la base para el desarrollo social
y economico de un pais. Profesionales de diferentes areas terminan su etapa de
educacién superior con los conocimientos y saberes estipulados por las
instituciones; lo que conlleva a un estancamiento de profesionales con conocimiento
promedio que a su vez limita la innovacion que se puede lograr mediante la
investigacion profesional, dicha afirmacion, es respaldada en el trabajo de Jacome
et al. (2021), en el cual habla de la importancia de desarrollar competencias
investigativas en estudiantes universitarios para atacar una sociedad cambiante y

dindmica.

La investigacion por concepto es la busqueda cientifica y sistematica de cualquier
area de conocimiento. Basu (2020) en su estudio sobre la importancia de la
investigacion en la educacién expone las caracteristicas y validez de este tema en
el area de la educacion, por ende, se resalta que la capacitacion en investigacion
permite a los estudiantes diagnosticar problemas relevantes en la sociedad y poder

hacer un analisis l6gico y critico de estos problemas

Teniendo en cuenta la importancia de un desarrollo investigativo para los
estudiantes universitarios se plantea la siguiente pregunta investigativa: ¢ Como se
comportan las competencias investigativas en los estudiantes de quinto y sexto
semestre de la Tecnologia en Produccion Industrial de las Unidades Tecnologicas
de Santander en el semestre 2023 — 17?

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 16

DOCENCIA R0

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO )
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

1.2 JUSTIFICACION

El desarrollo de las competencias investigativas lleva a los profesionales a
aportar al crecimiento de una sociedad, desde la transformacién de industrias hasta
la creacion de nuevas tecnologias, asi lo confirma Valencia (2019), quien concluye

en que la innovacion es el motor principal para el desarrollo econémico y social.

Generar profesionales con estas competencias investigativas suscita para las
UTS un mejor posicionamiento en esta area frente a otras universidades. En la
actualidad la educacion dada desde las aulas de las Unidades Tecnoldgicas de
Santander se ha enfocado en impartir conocimientos tedricos-préacticos, y a su vez
a promover las competencias investigativas las cuales han sido remitidas, casi en
su totalidad, a los semilleros de investigacion. Adicionalmente, la institucion ofrece
en su pensum el curso de Metodologia de la investigacion, en donde los estudiantes
tienen la oportunidad de encaminarse hacia el proceso de la indagacién. La
importancia de conocer como se comportan las competencias investigativas en una
institucion ayuda a validar cudles serian esos componentes microcurriculares que

se pueden mejorar, con el fin de afianzar los saberes de los estudiantes.

El desarrollo de este proyecto permitira analizar datos y obtener resultados que
contribuiran a la linea de investigacion “Desarrollo Organizacional” del grupo de
investigacion SOLYDO, aportando informacion real del estado actual de los

estudiantes en cuanto al area investigativa.
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1.30BJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar las competencias las competencias investigativas en los estudiantes de
quinto y sexto semestre de la Tecnologia en Produccién Industrial de las Unidades
Tecnologicas de Santander en el semestre 2023 — 1, por medio de la
autopercepcion de los educandos, con el fin de mejorar procesos micro curriculares

en las aulas de clase.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir las competencias investigativas en los estudiantes de quinto y sexto
semestre de la Tecnologia en Produccién Industrial de las Unidades Tecnologicas
de Santander en el semestre 2023 — 1, por medio de la autopercepcion, con el
propasito de identificar la situacion actual.

Comparar las competencias investigativas en los estudiantes de quinto y sexto
semestre de la Tecnologia en Produccién Industrial de las Unidades Tecnoldgicas
de Santander en el semestre 2023 — 1, contemplando variables sociodemogréficas,

con el fin de reconocer escenarios homogéneos y heterogéneos de formacion.

Identificar practicas pedagdgicas y procesos de educacion no formal vinculadas
al fortalecimiento de las competencias investigativas, por medio de la revision en
fuentes secundarias de informacion, con el propaosito de vislumbrar el fortalecimiento

de los constructos en los estudiantes.
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1.4 ESTADO DEL ARTE

El articulo elaborado por Guaman et al. (2020), tuvo como objetivo mirar
diferentes fuentes bibliogréficas y estudios que trataran el tema de competencias
investigativas en los estudiantes universitarios, con el propdsito de incentivarlos
para hacer futuros estudios. En la actualidad se maneja demasiada informacion mas
gue en otros siglos, gracias al internet, esto es un falencia para los estudiantes
debido a que hay una reduccién del conocimiento y el querer indagar mas sobre
temas tratados en las universidades, ya que los medios digitales hacen casi todo el
trabajo, no como en tiempos anteriores que los estudiantes debian investigar en
libros y el aprendizaje era mayor, hoy en dia en la web se encuentra de todo y lo
gue hace el estudiante es copiar y pegar, pero no almacena nada en su conciencia.
Los resultados que mas sobresalen en este articulo fueron: que las competencias
investigativas aportan a la formacién de profesionales altamente capacitados en la
universidad actual, ademas el fortalecimiento de estas involucra conocimientos
actualizados y desarrollo de habilidades para elaboracién de emprendimientos y
proyectos de investigacién que contribuyen a la solucién de problemas de relevancia

en la sociedad.

Katukula & Kambeyo (2021), un grupo de docentes realizan una revisiéon
bibliografica de diferentes fuentes en donde se relinen varios estudios que revelan
el impacto de la investigacion en la educacion. Los resultados obtenidos muestran
gue la investigacion genera un impacto en los métodos utilizados de ensefianza, la

politica educativa y en la gestion educativa.

Daza et al. (2021), llevaron a cabo una revision literaria sobre la investigacion en
la educacion superior y sus beneficios. Los autores exploran diferentes articulos

resaltando los aportes que estos hacen al tema principal sobre la investigacion
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ademas de redactar tablas infogréficas que permiten un futuro andlisis del mismo.
El resultado que mas se destaca es la importancia de la investigacion para la
solucion innovadora de problemas de tipo pais, pero se recalca que se deben seguir

ciertas pautas o metodologias para que esta investigacion sea exitosa.

La investigacion realizada por un grupo de estudiantes Garcia et al. (2018), de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano, Perd,
titulada Investigacion formativa en el desarrollo de habilidades comunicativas e
investigativas, fue realizada a una muestra de 77 estudiantes, en la cual se
pretendia validar mediante variables independientes y dependientes, el nivel de las
habilidades investigativas, concluyd que el 76% de dicha muestra de estudiantes

presentaba un grado deficiente en las mismas.

Por consiguiente, se demuestra la falta de enfoque en campos como la
argumentacion de ideas, la redaccion, la elaboracion de premisas en diferentes
temas; saber hablar, escribir y escuchar de la manera adecuada, indagar sobre
temas sencillos y complejos es un gran inicio hacia el camino de la investigacion,
dicho camino, permitira a todos los interesados generar mayores conocimientos,
obtener mas comprensioén e informarse mas acerca las ideas que a un futuro

pretenda argumentar basado en conocimientos reales.

Validando asi la importancia de la investigacion, ya que se puede implementar
en ambitos tan cotidianos como la busqueda de informacion de diversos temas y
gue conlleva a desarrollar habilidades como interpretar, describir, observar,

sintetizar y analizar.
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Carlin et al. (2020) realizaron un estudio para la universidad de Guayaquil
ecuador denominado “formacién de competencias investigativas de los estudiantes
de la universidad de Guayaquil” con el fin de determinar si los estudiantes de la
institucion educativa tenian conocimientos sobre las competencias investigativas y
demostrarles que ellos poseian estas. Esta investigacion se enfoco a los estudiantes
de pregrado de ultimo semestre, aplicandose una encuesta para determinar su nivel
de conocimientos acerca del tema y midiendo sus competencias investigativas, los
resultados que arrojo este estudio fueron que la gran mayoria de los encuestados
saben que son las competencias investigativas, pero no tienen conocimiento de
como fortalecerlas, ya que no se fomenta la investigacion en cada una de sus
carreras, debido a que las facultades no se enfocan en que el estudiante investigue
mas acerca de este tema. Otro resultado que arrojé fue que la gran mayoria de
estudiantes tenian falencias al momento de presentar sus proyectos de grado,
porque debian mejorar la descripcion y la bibliografia, para esto la universidad
ayudé con un curso de competencias investigativas demostrando resultados
positivos para la institucion y los estudiantes. Puesto que reforzaron habilidades
como la bibliografia, analisis de datos, tabulacion y elaboracién de propuestas de
grado, cabe destacar la participacion de la universidad y sus docentes para poder

elaborar esta investigacion.
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2. MARCO REFERENCIAL

En el marco referencial se abordan tres temas: el concepto de competencias y
su utilidad, se ahonda en el concepto de competencias investigativas y el concepto
de investigacion, donde se clasifican los tipos de investigacion, métodos de

investigacion y técnicas investigativas.

2.1 COMPETENCIAS

Las competencias son las capacidades que permiten el desempefio satisfactorio
en la sociedad de un individuo y que permite desarrollar y asumir actitudes,

habilidades y valores para la toma de decisiones y el actuar responsablemente.

El concepto de competencia surge en la psicologia por el doctor White, (1959) y
luego es adaptada al mundo empresarial por McClelland (1998), ante el descontento
de la manera unidimensional para medir y predecir el rendimiento de personas en
su puesto de trabajo. Las competencias son ampliamente utilizadas en la psicologia
para el levantamiento de un perfil profesional de cualquier aspirante a una vacante
en alguna empresa, asi como el mejoramiento continuo en planteles educativos

mediante encuestas a egresados.

A continuacion, se muestran algunas de las principales competencias y su

definicidon de acuerdo con la Universidad de Alicante.

e Adaptabilidad: La capacidad de mantener la eficacia en un entorno que cambia

constantemente, asi como enfrentar nuevas tareas o desafios.
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e Analisis de Problemas: La habilidad para identificar un problema y los datos
relevantes asociados, reconocer la informacion pertinente y las posibles causas del

problema.

e Analisis Numérico: La capacidad de analizar, organizar y resolver problemas

numéricos, estadisticos u otros similares.

e Toma de riesgos: La habilidad para emprender acciones deliberadas con el

objetivo de obtener beneficios o ventajas.

e Automotivacién: La importancia de trabajar por satisfaccion personal.

e Atencién al Cliente: La habilidad para comprender las expectativas del cliente,
comprometerse a identificar cualquier problema y ofrecer las soluciones mas

adecuadas para satisfacer sus necesidades.

e Control: La capacidad de tomar decisiones que aseguren el control sobre

métodos, personas y situaciones.

e Pensamiento critico: La habilidad para evaluar datos y opciones de accion para

tomar decisiones légicas, imparciales y fundamentadas.

e Creatividad: La capacidad de proponer soluciones imaginativas y originales.

e Comunicacion verbal y no verbal: La habilidad para expresarse de manera clara
y convincente, de modo que la otra persona adopte nuestros argumentos como

propios.
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e Comunicacion escrita: La capacidad de redactar ideas de manera
gramaticalmente correcta, de forma que sean entendidas sin necesidad de

conocimientos previos sobre el tema.

e Compromiso: La creencia en el propio trabajo o rol y su valor dentro de la
empresa, lo que se traduce en un beneficio adicional para la compafiia, aunque no

siempre para uno mismo.

e Delegacion: La distribucion efectiva de la toma de decisiones y responsabilidades

hacia el subordinado mas adecuado.

e Desarrollo de subordinados: El impulso de las habilidades de las personas a

nuestro cargo mediante la realizacion de actividades de desarrollo.

e Toma de decisiones: habilidad para identificar la accion adecuada en la resolucion

de problemas, involucrarse en asuntos especificos o tareas personales.

e Resiliencia al estrés: capacidad para mantener la compostura frente a una

acumulacion de tareas o responsabilidades.

e Orientacién comercial: habilidad para comprender los aspectos del negocio que
afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa, con el objetivo de maximizar

el éxito.

e Escucha: capacidad para identificar la informacion relevante en la comunicacion

verbal.

e Energia: capacidad para generar y mantener un nivel de actividad apropiado.
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e Flexibilidad: habilidad para ajustar el comportamiento y adoptar diferentes

enfoques en relacién a ideas o criterios.

e Independencia: actuar en base a convicciones propias, sin buscar agradar a

terceros en ninguin caso.

e Integridad: capacidad para permanecer dentro de una organizaciéon o grupo y

participar en actividades de manera coherente.

e Impacto: causar una buena impresién duradera en los demas.

e Iniciativa: influir activamente en los eventos, identificar oportunidades y tomar

decisiones por cuenta propia.

e Liderazgo: utilizar rasgos y habilidades interpersonales para guiar a individuos o

grupos hacia el logro de un objetivo.

e Minuciosidad: completar totalmente una tarea o asunto, abarcando todas sus

areas y elementos, sin importar su insignificancia.

e Niveles de desempeno: establecer metas u objetivos ambiciosos para uno mismo,

para otros o para la empresa.

e Planificacion y organizacién: habilidad para desarrollar de manera efectiva un plan
de accién adecuado, ya sea a nivel personal o para terceros, con el fin de alcanzar

un objetivo.

e Resistencia: capacidad para mantener la eficacia en situaciones de rechazo.
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e Sensibilidad organizacional: capacidad para percibir y participar en decisiones y

actividades en otras areas de la empresa.

e Sensibilidad interpersonal: conocimiento de los demas y del impacto personal que

se ejerce sobre ellos.

e Sociabilidad: capacidad para relacionarse facilmente con otras personas.

e Tenacidad: capacidad para perseverar en un asunto o problema hasta que se
resuelva o hasta que se demuestre que el objetivo no es alcanzable de manera

razonable.

e Trabajo en equipo: disposicion para participar como miembro integrado en un
grupo, con el objetivo de obtener beneficios como resultado de la tarea a realizar,

sin importar los intereses personales.

Ahora bien, hablemos de las competencias en dos areas muy importantes para el

desarrollo de los estudiantes universitarios.

2.1.1 COMPETENCIAS EN EL CAMPO EDUCATIVO

Trujillo-Segoviano (2014), habla sobre cual es la importancia del desarrollo de las
competencias desde el plano educativo, y resalta que los centros de educacién
estan orientados a la formacion de personas preparadas para enfrentar un mundo
laboral global y cambiante, en donde a través del uso de estas competencias sean
capaces de poder resolver cualquier tipo de situacion de una manera bastante

eficiente.
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Por otra parte, Zabala (2008), quien menciona tres componentes que promueven
la entrada del aprendizaje por competencias en las instituciones de educacion
superior, en primer lugar, habla de la presién social por la convergencia europea,
como segundo hace referencia de que el aprendizaje tenga una funcionalidad y en
altimo lugar estas habilidades adquiridas deben cumplir una funcién social, ya que
son ellas mismas las que van a ayudar a resolver las diferentes problematicas

existentes en el entorno.

2.1.2 LAS COMPETENCIAS EN EL CAMPO LABORAL

Hablar de competencias en el campo laboral hoy en dia es tema bastante popular
ya que la mayoria de compafiias esperan que los nuevos profesionales no solo
tengan una preparacion técnica, sino que también tengan competencias que ayuden
a mejorar la productividad. Escobar (2005), apoya esta idea, ya que como se
mencionaba anteriormente no solo se busca optimizar el rendimiento, sino que
también logra aumentar la motivacion de los empleados, ahora bien ¢cuél es la
importancia de las competencias laborales en el desarrollo universitario? Ruiz et al.
(2005), menciona que las instituciones de educacion superior deben tener la
responsabilidad de dar a los estudiantes herramientas que se enfoquen a los
resultados, la calidad al aprendizaje continuo, a la creatividad, el manejo del riesgo
y la incertidumbre, que hayan desarrollado competencias béasicas, ciudadanas y
laborales, lo que traeria consigo esas bases cognitivas para trabajar, adquirir
nuevos saberes, destrezas y habilidades para enfrentarse en un campo de accion

diverso bajo principios éticos.

Ruiz et al. (2005.) indica una clasificacion de competencias laborales:
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e Competencias basicas: que se definen como aquellas que no estén ligadas
a una profesion u ocupacion particular, sino que habilitan al individuo a
obtener un trabajo, permanecer en él y desarrollar nuevos conocimientos
propios de este.

Algunos ejemplos son:
- Intelectuales
Personales
Interpersonales
Organizacionales

Tecnologicas

20 N N

Empresariales

Competencias laborales especificas: quienes se definen como las

competencias propias para el desarrollo de una actividad o profesion.

Bunk (1994), menciona algunos ejemplos:

-> Competencia técnica siendo esta tiene un dominio sobre las tareas e
informacion de su area de trabajo y cuenta con las destrezas necesarias para
llevarlo a cabo.

-> Competencias Metodoldgicas: Es ese individuo que tiene la capacidad de
reaccionar y aplica un procedimiento debido a los objetivos asignados y
encuentra rutas de solucién a irregularidades, creando de esta manera
experiencias que son de ayuda para resolver futuras adversidades.

- Competencia social: Es aquella que se relaciona con las habilidades
comunicativas del individuo y busca crear una comunicacion 6ptima y clara

con las personas del grupo involucrado.
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- Competencia Participativa: El individuo busca involucrarse mas con su
entorno a través de la adopcidén de nuevas responsabilidades y es capaz de

tomar decisiones y crear un ambiente organizado.

2.2 COMPETENCIA INVESTIGATIVA

Las competencias investigativas son una parte fundamental de la fase de
investigacion, que permiten generar habilidades y destrezas, las cuales conllevan a
realizarla de una manera oOptima y eficiente. Se refiere a la utilizacién de diversos
conocimientos, habilidades, valores y actitudes con la pretension de abordar y
resolver los problemas especificos de un entorno determinado. Esto se logra al
aplicar métodos de investigacion cientifica, ya sea de enfoque cualitativo,
cuantitativo o mediante el uso combinado de multiples métodos. Ademas, se utilizan
herramientas y medios con una vision interdisciplinaria, asi lo mencionan Gonzélez
et al., (2019).

Segun Estrada (2014), la competencia investigativa se caracteriza por lo
siguiente:
1) Contiene la integracion de diversos elementos, como el aspecto cognitivo,
metacognitivo, la motivacion, junto con las condiciones personales, que permiten un

desempefio efectivo en la actividad de investigacion.

2) La competencia investigativa se relaciona tanto con el ambito académico como

laboral en su practica.

3) Esta vinculada a las diferentes etapas de la investigacion, ya sea cientifica o

tecnoldgica.
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4) Toma en consideracién la relevancia del trabajo en equipo y el fomento de las
relaciones interpersonales, asi como la interdisciplinariedad como pilares

fundamentales.

Por otro lado, Rojas y Aguirre (2014), se pueden encontrar diferentes enfoques
conceptuales en cuanto a la competencia investigativa, la formacion investigativa y
las habilidades investigativas. En este sentido, estos autores prefieren llamar estas
habilidades como "capacidades investigativas", ya que consideran que este término
se adapta mejor al proceso de aprendizaje y al desarrollo personal y social de

aguellos que se involucran.

Ademas, segun Ronquillo (2014), la competencia investigativa es integral y
esencial en el trabajo de investigacion, ya que incluye una base epistemolégica para
abordar enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos. Asimismo, esta competencia
se fortalece a través del andlisis social profundo y la medicién de indicadores de las

variables presentes.

Entre las competencias investigativas, segun dichos autores, se encuentran:

1. La competencia para formular preguntas de investigacion precisas y coherentes,

gue pueden ser contestadas por medio de la investigacion.

2. La capacidad de identificar y seleccionar fuentes de informacion relevantes y

confiables, tanto primarias como secundarias.

3. La facultad de plantear y ejecuta un plan de investigacion oportuno, que incluya

la seleccion de métodos y técnicas de investigacion idoneos.
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4. La capacidad de analizar, interpretar y presentar los resultados de la

investigacion de manera clara y efectiva.

5. La inteligencia de aplicar principios éticos en la investigacion, que permita la

proteccion de la privacidad y confidencialidad de los participantes.

En su articulo titulado "Formacion de competencias investigativas en los
estudiantes universitarios", Espinoza et al. (2016), afirman que las instituciones
educativas buscan métodos de ensefianza efectivos para ayudar al estudiante a
desarrollar habilidades investigativas durante su carrera, ya que esto es
fundamental para satisfacer sus necesidades y transformarse en un ser humano
investigador, dada su naturaleza. Estos autores consideran que esta busqueda se

asemeja a una actividad laboral debido a su importancia.

Lo que implica una gran responsabilidad, desde un inicio de la formacion
estudiantil, en crear la cultura en el estudiante, de querer investigar todos los temas,
mas alla de lo que se imparte en un aula de formacion. La formacion de
competencias investigativas en los estudiantes universitarios debe ser un objetivo
clave, ya que esto les permite ser competentes y comprometidos con sus

responsabilidades sociales Espinoza et al., (2016).

Gonzalez y Grisales (2019), en su articulo titulado “Las competencias cientificas
e investigativas en la educacién superior”, mencionan la relevancia que tienen las
competencias investigativas para los estudiantes, entre las cuales se destacan las

siguientes:

1. Impulsan la curiosidad y el pensamiento critico: La investigacion implica hacer

preguntas, buscar respuestas y analizar informacion de manera critica. Estas
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habilidades son valiosas no solo en la investigacion académica, sino también en la

vida cotidiana.

2. Desarrollan habilidades de resoluciéon de problemas: Los estudiantes que
adquieren habilidades investigativas aprenden a identificar problemas y a buscar

soluciones reales.

3. Estimulan la creatividad: La investigacién a menudo requiere pensar fuera de lo
comun, lo que puede ayudar a los estudiantes a desarrollar su creatividad y

encontrar nuevas formas de abordar problemas.

4. Aumentan la responsabilidad y la autonomia: Los estudiantes que adquieren
habilidades investigativas aprenden a planificar, organizar y gestionar su propio
tiempo y recursos, ya que la investigacion implica tomar la iniciativa y asumir la

responsabilidad de la propia educacion.

5. Preparan para futuras oportunidades académicas y profesionales: Las
competencias investigativas son muy valoradas en muchas disciplinas académicas
y profesionales, incluyendo ciencias, tecnologia, ingenieria, matematicas y ciencias

sociales.

Los métodos de ensefianza deben proporcionar a los estudiantes los
conocimientos y herramientas necesarios para la investigacion, enfatizando un

enfoque integrador (JAcome et al., (2021)

Los estudiantes que tienen habilidades investigativas pueden estar mejor

preparados para oportunidades educativas y profesionales en diferentes areas, ya
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que son habilidades fundamentales para el desarrollo profesional en una amplia
variedad de campos, incluyendo la academia, la industria y el sector publico.

El avance de la tecnologia, la ciencia y la técnica, junto con las demandas de la
sociedad, requiere que los nuevos graduados universitarios sean capaces de
abordar los problemas profesionales de manera cientifica e investigativa. Esto
implica adoptar una perspectiva interdisciplinaria, que trasciende las limitaciones de
una sola disciplina, y una perspectiva transdisciplinaria, que integra mdultiples
disciplinas (Esther et al., 2008).

Lopez et al. (2018), nombra varias razones por las cuales las competencias

investigativas son importantes, entre algunas destacan las siguientes:

1. Resolucién de problemas: La investigacion implica la identificacion de problemas
y la busqueda de soluciones a través de la recopilacion y andlisis de datos. Las
competencias investigativas ayudan a los profesionales a identificar los problemas

clave y a disefiar soluciones.

2. Toma de decisiones: La investigacion proporciona informacion critica para tomar
decisiones en varios ambitos. Las competencias investigativas permiten a los
profesionales evaluar la calidad y relevancia de la informacion y emplearla para

tomar decisiones basadas en estadisticas.

3. Innovacién: Las competencias investigativas son esenciales para identificar
oportunidades de innovacion y desarrollar soluciones creativas y efectivas, en otras

palabras, la investigacion puede conducir a nuevas ideas, productos y servicios.
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4. Mejora de la calidad: La investigacion ayuda a mejorar la calidad de los
productos, servicios y procesos en muchos ambitos, desde la atencion médica hasta
la fabricacion de productos. Las competencias investigativas permiten a los

profesionales evaluar la calidad actual y disefiar mejoras efectivas.

5. Contribucion al conocimiento: La investigacion contribuye al conocimiento en una
amplitud de campos distintos. Las competencias investigativas permiten a los
profesionales llevar a cabo investigaciones originales y a contribuir al avance del

conocimiento en sus campos.

A su vez, entender todo lo que conlleva el tema de competencias y competencias
investigativas, lleva a querer profundizar mas en el tema, a indagar, a estar

motivados, a aprender, en otras palabras, Investigar genera mas investigacion.

Estas competencias investigativas se pueden aplicar a cualquier campo de
conocimiento, y de alli, parte el progreso de las comunidades, de los paises; ayuda
a pensar de manera mas critica, objetiva o subjetiva, segun corresponda, a abarcar

mMAs campos con un solo tema que se esta analizando.

Algunas referencias de articulos e informes planteados en los ultimos afios a nivel
nacional e internacional, sobre la importancia del desarrollo de las competencias
investigativas, los cuales invitan e incentivan a las personas en general sobre el

tema tratado en el desarrollo de este proyecto formativo, son los siguientes:

1. Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE): En su
informe "Habilidades y competencias para la educacion superior y el empleo”
(2016), la OCDE destaca la importancia de desarrollar habilidades de investigacion

y analisis critico para el éxito en el mercado laboral actual y futuro.
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2. UNESCO (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia 'y
la Cultura), en su informe "La educacion para el siglo XXI" (2019), sefala que las
competencias de investigacion son esenciales para el aprendizaje a lo largo de toda

la vida y para el desarrollo sostenible de las sociedades.

3. Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACYT): En México, el CONACYT
ha desarrollado un marco de competencias para la formacion de investigadores,
gue incluye habilidades para la investigacion, la comunicacion cientifica y la ética
en la investigacion (CONACYT, 2014).

4. European Research Council (ERC): El ERC destaca la importancia de desarrollar
competencias de investigacion en todas las disciplinas cientificas y promueve la

formacion de investigadores altamente calificados en Europa (ERC, 2021).

El desarrollo de las competencias investigativas se debe fomentar desde una
edad temprana, en donde se cree una cultura y rutina de indagar sobre cada tema
gue sea ensefiado, con el objetivo de hacer una recopilacién de antecedentes,
investigaciones previas y fundamentos préacticos y/o tedricos que permitan tener una

vista y conocimiento mas amplio sobre las cosas.

En los nifios, iniciar utilizando los sentidos para comprender el mundo alrededor,
es una manera de impulsar las competencias investigativas; por naturaleza se es
curioso a esa edad y de ahi es donde surge todo el potencial de los grandes

investigadores.

Buscar la manera de conservar esa iniciativa de querer saber mas desde una
nifez, es lo que permite, tener jovenes y adultos con espiritu investigador,

fomentadores de una formacién diferente, creadores y conocedores de habilidades
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y destrezas que les permiten generar ideas innovadoras, que traspasen a ser,

impulsoras del desarrollo de la sociedad que los rodea.

2.3 INVESTIGACION

¢, Qué es la investigacion?

Es un proceso que busca dar soluciones a las probleméticas sociales, las cuales
pueden nacer de planteamientos, actitudes criticas y reflexivas de la persona que
quiere indagar en algun tema en especifico. La investigacion se debe realizar de
forma continua y acorde en los diferentes avances y situaciones, disefiando un

nuevo método para creacion de conocimiento (Arenas et al., 2000).

La investigacion también es dinamica, se caracteriza por ser detallada y por la
adquisicibn de nuevos conocimientos. Sus objetivos son describir, aclarar,
interpretar, entender, predecir fendbmenos y conductas, ya que por medio de la
exploracion y observacion se pueden responder preguntas que permiten avanzar,
con la finalidad de arrojar datos para ser analizados y poder sacar conclusiones
(Ortega 2020).

2.3.1 CARACTERISTICAS QUE DEBE TENER UNA INVESTIGACION

- Procedimental: es importante llevar un proceso controlado ya que permite
desarrollar la idea inicial con el fin de llegar a la meta y entregar un producto

final.
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- Sistematica: es fundamental seguir un orden para poder alcanzar los

objetivos.

= Estructurada: toda la investigacion tiene que estar relacionada entre si, para

poder entenderla y sacar conclusiones.

= Universal: la investigacion no se prohibe a un tema, disciplina o area, ya que

se pueden aplicar a todos los aspectos sociales.

- |nagotable: cuando se comienza una investigacion el objetivo es llegar a un
fin, pero en el transcurso o después de finalizar siguen surgiendo nuevos

interrogantes que surgen de la investigacion principal.

- Interconectada: la investigacibn es una cadena que genera nuevos
conocimientos Hernandez et al., (2004).

Otras caracteristicas para realizar una investigacion.

- Validez: para que la investigacion sea de consideracion se deben utilizar
instrumentos validos para la recoleccion de datos o muestras con el fin de
gue sea confiable, teniendo en cuenta los soportes y evidencias.

= Innovadora: las investigaciones se pueden realizar a base de otras con el fin
de mejorarlas, comprobar o adicionar datos que anteriormente se habian

obtenidos, con el objetivo de innovar.

Muestra representativa: es importante para que una investigacion sea confiable,
debe contar con una cantidad significativa de muestras, datos para poder llegar a
conclusiones o generalizar los datos obtenidos con otras investigaciones
(Hernandez et al., 2004).
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Resultados comprensibles: la gran mayoria de las muestras en las
investigaciones son cuantitativas, por eso es importante hacer una explicacion clara
para que los lectores puedan entender los datos y comprender la investigacion.
Verificable: cuando se realiza la publicacién no solo se comparten los resultados y
las conclusiones, sino también los métodos y procedimientos que se utilizaron para
obtener los datos, esto se hace con el fin de que otras personas puedan corregir,

hacer comentarios de los resultados obtenidos (Hernandez et al., 2004).

2.3.2 ELEMENTOS A CONSIDERAR EN UNA INVESTIGACION

Hipotesis o pregunta: toda investigacion nace de una problematica, es importante
al inicio crear una pregunta con el fin de buscar respuestas, estas surgen a medida
que se realiza el estudio, para comprobar o descartar el problema que se esta
investigando.

Objetivos: estos deben ser claros, que se puedan medir, alcanzables y precisos,
para cada pregunta problema debe tener al menos un objetivo relacionado
Hernandez et al., (2014).

Justificacidn: son las razones por la cual la investigacion se esté realizando, son
el motor que impulsa a la terminacion. Esta implicitamente responde el qué, para

qué y por qué se hace la investigacion respondiendo el propésito de la investigacion.

Metodologia: es fundamental dejar trazado desde el comienzo el procedimiento
gue se va a realizar para llevar a cabo la investigacion, este debe ser entendible,
verificable, con el objetivo de llegar a la verdad o responder la pregunta problema.

Existen diversos métodos dependiendo el tipo de investigacion.
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Muestra o poblacion: es importante definir la poblacion a estudiar, segmentando

e identificando la informacion, sujetos, actores, o conjuntos que se van a estudiar.

Variables: esto se presenta durante el estudio o recoleccion de datos, se deben
encontrar para poder realizar el analisis y dar las conclusiones pertinentes,
aclarando puntos que son dificiles de comprender para terminar la investigacion.

Para medir las variables es importante el uso de instrumentos confiables.

Instrumentos de recoleccion: hay diferentes instrumentos que se pueden aplicar

para la recoleccion de dato, los cuales son:

Cuestionarios, entrevistas, la observacion, escalas y analisis documental. Equipo
editorial, (2021).

2.3.3 TIPOS DE INVESTIGACION

Se tiene en cuenta su proposito

= Investigacion tedrica: su finalidad es aprender mas sobre una tematica y
ayudarnos a comprenderla mas facil, con este tipo de investigacion se pretende

adquirir nuevos conocimientos.

= Investigacion aplicada: se basa en los conocimientos de la investigacion
basica o pura, con el fin de determinar nuevos métodos para alcanzar los

objetivos especificos.

= Investigacion exploratoria: tiene como fin principal indagar y analizar datos o

informacion que no se ha estudiado a profundidad, esta permite abrir la
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investigacion a un tema nuevo con el fin de después se hagan mas del tema

tratado.

» Investigacion descriptiva: su enfoque principal es el fenomeno de estudio, lo

mas importante de esta investigacion es entender la naturaleza del fenémeno.

» [nvestigacion explicativa: gracias a esta investigacion es mas facil encontrar la
relacion que existe entre las causas y consecuencias del fenbmeno estudiado,

siendo mas sencillo conocer el porqué de la investigacion.

Segun los datos empleados

®» Investigacion cuantitativa: su enfoque es estadistico y matematico, por medio
de grandes cantidades de informacion que proceden de diferentes fuentes para

poder analizarlos y sacar conclusiones, encontrar similitudes y diferencias.

» Investigacion cualitativa: este tipo de investigacion permite conocer a
profundidad los problemas, a través del estudio de comportamientos, emociones,

psicologia del ser humano, que estan abiertos a un andlisis e interpretacion.

» Investigacion experimental: este tipo de investigacion es muy utilizada por la
medicina, psicologia, quimica, fisica, entre otras. Se utilizan pruebas controladas

y manipulacion para entender lo que provoca esos comportamientos.

= Investigacion no experimental: en este tipo de investigacion la persona que esta
a cargo no puede controlar o manipular las variables, se enfoca principalmente
en la interpretacion y la observacién para poder sacar conclusiones respecto de

lo que esta estudiando.
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De acuerdo a su inferencia

= Investigacion deductiva: Se enfoca en el estudio de la realidad o actualidad,
verificando o refutando la hipo6tesis por comprobar, es importante que las
premisas sean correctas y el método deductivo también esto conlleva que la
conclusion también lo sea.

= |nvestigacion inductiva: Se inician por medio de observaciones y se proponen
teorias al termino del proceso de investigacibn como conclusiones de las
observaciones.

= Investigacion hipotética-deductiva: en esta juega un papel importante la
observacion directa y observacion, con esta investigacion crea teorias cientificas.
También se tiene en cuenta la refutacion de resultados empiricos que se derivan

de otros experimentos.

Segun su temporalidad
= Investigacion longitudinal: en esta investigacion es importante el tiempo

establecido para observar a un individuo o un evento por parte del investigador.

» Investigacion transversal: es la comparacion de las diferentes caracteristicas

de los individuos en un momento en particular. Se utiliza para la psicologia en

desarrollo, social y en educacion.

= Otros tipos de investigacion

= Investigacion académica: este tipo de investigacién esta enfocada en el sector
educativo, con el fin de que las personas involucradas amplien sus
conocimientos para resolver las probleméaticas que se estan presentando en el

sector educativo.
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= Investigacién social: se enfocan en estudiar a las personas y a la sociedad
para la creacion de productos o servicios que se adapten a las necesidades
del objeto estudiado (Muguira,2020).

2.3.4 ¢, COMO HACER LA RECOLECCION DE DATOS?

Es fundamental en esta etapa de la investigacion implica tres etapas: 1)
seleccionar un instrumento de medicion acorde a las necesidades de la
investigacion, 2) aplicacion del instrumento para la recoleccion de datos que se le
aplica a la poblacion o muestra, 3) codificacion o interpretacion de los datos
obtenidos para su analisis y conclusiones.

Estos instrumentos son herramientas de gran ayuda, pero estas deben tener ciertas
caracteristicas con las cuales den validez y confianza a la investigacion, para que

dé éxito a la misma (Manterola & Otzen, 2013).

2.3.5 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Es importante la relacion entre la universidad y la investigacion. Pero a veces los
centros de educacion superior ven a la investigacion como costos y no incentivan
mucho a los estudiantes a participar en ellas, si lo hicieran esto traeria beneficios a
las instituciones como mayor posicionamiento, incremento de los estudiantes en

conocimientos y recursos economicos.

Segun estudios la investigacion estimula en los estudiantes el pensamiento
critico, la creatividad y ayuda a retener mejor la informacion en el cerebro,
contribuye a la formacion de profesionales pasivos, amantes de la curiosidad y

mejoramiento continuo (Ruiz, 2010).
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Este trabajo se fundamenta como una investigacion cuantitativa, descriptiva,
transversal y no experimental y a continuacién se comentara cada uno de ellos. La
investigacion cuantitativa se define como una investigacién estructurada de
recopilacion de datos a través de diferentes fuentes. Se caracteriza ademas por el
uso de herramientas estadisticas y matematicas para el andlisis de resultados
(Alberto & Novoa, 2017). Este tipo de investigacion se refleja en la toma de datos
necesarios a los estudiantes de quinto y sexto semestre mediante la aplicacion de
técnicas o herramientas estadisticas como las encuestas. La recopilacion de estos
datos permitira obtener una muestra significativa del estado actual de los

estudiantes referente a sus conocimientos en la investigacion.

La investigacion descriptiva se caracteriza principalmente de caracterizar la
poblacién que se pretende estudiar, en este caso se describe la poblacién de
estudiantes de quinto y sexto semestre del programa de tecnologia en produccién
industrial. Otra caracteristica fundamental de la investigacion descriptiva es que su
metodologia se centra en describir el “que” en lugar del “por qué”, esto quiere decir
gue se centra en describir el comportamiento de algun parametro sin ahondar por

gué se comporta de esa manera (Guevara, 2020).

Una investigacion transversal se caracteriza por el analisis de una variable que
no varia con el tiempo, este se conoce también como estudio de prevalencia. En el
caso de este proyecto se evidencia que todos los encuestados se encuentran en el
mismo rango de estudio y programa académico y estos valores no varian en el
tiempo en el cual se realizara esta investigacion. Por dltimo, se debe analizar este

trabajo como una investigacion no experimental, este se caracteriza por un estudio
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donde no se controlan, manipulan o alteran los sujetos a encuestar o analizar. A
diferencia de una investigacion experimental donde el investigador puede mantener
constantes las variables de estudio o decidir qué variable modificar Hernandez et
al., 2004).

La metodologia a implementar se fundamenta en tres etapas: etapa de revision
y planeacién, etapa de desarrollo y etapa de evaluacion de resultados. La etapa de
revision comprende la observacion previa del problema que se pretende solucionar,
en este trabajo se pretende conocer el estado de las competencias investigativas
en los estudiantes de quinto y sexto semestre del programa de tecnologia en
produccién industrial. Es necesario conocer el estado actual de los estudiantes, asi
como las herramientas que brinda la universidad para fortalecer estas competencias
investigativas. Ademas de esto se realizara la revision bibliografica referente a

conceptos como la investigacion y competencias investigativas.

La etapa de desarrollo es la mas extensa y comprende principalmente la creacion
de la encuesta que sera la principal herramienta de recoleccion de datos, asi como
la logistica propia de la ejecucion de la encuesta a los estudiantes de quinto y sexto
semestre del programa de tecnologia en produccién industrial. Por ultimo, la etapa
de evaluacion de resultados abarca el analisis de todos los resultados obtenidos de
las dos etapas anteriores para obtener conclusiones validas que permitan conocer
las mejoras necesarias y poder crear planes de accion para mejorar las

competencias investigativas de los estudiantes encuestados.
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

Con el objetivo de describir las competencias investigativas en los estudiantes de
quinto y sexto semestre de la Tecnologia en Produccion Industrial de las Unidades
Tecnologicas de Santander en el semestre 2023 — 1, se tomd como punto de partida
una encuesta con veintiséis preguntas, con la necesidad de identificar aquellos
aspectos que se involucran en la formacion y el desarrollo de competencias
investigativas, la cual estaba dividida en cuatro secciones principales, tales como:
Competencias técnico-instrumentales, competencias cientifico-intelectuales,

habitos de trabajo y cualidades personales.

La encuesta del proyecto de investigacion fue aplicada a 150 estudiantes de las
Unidades Tecnoldgicas de Santander y se realizo con el fin de conocer, mediante
la autopercepcion, las competencias investigativas que poseen dichos estudiantes.

Una vez obtenidos los resultados, se procedi6 a realizar el calculo para
determinar la mediana de las respuestas para cada una de las preguntas, con las
medianas se calculd la media de las mismas dejando como resultado general para

todas las respuestas a las preguntas, 4: lo poseo en alto nivel.

De los resultados obtenidos del desarrollo del primer objetivo se tomaron todos
los valores de cada una de las competencias que se encontraban por debajo de la
mediana con el fin de identificar practicas pedagdgicas y procesos de educacion no
formal de estudios aplicados anteriormente en otros ambientes educativos que

podrian llegar a fortalecer las competencias en los estudiantes

A su vez, se llevo a cabo una comparacion de las competencias investigativas de
los estudiantes de quinto y sexto semestre Tecnologia en Produccion Industrial de

las Unidades Tecnologicas de Santander en el semestre 2023 — 1, donde se
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contemplaron variables socio demograficas. Por otra parte, se hizo uso de métodos
estadisticos como U Mann-Whitney y Kruskal Wallis con el fin de realizar un analisis
mas certero a partir de los resultados obtenidos y de estar manera identificar los

resultados homogéneos y heterogéneos entre los estudiantes.
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5. RESULTADOS

5.1 DESCRIPCION DE LAS COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS

Una vez aplicada la encuesta, los primeros datos obtenidos son los que se
evidencian en las tablas 1 y 2. En la tabla 1, se muestra la poblacion divida en
género, semestre y jornada, para lo cual se encuentran 87 mujeres y 63 hombres,
pertenecientes el 54% a quinto semestres y el 46% restante a sexto semestre. A su
vez, de los 150 encuestados, 96 de ellos pertenecen a jornada nocturna y 54 a

jornada diurna.

Tabla 1.

Poblacion por género, semestre y jornada

GENERO SEMESTRE JORNADA
Hombres 63 Quinto 81 Diurna 54
Mujeres 87 Sexto 69 Nocturna 96

Total 150 Total 150 Total 150

Las edades, por otra parte, sobresalen entre 21 y 25 afios, con un total de 65
encuestados, le siguen las edades entre 16 y 20, con 59 encuestados; edades entre

26 y 30 y de 31 en adelante con 23 y 3 encuestados respectivamente (Tabla 2)
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Tabla 2.

Poblacion por edades

EDAD CANTIDAD ESTUDIANTES
Entre 16 y 20 59
Entre 21y 25 65
Entre 26y 30 23
De 31 en adelante 3
Total 150

5.2 COMPETENCIAS TECNICO INSTRUMENTALES

La tabla 3 muestra las preguntas correspondientes en este enfoque de
competencias, a las cuales se les asignara una abreviatura como P1, P2 y asi
sucesivamente, que se tendran en cuenta para la grafica 1, y a su vez, se visualiza

la respectiva mediana obtenida.

Tabla 3.

Preguntas Competencias Técnico-Instrumentales

COMPETENCIAS TECNICO - ABREVIATURA MEDIANA
INSTRUMENTALES
1.Conocimiento de inglés (lectura, escritura y
P1 2
habla)
2.Técnicas de documentacion cientifica (Manejo
P2 3
de bases de datos)
3. Manejo informatico de analisis de datos (SPSS, P3 5

Atlas.ti, Infostat, Amos, etc.)
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COMPETENCIAS TECNICO - ABREVIATURA MEDIANA
INSTRUMENTALES

4. Manejo informético de nivel de usuario (Excel, P4 4
Word, Power Point, Prezi, etc.)

5. Conocimiento de procedimientos

metodoldgicos necesarios para el desarrollo del

trabajo cientifico: (Elaboracion y validacion de P5 3

instrumentos, manejo de test, generacion de
bases de datos, manejo normativas etc.

COMPETENCIAS TECNICO INSTRUMENTALES

P2 P3 P4 P5

Preguntas

IS

w

Nivel de posesién
= N

0
P1

Figura 1. Competencias técnico — instrumentales

La importancia del manejo de una segunda lengua se ha convertido en los ultimos
afios en una parte fundamental en el desarrollo de cualquier profesional, ya que
permite tener acceso a mas datos e informacion, sin embargo, en los resultados
obtenidos del estudio se evidencio que los estudiantes aun tienen un nivel bajo con

respeto a la mediana. Carranza et al., (2018), en su investigacién pudo comprobar
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que los estudiantes universitarios poseen una actitud positiva en cuanto a la
importancia de la implementacion de una segunda lengua como el inglés con
relacion al uso de las TIC, porque puede servir como una herramienta para facilitar
el aprendizaje no obstante son muy pocos los estudiantes que llegan a desarrollar
sus habilidades de escritura, lectura y habla en un segundo idioma, en México solo
el 5% de la poblacion logra tener un dominio en el inglés. Carranza et al.
(2018), menciona ademas que las instituciones de educacion superior aun
necesitan seguir creando estrategias que logren aumentar el nivel de inglés de los
estudiantes durante su desarrollo académico.

La forma de llevar a cabo un proceso investigativo ha llegado a tener avances
significativos en la forma en que se recopilan y se analizan los datos. Con la llegada
de las TIC se ha facilitado el trabajo utilizando software especializado capaz de
analizar datos de una forma automaética y rapida. Arbeladez (2014), en su articulo,
menciona como las tecnologias de la informacién y la comunicacion han servido de
instrumento para muchos investigadores y resalta ademas aspectos como el facil
acceso a la obtencién de la informacion en fuentes especializadas como bibliotecas
virtuales y revistas cientificas sin importar el lugar en donde se encuentre. Por otra
parte, la autora destaca la facilidad de como se realizan tareas colaborativas entre
los individuos involucrados, permitiendo una comunicacion sincrénica o asincronica
desde diferentes partes del mundo. Las TIC han desarrollado algunos softwares
especializados como “Atlas.ti”, una herramienta que mediante el uso de inteligencia
artificial y machine learning permite analizar un nimero significativo de datos en
pocos segundos arrojando resultados y analisis significativos de forma automatica.
Por otra parte, esta Microsoft Excel, software de célculo ampliamente utilizado en
areas como la ingenieria, administracién y economia, siendo uno de lo mas utilizado
tanto académicamente como en la industria. En el estudio aplicado se muestra un
alto conocimiento en software “clasicos” como lo es Microsoft Excel por su amplia

utilizacién en el area académica y también se resalta que el uso de software
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especializados como “Atlas.TI” no es relevante su utilizacién al ser una herramienta

altamente especializada en el analisis de datos para la investigacion.

5.3 COMPETENCIAS CIENTIFICO — INTELECTUALES

La tabla 4 muestra las preguntas indicadas en este enfoque de competencias,

que se tendran en cuenta para la grafica 2, con sus respectivas medianas obtenidas.

Tabla 4.

Preguntas Competencias cientifico — intelectuales

COMPETENCIAS CIENTIFICO - ABREVIATURA MEDIANA
INTELECTUALES
1. Capacidad critica intelectual P1 4

2. Saber formular preguntas relevantes de
investigacion

3. Capacidad para extraer, identificar la tesis o
estructura argumentativa de un texto caracter P3 3
investigativo y/o académico.

4. Saber interpretar datos empiricos de acuerdo a

P2 3

NPT P4 3
una hipotesis planteada
5. Capacidad para redactar y elaborar textos e
; . ) 2 L P5 3
informes de caracter investigativo y/o académico
6. Rigurosidad para plantear un problema, asi P6 4
como para generar soluciones.
7. Capacidad para elegir un disefio ajustado al p7 3
problema de investigaciéon
8. Capacidad para organizar, depurar vy P8 3

sistematizar informacién en bases de datos
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COMPETENCIAS CIENTIFICO - INTELECTUALES

oIIIIIII
PL P2 P3 P4 P5 P6 P7

Preguntas

N

w

Nivel de posesion
= N

P8

Figura 2. Competencias cientifico intelectuales

Al hablar de competencias cientifico-intelectuales se puede determinar que las
mismas influyen considerablemente en el aprendizaje y calidad del mismo, saber
formular preguntas relevantes de investigacion y tener capacidad critica e
intelectual, los cuales son dos aspectos que los estudiantes de quinto y sexto
semestre de las UTS consideren en la autopercepcion que si lo poseen, conlleva a
un sinfin de beneficios en el entorno escolar y profesional, sin dejar atras los
avances que dia a dia tiene la sociedad en diferentes d&mbitos, Flores y Delgado
(2019), seinalan que la adopcion del enfoque de competencias intelectuales en la
educacion universitaria implica alinearla con las necesidades y demandas
emergentes de la sociedad actual, la cual estd experimentando avances

vertiginosos en las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
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Asi mismo, los autores citados, mas adelante en el mismo articulo plantean que
las habilidades intelectuales se refieren a las diferentes cualidades de la
personalidad que constituyen la premisa para la ejecucion de una actividad con éxito
(Flores y Delgado, 2019). Por consiguiente, definen dicha habilidad como una
capacidad general y hacen énfasis en la importancia de tener la capacidad para
extraer, identificar la tesis o estructura argumentativa y la capacidad para redactar
y elaborar textos e informes caracter investigativo y/o académico para lograr un
cumplimiento deseado en la ejecucion de tareas. Capacidades que los estudiantes

encuestados consideran poseerlo en un nivel medio de la escala de 1 a 5.

En aspectos como la capacidad para elegir un disefio ajustado al problema de
investigacion y de redactar textos e informes del mismo caracter,
independientemente de evidenciar que en los 150 estudiantes encuestados si se
posea, se requiere de un método organizado y planificado que permita que los
estudiantes tomen los aspectos positivos y se encaminen en esos objetivos, esto se
puede lograr teniendo una formacion investigativa en la vida académica, para ello,
esta la asignatura Metodologia de la Investigacion la cual, es crucial para adquirir
las habilidades necesarias para llevar a cabo una investigacion basada en la légica
racional, objetividad y reflexion. Segun Alejo et al., Fuentes, (2020), esto evita la

dispersiéon de esfuerzos y tiempo en la produccion de nuevos conocimientos.

En los datos obtenidos en las encuestas, en preguntas en donde se menciona el
nivel de rigurosidad para plantear un problema, asi como para generar soluciones,
cuyo nivel de posesion se auto percibe en los encuestados como “Lo poseo en alto
nivel”, se trae a colacion al momento de responder, temas anteriormente ensefiados
como la matriz DOFA, el arbol de problemas y la espina de pescado, herramientas
que permiten realizar un analisis previo de las situaciones y factores para poder

tomar decisiones importantes. Por otra parte, para organizar, depurar y sistematizar
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informacion, se debe tener claro el camino a seguir de acuerdo a objetivos
propuestos, con el propésito de no distorsionar los datos, Rojas-Arenas et al. (2017),
sostienen que la ensefianza y la investigacion deben centrarse en una actitud
reflexiva ante el conocimiento y los procesos de formacion. Esto puede fomentar el
trabajo en equipo, la co-creacion y la creatividad necesarios para resolver
problemas utilizando el método cientifico. De esta manera, se puede mejorar la
capacidad investigativa de la comunidad a través de la formacién adecuada del

capital humano.

5.4 HABITOS DE TRABAJO

Para este enfoque de competencias, la tabla 5 muestra las preguntas indicadas,

las cuales se tendran en cuenta para la grafica 3, con sus respectivas mediana.

Tabla 5.

Preguntas Habitos de trabajo

HABITOS DE TRABAJO ABREVIATURA MEDIANA

1. Cumplir con plazos y calendarios. P1 4
2. Capacidad de organizacion y secuenciacion

P2 4
para llevar a cabo las tareas.
3. Tenacidad, disciplina y constancia. P3 4
4. Organizacion en el manejo de ideas y del P4 4
entorno fisico.
5. Honestidad y ética profesional. P5 5
6. Aceptacion de sugerencias y autocritica. P6 5
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Figura 3. Habitos de trabajo

Del estudio aplicado se puede concluir que los encuestados autoperciben que
poseen habitos de trabajo aceptables y satisfactores, en alto nivel o muy alto nivel,
esto incluye, la capacidad de cumplir plazos, capacidad de organizacién, honestidad
y ética profesional, ademas de la aceptacion de sugerencias y autocriticas. Estos
habitos son fundamentales para cualquier area académica y en especial para la
implementacion en la investigacion aplicada. Mondragon et al. (2017), recalca la
importancia de estos habitos y hace un énfasis en la motivacion que el estudiante
posea para cumplir satisfactoriamente sus estudios, ya que sin motivacién el
estudiante pierde habitos como el estudio diario, el orden y la autocritica.

Mondragon et al. (2017), también menciona un aspecto importante que influye en

el desempefio de los estudiantes en cuanto a los habitos de trabajo. Estos aspectos
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son el ambiente académico que se afecta cuando no hay una buena relacion entre
compafieros y profesores, y el comportamiento académico de cada estudiante

dentro del aula, esto engloba la participacion y la toma de apuntes.

La ética profesional se ha convertido en un concepto muy popular, ya que
inicialmente estaba ligada a areas como la filosofia y la religion, sin embargo, hoy
en dia, es un valor fundamental en la vida de cualquier profesional, sin importar el
area de desempefio. Méndez-Medrano et al. (2018), nos define que la ética es el
deber ser, puesto que nos proporciona esa serie de pautas para actuar
correctamente. Hoy en dia es muy comun que en las instituciones de educacion
superior se incluya en el plan de estudios de los programas académicos, ya que
enfatiza en la importancia de evitar caer en situaciones como plagios o sobornos
gue se puedan presentar durante su trayecto profesional, todos estos factores
influyen en el actuar de los futuros profesionales porque se inicia un proceso de
autocritica haciendo que cada vez que se les presente una situacion puedan tener
una claridad en su actuar y desempefarse de una manera correcta. Durante el
desarrollo de esta investigacion se llegé a comprobar que los estudiantes de la
tecnologia en produccién industrial de quinto y sexto semestre, mostraron tener una
percepcion positiva de si mismo en estas areas, lo que confirmaria que en la
institucion se estan formando personas que van a aportar grandes cosas a la

sociedad.

5.5 CUALIDADES PERSONALES

La tabla 6 muestra las preguntas correspondientes a cualidades personales, con

sus respectivas medianas, las cuales se tendran presentes en la grafica 4.
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Tabla 6.

Cualidades personales

CUALIDADES PERSONALES ABREVIATURA MEDIANA
1. Gusto por aprender cosas nuevas. P1 5
2. Creatividad para encontrar soluciones a los P2 4
problemas de investigacion planteados.

3. Inteligencia para la toma de decisiones. P3 4
4. Autoexigencia y capacidad de superacion P4 4
personal.

5. Fortaleza emocional para solventar las P5 4
frustraciones.

6. Seguridad en si mismo y autoestima. P6 4
7. Capacidad argumentativa y de debate P7 4
académico.

CUALIDADES PERSONALES

5
4
3
2
1
0
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7

Preguntas

Nivel de posesion

Figura 4. Cualidades intelectuales
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En aspectos personales, en cuanto a la percepcion de los estudiantes de la
tecnologia en produccion industrial de quinto y sexto semestre, es evidente que
consideran poseerlo en alto y muy alto nivel, ello permite validar que siempre es
importante el gusto por aprender nuevas cosas, la seguridad en si mismo, la
autoestima y la inteligencia para la toma de decisiones, ya que las mismas conllevan
a la resolucion de problemas y minimiza también la probabilidad de futuros
problemas. Cuando se mencionan dichos ambitos, y se relacionan con lo académico
se puede enlazar el término de formacion integral, si bien, es importante traer bases
desde el hogar, a su vez, la educacion universitaria requiere de una formacién
integral que demanda esfuerzos adicionales. Ademéas de brindar una formacion
profesional sdlida, es imprescindible disefiar actividades que fomenten en los
estudiantes el desarrollo de su criterio, caracter, capacidad critica y reflexiva, asi
como su ética y responsabilidad social; Valdivia et al. (2020), destacan la
importancia de estos aspectos.

La autoexigencia, la capacidad de superacion personal y la fortaleza emocional
para solventar frustraciones son aspectos a entender por parte de las instituciones
educativas hacia los estudiantes Nossa, (2017), respalda esta afirmacién al indicar
gue es necesario comprender al estudiante y sus necesidades emocionales para
tomar una decision informada acerca de si continuar o no su formacién académica.
Por lo tanto, se puede determinar que, con los estimulos adecuados, todas estas
cualidades personales se convertirdn en un apoyo para la educacion y el desarrollo

profesional.

(Kuhn et al. 2016), proponen que la competencia argumentativa se evidencia
cuando una persona es capaz de integrar habilidades cognitivas, tales como la
capacidad para evaluar informacion, detectar contradicciones y reflexionar sobre
afirmaciones y las pruebas que las sustentan. Ademas, es importante ser capaz de

componer argumentos y tener actitudes adecuadas para interactuar. Por lo cual,
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evidencia que la capacidad argumentativa conlleva a tener creatividad a la hora de
encontrar soluciones a los problemas que se presentan y las actitudes con las que

se tomen los altibajos que se presentan en el desarrollo de las mismas.

5.6 COMPARACION DE LAS COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS

Con el fin llevar a cabo la comparacion de los resultados obtenidos de los
estudiantes se utilizaron dos métodos estadisticos U man Whitney y Kruskal Wallis,
estas pruebas paramétricas se fundamentan en el andlisis mediante la hipotesis

nula e hipotesis alternativa.

Hipotesis nula (HO): No hay diferencia significativa entre los grupos.
Hipotesis alternativa(H1): Hay una dif erencia significativa entre los grupos.
P =0.05
A continuacion, se mostrara en detalle los Resultados obtenidos de acuerdo a las

variables sociodemogréficas.

1. Genero
Tabla 7.
Genero
U de .
: W de Sig.
(D) - .
— Competencias METT Wilcoxon asintotica(bilateral) 3
Q. Whitney °
o, V1 1762 4318 -0,643 0,52 % .
E) V2 1770,5 3201,5 -0,586 0,558 =
S V3 1781 4337  -0,532 0,594 >
4 V4 1485 2916 -2,112 0,035 @
V5 15945 3025,5 -1,509 0,131
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V6 1759 4315 -0,668 0,504
V7 1731 4287 -0,812 0,417
V8 1782,5 4338,5 -0,525 0,6

V9 1809 3240 -0,386 0,7

V10 1829 4385 -0,279 0,781
V11 1707 4263 -0,921 0,357
V12 1855 4411 -0,142 0,887
V13 1858 4414 -0,124 0,901
V14 1437,5 2868,5 -2,402 0,016
V15 1599 3030 -1,546 0,122
V16 1687 3118 -1,062 0,288
V17 1582,5 3013,5 -1,634 0,102
V18 1480,5 2911,5 -2,333 0,02
V19 1835 3266 -0,259 0,796
V20 1725,5 3156,5 -0,969 0,332
V21 1757,5 4313,5 -0,666 0,505
V22 1726 3157 -0,851 0,395
V23 1757 3188 -0,691 0,489
V24 1607,5 4163,5 -1,466 0,143
V25 1788,5 4344,5 -0,499 0,618
V26 1881 4437 -0,003 0,998

Para la variable de género y de acuerdo a la prueba de U man Whitney se

demuestra que hay una diferencia significativa en las competencias V4 (Técnicas

instrumentales (Excel)), habitos de trabajo: V14 (Cumplimiento de plazos) y V18

(Etica profesional) Esto se demuestra por los valores de significancia sefialados en

la Tabla. 7 estos resultados demuestran una mejor puntuacién de las mujeres en

estas competencias a comparacion con el hombre.

Por otra parte, en las demas competencias evaluadas no se encontraron diferencias

significativas.
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2.Edad
Tabla 8.
Edad
_ H de Sig
Competencias Krusk_al- al asintc')iica
Wallis
V1 2,44 3 0,486
V2 9 3 0,029
V3 1,08 3 0,782
V4 6526 3 0,089
V5 10,816 3 0,013
V6 11,635 3 0,009
V7 14,315 3 0,003 ~
B V8 11,875 3 0008 = "C’
2 V9 12,302 3 0006 = 5
2 V10 6587 3 008 T &
o Vil 10,464 3 0015 ¢ 3
© V12 9657 3 002 ¥ &
3 V13 13032 3 0005 B ©
2 V14 2016 3 0569 § 2
e V15 4908 3 0179 S &
@ V16 2493 3 0,477 ilc g
V17 9178 3 0,027 S
V18 5213 3 0,157
V19 1,668 3 0,644
V20 2,02 3 0,568
V21 7825 3 0,05
V22 8,356 3 0,039
V23 3832 3 0,28
V24 1,159 3 0,763
V25 2,946 3 0,4
V26 4754 3 0,191
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La tabla 8 muestra los valores obtenidos comparando las diferentes edades de

los estudiantes mostraron una heterogeneidad en un grupo especifico de edad, los

cuales fueron los estudiantes que se encuentran entre los 26 y los 30 afios, quienes

demostraron un nivel superior en las competencias tales como: V2(Manejo de bases

de datos), V5 (Conocimientos metodologicos), V13 (Organizacion de base de datos)

V17(Organizacion de ideas), V21 (Aprender cosas nuevas) y V22( Creatividad de

soluciones a problemas de investigacion), entre otras anteriormente presentadas.

Por otro lado, los demas grupos mostraron una homogeneidad y no se encontrd

una diferencia significativa entre ellos.

3.Semestre
Tabla 9.
Semestre
U de .
Competencias| Mann- W'\IN de Z .. 'Slgt;'l I
Whitney ilcoxon asintética(bilateral) .
< \Val 1554,5 | 4714,5 -1,235 0,217 2
3 V2 14325 | 45925 | -1,874 0,061 S
g V3 1728,5 | 4888,5 -0,267 0,789 §
o V4 1592 4752 -1,017 0,309 =
e V5 1429,5 | 4589,5 -1,882 0,06 @
3 V6 1754 4914 -0,132 0,895 3
Xz V7 1629,5 | 4789,5 -0,822 0,411 2
E V8 17365 | 27715 | -0,223 0,823 =
% Vo 17445 | 27795 | -0181 0,857 s
V10 1730,5 | 4890,5 -0,257 0,797 «
V11 1695 4855 -0,448 0,654
V12 1695,5 2730,5 -0,452 0,651
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V13 1720,5 4880,5 -0,31 0,756
V14 1691,5 2726,5 -0,479 0,632
V15 1675 2710 -0,577 0,564
V16 1676 4836 -0,57 0,569
V17 1615 4775 -0,914 0,361
V18 1712,5 4872,5 -0,389 0,697
V19 1541,5 4701,5 -1,353 0,176
V20 1680 2715 -0,623 0,533
V21 1774,5 2809,5 -0,017 0,987
V22 1760 2795 -0,099 0,922
V23 1748,5 4908,5 -0,166 0,868
V24 1606,5 4766,5 -0,941 0,347
V25 1741 4901 -0,201 0,84
V26 1736,5 4896,5 -0,226 0,821

La tabla 9 muestra los valores de significancia para las competencias de acuerdo

al semestre académico. Ningun valor de significancia es menor a 0,05 por lo cual

se puede concluir que no existe una diferencia significativa entre los dos semestres

a comparar. Existe una homogeneidad en los resultados.

3. Jornada.
Tabla 10.
Jornada
Ude :
. W de Sig.
o Competencias Mann- . P . ,
2 Whitney Wilcoxon asintoética(bilateral) Q|
o - )
8. V1 1781 4266 0.6 0,558 e
N2 ' £
3 V2 1449,5 20345 4 0,02 >
Llw.l : ©
V3 1407 2892 2'6 0,011
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V4 1370 2855 2:8 0,006
V5 1281 2766 3:2 0,001
V6 1632,5 3117,5 1: 4 0,161
V7 1457,5 29425 2:3 0,02
V8 1563 3048 1:7 0,084
V9 1522 3007 -2 0,051
V10 1525 3010 1:9 0,053
V11l 1542,5 3027,5 1:8 0,067
V12 1417 2902 2:5 0,011
V13 1416,5 2901,5 2:5 0,012
V14 1824 4309 0: 4 0,722
V15 1856 4341 0:2 0,853
V16 1666 3151 1:2 0,223
V17 1636 3121 1: 4 0,166
V18 1708 3193 1:1 0,291
V19 1739 4224 0:8 0,401
V20 1812 3297 0:5 0,629
V21 1391,5 2876,5 2:7 0,008
V22 1591,5 3076,5 1:6 0,103
V23 1766 3251 0:7 0,492
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V24 1539,5 3024,5 0,061

19

La tabla 10 muestra los resultados obtenidos comparando los estudiantes de la
jornada diurna y nocturna. Se evidencia una heterogeneidad en habilidades técnico
instrumentales: V2 (Documentacion cientifica), V3 (Analisis de datos), V4 (Analisis
de informatica) y V5 (Conocimientos metodoldgicos) ademas de las competencias
cientifico intelectuales V7 (Formulacibn de preguntas), V12 (Disefios de
investigacion) y V13 (Organizacion de base de datos), cualidades personales V21
(Aprender cosas nuevas), V26 (Capacidad argumentativa y de debate). Esto
muestra que los estudiantes de jornada nocturna poseen mejores habilidades con
respecto a los estudiantes de la jornada diurna.

Por otra parte, en las demas competencias muestran una homogeneidad sin

diferencias significativas.

5.7 IDENTIFICACION DE PRACTICAS PEDAGOGICAS Y PROCESOS DE
EDUCACION NO FORMAL

Tabla 11.

Practicas pedagogicas/ procesos de educacién no formal

Dimension Variable Practicas pedagodgicas/ procesos de Fuente de
educacion no formal consulta

Competencias  Conocimiento A manera individual, los estudiantes pueden Aguayo
técnico en inglés tomar cursos de inglés con instituciones Vergara et

instrumentales privadas como el Colombo-Americano, la al., (2018)
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Dimension Variable Practicas pedagodgicas/ procesos de Fuente de
educacion no formal consulta

UIS, Celai, BestEnglish, entre otras
instituciones reconocidas a nivel del area
metropolitana de Bucaramanga.

En el estudio realizado por (Aguayo et al.,
2018) en la universidad publica de Chile para
las carreras de ingenieria civil, quimica y
arquitectura, se implementé el método de
flipped classroom o aula invertida, los
estudiantes acogieron positivamente esta
metodologia, ya que permite que tengan
mayor posibilidad de aprender por fuera de
las aulas, teniendo en cuenta que en los
salones se enfoca la pronunciaciéon y la
escucha.

Esto permite que los estudiantes en los
tiempos libres aprovechen y practiquen con
las plataformas que se destinan por parte de
la universidad. Esta metodologia se enfoca
en que el estudiante no reciba tantos
conocimientos por parte del docente si no
gue sea un aprendizaje a priori. Los
investigadores se enfocaron en darles a los
estudiantes herramientas digitales, ya que
ellos lo llaman “nativos digitales”; esta

metodologia lo que genera es confianza para
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practicar el nuevo idioma, los resultados
fueron el incremento de conocimientos en
inglés, alcanzado un aprendizaje mas rapido
de lo normal.

Es importarte recalcar que el estudiante debe
tener el interés, dado que lo que hace esta
metodologia es que el alumno no se
preocupe por una calificacién, si no que

disfrute adquirir nuevos conocimientos.

Competencias Técnicas en Actualmente, el mundo laboral necesita Guerra-
técnico documentacion personal con conocimientos en manejo de Liafio et al.,

instrumentales las TICS, ya que ahora todo es digitalizado (2010)

por medio de programas electrénicos, por

eso lo importante de que los estudiantes de

universidades se enfoquen por aprender a

utilizar herramientas ofimaticas como lo es

Excel, Word, power Paint entre otras.

Hoy en dia, muchas instituciones educativas

privadas ofrecen cursos de ofimética a un

precio asequible y con certificacion, ademas

las universidades pueden realizar convenios

con el SENA para que sus estudiantes

tengan el privilegio de capacitarse en las

diferentes técnicas de documentaciéon con el
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fin de que desarrollen mejor estas
competencias.

En el estudio realizado a (Guerra-Liafio et al.,
2010), se pudo evidenciar la importancia de
la utilizacién de las TICS por parte de los
docentes para un mejor aprendizaje, ya que
este es mas didactico para los estudiantes,
pasar de lo clasico a lo moderno es lo que
propone, en la investigacion resalta el
significado que debe tener el aprendizaje en
el manejo de las nuevas tecnologias,
incluyendo las bases de datos, dado que
para el mundo profesional se necesitan estas
habilidades. Algunas veces las
universidades se enfocan bastante en la
teoria y no en la practica que es importante,
permitendo a su vez desarrollar
competencias del saber.

Para que esta técnica se pueda poner en
marcha, se debe contar con docentes
altamente capacitados e instalaciones
adecuadas, puesto que, aplicando Ilo
mencionado se vieron resultados positivos
debido que los estudiantes se interesaban

mas por aprender con esta metodologia
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dando resultados como el mejoramiento en
las notas y facilidad de adaptacion en los
empleos de cada uno de los egresados de la
universidad, generando una  buena
reputacion con otras instituciones educativas
y abriendo nuevas puertas para sus futuros
egresados en empresas.

La conclusion que mas resalta en esta
investigacion es que el docente tiene la libre
eleccion de utilizar herramientas
tecnologicas que le parezca mas adecuada
para ensefiar, con el objetivo de que sus
estudiantes puedan adquirir  nuevas
competencias digitales y aprender sobre el
tratamiento de datos.

Competencias Manejo de base Universidades a nivel nacional han sacado Serra et al.,
técnico de datos. diplomados con enfoque en mejorar el (2021)
instrumentales analisis de datos, con el fin de que sus
estudiantes y de otras universidades puedan
reforzar esta competencia que es muy
importante, pues se pueden dar soluciones a
problematicas sociales y en el mundo
empresarial. Es fundamental que los

docentes ayuden a motivar a sus alumnos
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para que participen en estos cursos con el fin
de sacar buenos profesionales.

La universidad javeriana en Cali ofrece un
diplomado en Business Intelligence vy
Analisis de Big Data con Power Bl, ciento por
ciento virtual, donde explica de lo que se va
a trabajar durante el curso como lo es la
interpretacion, tipos de andlisis, correcto
manejo del banco de datos, los beneficios
que trae y que habilidades se reforzaran
durante el desarrollo del curso.

Para mejorar el manejo de las bases de
datos en la investigacion (Serra et al., 2021),
recalca la importancia que tienen sus
compafieros al momento de impartir sus
conocimientos de la manera tradicional, ellos
proponen un cambio en la metodologia para
gue se adapten a este siglo, por esto ellos
proponen a sus colegas estrategias para el
aprendizaje mediante la utilizacion de
programas (tics), con el propésito que luego
las ensefien a sus alumnos, como lo son las
bases de datos. Para poder realizar esto los
docentes deben generar una empatia con

sus alumnos con el fin de que puedan
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Practicas pedagodgicas/ procesos de
educacion no formal

Fuente de
consulta

desarrollar habilidades en las herramientas
tecnologicas.

En la actualidad, el mundo profesional
necesita personas con habilidades en el
manejo de herramientas ofiméticas, por eso
en este articulo resalta la importancia que
tienen las instituciones de educacion
superior para incitar a sus estudiantes a
conocer las que mas son utilizadas por las
organizaciones con el fin de que ellos
puedan desarrollas habilidades en el manejo
de las herramientas digitales y de las bases
de datos que son fundamentales para el

desarrollo de futuros profesionales.

Competencias
técnico

instrumentales

Desarrollo de
trabajos

cientificos

En la red encontramos cursos o diplomados
virtuales acerca de como mejorar las
competencias investigativas, el politécnico
superior de Colombia ofrece diplomados
gratis en investigacion, ciencia y desarrollo
donde el estudiante pueda reforzar y adquirir
nuevos conocimientos en cémo elaborar
trabajos cientificos o de investigacion, que
instrumentos se usan para poder validar la

investigacion.

Garcia
Contreras &
Ladino
Ospina,
(2008)
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Dimension Variable Practicas pedagodgicas/ procesos de Fuente de
educacion no formal consulta

En el articulo elaborado por (Garcia & Ladino,
2008), los autores explican la importancia del
desarrollo de las competencias
investigativas para el disefio y desarrollo de
trabajos cientificos para la comunidad
universitaria como una base para la solucién
de probleméticas.

También manifiesta lo importante que es
fomentar a los estudiantes en un aprendizaje
por investigacion; ellos resaltan el papel
fundamental que juegan los docentes en este
tipo de metodologia de ensefianza para que
sus alumnos saquen a resaltar y mejorar sus
competencias investigativas.

En el articulo dan una serie de pasos a seguir
para elaborar trabajos cientificos como es la
formulacion del problema, redaccion de la
hipotesis, formulacion de disefios
experimentales, como realizar el tratamiento
de los datos y la debida presentacién del
informe.

Es fundamental que los docentes propongan
a sus alumnos estrategias de ensefianza las
cuales estén ligadas a la realidad y enfocada

en la carrera de sus estudiantes, es
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importante plantear problemas de Ia
situacién actual donde indaguen y estudien
mas sobre dichas problematicas, con el fin
de que ellos puedan adquirir nuevos
conocimientos y desarrollar sus
competencias investigativas.

Para los autores es importante retomar las
dinamicas del conocimiento cientifico como
relacion a un nuevo modelo de ensefianza
didactico para los estudiantes, sin embargo,
es fundamental que el docente tenga
conocimiento sobre los temas a tratar y
pueda impartir las ensefianzas de la mejor
forma posible, ya que con esto se puede
encaminar a los alumnos de la mejor manera
para la solucién de problemas de todos los

aspectos conceptuales.

Competencias Formulacién de Para mejorar esta competencia los
cientifico — preguntas. estudiantes lo pueden hacer por medio de un

intelectuales. seminario, cursos presenciales cortos,
Capacidad para entidades como el SENA los ofrece de

elegir un disefio manera presencial o virtual, la universidad

ajustado al puede realizar un convenio con esta

problema de institucion o también puede sacar seminarios

investigacion.  para que sus estudiantes aprendan sobre la
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importancia de la formulacion de preguntas e
identificacion de problemas, ya que cuentan
con docentes altamente calificados vy
espacios adecuados. como lo menciona en
el estudio realizado donde habla que los
docentes tienen las herramientas para
fortalecer a sus estudiantes en formulacion
de preguntas y desarrollo de trabajos
cientificos, donde la universidad debe ser
garante de los espacios de aprendizaje
oportunos y reconocimiento a los docentes
gue participen de estas actividades.
(Espinoza, 2018) resalta la importancia de
saber redactar las preguntas para resolver
problemas de investigacion. El propone
pasos importantes a seguir para que los
investigadores los puedan colocar en
practica al momento de formular sus
preguntas investigativas.

Es fundamental tener el problema bien claro
ya que con esto se pueden formular
preguntas coherentes con el tema a tratar y
va hacer mas facil redactarlas. Estas no
siempre van a plantear el problema si no que

pueden servir de apoyo para
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complementarlo y haciendo mas claro lo que
el investigador pretende realizar.

Con este trabajo se puede entender mejor
como debe ser la redaccién de las preguntas
de investigacién, como es su base y que
deben contener. Ya que estas preguntas son
de lo que se quiere resolver durante toda la
investigacion con el objetivo de guiarla hacia
el resultado esperado por parte del
investigador.

En resumen, algunos principales aspectos
que cita el doctor Espinoza sobre la
formulacion de preguntas investigativas son:
Se debe tener claro la problemética que se
va a tratar para poder realizar la pregunta,
esta ayuda hacia la solucion de los objetivos
y el proceso de las tomas de decisiones
durante la investigacion. Deben ser precisas
y claras sin errores de ortografia,

gramaticales o sintacticos.

Competencias Capacidad para Es fundamental hoy en dia de que los BANALES
cientifico — identificar y estudiantes puedan argumentar y defender FAZ et al.,
intelectuales. extraer sus ideas mediante pruebas, articulos y (2015)
argumentos de referencias, Pero se evidencia la falta de esta

un texto competencia. Para fortalecerlas los

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 75
DOCENCIA DE 92
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO )
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

Dimension Variable Practicas pedagodgicas/ procesos de Fuente de
educacion no formal consulta

académico y/o estudiantes puede tomar talleres para
investigativo reforzar su argumentacion de manera virtual
ya que varias instituciones ofrecen estos
tipos de diplomados gratis como lo es la
institucién convivencia y paz que da el curso
de redaccion, ortografia, argumentacion y
|6gica donde refuerzan las habilidades de los
estudiantes para identificacion de puntos
criticos de textos para poder elaborar
argumentaciones o también la universidad
puede proponer seminarios 0 cursos para
gue sus estudiantes mejoren esta habilidad.
La argumentacion es uno de los factores
claves para que los estudiantes defiendan
sus ideas o corroboren de que algo esta bien,
en la investigacion que se realizé a docentes
y alumnos de la universidad autbnoma de
Tamaulipas de México, donde ellos
demuestran cuales son los factores mas
importantes a tener en cuenta para ensefar
a como argumentar sobre lectura de textos.
En el estudio (Bafales et al., 2015) resaltan
gue los meétodos utilizados para enseiar

fueron:
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La ensefianza basada en la indagacion, el
aprendizaje conceptual y el razonamiento
critico. Para  poder realizar una
argumentacion solida se debe tener presente
el tipo de fuente a investigar, que sea
confiable y coherente con el tema a tratar. En
sus pruebas pusieron a leer a los estudiantes
textos investigativos y que ellos identificaran
las afirmaciones positivas o en contra la
lectura, mediante una serie de preguntas que
los investigadores les daban, después de
esto se realizaba un debate donde ellos
exponian sus puntos de vista acerca de la
lectura, para ver coOmo estaba su
argumentacion.

En la segunda parte del estudio se les
ensefo la parte tedrica de la argumentacion,
que es, tipos de argumentacién y pasos para
poder argumentar.

En la tercera parte del estudio les dieron
textos y un formato para que pusieran con
gue estaban de acuerdo y en desacuerdo
con la lectura.

Los resultados que obtuvieron fueron

sacados de un cuestionario realizado por
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ellos mismos, donde demostraban que los
estudiantes aumentaron su grado de
argumentacion considerablemente, ademas
les hicieron entrevistas a cada uno de ellos
con el fin de que contaran sus experiencias
sobre la investigacion realizada.

En esta investigacion refleja la importancia
de que las universidades tomen acciones
para mejorar las habilidades de
argumentacion de sus estudiantes por medio
de cursos que estén dirigidos para fortalecer
esta area ya que la gran mayoria de
instituciones  cuentan con  docentes
altamente calificados para impartir estos

tipos de cursos.

Competencias Interpretacion Es fundamental partir diciendo que la (Espinoza

cientifico — de datos hipotesis es la su pocién de algo probable Freire,

intelectuales. empiricos para poder sacar de ello una inferencia, para 2018b)
mediante los estudiantes es importante que puedan
hipotesis desarrollas esta competencia, ya que

permite tener claro como interpretar datos de
la mejor forma, en este estudio se centra en
como la hipotesis es de suma importancia
para el estudio de diferentes factores del

mundo laboral, puesto que permite orientar y
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delimitar una investigacion. La hipotesis
también se constituye como una herramienta
para la adquisicion de nuevos
conocimientos.

Para poder interpretar mediante la hipotesis
el habla de la importancia de la misma, pues
conociendo mejor este tema se trabaja de la
mejor forma, cita que es fundamental que los
docentes en sus aulas de clase abarquen
este tema ya que a sus alumnos les sera de
gran importancia para su aprendizaje y en un
futuro para sus empleos.

Una de las conclusiones que mas sobresale
es que el autor dice que las hipétesis se
formulan sobre datos que son descripciones
de la realidad, para que se pueda hacer una
hipétesis es importante no alterar los datos
no cambiarlos, debido que esto puede hacer
que la hipétesis sea nula.

(Espinoza, 2018b) propone que los docentes
deben ensefiar a sus estudiantes sobre este
tema, ya que en la mayoria de las
universidades ven una materia de
investigacion donde pueden reforzar estas

competencias, ya que les permitira a sus
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alumnos tener una mejor interpretacion de
las situaciones y datos recogidos de sus
problematicas o trabajos de investigacion

gue pretendan realizar.

Competencias Capacidad para En el internet encontramos cursos o Castello et
cientifico — elaboraciéon de diplomados virtuales acerca de coémo al., (2011)
intelectuales. informes mejorar las competencias investigativas, el
académicos y/o politécnico superior de Colombia ofrece
investigativos diplomados gratis en investigacion ciencia y

desarrollo donde el estudiante pueda

reforzar y adquirir nuevos conocimientos en

como elaborar trabajos cientificos o de

investigacion, que instrumentos se deben

utilizar para que sea valida la investigacion y

cuando se deben usar. La gran mayoria de

las universidades tiene una materia

relacionada con la investigacién pueden

reforzar mas esta asignatura con el fin de

gue sus estudiantes puedan aprender bien

como se elabora informes cientificos y cual

es la estructura principal.

La elaboracion de informes académicos

dentro del sistema educativo es una

demanda habitual, como se sabe los

estudiantes siempre deben realizar estos
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tipos de trabajos, pero una parte de ellos no
saben bien como es la estructura ni lo que
debe contener, esto se debe a la falta de
lectura e investigacion, para esto los autores
proponen a las universidades un método de
como aprender a leer y redactar los informes
o textos académicos, que ha funcionado en
la universidad Ramon Llull de Barcelona,
Espania.

(Castell6 et al.,, 2011), enfatizan que es
indispensable tener un habito de lectura, ya
que facilita comprender los temas con los
gue se van a realizar el informe o texto. Para
poder llevar a cabo la construccion se deben
tener fuentes confiables, buscar informacion
cientifica de  articulos, estudios e
investigaciones y tener en claro que todo lo
que estd en web no es confiable, se debe
tener en cuenta las referencias bibliograficas
y las citaciones de los textos de referencia.
Dentro de este estudio resalta lo importante
gue es que los docentes incentiven a sus
estudiantes con trabajos investigativos ya
gue les ayudan a desarrollar competencias y

generar un habito de investigacion, sin

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 81
DOCENCIA DE 92
INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO )
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

Dimension Variable Practicas pedagodgicas/ procesos de Fuente de
educacion no formal consulta

embargo, el proceso debe estar
acompanado por el docente ya que este
puede corregir y ensefiar a como realizar los
informe guiando a sus alumnos a un mejor

aprendizaje.

Competencias Capacidad para En la actualidad hay muchas instituciones Gomez &
cientifico organizar, educativas privadas y publicas que ofrece Macedo,
intelectuales. depurary cursos de manejo de base de datos a un (2010)
sistematizar precio comodo para el bolsillo de los
base de datos. estudiantes y con certificacion, ademas las
universidades pueden realizar convenios con
el Sena para que sus estudiantes puedan
capacitarse en base de datos con el fin de
gue puedan adquirir nuevos conocimientos,
también las instituciones pueden realizar
cursos presenciales para que sus alumnos
refuercen esta competencia, ya que las
instituciones cuentan con personal altamente
calificado y una infraestructura adecuada
para realizar este tipo de cursos o también
los pueden dar de manera virtual donde el
estudiante este en la comodidad de su casa.
Goémez & Macedo, (2010) se centra en la
importancia de las Tics como herramientas

de aprendizaje para el mundo actual, su
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estudio se enfocO en Perd en la rama de la
educacion, ya que con el manejo adecuado
del as tics los estudiantes adquieren
conocimientos con mas facilidad.

Dentro de su investigacion habla de la
importancia de los instrumentos para el
procesamiento de la informacién ya que al
utilizarlos hay mas productividad y permite la
adquisicién de nuevos conocimientos.
Resalta la importancia de que los docentes
comiencen a impartir este tipo de
metodologia de ensefianza a sus
estudiantes puesto que permite una mayor
productividad, como lo es el tratamiento de
datos, ya que con las herramientas
electronicas se facilita el proceso de
organizacion y el analisis.

Menciona la importancia de que los docentes
deben adquirir nuevas estrategias de
ensefianzas mediante el uso de las
tecnologias las cuales sean instrumentos
para fortalecer las habilidades vy
competencias de sus estudiantes, para lo
cual es fundamental el uso de herramientas

digitales.
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En resumen, se recomienda a la universidad contemplar la posibilidad de reforzar
en los siguientes aspectos, se propone la implantacion de un plan piloto en conjunto
con el departamento de lenguas extrajeras con el fin de intensificar las
competencias y habilidades de los estudiantes en el idioma inglés. Esto se puede
lograr a través del método de aula invertida, también por medio de herramientas
tecnologicas para los estudiantes como aplicaciones para movil, softwares

especializados para mejorar la ensefianza de la segunda lengua.

Por otra parte, en el &rea de competencias ofimaticas y manejo de bases de datos
se recomienda a la universidad reforzar el uso de herramientas como Microsoft
Excel, SAP y demés herramientas relacionadas con el programa en un nivel
avanzado, ademas se puede promover la autodidaxia para que los estudiantes
exploren y experimenten con las herramientas por su propia cuenta, a su vez, se
puede incentivar la realizacién de talleres practicos durante las clases donde los
estudiantes puedan aplicar las herramientas en casos del mundo profesional, esto

permitiria el desarrollo de habilidades practicas y reforzar el aprendizaje.

Para finalizar, en el area de las competencias investigativas se recomienda a la
universidad la implementacion de alianzas con empresas y profesionales del sector,
con el fin de proporcionar a los estudiantes oportunidades de practicas o proyectos
de investigacion. Dentro de las aulas de clase los docentes pueden fomentar
actividades de aprendizaje interactivo mediante el uso de textos cientificos donde
los estudiantes realicen cuadros comparativos, mapas mentales, debates, ya que
estas promueven una ensefianza practica y divertida. Como otra recomendacién
adicional, la universidad puede incentivar a los estudiantes mediante la creacién de
grupos de estudio y educacion donde puedan compartir sus experiencias, dudas y

soluciones con el uso de herramientas de investigacion.
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6. CONCLUSIONES

Segun los datos obtenidos en la encuesta aplicada a los estudiantes de quinto y
sexto semestre de la tecnologia en produccién industrial 2023-1 y con lo expuesto
en esta investigacion, se valida la importancia de poseer y querer desarrollar las
competencias investigativas antes, durante y después de un proceso de formacién
académico. En los resultados se refleja que, por autopercepcion, los estudiantes
manejan muchos factores importantes que permiten ir encaminados hacia la
ejecucion y puesta en marcha de las competencias investigativas que permitiran a
su vez, un desempefio personal y laboral més eficaz y eficiente. Por otra parte, en
los factores que consideran poseerlo en bajos niveles se pueden trabajar y mejorar

mediante las herramientas anteriormente propuestas.

De las variables sociodemogréficas analizadas se pudo evidenciar que el Gnico
factor que no genera una diferencia significativa en el nivel de competencias
investigativas en los estudiantes es el semestre en el que se encuentran. Sin
embargo, la jornada en la que estan los estudiantes, el género y la edad son factores
que si demuestran una variacion en las competencias investigativas de los
estudiantes teniendo en cuenta que el género femenino los estudiantes de la
jornada nocturna y los estudiantes entre los 26 y 30 afilos poseen mejores

habilidades investigativas a comparacion de sus contrapartes.

Durante el desarrollo de la investigacion las competencias en las cuales se
pueden tomar acciones de mejora son las técnico-instrumentales donde se
evidencio una falencia por parte de los estudiantes, en las cuales se centran mas
en el uso de herramientas ofimaticas y de investigacion. Con respecto a estudios

realizados por universidades de como mejorar estas habilidades es importante
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recalca el uso de herramientas tecnoldgicas (programas) por parte de los
estudiantes y ademas motivarlos con creacion de seminarios, cursos para fortalecer
las competencias donde estan presentado dificultades, esto va a ayudar para que
los futuros profesionales sean mas eficientes en las empresas generando para la

institucién un reconocimiento en formacion.
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7. RECOMENDACIONES

Una vez terminado el trabajo de investigacion se considera interesante seguir
profundizando en cémo mejorar las competencias investigativas de los estudiantes,

y a su vez se propone:

Extender los estudios expuestos en el trabajo de investigacion para identificar en
qué otras competencias estan fallando los estudiantes.

Ampliar la investigacion a otros programas o carreras de la universidad para ver

en cuales competencias deben mejorar los estudiantes.

Trabajar en la mejora del modelo de investigacion del proyecto para determinar

cudles son las competencias necesarias para mejorar el pro.
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