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RESUMEN EJECUTIVO

Este trabajo tuvo como objetivo analizar el comportamiento econémico del seaor
de la palma de aceite africana en el Magdalena medio santandereano, mediante una
revision sistematica de la literatura en bases de s entre 2018 a 2022. La metodologia
empleada fue de paradigma cualitativo de tipo revision sistematica de la literatura, de
corte transversal en su temporalidad ya que abarca el periodo comprendido entre el afio
2018 a 2022. Los resultados permitieron describ'ﬁel desempenio en el mercado del sector
palmero del Magdalena medio santandereano para el analisis de la oferta y demanda,
ademas de esquematizarse la composicion de la cadena de valor de la palma de aceite
y su agroindustria en el Magdalena medio santandereano, mediante el modelo Canvas
para visualizar el modelo de negocio del sector, se logro inferir las expectativas
econdmicas del sector palmero del Magdalena medio santandereano para la generacion
de una prospectiva de crecimiento del sector. Se concluye que este sector de la
economia sufrid una disminucion tanto en la oferta como en la demanda debido al efecto
de la pandemia sobre la economia mundial, donde este reglon también se vio afectado

seriamente.

Palabras clave: Pandemia, palmicultura, magdalena medio, oferta, demanda,

cadena de valor.
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INTRODUCCION

La industria de la palma aceitera es uno de los sectores mejor organizados de
cualquier sistema agricola nacional y del mundo, sin embargo, el enfoque se ha
desplazado hacia qué tan bien la agricultura cumpla con los estandares de sostenibilidad
universalmente aceptados. La palma de aceite ha tenido una ventaja natural en el
cumplimiento de los indicadores de sostenibilidad debido a su fisiologia vegetal de alta
productividad y asimilacion eficiente de carbono. Durante los dltimos 50 afios, las
actividades de I+D y los avances tecnol6gicos han ayudado a aumentar los rendimientos
y reducir los insumos, maximizando asi la produccidn de aceite en una superficie de tierra
mas pequefia que la utilizada para otros cultivos alimentarios.

El aceite de palma es ahora una fuente importante de materia prima sostenible y
renovable para las industrias alimentaria, oleo quimica y de bigcombustibles del mundo,
donde la participacion en actividades de cultivo ha mejorado la calidad de vida de las
personas, un pilar clave de la plataforma de sostenibilidad. En particulaéilos actores de
la industria se unieron recientemente para buscar la certificacion del aceite de palma
producido de manera sostenible con trazabilidad completa.

Es por ello, que este documento destaca el desarrollo del cultivo de palma aceitera
desde el analisis del comportamiento economico del sector en el Magdaena medio
santandereano para generacion de expectativas de crecimiento, mediante una revision
sistem%ca de la literatura en bases de datos entre 2018 a 2022.

Para tal fin, se utiliza una metodologia cualitativa de tipo monografico de revision
documental, en la finalidad de describir eléesempeﬁo en el mercado del sector palmero
del Magdalena medio santandereano para el andlisis de la oferta y demanda,
esquematizar la composicién de la cadena de valor de la palma de aceite y su
agroindustria en el Magdalena medio santandereano, e inferir las expectativas
econdmicas del sector palmero del Magdalena medio santandereano para la generacion

de una prospectiva de crecimiento del sector.
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
En este capitulo se presenta la descripcion general del trabajo de investigacion a
partir del planteamiento del problema, siendo este formulado a través de una pregunta

central que define los objetivos y justificacion de este trabajo monografico.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El cultivo de la palma de aceite africana en Colombia ha sido uno de los modelos
de produccion agroindustrial mas sostenibles que se han dado en los Gltimos 50 afios,
debido a que las economias de los mercados globales han permitido ver a este sector
agroindustrial como uno de los méas importantes para la exportacion de materia prima
para Europa y Estados Unidos (Buchanan, 2021).

De igual forma, se ha denotado un desempefio ambiental eficiente en el sector
palmicultor colombiano a partir de una serie de avances que le han permitido un manejo
adecuado de efluentes derivados de las plantas de beneficio, asi como del tratamiento a
las diferentes plagas que han atacado a la palma africana (Clavijo y Castiblanco, 2018).
Es importante destacar que este sector sirve de fuente de empleo e ingresos de familias
en el area del Magdalena medio santandereano para el caso del presente estudio,
aunque es claro que en todwgar del pais en dénde se encuentra cultivos de palma
africana este se convierte en una de las fuentes mas importantes de la economia familiar
(Cruz, 2018).

No obstante, los cambios en la dinamica econdmica mundial ligados al precio
internacional del délar y el subsecuente cambio de la moneda en nuestro pais ha
afectado los modelos de produccion y las tasas de precio por tonelada, impactando
directamente la macroestructura financiera de las empresas palmicultores y s
empleados (Garcia y Salazar, 2018). También ha hecho hincapié en los ultimos afios la
presencia de la pudricion de (ﬁollo y la pudricion flecha en los cultivos de palma que

arrasO con ha enteras desde finales de la primera década de este siglo, generando a
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largo plazo dificultades en la sostenibilidad del modelo econdmico de este sector
(Mendoza, Oliveros y Guzman, 2020).

Sumado a lo anterior, la pandemia del Covid-19 y las restricciones que surgieron
entre 2020 y 2021 dentro de la figura exportadora y la produccién en general del sector,
han sido un elemento mas qué se uni6 a la ya crisis existente del sector palmicultor.
Teniendo en cuenta lo anterior, la pregunta a responder en esta propuesta de
investigacion en Tecnologia de Gestion Agroindustrial es: ¢ Cual ha sido el
comportamiento econémico del sector de la palma de aceite africana en el Magdalena
medio santandereano para generacion de expectativas de crecimiento desde una

revision documental entre 2018 a 20227

1.2. JUSTIFICACION

El mundo econdémico se moviliza a través de diferentes tematicas que hacen
posible la sostenibilidad del modelo mercantil y de produccion a nivel global (Li et al,
2019). Diferentes estudios a nivel académico a involucrar diferentes topicos de
investigacion relacionados con la produccion agroindustrial, dentro de los que se cuentan
los esquemas de modelos de negocio, las estructuras econémicas y financieras dentro
de proyecto de inversion agroindustrial publicos y privados (Nair, 2021), aquellos
relacionados con aspectos estatales y de politica pablica, asi como también estudios que
se enfatizan en el analisis sectorial (Navarro, 2020).

En el caso de la presente investigﬁién, se realiza un énfasis en este ultimo
aspecto, enfocado claramente al sector agroindustrial de la palma africana en el
Magdalena medio santandereano, buscando con ellﬁstablecer fundamentos, enfoques
e impactos de relevancia sobre la forma en que las empresas de este sector de la
economia les han hecho frente a diferentes dificultades que se han presentado como
obstaculos entre los afios 2018 al 2022.

Existe una percepcion generalizada sobre el sector palmicultor, en relacion a
practicas poco amigables con el medio ambiente y otras que se relacionan con el
cumplimiento de estandares internacionales en responsabilidad social corporativa, las

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Asesor de planeacion
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cuales han sido abordadas por diferentes autores como Ledn, Vasquez y Vergara (2018)
y Oliveros (2018). No obstante, Quifiones (2020) ha enfatizado que la dinamica sectorial
de la palma afrﬁma en Santander esta condicionada por los elementos socioeconémicos
y de mercado a nivel nacional e internacional. Esto tiene que ver con la justificacion de
este estudio, ya que Fedepalma (2022) ha enfatizado que el Magdalena medio
santandereano tiene un aporte importante en la produccion nacional, ya que hace parte
de la segunda zona de mas alta productividad dentro de la cadena de valor de la palma
africana, lo cual tiene un impacto directo en la ventaja competitiva en compradores

nacionales e internacionales.

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar el comportamiento econémico deléector de la palma de aceite africana
en el Magdalena medio santandereano, mediante una revision sistematica de la literatura
en bases de datos entre 2018 a 2022.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir el desempefio en el mercado del sector palmero del Magdalena
medio santandereanorgara el analisis de la oferta y demanda, mediante una
revision de informacién econémica entre 2018 a 2022.

2. Esquematizar la composicion de la cadena de valor de la palma de aceite y su
agroindustria en el Magdalena medio santandereano, mediante el modelo
Canvas para visualizar el modelo de negocio del sector.

3. Inferir las expectativas econémicas del sector palmero del Magdalena medio
santandereano por medio del andlisis DOFA, para la evaluacion de la

prospectiva esperada de crecimiento del sector.
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1.4. ESTADO DEL ARTE

Se inicia el andlisis del estado del arte mencionando la investigacion realizada en
Alemania por Qaim et al (2020), quienes senalan que la creciente demanda mundial de
aceite vegetal ha generado un incremento significativo en la superficie cultivada con
palma aceitera en las Ultimas décadas. A pesar de que el aumento de esta industria ha
contribuido al crecimie&o econdmico, especialmente en el sudeste asiatico, también ha
sido objeto de criticas por sus efectos negativos en el medio ambiente y la sociedad. En
su estudio, los autores examinan las tendencias de produccién y consumo de aceite de
palma y evallan sus consecuencias econémicas, sociales y ambientales en diversas
partes&l mundo.

La expansion de la palma aceitera ha llevado a la deforestacion de regiones
tropicales y a la pérdida de biodiversidad y funciones ecoldgicas. Sin embargo, también
ha generado ingresos, empleo y ha reducido la pobreza en hogares agricolas y no
agricolas. Cabe destacar que aproximadamente el 50% de las tierras de palma aceitera
en todo el mundo estan administradas por pequenos agricultores.

Es necesario encontrar un equilibrio entre la preservacion de los bienes
ambientales publicos a nivel global y los beneficios econémicos privados. Los autores
concluyen que existen importantes implicaciones politicas relacionadas con el
crecimien& de la productividad, la proteccion de la selva tropical, los paisajes de
mosaico, los derechos de propiedad de la tierra, la certificacion de sostenibilidad y la
inclusion de pequefios agricultores, entre otros aspectos.

En Ghana, autores como Khatun et al. (2020) han reportado que la produccién de
palma aceitera es cultivada principalmente por pequefos agricultores (més del 60 %),
desempena un papel importﬁe en las economias locales y los medios de vida rurales.
Como cultivo multifuncional, esta integrado en la vida cotidiana de los ghaneses rurales
y urbanos tanto en los hogares individuales como a nivel industrial.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Asesor de planeacion
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Actualmente, el sector esta experimentando un resurgimient%ajo el gobierno del
Nuevo Partido Patriotico (NPP) de Ghana y esta siendo el objetivo de la Mesa Redonda
sobre Aceite de Palma Sostenible (RSPO) para la intensificacion del rendimiento y el
aumento de la produccion de exportacion. Los objetivos finales de estos esfuerzos
incluyen el alivio de la pobreza, los esfuerzos de desarrollo ambientalmente responsables
y la diversificacién agricola en las areas rurales.

Los resultados del estu&o destacan como los pequefios agricultores de Ghana
obtienen muchos beneficios de la produccion de aceite de palma como fuente de
ingresos regulares, un cultivo resistente a la sequia y una fuente de aceite de cocina para
uso doméstico. Sin embargo, también reportan diferentes niveles de acceso a
financiamiento, mercados, tierra y soporte técnico, junto con diferentes puntos de vista y
visiones del desarrollo del sector de la palma aceitera, desde las iniciativas
gubernamentales y de la RSPO en los incentivos basados en el comercio internacional
pasa por alto esta diversidad y, en particular, la importancia de los mercados locales para
los medios de vida de Ghana. Esto representa una amenaza para las mujeres molineras
y comerciantes, los productores mas pobrea los mercados locales a los que abastecen,
que corren el riesgo de perder el acceso a la cadena de suministro de aceite de palma.

En Africa, autores como Li et al. (2019), sobre la palma aceitera comentan que es
un cultivo econdmicamente importante, pero juega un papel crucial en la deforestacion
tropical y tiene impactos negativos significativos en la biodiversidad. Los impulsores
ecolégicos de la polinizacion de la palma aceitera ain no se comprenden bien, a pesar
de que la polinizacion es un servicio ecosistémico clave para el rendimiento de esta
industria multimillonaria, con vinculos potenciales con la conservacién de la
biodiversidad.

Por su parte, Uning et al (2020) en un estudio en Asia de perspectiva global,
menciona que la produccién de aceite de palma es una industria clave en las regiones
tropicales, impulsada por la demanda de aceite vegetal asequible. La produccion de
aceite de palma ha aumentado un 9% cada afo, principalmente debido a la expansion

de los mercados de biocombustibles.
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El clima tropical y el suelo de los paises del sudeste asiatico, como Malasia e
Indonesia, son muy adecuados para el cultivo de palmeras aceiteras. Sin embargo,
debido a la escasez de areas de plantacion disponibles, se produce deforestacién,
especialmente en areas pantanosas de turba. Las pérdidas totales de carbono tanto de
la biomasa como de la turba debido a la conversién de bosques pantanosos tropicales
virgenes de turba en plantaciones de palma aceitera se estiman en alrededor de 427,2
+90,7tCha-1y 17,1 £ 3,6t C ha-1 ano-1, respectivamente. Aunque los flujos de CO2
medidos han demostrado que, en general, las emisiones de CO2 de las plantaciones de
palma aceitera son de una a dos veces mas altas que las de otros cultivos principales, la
capacidad de las palmas aceiteras para absorber CO2 (una red de 64 toneladas de CO2
por hectarea cada ano) y producir unas 18 toneladas de oxigeno por hectarea al afo es
una de las principales ventajas de este cultivo.

En cuanto al desempefio de la palma aceitera a nivel nacional y en cada una de
las zonas como en el caso del Magdalena medio santandereano, Fedepalma (2022) y
Cenipalma (2022) han aportado informes sobre la dinamica empresarial, las condiciones
ambientales y los patrones existentes de garantia de sostenibilidad del negocio ante un
ambiente altamente competitivo. Sin embargo, estudios de otras entidades o en el caso
del entorno universitario, las tesis revisadas solo hacen énfasis en aspectos
fitosanitarios.

Finalmente, Nair (2021) en su libro sobre la palma africana considerado uno de
los mas importantes a nivel mundial, analiza en profundidad el origen de la palma
aceitera, su difusién mundial, las condiciones de cultivo, la recoleccion de germoplasma
de palma aceitera, especialmente del continente africano. Se centra a fondo la
caracterizacion de los germoplasmas recolectados y su utilizacién, y también discute las
intervenciones biotecnoldgicas, la produccion de aceite en los frutos de la palma aceitera
y un plan para modificar la composicion del aceite de palma, el cultivo de tejidos en la
palma aceitera, concluyendo con una discusion sobre las plantaciones de palma aceitera
y su impacto ambiental, y una mirada al futuro del cultivo de la palma aceitera.
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2. MARCO REFERENCIAL

El presente marco referencial estda compuesto por una seccién dedicada al
apartado tedrico y otra al tema conceptual, enfatizandose en el aspecto de la cadena de
valor de la palma de aceite africana como agroindustria, y su importancia a nivel
economico y social, asi como en aspectos medioambientales. Conceptualmente, se trata
de hacer una aproximacion a la cadena de valor y el modelo de analisis de negocio

Canvas, ademas de definir concretamente la palmicultura.
2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Cadena de valor de la palma de aceite africana

La cadena de valor en la agroindustria del aceite de |la palma africana de acuerdo
con Calderén (2019), esta relacionado con diferentes ejes y dimensiones que conectan
diferentes aspectos de esta economia, dénde se inicia con el segmento de proveedores,
los cuales a través de diferentes produc&s de uso agropecuario proporcionan a la
cadena de valor los elementos necesarios para la produccion completa de inicio a fin de
la palma africana y los derivados de su industrializacion.

El segmento que continda dentro de la cadena de valor esta relacionado con los
cultivadores, quién es a través de las practicas extensivas y ya ampliamente
diversificadas de cepas propias e hibridas de palma africana realizan el tendido de
cultivos a lo largo y ancho de diferentes regiones del pais, en la que el Magdalena medio
santandereano ocupa un lugar importante (Arango, 2020).

El tercer segmento de la cadena de valor estaelacionado con las plantas de
beneficio o plantas extractoras a través de las cuales se obtiene el aceite rojo crudo de
la palma y el aceite de palmiste, ademas de otros subproductos de importancia para la
agroindustria. un cuarto segmento o dimension de la cadena de valor esta relacionado
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con el componente industrial en donde el aceite organico de palma africana transformado
llega a diferentes lineas de comercializacion qué permiten la conformacion de diferentes
productos derivados del aceite de palma (Arango, 2020).

Un quinto segmento esta relacionado con los comercializadores, quiénes a través
de diferentes productos de uso industrial, agroindustrial, comestible y de biocombustibles
llevan a un consumidor final como altimo segmento cada uno de los productos de los que

hace parte componentes del aceite de palma africana (Arango, 2020).

2.1.2. La agroindustria palmera

En cuanto a la agroindustria palmera, las ecorﬁgﬁas de los paises en desarrollo
estan experimentando un crecimiento notable, de Brasil, Rusia, India y China y otros
paises atraen inversiones extranjeras debido a la disponibilidad de mano de obra barata,
recursos naturales, mercados minoristas potenciales, etc. Ademas, Colombia ha logrado
un crecimiento econémico anual estable del 5% al 6% desde 2004 hasta 2008 cuando
llego la pudricion de cogollo, ademas de que se vio profundamente afectado por la crisis
econér&:a gue antecedid entre 1997-1998 (Hurtado y Hernandez, 2018).

El crecimiento econémico & los paises en via de desarrollo estda impulsado
principalmente por la exportacion de productos agricolas y recursos naturales, donde el
proceso de cambio en el sector agricola nacionaﬁo ha sido bien examinado, aunque se
ha estudiado el rapido crecimiento orientado a la exportacion de los paises en desarrollo,
por lo que debe analizarse el cambio estructural en el sector agricola que esta detras de
este crecimiento econémico (Alvarez, Concha y Vacca, 2015).

La transformacion estructural de la agricultura normalmenteaplica un aumento
gradual del tamafio medio de las explotaciones y una reasignacion de mano de obra de
la agricultura a otros sectores. Tal transformacién estructural a menudo se fomenta a
través de innovaciones en la agricultura y nuevas oportunidades emergentes en la
manufactura y los servicios (Montoya et al, 2016). En Colombia, para probar y respaldar
la hipétesis de que el auge de la palma aceitera contribuye a la transformacion estructural
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intensiva en capital, pero requiere mucha menos mano de obra por hectarea que los
cultivos tradicionales (Amaya y Anzola, 2015).

Los agricultores que adoptaron la palma aceitera aumentan su area de cultivo, lo
gue significa que parte de la mano de obra ahorrada por hectarea se utiliza para ampliar
la finca, donde el tamafio medio de las explotaciones aumentd en los Gltimos afos,
especialmente entre 2015 a 2018. Ademas, se observa una asociacion positiva entre la
adopcion de la palma aceitera y los ingresos no agricolas, lo que sugiere que parte de la
mano de obra por hectarea también se re-asigna a actividades no agricolas (Dishington,
2018).

Dicha adopcién de la palma aceitera para Castro, Lopez y Rodriguez (2020),
aumenta significativamente la probabilidad de que los hogares realicen negocios no
agricolas propios, aunque, la promocién de la palma aceitera no aumenta la probabilidad
de estar empleado en la manufactura o los servicios, lo que probablemente se deba a la
limitada demanda de mano de obra no agricola en el entorno local, donde la
transformacion agricola equitativa y sostenible requiere nuevas oportunidades lucrativas
de empleo no agricola en las zonas rurales.

2.1.3. Importancia econémica y social de la agroindustria palmicultora

Colombia es el lider en produccion de aceite de palma en Sudamérica y el cuarto
en el mundo detras de Indonesia, Malasia y Tailandia; los dos primeros paises dominan
con el 86% de la produccién total, mientras que Colombia aporta el 2%, convirtiéndose
en uno de los cultivos comerciales mas importantes de Colombia, pues ocupd el tercer
lugar en 2013 después del café y las frutas, representando el 9% del area total sembrada
y el 13% del area de cultivos permanentes (Ministerio de Agricultura, ICA y Fedepalma;
2014). Ahora ocupa el segundo lugar en superficie sembrada después del café y continta
con una trayectoria de alto crecimiento (Dishington, 2018).

También se produjo un rapido crecimiento durante los mandatos de los
presidentes Pastrana y Uribe (1998-2010), coincidiendo con el apogeo de la guerra civil
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del pais en la que 6,5 millones de personas fueron desplazadas de una poblacion total
de unos 40 millones. En el afio 2000, a pesar de la violencia armada, la Federaciéon
Nacional de Palmicultores (Fedepalma) pronosticd que a través del esfuerzo conjunto
del Gobierno y el sector palmicultor, para el afo 2020 la produccion nacional de APC
(aceite crudo de palma) alcanzaria los 3,5 millones de toneladas, alrededor del 9% de la
producciéon mundial futura (Fedepalma, 2000).

La probabilidad de que se alcance esta cifra para 2020 fue cuestionada por
Castiblanco et al (2020) debido a que los niveles de produccion alcanzaron los 1,6
millones de toneladas en 2017, el director de Fedepalma en 2020 sugiri6 que la
produccion aumentaria a 2,5 millones de toneladas para 2023, lo que podria permitir a
Colombia reemplazar a Tailandia como el tercer proveedor méas grande del mundo. Este
escenario ayuda a explicar la cultura de expansion constante que continta, a pesar de
los temores que surgen sobre las enfermedades y los impactos potenciales sobre la
biodiversidad de Colombia.

El namero de municipios en los que la palma aceitera esta presente, pero no
necesariamente en grandes plantaciones, ha crecido notablemente, de 53 en 1994 a 125
en 2015 y 152 en 2016 (Dishington, 2018). Mas recientemente, las fotos satelitales
revelaron que el area total de palma aceitera plantada en 2018 era de hecho 551 800 ha,
no 516 961 como afirma Fedepalma. Los vuelos sobre la Amazonia han mostrado
nuevas incursiones de la palma aceitera en areas al sur de San José del Guaviaré, dentro
de los limites de las reservas forestales amazonicas protegidas Nukak y El Guaviaré, por
lo que Fedepalma ha condenado tales incursiones, que socavan el reclamo de la
industria de deforestacion cero. Las estadisticas recopiladas por Fedepalma estan
dispo&les desde 1989 y son bastante completas, al menos a nivel de zona, pero omiten

a los productores que no son miembros de la organizacién de productores.
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2.1.4. La agroindustria palmera y medio ambiente

La palma de aceite un cultivo oleaginoso ampliamente cultivado en los
cinturones tropicales de Africa, Asia y Ameérica Latina, y se comercializa
internacionalmente como uno de los mas importantes (Byerlee et al, 201%}\ pesar de
que ha sido utilizado localmente durante siglos, ha experimentado un auge en las Ultimas
décadas debido a la creciente demanda mundial de aceite vegetal. La palma aceitera se
ha convertido en un culti&ventajoso debido a su alta productividad por unidad de tierra
y se utiliza comunmente en la industria alimentaria, farmacéutica y cosmética, asi como
en la produccion de biocombustibles (Corley y Tinker 2016).

Entre 1980 y 2018, el area mundial de palma aceitera aument6 de menos de 5
millones a mas de 20 millones de hectareas, principalmente en Indonesia y Malasia, que
exportan el 85% del aceite de palma a nivel internacional. Sin embargo, la expansién de
la palma aceitera también ha generado criticas sustanciales debido a sus efectos
ambientales y@ociales negativos, incluyendo la deforestacion tropical, la pérdida de
biodiversidad, las emisiones de gases de efecto invernadero y la degradacion de la tierra
(FAO 2019).

A pesar de las preocupaciones ambientales y sociales, la expansion de la palma
aceitera ha generado efectos econémicos y sociales positivos, y ha reducido la pobreza
en las comunidades locales. Los pequefnos agricultores cultivan aproximadamente el
50% del area de palma aceitera a nivel mundial, y las investigaciones muestran que la
palma aceitera ha contribuido a aumentar los ingresos y reducir la pobreza a nivel local,
regional y nacional. Aunque se estan llevando a cabo investigaciones sobre los efectos
del auge de la palma aceitera, la mayoria de los estudios analizan variables especificas

sin tener en cuenta todas las dimensiones relevantes de la sostenibilidad (Pye, 2019).
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2.1.5. Palmicultura y la crisis del Covid-19

La economia interrumpida debido a la pandemia de Covid-19 se ha extendido a
sectores multifacéticos, donde la agricultura, mas especificamente el sector de la palma
aceitera también se vio afectada por el impacto de la catastrofe, provocando con la
pandemia una morbilidad de las personas de tal manera que exacerbo la distribucion del
factor de entrada, el proceso de cosechay las actividades de transporte (Castillo, 2020).

Se cree que, a nivel global, la produccion de racimos de fruta fresca de palma
disminuyd en un 15% en comparacion con el negocio habitual medido en bases
mensuales, aunque la magnitud del cambio en la produccion no fue estadisticamente
significativa, los plantadores sufrieron la disminucion del precio p%tonelada (Castro,
2020). En promedio, recibieron un precio de venta un 5 % mas bajo como consecuencia
de la contraccion de la demanda de importantes paises importadores como China, India
e Italia, donde el precio de venta fue mas bajo causado por los impactos en los ingresos
de los agricultores (Navarro, 2020).

Por lo tanto, un gran nimero de ellos experimentod una rotacion o una rentabilidad
a expensas de la entrada de fertilizantes, perpetuando el circulo vicioso del menor
rendimiento de produccion alcanzable por los pequernos agricultores, ademas del alto
riesgo de infe%ones que se presentaron, circunstancias que han generado
preocupaciones sobre el desarrollo del aceite de palma en Colombia, especialmente en
términos de la realizacion de replantaciones y el progreso de la mezcla de biodiesel a

largo plazo en Santander (Arias, 2020).
2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.2.1. Palmicultura
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Dgnde quiera que crezca naturalmente, la palma aceitera ha brindado durante
siglos a las comunidades locales una gran cantidad de beneficios, como aceite de palma,
salsas, jabon, vino, fertilizantes (cenizas), techos (hojas), material de construccion
(tronco), medicinas (raices), etc. Todos estos usos tradicionales son hasta hoy una parte
muy importante de la cultura africana en los paises de palma aceitera (Navarro, 2020).

Cuando las potencias europeas invadieron el continente africano, rapidamente se
dieron cuenta de que podian beneficiarse del comercio de semillas de palma y aceite de
palma, inicialmente de palmas naturales y pronto seguido del establecimientoade
plantaciones a gran escala, en la mayoria de los casos basadas en trabajo forzado y en
la apropiacion de las tierras de las comunidades (Hurtado y Hernandez, 2018).

Es por ello, que la palmicultura es méas que un concepto asociado a sembrar la
palma africana, mantenerla y cosecharla, es esencialmente, una forma de vida y cultura
de los pueblos africanos representados en cualquier lugar del tropico donde exista la
palma de aceite. Se destacan dos sistemas de siembra: tradicional e industrial (Corley y
Tinker 2016).

En el sistema tradicional, las palmer@forman parte del paisaje productivo. En
muchos casos, los palmerales naturales son el resultado de una gestién de los recursos
alargo plazo, donde se han despejado areas forestales para la produccion agricola, pero
dejando una cantidad de palmeras bien espaciadas que permiten ambos tipos de
produccion (Corley y Tinker 2016).

En otros casos, las palmeras se han plantado como palmares comunitarios o
familiares como parte de sistemas agroforestales, donde los frutos de palma se
recolectan de los arboles y luego se procesan localmente en aceite de palma rojo. En
algunos casos el proceso es totalmente manual, mientras que otros incluyen el uso de
unidades mecanicas de prensado, operadas manualmente. Ademas, los granos de
palma se convierten manualmente en jabon u otros productos, mientras que la savia del
arbol se recolecta tanto de arboles en pie como talados para la produccion de vino de
palma (Castillo, 2020).
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Ya en el sistema industrial, este se basa en plantaciones de monocultivo, donde
la tierra sélo produce frutos de palma para la industria. Aunque existen algunas
diferencias entre el modelo colonial y poscolonial, el sistema sigue siendo basicamente
el mismo. En la mayoria de los casos, si no en todos, las tierras se dedican a las
comunidades locales con poca o0 ninguna compensacion; ecosistemas biodiversos en su
mayoria bosques son destruidos y sustituidos por grandes areas de monocultivos de
palma; las condiciones de trabajo han cambiado, pasando de la casi esclavitud o al
trabajo mal pagado, a un sistema moderno con diversas compensaciones y salarios
justos Calderén (2019).

222 adena de valor

El término “Cadena de valor” fue utilizado por Michael Porter en su libro Ventaja
competitiva: creacion y mantenimiento de un rendimiento superior publicado por primga
vez en 1985 y reimpreso en 1998. El analisis de la cadena de valor describe las
actividades cw realiza la organizacion y las relaciona con la posicion competitiva,
describiendo las actividades dentro y alrededor de una organizacion y las relaciona con
un analisis de la fueﬁa competitiva en el entorno (Porter, 1998).

Por lo tanto, evalia qué valor agrega cada actividad en particular a los pé)ductos
0 servicios de las organizaciones, cuya idea se baso en la premisa de que una
organizacién es mas que una compilacion aleatoria de maquinaria, equipo, personas y
dinero, pues solo si estas cosas se organizan en sistemas y se activan sistematicamente,
sera posible producir algo por lo que los clientes estén dispuestos a pagar un precio
(Porter, 1998).

Porter (1998) argumenta que la capacidad de realizar actividades particulares y
édministrar los vinculos entre estas actividades es una fuente de ventaja competitiva de
las empresas, ademas distingue entre actividades primarias y actividades de apoyo. Las
actividades primarias estan directamente relacionadas con la creacion o entrega de un
producto o servicio, y estas se pueden agrupar en cinco areas principales:
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ogistica de entrada
Operaciones
Logistica de salida
Marketing y ventas

o &~ ® Npo=

Servicio

Cada una de estas actividades primarias esta vinculada a actividades de apoyo
que ayudan a mejorar su eficacia o eficiencia. Hay cuatro areas principales de
actividades de apoyo (Porter, 1998):

Adquisiciones
Desarrollo de tecnologia (incluida la [+D)
Gestién de recursos humanos

0w np =

Infraestructura (sistemas de planificacién, finanzas, calidad, gestion de la
informacién, etc.).

2.2.3. Modelo Canvas

Un modelo Canvas, es una forma de ver los negocios recogiendo las bases de
creacion de valor del mismo, en una simplificacion dada en un plano o croquis, cﬁe
delimita las relaciones de valor entre cada una de las areas clave para un negocio. Es
una herramienta simplificada para la elaboracién de un modelo de negocio ideado por
Alexander Osterwalder e Yves Pigneur en su libro Generaciéon de mode!osﬂe negocio,
cuya herramienta se basa en la descripcion del negocio a través de nueve blogues que
reflejan la logica aje sigue una empresa para conseguir ingresos (Kihne y Béhmann,
2018). El modelo se presenta en la figura 1.

Figura 1. Lienzo Canvas

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Asesor de planeacion
Oficina de Investigaciones soporte al sistema integrado de gestion EECHA APROBACION: Noviembre de 2019




PAGINA 26
DOCENCIA DE 60

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO )
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

Socias Actividades r.f{ Propuesta 1, Relaciones (-2 Segmentos

o 4 griarie I L r
f.\.',:," . ElE3 & daels
clave clave saw [ de Valor ; con clientes e cliente

Recursos 2 Canales
i ¥
clave ,\;‘2_
&
Estructura de costes 15 Fuentes de ingresos

Nota. Tomado de Innokabi (2020).

De esta manera, se concluye que diversos aspectos teodricos y conceptuales
permiten una aproximacion clara sobre el mundo del cultivo de la palma africana, que
llevan a considerar una trazabilidad desde diferentes aspectos, tales como: el medio
ambiente, la economia coma el impacto social, y la sostenibilidad del ser humano. Es por
ello, que el siguiente capitulo permitira visualizar el horizonte metodolégico para el
desarrollo de este trabajo monogréafico, en la busqueda de cumplimiento de los objetivos
propuestos para analizar el comportamiento econdmico del sector palmicultor.
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

Teniendo en cuenta el propésito de-aeste trabajo monografico enfocado en analizar
el comportamiento econémico del sector de la palma de aceite africana en el Magdalena
medio santandereano para generacion de expectativas de crecimiento, se hace
necesario trazar el disefio de la investigacion definiendo el tipo, alcances y estrategias
de recoleccion de informacién que conduciran a al desarrollo del trabajo de grado y

posteriores resultados.

3.1. TIPO DE INVESTIGACION
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De acuerdo con autores como Hernandez et al (2018), la investigacion cualitativa
tiene diferentes tendencias basadas en una descripcién de un fenémeno determinado.
En tal sentido, este tipo de investigacién puede enfocarse hacia la revision histérica de
diferentes documentos a lo cual se le ha llamado estudios de revision documental o de
revision sistematica de la literatura. En este sentido, la presente investigacion enfocada
al analisis del comportamiento econdmico del sector del cultivo de la palma de aceite
africana, tendra como derrotero la busqueda de informacion secundaria en diferentes
fuentes de origen cientifico y técnico para delimitar aguellos aspectos relacionados con
el comportamiento econdmico y expectativas de crecimiento del sector.

3.2. DISENO METODOLOGICO

La presente investigacion tiene un disefio metodologico basado en el paradigma
cualitativo de tipo revision sistematica de la literatura, de corte transversal en su
temporalidad ya que abarca el periodo comprendido entre el afio 2018 a 2022. Ademas,
autores como Hernandez et al (2018) describen que este tipo de disefios permite al
investigador obtener informacion de diversas fuentes secundarias para estructurar
informes monograficos con los cuales se pueden generar una serie de conclusiones que
aportan a la construccion y revalidacion de un conocimiento.

3.2.1. Poblaciéon y muestra

En los estudios de tipo revision documental o sistematica de la literatura, no se
habla de poblacion y muestra como tal, pero si se hace referencia a la seleccién de un
material bajo determinados criterios de elegibilidad, tal y como se muestra a

continuacion:

v" Publicaciones cientificas
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v Publicaciones tecnologicas e informes técnicos
v Linea temporal entre 2018 a 2022

v En cualquier idioma

3.3. ALCANCE INVESTIGATIVO

El alcance del presente trabajo monografico es descriptivo, ya que esté se enfoca
en la recopilacion de informacién secundaria para dar a conocer un estado actual sobre
el desempeiio econdmico de las organizaciones y el sector de la agricultura dedicada al
cultivo de la palma africana, siendo esto relevante dada la concepcién de este tipo de
estudios por autores como Hernandez et al (2018), quiénes comentan gue el propdsito
de los estudios de alcance descriptivo es la de propiciar un Corpus tedrico que permita
una recopilacién de informacién o datos con los cuales se establece una vision del
fendbmeno desde la apreciacién del investigador frente a las fuentes consultadas.

3.4. ESTRATEGIA DE DIVULGACION

Se espera con el documento construido en esta investigacion, facilitar el
entendimiento del sector palmicultor en Santander, derivado del analisis de la dindmica
sectorial de la palmicultura en el Magdalena medio santandereano entre 2018 a 2022.
Ademas, con la entrega del documento final de investigacion y su socializacion, de
acuerdo con lo definido por las UTS y el programa de Tecnologia en Gestion
Agroindustrial, se elaborara un plegable a manera de instructivo, sobre los elementos

constitutivos de la evolucion del sector entre 2018 a 2022.

3.5. RECOLECCION DE LA INFORMACION
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La recoleccion de la informacion es uno de los aspectos clave dentro de la serie
de actividades a desarrollar segin Hernandez et al (2018), en las que se va a optar por
la obtencién de informacién a partir de fuentes secundarias para determin% el
desempenio en el mercado del sector palmero del Magdalena medio santandereano para
el andlisis de la oferta y demanda, esquematizar la composicion de la cadena de valor
de la palma de aceite y su agroindustria en el Magdalena medio santandereano, e inferir
las expectativas economicas del sector palmero del Magdalena medio santandereano

para la generacion de una prospectiva de crecimiento del sector.

3.6. CONSIDERACIONES ETICAS

Cortina (2005) ha realizado explicaciones formales sobre las consideraciones
éticas en la investigacion académica y cientifica, haciendo énfasis sobre todo en la
implicacion social y cultural que este tipo de rigurosidades tiene, pues en la medida en
gue se conserva la originalidad de un escrito y se acude también al reconocimiento de
otros autores, se da por hecho que la propiedad intelectual no es solo un tema de estilo
sino de cultura, a través de la cual es posible dar Fe de la produccion de otros
investigadores. Es por ello, que en esta investigacion se respeta la originalidad del escrito
y se da garantia de referencia de los autores consultados, otorgando con ello reconocer
el valioso aporte que han realizado a esta area de conocimiento.
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

Para el desarrollo del presente proceso de trabajo monogréfico, se tiene en cuenta
el alcance y objetivos definidos para su realizacion, en donde resulta imperativo definir
una serie de pasos para la ejecucion y cristalizacion del desarrollo del trabajo asi:

FASE 1: Descrig el desempenio en el mercado del sector palmero del Magdalena
medio santandereano para el analisis de la oferta y demanda.

v Actividad 1: Revisién de documentacion de la oferta y demanda del sector
palmero del Magdalena medio santandereano.

v" Actividad 2: Analisis de los documentos consultados.
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FASE 2: Esquematizar la composicion de la cadena de valor de la palma de aceite
y su agroindustria en el Magdalena medio santandereano, mediante el modelo Canvas

para visualizar el modelo de negocio del sector.

v Actividad 1: Revision de documentacién la composicion de la cadena de
valor de la palma de aceite y su agroindustria en el Magdalena medio
santandereano.

v Actividad 2: Elaboracion del lienzo Canvas para visualizar el modelo de
negocio del sector.

FASE 3: Inferir las expectativas econdmicas del sector palmero del Magdalena
medio santandereano para la generacion de una prospectiva de crecimiento del sector.

v' Actividad 1: Revision de documentacion sobre las expectativas
econdmicas del sector palmero del Magdalena medio santandereano.
v Actividad 2: Andlisis de una prospectiva de crecimiento del sector palmero

del Magdalena medio santandereano.

Es asi, en consideracion de las fases presentadas anteriormente se procede a la
estructuracion de los resultados conforme a las exigencias de las Unidades Tecnologicas
de Santander en relacion a la construccion de los trabajos de grado para el caso de la

Tecnologia en Produccion Industrial.
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5. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados de la investigaciéon, dando respuesta
a la pregunta central de_este trabajo a cerca de ;Cual ha sido el comportamiento
econémico del sector de la palma de aceite africana en el Magdalena medio
santandereano para generacion de expectativas de crecimiento desde una revision
documental entre 2018 a 20227, a partir de los hallazgos de cada objetivo planteado.

5.1. DESEMPENO DE LA OFERTA Y DEMANDA DEL SECTOR PALMERO DEL
MAGDALENA MEDIO SANTANDEREANO ENTRE 2018 A 2022

Con el objetivo de describir&l desempeiio en el mercado del sector palmero del

Magdalena medio santandereano para el analisis de la oferta y demanda, se realizé una
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revision de informacion economica entre 2018 a 2022, a través de repositorios y revistas
nacionales y regionales. Se encontrd referentes como Moreno (2022), quien menciona
que el sector palmero es un escenario de crecimiento a nivel nacional y regional teniEdo
en cuenta los avances que se han obtenido en cuanto aﬁcapaeidad productiva en nivel
competitivo de las empresas de la region, asi como de las companias que se dedican a
la extraccion de aceite de palma africana.

No obstante, al igual que en cualquier renglén econémico, diferentes aspectos
afectan su evolucion, entre los que se cuentan los factores biofisicos, infraestructura,
personal capacitado, cambios climéaticos y variables socioeconomicas (Magdalena,
2022). Dentro de los aspectos mas complejos se encuentran estas ultimas, debido a que
su fluctuacion incide directamente en la sostenibilidad del negocio, y se constituye en
una ruta &gtica para la sostenibilidad econdmica, ambiental y social (Cifuentes, 2022).
Es asi, que la oferta y la demanda en el sector palmero del Magdalena medio
santandereano se adapta a los conocimientos actuales y tecnologias que mueven la
producciéon para responder adecuadamente a estos dos aspectos que regulan la
productividad (Fedepalma, 2022).

Los indicadores de este sector dan cuenta de la importancia de estudiar la
demanda y la oferta, teniendo en cuenta que Colombia es el primer productor de América
y el cuarto productor de aceite de palma en el mundo con un total de 275.000 hectareas
con mejores préacticas adoptadas y cerca de 596.000 hectareas de cultivo de palma de
aceite. Se cuenta, ademas, que el sector palmero represent6 el 12% del PIB agricola
nacional en 2018, el 14% en 2019 y 2020, el 16% en 2021, y el 16.5% en 2022 (Mendoza,
2022).

Alrededor del andamiaje productivo, se encuentran en la actualidad 13
fundaciones empresariales derivadas de la responsabilidad social de la industria palmera
en el pais, un valor de produccién anual de 6.3 billones de pesos en 2018, un total de
6.7 billones de pesos en 2019, un total de 7.1 billones de pesos en 2020, un total de 7.7
billones de pesos en 2021, y 7.9 billones de pesos en 2022 (Fedepalma, 2022). Se

percibe entonces, que la oferta y demanda no solo son ingresos de una produccion en el
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esquema nacional o regional, sino que también tiene un impacto en la empleabilidad,
que a 31 de diciembre de 2022 habian mas de 196.000 empleos generados por esta
industria y 244.000 familias beneficiadas por este sector de manera directa (Fedepalma,
2022).

E ste orden de ideas, Colombia cuenta con cuatro zonas de produccion
palmera: 1) zona norte, 2) zona oriental, 3) zona suroccidental, y 4) zona central. Estas
zonas abarcan un total de 21 departamentos y 161 municipios, en la que se ubican
595,722 hectareas de palma de aceite sembrada y 69 plantas de beneficio y nicleos
palmeros (Fedepalma, 2022). Para el propoésito de esta investigacion, la zona central se
encuentra ubicado en mayor proporcion el tendido de sembrados de palma africana en
el Magd a medio santandereano. Otras plantaciones de esta zona se encuentran
ubicadas en el sur de Bolivar y en el departamento del César (Aponte, 2022).

En este sentido, el desempefio ec%’)mico medido a través de la oferta y demanda
en el Magdalena medio santandereano en el caso de la palma africana, se encuentra
%nstituido por cinco grandes ejes que delimitan su comportamiento (Fedepalma, 2022),

tal y como se muestra en la Figura 2.

Figura 2. Ejes del comportamiento de la oferta y demanda
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Nota. Elaboracion propia a partir de Fedepalma (2022).

Conrelacion a la oferta por zona de produccion se destaca la zona oriental dentro

de la franja temporal de 2018 a 2021 con el 44% de produccion nacional, tal y como se

muestra en la Figura 3. Con relacién a la zona central en la que se ubica la produccién

palmicultora del Magdalena medio santandereano en 2018 su oferta productiva fue de
421,911 toneladas, en 2019 fue de 475,135 toneladas, en 2020 fue de 473,410
toneladas, y en 2021 fue de 553,330 toneladas. Informacién adicional de Fedepalma

para el afio 2022, reporta una produccion de 584,520 toneladas superando con ello el

promedio de produccion frente a la zona suroccidental y Norte del pais, con una oferta

productiva que alcanza el 36.1% de la produccién nacional.

Figura 3. Oferta por zona de produccion
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Nota. Tomado de Fedepalma (2022).

Por su parte, la demanda se encuentra concentrada en la economia nacional e
internacional del mercado tradicional del cemento de aceites, grasas comestibles,
jabones y alimentos concentrados, entre otros. Se suma a ello, la demanda requerida del
producto en aceites refinados productos de la planta de beneficio, ademas de la
palmisteria enfocada a la produccion de tortas comestibles para ganado y la demanda
asignada para biodiesel (Cenipalma, 2022).

Adicionalmente, el enfoque exportador del sector palmero tiene una importancia
crucial ya que representa el 45% del promedio de la produccién en los mercados
internacionales con mas de 700,000 toneladas de aceite crudo al ano vendidas. Para el
caso del Magdalena medio santandereano, la produccidén exportadora en 2018 fue de
299 000 toneladas, en 2019 de 261,000 toneladas, en 2020 de 211,000 toneladas, en
2021 de 117,000 toneladas y en 2022 de 304.000 toneladas (Fedepalma, 2022).

De manera complaentaria, la oferta del sector palmero se halla en una serie de

ductos diversificados como se muestra en la Figura 4. Se destaca en ella obviamente
la produccion de aceite rojo de palma y la torta de palmiste.
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Figura 4. Oferta por productos principales
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Nota. Tomado de Cenipalma (2022).

Se realizd una busqueda en repositorios y base de datos acerca de oferta y
demanda por cada uno de los productos y subproductos principales y secundarios, donde
infortunadamente no se encuentra informacion disponible ya que es considerada
propiedad de las empresas dentro de sus operaciones comerciales. Por su parte la
Figura 5 muestra un esquema de oferta por los productos secundarios, donde se
encuentra la realizacién de artesanias, la alimentacion animal, el destino para la industria

mobiliaria y la utilizacion de fibras comestibles animales.
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Figura 5. Oferta por productos secundarios
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Nota. Tomado de Cenipalma (2022).

A nivel regional el departamento en temas productivos representa el 14% de la
produccién palmicultora de Colombia, donde el afio 2022 alcanzé una producciéon de 1.75
millones de toneladas de fruto y un aumento del 12% de la produccion de aceite rojo en
comparacion con el ano 2021. La produccion trimestral en el ano 2022 superé las
500,000 toneladas representando un incremento productivo del 12.7% por trimestre
(Fedepalma, 2022).

Se convierte entonces el cultivo de palma y la produccion de aceite y derivado del
fruto como la base de la economia del Magdalena medio de Santander, la cual, aunque
ha sido amenazada por la enfermedad de la pudricién de cogollo agudizada por la ola
invernal del afo 2022. Ademas, las plantaciones mas importantes se encuentran en
Puerto Wilches, Sabana de Torres, Barrancabermeja y bajo Rio Negro. La informacion
de Fedepalma (2022) sobre las areas soportadas de tipo productivo se encuentran en
Santander representadas en 434 unidades productivas que tienen menos de 50
hectareas de cultivo y que han sido estimadas como las de pequefos productores de la
region, seguido de 167 unidades productivas medianas que van de 50 a 500 hectareas,
y finalmente las extensiones de productores mayoritarios que superan las 500 hectareas

de cultivo agrupados en 17 centros productivos.
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Es asi, que a nivel regional del departamento de Santander se cuenta con un total
de 83.554 hectareas sembradas con palma africana de las cuales 17.886 se encuentran
en fase temprana de desarrollo y 65.468 en fase plena de produccion. En el caso del
departamento de Santander, la produccién esta enfocada al procesamiento del fruto en
aceite crudo rojo de palma, que representa aproximadamente el 20% del tonelaje
producido en las plantaciones.

Teniendo en cuenta la informacion presentada, se puede concluir de este apartado
que el desempeno de la oferta y demanda del sector palmero en el Magdalena medio
santandereano entre 2018 a 2022 tuvo una deplecién para el afio 2020, la cual afecto de
forma leve a este sector. Se puede agregar, que el rendimiento que ofrece la zona central
en donde se haya el tendido de palma africana cu&ada del Magdalena medio
santandereano, representa el 80% de esta zona, con un aporte al producto interno bruto

roindustrial nacional del 35%, y contribuye dentro de un equilibrio de oferta y demanda
al producto interno bruto regional general con el 13%, y del producto interno bruto

regional agroindustrial con el 87% (Fedepalma, 2022).
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5.2. COMPOSICION DE LA CADENA DE VALOR DE LA PALMA DE ACEITE Y SU
AGROINDUSTRIA EN EL MAGDALENA MEDIO SANTANDEREANO ENTRE
2018 A 2022

Esta seccion tiene como objetivo esquematizar la composicion de la cadena de
valor de la palma d%ﬁceite y su agroindustria en el Magdalena medio santandereano,
mediante el modelo Canvas para visualizar el modelo de negocio del sector de acuerdo
al modelo descrito por Osterwalder y Pigneur (2010). Este modelo esta compuesto por
nueve bloques que se relacionan entre si para definir un nuevo modelo para la
generacion de negocios, encontrando an ello una conexiéon en la cadena de valor para
la innovacion y encontrar un equilibrio entre los aspectos de la oferta y la demanda en el
comportamiento comercial de una organizacién o de un clister o segmento del mismo.

Los mencionados autores creadores de este disefio, establecen que el principal
aspecto a tener en cuenta esta relacionado con los patrones de la dinamica empresarial
del sector, encontrando en primera instancia la creacion y captura de valor. En este
sentido, los nueve blogues que componen el modelo Canvas son:

Propuesta de Valor
Actividades Clave
Recursos Clave
Aliados Clave
Segmentos de Clientes
Relacion con el Cliente
Canales

Estructura de Costes

©® N o s N=F

Estructura de Ingresos

El primer segmento de acuerdo con Osterwalder y Pigneur (2010), tiene que ver
con la interacciéon de la propuesta de valor y los bloques del lado izquierdo del lienzo
Canvas, siendo estos las actividades clave, socios clave, recursos clave y estructura de
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costos. En el caso del sector palmicultor del Magdalena medio, frente a este particular

se obtuvo informacion de Cenipalma (2022) y Fedepalma (2022). Las operaciones del

lado derecho del lienzo Canvas vinculan con la forma en la que las empresas a través

de su propuesta de valor se conectan con los clientes aravés de sus relaciones,

segmentos y canales para determinar un flujo de ingresos. La informacién obtenida que
se presenta en la Tabla 1 fue condensada a partir de los datos de Cenipalma (2022) y

Fedepalma (2022).

Tabla 1. Modelo Canvas para la cadena del valor palmicultora

Aliados Clave Actividades Propuesta de Relacion con el Segmentos de
Clave Valor Cliente Clientes
Universidades
Eslabén de Produccion de Eslabon comercial | Industria de alimentos
Asociaciones beneficio aceite rojo de
palma Industria de
Cooperativas cosmeticos
Recursos Clave Canales
Camaras de Industria
Comercio Eslabén agricola Redes de farmaceutica
negociacion
Gremios nacional e Industria de quimicos
internacional
Estructura de Costes Estructura de Ingresos
Costos de produccion en cada eslabon Facturacion
Portafolio

Nota. Elaboracion propia.

Para entender la esquematizacion presentada en la Tabla h se debe tener en
cuenta los tres eslabones de la cadena de valor de la agroindustria de la palma africana

en el Magdalena medio santandereano, la cual es la misma para este modelo de negocio

a nivel nacional e internacional. Como estandar establecido dentro de este segmento, se

encuentra en primera instancia la descripcion de cada eslabon en la Figura 6.

Con relacion al eslabon agricola, hacen parte de ellos la logistica directa de

aprovisionamiento de semillas e instalacion de viveros que llevan a la seleccion de
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plantas para el establecimiento de cultivos. A partir de ello, se realiza un proceso de
mantenimiento de la plantacion durante 5 a 7 afios en donde las palmas comienzan su
plena produccion la cual puede durar hasta 40 afios (Fedepalma, 2022).

En cuanto al eslabén de beneficio, la cadena de logistica integral directa se
mantiene a partir de la recoleccion del fruto maduro que es transportado para el proceso
de esterilizacion, prensado, desgranado, macerado y centrifugado para la obtencion final
de aceite de palma rojo crudo, el cual puede oscilar entre el 17 al 22% de extraccion por
tonelada de fruto procesado (Fedepalma, 2022). Finalme&e, el eslabon comercial esta
integrado por una estructura muy fuerte de negociaciones a nivel nacional e internacional
para cada aspecto de la demanda que cubre la industria alimenticia, farmacéutica,
quimica, entre otras (Fedepalma, 2022).

Figura 6. Cadena de valor palma africana
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Nota. Tomado de Quifionez (2020).

Dentro de las empresas mas importantes en el eslabon agricola para el caso del
Magdalena medio santandereano se encuentran todos los pequefos, medianos vy

grandes productores de palma, asi como diferentes asociaciones y cooperativas
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centradas en esta zona. En cuanto al eslabén de beneficio, en el Magdalena medio
santandereano se hallan la planta Extractora de Aceites del Magdalena, la planta
Extractora Central, Oleaginosas las Brisas, Palmeras de Puerto Wilches, extractora San
Fernando, y Bucarelia (Fedepalma, 2022).

En el eslabon comercial, cada una de estas empresas cuenta con departamentos
propios que participan en diferentes ruedas de negocios a nivel nacional e internacional
para la conexion con el mercado local y extranjero. En el cumplimiento del gobierno
corporativo y la responsabilidad social, sus acciones son canalizadas a través de la
Fundacién Fruto Social de la Palma (Fedepalma, 2022).

Es importante destacar, que el sector palmicultor en general ha realizado una
importante inversion prospectiva para el mercado internacional relacionada con una
estructura de gobierno corporativo sectorial y organizacional, la cual cubre a todas las
empresas dentro de cada uno de los eslabones en la cadena de valor, de la que hace
parte los productores del Magdalena medio santandereano (Fedepalma, 2022).

Este aspecto es de suma importancia dentro de la relacion con los clientes a nivel
internacional ya que traza un hilo conductor de buenas practicas corporativas, las cuales
son exigidas de un protocolo de ética en los negocios para la compra del aceite rojo
crudo de palma por la demanda de mercado internacional (Ceniplama, 2022). Se precisa
de igual forma, que los informes de sostenibilidad y huella verde son en la actualidad una
de las exigencias dentro del modelo de negociacion en el mercado internacional para los
productores de palma, junto a los ya existentes temas de responsabilidad social
corporativa (Ceniplama, 2022).

Dicha estructura corporativa responde a dos ejes verticales y dos horizontales.
Los primeros hacen referencia a los reglamentos de operacion sectorial y de
confederacion, mientras que los otros estan asociados al codigo de ética y buen
gobierno, asi como las politicas y procedimientos transversales, tal y como se presenta
en la figura 7.
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Figura 7. Estructura de Gobierno Corporativo Sectorial y Organizacional
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Nota. Tomado de Fedepalma (2022).
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Teniendo en cuenta la informacion disponible sobre la composicion de la cadena

de valor y la agroindustria de la palma de aceite en el Magdalena medio santandereano

entre 2018 a 2022 se relacionan una serie de variables en las que se cuentan fortalezas

debilidades oportunidades y amenazas para e%e sector productivo, las cuales se

relacionan a continuacién y de las que se plantea una matriz que se presenta en la Tabla

2.
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Fortalezas

1.Habilidad para responder a tecnologias cambiantes
2. Fuerza de producto, calidad y exclusividad

3. Portafolio de productos

4.Potencial de crecimiento en el mercado

5. Acceso de capital cuando lo requiera

Debilidades

1. Experiencia y conocimiento de directivos
2. Capacidad de innovacién

3. Nivel de tecnologia utilizada en productos
4. Intensidad de mano de obra en el producto

5. Rotacion interna

Oportunidades

1. Politica de seguridad del pais

2. Sistema educativo y nivel de educacion
3. Telecomunicaciones

4. Transportes aéreos y terrestres

5. Coordinacién entre lo econémico y lo social

Amenazas

1. Credibilidad en las instituciones
2. Politica de estimulo a las PYMES
3. Nivel de inseguridad y delincuencia
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4. Condiciones climaticas y ambientales

5. Resistencia al cambio tecnolégico

Tabla 2. Matriz DOFA

Oportunidades Amenazas
1. Politica de seguridad del pais | 1. Credibilidad en las
2. Sistema educativo y nivel de | instituciones

educacion
3. Telecomunicaciones

4. Transportes aéreos y
terrestres
5. Coordinacion entre lo

econdmico y lo social

2. Politica de estimulo a las
PYMES

3. Nivel de
delincuencia
4. Condiciones climaticas vy
ambientales

inseguridad vy

2. Fuerza de producto, calidad y
exclusividad

3. Portafolio de productos
4.Potencial de crecimiento en el
mercado

5. Acceso de capital cuando lo

F305. Marketing del portafolio
del sector.

F104. Adaquirir
tecnologias.

F301. Publicitar los beneficios
del portafolio y del territorio.

nuevas

5. Resistencia al cambio
tecnolégico
Fortalezas FO FA
1.Habilidad para responder a | F305. Participar proyectos. F5A3. Realizar vigilancia
tecnologias cambiantes F405. Impulsar negociaciones. | tecnolbgica.

F2A5. Formular proyectos en
CTel.

F4A2. Implementar estrategias
de mercadeo.

F4A4. Realizar alianzas con
pares internacionales.

de directivos

2. Capacidad de innovacion

3. Nivel de tecnologia utilizada
en productos

4. Intensidad de mano de obra
en el producto

5. Rotacion interna

Universidad, Empresa, Estado.
D105. Analizar las exigencias
normativas.

D202. Integrar proyectos.
D301. Implementar programas
de certificacion.

D203. Implementar
metodologias para la
innovacion.

reguiera F5A4. Cuantificar los beneficios.
Debilidades DO DA
1. Experiencia y conocimiento | D204. Realizar convenios | D1A2. Implementar planes de

cooperacion tecnologica.

D1A1. Potenciar la formacion
especializada.

D1AS5. Implementar una politica
laboral.

D2A3. Estructurar planes de
fomento tecnologico.

D4A2. Participar en eventos
internacionales.

Nota. Elaboracion propia.

Se puede concluir de esta seccion, que la composicion de la cadena de valor de
la palma de aceite y su agroindustria en el Magdalena medio santandereano entre 2018
a 2022 esta supeditada por el marco complejo de actividades entre eslabones, siendo

complementarias todos los procesos dentro de una vision de logistica integral directa a
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través de la cual es posible concebir el cumplimiento de la demanda de productos y

subproductos derivados de la agroindustria palmicultura.
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5.3. EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO ECONOMICO DEL SECTOR PALMERO
DEL MAGDALENA MEDIO SANTANDEREANO

Para inferir las expectativas economicas del sector palmero del Magdalena medio
santandereano para la generacion de una prospectiva de crecimiento del sector, se toma
la informacién presentada por el comportamiento del sector reporta al Departamento
Nacional de Estadistica (DANE) a corte de 31 de diciembre del ano 2022 y los informes
de sostenibilidad de Cenipalmay Fedepalma a 31 de diciembre de esta misma anualidad.

Dentro de las expectativas de crecimiento del sector palmero del Magdalena
medio santandereano se tiene en cuenta principaﬁente Fedepalma (2022), que los
aportes a la sostenibilidad seran cruciales, ya que el cumplimiento de los objetivos del
desarrollo sostenible en cuanto al cambio climatico son el aporte ambiental mas valioso
desde las cosechas y en mayor medida de las plantas de beneficio. El incumplimiento de
este aspecto llevara a que el mercado internacional deje de comprar productos y
subproductos de la palma africana a los productores del departamento de Santander en
el Magdalena medio.

Ademas, de acuerdo con el informe dié)enipalma (2022) la cero deforestacion y
compromiso con la biodiversidad junto con la prevencion y mitigacion de la
contaminacion ambiental derivada de los efluentes y piscinas de estacion de lixiviados
en las plantas de beneficio, es uno de los aspectos que generara el otorgamiento de sello
verde a la cadena de valor.

De esta forma, se establecen unos requisitos previos para poder pensar en una
proyeccion de crecimiento del sector, ya que no se trata solo de indicadores numéricos
como mencionaria Li et al (2019). Ademas, Magdalena (2022) ha hecho referencia que
para 2023 y 2024 el crecimiento del sector no pasara de ser del 1,3%, debido
principalmente a factores como la escasez de mano de obra, las afectaciones climaticas
entre los productores de palma de aceite, el incremento en el precio de fertilizantes y la

desmedida inflacién en cuanto al transporte terrestre y maritimo.
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Es importante destacar de acuerdo con Magdalena (2022), que la devaluacion del
peso colombiano impacta negativamente los precios de produccion, ya que mienﬁs la
movilizacion del eslabon primario o de produccion agricola de la palma en el
departamento de Santander en el Magdalena medio se constituye econdmicamente
desde el peso, todos los productos e insumos que se requieren se pagan en doblares o
euros, lo cual podria elevar hasta en un 20% los costos directos e indirectos.

A pesar que la pandemia se disminuyo en Ameérica y Asia, los efectos que tuvo en
el mercado europeos son importantes en la actualidad ya que la politica fiscal ha
generado inversiones sanitarias importantes que se mantienen para 2023 y 2024 lo que
contribuye a una desaceleracion de la economia frente a la adquisicion de aceite rojo de
palma, entre otros.

Ya Cenipalma (2022) acota que, la incertidumbre en el abastecimiento en el
mercado global resulta ser una de las amenazas imperantes para que pueda lograrse
mas de un punto p%:entual de crecimiento entre 2003 y 2024, considerando la
sensibilidad frente a los precios del petréleo y la recuperacion de produccion de las
cosechas de palma africana en Asia y Centroamérica.

demas, de acuerdo con Cenipalma (2022) la disponibilidad de otro tipo de aceites
para la industria alimentaria y farmacéutica como el de girasol y el de colza, asi como el
de soya y frijol, mantienen unas expectativas de precios por debajo del de referencia del
aceite rojo de palma, lo que constituye una amenaza para e&ecimiento y manutencién
de la oferta y demanda a nivel nacional y particularmente del departamento de Santander
en el Magdalena medio frente a los eslabones de su cadena de valor.

En el marco de la estrategia Cluster Palma Productiva y Sostenible de Santander,
se ha obtenido la aprobacién de esta iniciativa como miembro activo de la Red Nacional
Cluster Colombia por gestion de Confecamaras. Un Claster es un grupo de empresas e
instituciones relacionadas, concentradas geograficamente alrededor de un mismo
negocio, con caracteristicas comunes y complementarias, potencial que observaron las
entidades aliadas que desarrollaron la iniciativa. Las lineas estratégicas de accion

concertadas por el Cluster son las siguientes:

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: Asesor de planeacion
Oficina de Investigaciones soporte al sistema integrado de gestion FECHA APROBACION: Noviembre de 2019




PAGINA 51
DOCENCIA DE 60

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO )
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

¢ Sostenibilidad
o Impacto ambiental
o Impacto econdmico
o Impacto social

¢ Produccion
o Buenas practicas agricolas
o Certificaciones de calidad

o Asistencia técnica

¢ Mercado
o ldentificacion de mercados nacionales e internacionales
o Desarrollo de canales de comercializacién
o Sofisticacion de oferta

¢ Innovacion
o Investigacion aplicada
o Vigilancia tecnolégica

o Economia circular

e Talento humano
o Formacién del talento humano
o Sensibilizacion e inspiracion

o Formalizacion laboral

En adicién, teniendo en cuenta la informacion obtenida a través del analisis DOFA
se conectan algunas estrategias con expectativas que tiene el sector palmicultor.

Teniendo en cuenta las estrategias que se listan a continuacién:
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¢ F305. Participar proyectos.

e F5A3. Realizar vigilancia tecnolégica.

e D204. Realizar convenios Universidad, Empresa, Estado.
e D202. Integrar proyectos.

« D105. Analizar las exigencias normativas.

¢ D301. Implementar programas de certificacion.

« D203. Implementar metodologias para la innovacion.

¢ D1A1. Potenciar la formacién especializada.

¢ D1AS5. Implementar una politica laboral.

Cenipalma (2022) ha direccionado una serie de proyectos de la mano del
Ministerio de Agricultura, Colciencias y algunas universidades de la regién para generar
proyectos con los cuales se pueda atender elementos fitosanitarios enfocados a la palma
africana, ademas de estudios de biotecnologia para apoyar una prospectiva de
plantaciones hibridas, y el estudio de modelos de negocio ajustados a la nueva realidad
palmicultura.

Adicionalmente, Fedepalma (2022) ha propiciado junto con ProColombia una serie
de actuaciones estratégicas para el fortalecimiento del potencial exportador, junto con
ciclos de formacion ejecutiva y gerencial en el tema de relacionamiento estratégico y
formacion exportadora, acompafado de importantes ruedas de negociacidn con
compradores internacionales que se relacionan con las siguientes estrategias:

e F405. Impulsar negociaciones.

« F305. Marketing del portafolio del sector.

e F4A2. Implementar estrategias de mercadeo.

o F4AA4. Realizar alianzas con pares internacionales.
¢ F5A4. Cuantificar los beneficios.

¢ D4A2. Participar en eventos internacionales.
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Ahora bien, el gremio palmicultor en el Magdanela Medio santandereano se ha
apalancado en las estrategias trazadas por fe de palma junto con organismos como
INNpulsa Colombia, el SENA y el Comité Universidad-Empresa-Estado de Santander
(CUES) para la promocién de lineas estratégicas enfocadas al asesoramiento para la
adquisicion de tecnologia de punta, obtener beneficios en proyectos de ciencia
tecnologia e innovacion, implementar planes de cooperacion internacional y nacional de
tipo tecnologico y biotecnolégico, la estructuracion de un portafolio que esté acorde con
el ordenamiento territorial trazado en los diferentes planes de accion y planes operativos
gubernamentales vinculados con la perspectiva estratégica del gremio. En este sentido,
las estrategias que se conectan con tal intencionalidad son las siguientes:

¢ F104. Adquirir nuevas tecnologias.

¢ F301. Publicitar los beneficios del portafolio y del territorio.
¢ F2A5. Formular proyectos en CTel.

« D1A2. Implementar planes de cooperacion tecnologica.

e D2A3. Estructurar planes de fomento tecnolégico.

Se puede concluir que la agroindustria de la palma de aceite representa una
perspectiva a largo plazo, en la cual los productores deben adaptarse a las cambiantes
situaciones comerciales y apﬁvechar las oportunidades para consolidar su negocio, el
cual tiene un gran potencial para competir a nivel local e internacional en un marco de
sostenibilidad.
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6. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el objeto central de este estudio monografico, se puede
concluir sobre el primer objetivo especifico, que el desempefio que ha tenido el sector
palmero en el Magdalena medio santandereano se ha basado en un portafolio claro de
oferta hacia el mercado nacional e internacional, el cual entre los afios 2018 a 2022 sufrio
una disminucion tanto en la oferta como en la demanda debido al efecto que tuvo la
pandemia sobre la economia mundial, donde este sector también se vio afectado. No
obstante, se observa una recuperacion entre el afno 2021 y 2022 que lleva a que el
rendimiento de la zona central del Magdalena medio santandereano se vea recuperada
desde la produccion en toda la cadena de valor de la agroindustria palmicultura.

Frente al segundo objetivo especifico, la composiciéon de la cadena de valor de la
palma de aceite y su agroindustria en el Magdalena medio santandereano entre 2018 y
2022 tiene como objeto central la produccién de aceite rojo de palma, siendo concluyente
gue los aspectos claves dentro del modelo de negocio estan asociados a un segmento
de clientes preferencial en industria de alimentos, la industria de cosméticos, la industria
farmacéutica y la industria quimica. Esto permite visualizar una complejidad de
actividades dentro de la cadena de valor dentro de una vision logistica integral de la
agroindustria palmicultora en Santander.

Se concluye frente al tercer objetivo especifico relacionado con las expectativas
de crecimiento econémico del sector palmero en el Magdalena medio santandereano,
qué diferentes acciones trazadas desde el gremio ha permitido un crecimiento paulatino
y sostenido de esta agroindustria que la ha llevado a posicionarse en diferentes
escenarios comerciales a nivel nacional e internacional, consolidando con ello una
perspectiva de negocio de gran potencial local que le permite un marco de sostenibilidad

a nivel internacional.
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7. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos en este estudio monografico se recomienda

que futuros estudios de estudiantes de la tecnologiaﬁgroindustrial de las UTS,
propendan por un andlisis del entorno competitivo global de la palma de aceite frente a
otro tipo de productos como el aceite de colza, la jatropha y el girasol. Se recomienda de
igual forma poder realizar un estudio mas amplio sobre la cadena de valor a partir de
postulados como el del diamante estratégico de Porter, con lo cual se pueda
complementar esta fase de estudio, siendo este aspecto evolutivo dentro de la
continuidad investigativa para apoyar el estudio del sector palmicultor en el Magdalena
medio. Finalmente, se recomienda realizar alianzas investigativas con otras areas de
formacién como la contabilidad financiera para poder sacar estudios en conjunto que
permitan visualizar de mejor forma y en profundidad el tema de costeo e ingresos del

sector palmicultor del Magdalena medio santandereano.
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8. ANEXOS

Anexo A. Cronograma de actividades

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Actividad (Semanal) 1/ 2| 3| 4/ 5| 6| 7| 8| 9 10 11 12| 13 14
Revision bibliografica
Revision documental del desempeno en el
mercado del sector palmero del Magdalena
medio santandereano
Revisiéon de informacion econémica de la
cadena de valor de la palma de aceite y su
agroindustria en el Magdalena medio
santandereano
Realizacién de un modelo matricial DOFA.
Entrega del documento Final para
evaluacion
Sustentacion del trabajo de grado
Entrega final
Nota. Elaboracion propia.
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