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INTRODUCCION

La coordinacion de Ingenieria Industrial y Tecnologia en Produccion Industrial de la
UTS se esmera dia a dia para brindarle a los alumnos un excelente desarrollo
académico, con base en esto algunos docentes de investigacion han creado el
proyecto integrador, que es desarrollado en tercer semestre, y se compone por las
asignaturas de Control de calidad, métodos y tiempos y fundamentos de

presupuestos.

En el presente informe se explicara detalladamente todas las fases que se ejecutan
por los docentes investigadores y estudiantes para cumplir exitosamente el proyecto
integrador, en el cual la principal finalidad es plantear diferentes soluciones a los
problemas que presentan las empresas manufactureras. Con este proyecto a los
estudiantes se les permite implementar de manera practica los saberes y estudios
obtenidos en las aulas de clase; adicionalmente, les brinda la oportunidad de

aprender habilidades y fortalezas como tecndélogos e ingenieros industriales.

Seguidamente, se especificaran las actividades desempefiadas en el transcurso de
la elaboracion y desarrollo de los objetivos planificados inicialmente, especificando
como se llevaron a cabo cada uno de estos, orientados a la actualizacion,
organizacion y sistematizacion de los datos y reportes informativos, para finalmente
optimizar y reducir reprocesos en la investigacion y recoleccion de informacién

referente con el proyecto integrador.
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1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA O COMUNIDAD

Las Unidades Tecnologicas de Santander es una institucibn académica de
educacion superior y del sector publico, se encuentra ubicada en los municipios de
Bucaramanga, Piedecuesta, Vélez y Barrancabermeja. Es distinguida por su
excelente ensefianza y por contribuir al desarrollo del pais, esta comprometida con
el desarrollo de personas con conciencia ética, pensamiento critico y actitudes
emprendedoras a través de un proceso de ensefianza de calidad.

La institucion esta orientada en la formacién y desarrollo del nivel tecnoldgico y
profesional, ofertando 9 tecnologias y 6 programas de nivel universitario en la
facultad de ciencias socioecondmicas y empresariales; por otro lado, la facultad de
ciencias naturales e ingenierias oferta 11 tecnologias y 11 programas de nivel

universitario.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Probleméatica

El proyecto integrador es realizado en el tercer semestre académico del programa
de Tecnologia en Produccion Industrial, que cursan sincrénicamente las asignaturas
de Fundamentos de presupuestos, control de calidad y Métodos y tiempos, los
cuales se encargan del mejoramiento de las actividades productivas de la empresa

y promueven la implementacion de las mejoras planteadas.

De igual manera, ultimamente se ha generado notoriamente un incremento de los
estudiantes en la institucion y mas notoriamente en el programa de Tecnologia en
Produccion Industrial, por lo que se ha generado continuamente una amplia
cantidad de informacién y documentacion referente al proyecto integrador. Debido
a esto, se creo0 la necesidad de organizar y actualizar la informacién y documentos
suministrados por los docentes y estudiantes de las empresas, con el fin de
optimizar el tiempo y evitar futuros contratiempos y reprocesos que no permitan el
buen desarrollo del proyecto integrador, debido a esto, el presente informe debera

responder la pregunta:

¢, Como mantener la informacion del proyecto integrador que realizan los estudiantes
en tercer semestre de Tecnologia en Produccion Industrial actualizada y ordenada

para que, al momento de indagar se reduzcan los contratiempos y reprocesos?
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1.2. Justificacion de la Practica

Con el propésito de brindar apoyo a las bases de datos digitales y documentacion,
se utilizardn herramientas ofimaticas para recopilar la informacién proporcionada
por los estudiantes y empresas del proyecto integrador, de manera que facilite la
basqueda de archivos, informacion o datos importantes, con el fin de tener la
informacion actualizada y organizada, y con esto lograr un mejor seguimiento de las
labores y procesos que desempefian los estudiantes referentes a las diferentes

empresas que contribuyen al proyecto integrador.

Al momento de ejecutar dicha mejoria en la base de datos, los informes presentados
y en la pagina Atena se optimizaran los tiempos respecto a la busqueda de

informacion.

1.3. Objetivos

2.3.1 Objetivo General

Brindar apoyo en el diligenciamiento, seguimiento y documentacion de las bases de
datos del proyecto integrador, utilizando las herramientas ofimaticas y con esto

mantener la informacién actualizada y ordenada.

2.3.2 Objetivos Especificos

Ordenar la informacion relacionada con el proyecto integrador y las empresas
involucradas, por medio de herramientas ofimaticas, para facilitar la consulta en

procesos misionales relacionados.
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Registrar y sistematizar los documentos realizados en el marco del proyecto
integrador por parte de los estudiantes, con el fin de suministrar resultados a

procesos misionales de la coordinacion.

Mantener actualizada la informacion de la pagina Atena, a medida que culmina cada
etapa del proyecto integrador, con el fin de facilitar el proceso a los estudiantes,

docentes y empresarios involucrados.

2.4 Antecedentes de la Empresa

El programa de Produccion Industrial apoya la gestion de los documentos e
informacion relacionada con el proyecto integrador, desarrolla procedimientos de
transmision de conocimientos a los representantes legales, y lleva a cabo una
educacién continua; por lo tanto, implica procesos de participacion de los
estudiantes, docentes investigadores y empresarios al proyecto integrador. Debido
a esto, la practica va a contribuir a la organizacion de las bases documentales y a
la recopilacién de informacion de las mejoras realizadas en las empresas por los

estudiantes.
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3 MARCO REFERENCIAL

3.1 MARCO TEORICO

El proyecto integrador es un instrumento Gtil de la educacion, por lo cual para la
ingenieria industrial es bastante beneficioso considerando que le permite al
estudiante fomentar diferentes destrezas que impulsan al desempefio de la mejora
continua de las empresas. La indagacién de resultados por medio de los
instrumentos le ha dado la oportunidad a los estudiantes de que perciban en practica
lo aprendido, consolidar la informacion adquirida y fomentar pensamientos que den

paso a la incorporacion de las asignaturas.(Guillermo, s.f.)

Este proyecto es fundamental para los alumnos de Tecnologia en Produccién
Industrial, ya que les proporciona tener una amplia y mejor vision de cémo funcionan
las empresas del sector productivo a nivel local, ademas les permite llevar a la
practica el estudio aprendido en las aulas de clase de las asignaturas protagonistas,

asi como las demas asignaturas de la carrera.

Este planeamiento les ha brindado a los estudiantes un progreso de diferentes
ambitos y posibilidades para que generen propuestas y decisiones, y sean
fundamentadas durante su formaciéon académico, con el acompafamiento de los
docentes. En la actualidad, se ha reforzado y modernizado el desarrollo académico
de la carrera y ha obtenido una experiencia enriquecedora que brinda un aumento

personal y profesional. (Parra Villamil & Pinzon Mendieta, 2013).

Este proyecto brinda a los estudiantes un mejor y amplio conocimiento, ademas
contribuye para que a partir de la transferencia de conocimiento se realicen
diagnosticos por medio de herramientas cuantitativas y cualitativas, y asi se
planifiquen las propuestas y mejoras enfocadas a las problematicas y cuellos de
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botella que no permiten avanzar exitosamente a las empresas, y finalmente con esto

cooperar en el mejoramiento de la productividad y calidad de la region.

4  DESARROLLO DE LA PRACTICA

4.1 Ordenar la informacién relacionada con el proyecto integrador y las
empresas involucradas, por medio de herramientas ofimaticas, para

facilitar la consulta en procesos misionales relacionados.

Para desarrollar el primer objetivo se recopilaron los datos de las empresas que
contribuyen con el proyecto integrador del 2022-2 y 2023-1, clasificAndolas por su
tamafno (Microempresa, Pequefia, Mediana, Grande) y tipo de empresa (Natural o
Juridica), ademas se sistematizé el nimero del grupo, nombres y apellidos de todos
los participantes con su respectivo correo institucional, nombre de los docentes y
grupos de una de las tres asignaturas, nombre de la empresa, Si/No envi6 del RUT,
Céamara de Comercio, Acuerdo de Cooperacion y fotos. En la siguiente figura

namero 1 se evidencia la recopilacion de datos.

ELABORADO POR: Oficina de REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
Investigaciones uTs FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 17

DOCENCIA S
F-DC-128 INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO VERSION: 1.0
EN MODALIDAD DE PRACTICA T
Figura 1. Consolidado de las empresas
ESTUDIANTES (PRIMERO
APELLIDOS LUEGO
NOMBRES, EN
» | » |MAYUSCULA SIN TILDE ~ - - - - v - - - - - -
! MICROEMPRE
B NOMERE it
2 . - NATURAL/
GRLIJPO B siNo | DELA | sUN0 |suxo|siwo|suwo |3 PECIERUSA NATL s
4] EMPRESA GRANDE
1 MICROEMPRE
& NOMERE i
GRUPO [2 SA-PEQUENA- | NATURAL/
= SINO | DELA | SUNO | SINO|SINO | SINO .
2, ENPRRSA \([35;:\\]_;; JURIDICA
1 MICROEMPRE
= NOMERE -
GRUPO [2 SA-PEQUENA- |NATURAL/
3 [3] NOMBREESTUDLANTES | NOMEREDOCENTES- | NOMBREDOCENTES- |NOMBREDOCENTES| SINO | DELA ) SINO | SINO)SUNO| SINO | *y ppyyny | uRiDICA
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= NOMERE it
GRUPO 2 _ _ oL |y |SA-PEQUENA- | NATURAL/
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= NOMBRE it
-] = TURAL/
GRL;PO = SINO | DELA | SUNO |SINO|SINO |SINO Sﬁﬂﬂ‘“ %ICA
P EMPRESA RATE

Fuente: Base de datos proyecto integrador

Seguido de esto, se descargé de ATENA a Excel la informacion de las empresas
gue enviaron los estudiantes para realizar el respectivo registro (Nombre de la
empresa, NIT, Nombre del contacto en la empresa, Cargo del contacto en la
empresa, Correo electronico del contacto, Celular contacto en la empresa, Tipo de
empresa, Tamafio de empresa, Nombre completo y correo institucional de los

estudiantes).

Con la informacion anterior se realizaron las cartas para cada contacto de la
empresa, la cual explicaba la importancia y el objetivo del proyecto integrador para
los estudiantes y empresarios, ademas se especificaba toda la informacién que
debia ser suministrada a los estudiantes, finalmente se destaca la estricta
confiabilidad de los datos e informacién importante que sera brindada y se recalca

que esta sera utilizada exclusivamente para fines académicos.
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Figura 2. Carta de solicitud a los empresarios
Bucaramanga, 20X de X000 de 2023
Estimzdo
PEEEEEREE L
Representsntz Legal
LR
Ciudad
Ref. Soliciud informeacian - Froyacto Infagrador
Cordizl saluda.
Las Unidades Tecnoldpicas de Santander, a fravés de su programa de Tecnologia en
Froduccion Industrial, busca formar a sus estudianies con base en las necesidades reales
del sactor productive v de servicios. Por esta razén, desde la Tecnologia == fomenta I
realizacion de trabajos aplicados, conocidos como “Proyectos Integradores”, para que los
estudiantss puadan aplicar sus conocimienios tedricos de las diferentes asignaturas del
proyecto integrador para dentficar oporiunidades de mejora, proponer soluciones =
mplementarlas, de manera similar 3 una consulona.
En este sentido, solicitamos su amable colsbaracién para que nuestros estudiantss pusdan
realizar ezte tipo de frabajo en su empresa. A continuacian, presentamos el nombre de los
estudiantes: HRCDDR y RCOOO0TL
Agradecemos que pusdan brindar & nuesiros estudiantes la siguisnte informacion, en la
medida de lo posible:
+ Tamano, mision, vision y resena hisidrica de |z empresa.
+ Sectar dz |3 ernpresa, portafolio de productes wie senvicios, lineas de produccidn.
+ Cantidad d= empleados.
» Caracteristicas fisicas de los productss (puede incluir imagenes).
+ Demanda: cantidad y precio de venta.
+ Recursos de produccion: matenales, insumos, maquinaria, herramientas y equipos
utilizados en la produccion o prestacion de senvicios.
+ Cifras financieras historicas para un solo productoc ventas, costos de materiales,
mano de obra ¥ otros costos de fabricacion o prestacion de servicios, gasios de
administracion y gastos d= ventas,
+ Principales oportunidades de mejora en los procesos productivos o de prestacion
de senvicios.
+ Copia del RUT y la Camara de Comercio de la empresa.
Fuente: Docentes proyecto integrador
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Es importanie destacar gue toda la informacion s2 utilzara con fines académicos v ==

mantendra estrictamente confidencial por parte de nuestra institucion. La misma se utilizars
unicaments para = desamolle del trabajo mencionado por parte de los estudiantes yde la

instituzidn.

Finalmentz, nos compromsatemas a comparir con i3 empresa los resultados del trabaje
realizado por los estudiantes, para que la integracion académica-indusiria s=a productiva y

Uil para ambas paries. Agradecemos de antemano por su fiempe v colaboracian.

Cordizlmente,

SO MG XXX K
Tecnalogia en Produceicn Industrial
Unidades Tecnoldgicas de Santander

OGN M0G0 N K
Tecnalogia en Produccicn Industrial
Unidades Tecnologicas de Santander

FOCCNN, OGN0 MO
Tecnologia en Produccidn Indussrisl
Unidades Tecnoldgicas de Santander

Erika Tatiana Delgado Gomez
Coordinadora Acsdemica
Tecnologia en Producdion Industrisl

Unidades Tecnoldgicas de Santandar

Fuente: Docentes proyecto integrador

Posteriormente desde el correo institucional de la coordinacién se envio la carta
mencionada anteriormente a cada empresario, en donde se agradecia su

disposicion y participacién en el proyecto integrador.

APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
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Figura 4. Correo Carta solicitud a empresarios
Solicitud de convenio académico de proyecto integrador 21+ @

Estimado empresario, cordial saludo

Las Unidades Tecnolégicas de Santander, catalogada como la mejor Institucion tecnoldgica del pais segin el ranking
Sapiens; dio inicio hace tres afios al programa de la Tecnologia en Produccién Industrial articulada con la Ingenieria
Industrial una vez obtenidos los registros calificados por parte del MEN, y como parte de la articulacion de la academia
con el sector productivo, es nuestro deseo lograr un acercamiento de los estudiantes con las empresas del sector
industrial de la region. Es por ello que extendemos nuestro interés de realizar una actividad de consultoria a

manera de proyecto integrador para que nuestros estudiantes profundicen en la aplicacion de conceptos tedricos en

el desarrollo de un proceso industrial y puedan asi complementar su formacion con casos practicos al interior de una
empresa o industrial.

Agradecemos de antemano su atencion y quedamos atentos a su respuesta a dicha propuesta

Cordialmente

ERIKA TATIANA DELGADO GOMEZ

Coordinacién del Programa Académico de Tecnologia en Produccicn Industrial.
UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER

Teléfono 7-6917700 Ext. 2404 - 1125

Caolle de los estudiantes 9 - 82 Ciudadela Real de Minas

Bucaramanga - Santander

=08 W

Fuente: Docentes proyecto integrador

Por otra parte, la informacion recopilada es importante para llevar un registro de la
informacion de cada grupo y su respectiva empresa, asi como también evidenciar
cudles son las falencias de cada semestre para implementar las mejoras pertinentes

en los proximos semestres y lograr un mejoramiento continuo.

Ademas, se inspeccionaron todos los informes adjuntados en cada una de las fases
por los grupos, en donde se verifico la informacion, se recopilaron las imagenes y
se evalud el diagnéstico. Con esto, se busca transmitirles a los estudiantes las
correcciones que deben modificar para que todo se encuentre perfectamente
redactado y organizado de la manera mas eficientemente posible.

ELABORADO POR: Oficina de REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
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Se crearon los grupos de WhatsApp del semestre 2022-2 y 2023-1 que busca
mantener una mejor comunicacion entre el docente encargado de liderar el proyecto
integrador y los estudiantes; en este grupo se envian los formatos que deben
diligenciar los estudiantes e igualmente se informa de cualquier novedad para

mantener actualizados a los estudiantes.

Por altimo, se establecié comunicacion con el lider de cada grupo en donde los
estudiantes deben informar quien les ha brindado la informacion de la empresa,
cuantas visitas han realizado y hace cuanto fue la ultima. Esta informacion se
agrego en un archivo de Excel, con el fin de que los docentes lleven un monitoreo y
control de como se encuentra la comunicacion entre los estudiantes y los

empresarios.

4.2 Registrar y sistematizar los documentos realizados en el marco del
proyecto integrador por parte de los estudiantes, con el fin de suministrar

resultados a procesos misionales de la coordinacion.

Los documentos e informes que entregaron los estudiantes del semestre 2022-2 y
2023-1 fueron revisados detalladamente segun los requerimientos para evitar

futuros inconvenientes.

El proyecto integrador esta dividido en tres fases que se desarrollan a lo largo del
semestre académico, en cada una de estas se debe entregar un informe detallado

explicando las actividades realizadas a las empresas.

La primera fase va desde la semana dos hasta la semana seis. En estas semanas
el docente debe reportar la lista de estudiantes que van a participar en el proyecto,

por consiguiente, los estudiantes deben conformar los grupos, generar el contacto

ELABORADO POR: Oficina de REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
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con la empresa para conseguir un buen suministro de la informacioén y llevar a cabo
la propuesta de mejora requerida. Después de esto, los estudiantes deben
proporcionar la informacién del proyecto a desempefiar como el nombre de la
empresa, cargo del contacto (si se requiere), entregar el acuerdo de cooperacion
firmado por el representante legal, los docentes y los estudiantes, copia del RUT y
la cAmara de comercio. Por ultimo, deben realizar una identificacion de la empresa
(Nombre, NIT, sector, tipo, linea de produccion, niumero de empleados, mision,
vision y su resefia histérica), los productos que producen (caracteristicas fisicas,
dimensiones, unidades vendidas por unidad de tiempo, fotos, se debe seleccionar
el producto de mayores ventas) y las actividades que realiza. Este informe sera

entregado en la semana 6 por medio de la plataforma Atena.

La segunda fase estd comprendida desde la semana 7 hasta la 10. En este informe,
los estudiantes deben detallar explicitamente el producto seleccionado
anteriormente, ademas de efectuar el diagnostico de la empresa con la ayuda de

gréficos, mediciones y el presupuesto de los costos de produccion.

En este informe, se debe elaborar el estudio de métodos con el diagrama de
operaciones, diagrama de andlisis de procesos, diagrama de recorrido y el
cursograma analitico, para finalmente conocer los movimientos que realiza cada
trabajador al momento de elaborar el producto. Ademas, se debe analizar la
ubicacion en el lugar de trabajo de las herramientas y los equipos con base en su
utilizacién, con el fin de, dar como resultado propuestas de acuerdo con las mejoras

relacionadas con las ubicaciones del proceso productivo.

Asi mismo, se identifican los materiales que componen el producto, las maquinas
utilizadas en su elaboraciéon (tipo y marca), los empleados involucrados en el
proceso productivo y los costos de la calidad; con esto, se logra elaborar el diagrama
de afinidad, diagrama de causa-efecto y el histograma para analizar mejor los

ELABORADO POR: Oficina de REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
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procesos referente a la calidad. Lo anterior, tiene por objetivo aplicar dichas
herramientas en el estudio de inspeccion de la calidad de los procedimientos y con

esto, disefar el respectivo analisis en busca de la mejora continua.

Adicionalmente, se debe construir el presupuesto maestro para tres meses, con la
ayuda del programa de ventas, produccion y presupuesto de compras de Materia
prima, presupuesto de mano de obra, y de CIF, GA, GV. En consecuencia, teniendo
en cuenta el analisis del presupuesto, se espera planificar la resolucién del problema

y proponer mejoras en base en el periodo de tiempo y el recurso humano.

Con la ayuda de las herramientas ofiméaticas se sistematizaron los informes

mencionados anteriormente para llevar un control conciso. Ademas, se crearon

carpetas para cada grupo que tenia la documentacion firmada y completa, en donde

se archivaron:

e Las imagenes de los productos, maquinas y espacios de la empresa.

e Los certificados y su debido informe de cada una de las innovaciones realizadas

e Los documentos legales de la empresa (RUT, Camara de comercio, Acuerdo
de cooperacién) requeridos en la primera fase

e Los lineamientos

e Los datos de los docentes

e Los formatos de la descripcion de las tareas en cada uno de los cortes (F-DC-
170).

Estas carpetas se organizaron, con el fin de presentarle a los empresarios los
resultados del proyecto en una asamblea coordinada por la cAmara de comercio y
los docentes lideres, donde se expuso los resultados de cada una de las empresas.
Adicionalmente, se dio un espacio para que los representantes dieran sus opiniones

y expresaran como les habia parecido la experiencia vivida con los estudiantes.
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Finalmente, se cargd al repositorio de la UTS los informes de consultoria de

procesos y de gestion empresarial, de los grupos que tenian toda la documentacion

con sus respectivas firmas y certificados, teniendo precaucion de no subir ninguna

informacion personal de las empresas. A continuacion, se explica el proceso para

subir los documentos al repositorio.

Figura 5. Comenzar un nuevo envio

Repositorio Institucional RI-UTS

#A Repositorio

Envios & tareas del flujo de trabajo

Envios

Deberia comenzar un nueve envio

El procesa de envio consiste en cumplimentar el formulario de metadatos y depositar el fichero(s) gue compene(n) el item digital. Cada comunidad o

coleccién puede tener su propia politica de envios

Envios Archivados

Estos son sus envios aceptados en Dspace

Fecha de aceptacion

2023-02-13
2022-12-16
2022-12-14
2022-12-14

2022-12-14

ELABORADO POR: Oficina de
Investigaciones

Titulo

GUIA PARA IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION DE CAL ...
Plan de Negocios para la Creacion de una empresap ...

Innovacion - Hoja de verificacion de la empresa Co

Innovacién - Implementacion de Hoja de verificacié

Innovacién - Mejoramiento de Ia distribucion del &

Fuente: Autor
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Figura 6. Seleccionar la coleccién: ASC o DTel

Repositorio Institucional RI-UTS

A& Repositorio
Envio de items

Seleccione una coleccion...

Coleccién:

Seleccione una coleccion

Seleccione una coleccién. .

RECURSOS DE INVESTIGACION > Grupos > SOLYDO = Produccion > ASC

RECURSOS DE INVESTIGACION = Grupos > SOLYDQ > Preduccién = DTel

RECURSOS DE INVESTIGACION > Grupos » SOLYDO > Produccion > GNC

RECURSOS DE INVESTIGACION = Grupes » SOLYDO = Reportes de Investigacion > Actas

RECURSOS DE INVESTIGACION = Grupos » SOLYDO > Reportes de Investigacién = Informacién General

TRABAJOS DE GRADO > FCNI > Industrial > Tecnologia en Preduccion Industrial- Snies(107256) > Proyecto de Investigacion
| TRABAJOS DE GRADO > FCNI > Industrial > Tecnologia en Produccion Industrial- Snies(107256) > Practica

Fuente: Autor

Figura 7. Completar formulario

Describr Describr  Describir Subir  Revisar  Licencia  Compleiar

Describir el item

Titulo: *
Ingrese el fitulo del item

Fecha de depdsito: *
Afo Mes

Indique Ia fecha de creacion del ftem en el RIUTS.

Tipo de Recurso: *

Animacién
Articulo .

Libro

Capitulo de libra

Base de dalos

Productos de investigacian

Seleccione el tipo de recurso.

Departamento o unidad académica: *

Area Adminisirativa
FCHNI
FCSE

] o unidad & a quien el contenido del item.

Fuente: Autor

REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
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Figura 8. Subir el informe en PDF

A Repositorio RECURSQS DE INVESTIGACION Grupos SOLYDO Produccion ASC
Envio de items

Subir fichero(s)

Fichero: *
\ Seleccionar archivo |Sm archivos seleccionados

00U Ta €10 cll su ordenador gque comespenda con el item. Si pincha en "Examinar...", se abrira una ventana que le

permitira seleccionar un fict
Descripcién del fichero:
Silo desea, puede describir brevemente el contenido de este fichero, por ejemplo "Articulo principal”, o "Leciura de Jos datos del documento"

Subir fichero y afiadir otro mas

Fuente: Autor

4.3 Mantener actualizada lainformacién de la pagina Atena, a medida que
culmina cada etapa del proyecto integrador con el fin de facilitar el

proceso a los estudiantes, docentes y empresarios involucrados.

La pagina Atena es esencial para el desempefio del proyecto integrador, dado que
los estudiantes envian sus tres informes y los documentos de las empresas por
medio de esta; por lo tanto, mantenerla actualizada es una tarea importante que

tendra repercusion en un resultado exitoso para los estudiantes y docentes.

Para lograr esta actualizacion, se modificaron los formatos F-DC-170 los cuales
corresponden a la descripcion de las tareas de evaluacion que se desempeiian en
cada corte de cada una de las asignaturas con las fechas actualizadas del 2023,
con el fin de que los estudiantes se guien de una mejor manera y distribuyan

correctamente su tiempo para cumplir con todas las actividades puntualmente.
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Adicionalmente, se reformaron los formatos de los informes para las innovaciones
de evaluacion, direccionamiento estratégico, metodologia 5s y presupuestacion

para que, al momento de que el grupo realice alguna de estas innovaciones, tenga
una base de como se debe efectuar correctamente.

ELABORADO POR: Oficina de REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
Investigaciones UTS

FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



Unidades

uts

F-DC-128

DOCENCIA

Tecnologica
de Santan

de

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO
EN MODALIDAD DE PRACTICA

PAGINA 28
DE 40

VERSION: 1.0

Figura 9. Ejemplo informe innovacién de evaluacion de la empresa

Implementacidn del proceso de evaluackdn de
lai empresa KOs

[Eyipo consubtoe

- EHIEHI'E]..I‘]DLIHI)I-IHMBIEI’
Unidades Tecnoldgicas de Santander —
UTs.

*  DOCENTE 2, docente e imeest igadar
Unidades Tecnoligicas de Santandar —
LTs.

& DOCEMTE Z, I‘]m’.lrlhl-lhﬂﬂnai:l'
Unidades Tecnoldgicas de Santander —
UTs.

= ESTUDESNWTE 1

= ESTUDEANWTE I

Grupos de Invest gacidn vinculados

*  Gnipode Soluciones Operativas, Logkticas
v Desar redba Qvganizacional — S0LYDO
|UTE)

Fecha y ubicadén

= Primer semaeshe 30231
*  Buraramanga, Santander, Colombia

Descripcido die la InderenciSn

Eshe documento describe la implementacidn de la
hojas e serificacidn cama mébodo die evaluaciin,
.. CordEn o

Fara lograrlo, nombrar fases de b interencidn,

ejemplo: diagndsticn, actiones, implementaciin y
i cl 6.

1 Introduccién

La hops de werfcaddn como propuesta de
Innavacitn the nen come Gk Rk

X Dagrdstioinidal

Explicar los halbzpos del diagndation del procesn o
de b emprea. Se puede oplar B informacidn del

Innovacitn generada en la gestiin empresarial

informa  final cormespondiente a  identificacidn
general de bempnesa y diagndstica inicial.

3. Dbjetivos de la inbervend tn

D acuendo con ol diagndstion inicial, se considend

pertinente genemr innovaciones &n s proosos y
pocedimienta de la gestidn, por medio de s
siguienbes nhjetisns:

Cibyetivce de b nberencidn, san mds senciados a b
o la Empresa quisne kograr con la inncsacidn, ro
son s abpetikos del proyecto inbegrador. D800
Fecuerden gue lns abjet s siempne iniclan con un
wrrbo en nfinitivag y debe tener of qué, el cdmay el

para gk Puschen ser varins abjetvns, dependie del
alcanoe die b innovacBn

4. Determinacidn, deefio e Implementacidn
diracciones de mejora

Se propusa disefar una hoja de werificaciin para...
Ewplicar ks acciones v los resuliades. Se debe
describe  detalladamente la propesta de la
innaovac G, ranograma de  actividades,
presupuestn, responsables, indicadores y resukados
SSpefatos.

Tambn desoibvy cdma se lend a mbo la
implementacidn de @ propuesta de innovad Gn. Se
debe meidencir B Implementacén con &
pesergackin  de  formatos,  hermamientas
adminbktratvas, diagramas de  prooedimientos,
rrandales, dooumentas, materkal audicsdsual, videes
de capackaciones, entne obios.

& Contimaddad a fas acclones de mejora

Bdrncionar oo traref v a b empresa. Epemplo:se
realizd la socilizac i con o representante legal de
la empresa y los profesionales que apoyan el
desanmilo de ke senvicios die la empresa con @l fin
de que puetdan dar a concoer b implementackin de
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Investigaciones

Fuente: Autor

uTs

REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion

APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacién
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



uts

F-DC-128

Figura 10. Ejemplo

ELABORADO POR: Oficina de

Investigaciones

Unidades
Tecnologica
de Santande

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO
EN MODALIDAD DE PRACTICA

DOCENCIA

empresa

Implementacén del direccionamienta
estrabégico de la empresa 0

[Eqpapo consultor

& DOCEMTE 1, ﬂnr.lﬂhl-lh-ﬂﬂnii:l'
Unidades Tecnoligicas de Santander —
UTs.

& DOCEMTE 7, docenbe & 'ih'-lﬂnii:l'
Unidades Tecnoligicas de Santander —
UTs.

& DOCEMTE 3, docenbe o 'ih'-lﬂnii:l'
Unidades Tecnoligicas de Santander —
UTs.

& ESTUDKMWIE 1

& ESTUDKMWIE X

Grupos de Imvest gacidn vnculados

*  Grupo de Soluciones Operativas, Logsticas
¥ Diearrolin Organizacional - S0LYDO
|UTE)

Fecha y unadén

&  Primer semashs 021
= Buraramanga, Santander, Colombia

Descrizcidn de fa Infenencidn

Eshe documenta desoribe ooma s Bt a cabo el
procedimienta de esbructuracion & implementackn
del direccioramientn estatégion de la empresa
e

Fara logrario, nombrar fases de B intereencidn,

sjemphr dagndsticn, acciones, implementackin y
redicidn.

1. Introduccén

El direccionamientn estratégion se establece can el
fin da..

1 Diagndsticoinidal

REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion
UTS

Inmovaciin generada en la gestiom empresarial

Explicar Ics falbzpes del diagndetico del procesn o
de b empnesa. Se puede coplar b informacidn del
informa  final cormespondiente a  dentificacidn
general de b empresa y diagnidstion inicial.

3. Dbjetivos de la inbervend tn

Dw aruerdo ron ol diagndeticn inicial, se coreldend
pertinente  generar  inovacones  en el
procedimienta de |3 gestidn estrabigica por medio
de lns sigientes ohjsthns:

Oihjetivee de b inbervencidn, san mds asndadas a o
g la empresa quiere kograr con la inmosacidn, ro
son s ohjeteos del progecto inbegrador. O8O
Reruerden gue Ins. abjetins siempre inican oon un
werbo en nfinitivg y debe tener of qué, el cdma y el

para quad. Pusden ser varios ohjet s, depende del
alcanoe die b inncracion.

4. Determinacidn, decfic e Implementacian
de arciones de mejora

Explicar ks acciones y s nesuliados. Se debe
desoribir  detalladamente la propusta de la
innovaclfn, ronograma de  actvidades,
sy puestn, resporsables, indicadanes yresukades
esparados.

Tambin desorbr odmo %= et 2 cabo |
implementacidn de b propuesta die innovacidn. S
debe mvidencr b implementaddn con
preseriackin de  formatns,  heramentas
adminktratwas, diagramas de  prooedimientos,
rrand akes, dooamentas, marterial aodicedsoal, videos
de rmpackaciones, Entne oo

% Continuldad a las acciones de mejora

Menchonar como trarefirid a b empres. Ejemplo: se
realizd la socaliracd dn con © representante legal de
la empresa v los profsionales que apovan el
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Figura 11. Ejemplo informe innovacion de la presupuestacion de la empresa

Implementacidn de b presupuestaciin de la
emaresa Ky

[Eguipo consultor

- D’D’EEH'I'E]..ﬂDI’.IﬂhIIhﬂﬂB:i:I
Unidades Tecnoligicas de Santandar —
UTs.

& DOCEMTE I, ﬂnr.lnhl-lhﬂﬂnii:l'
Unidades Ternoldgicas de Santander —
UTs.

& DOCENTE 2, ﬂnl'.lﬂhl-lhﬂﬂuli:l'
Unidades Ternoldgicas de Santander —
UTs.

& [ESTUDIAMTE 1

& ESTUDIAMTE X

Grupos de | mvest gacidn vinculados

= Grapo de Soluciones Opemativas, Logkticas
v D rod b Cvganizacional — S0UYD0
|UTE)

Fecha y unadén

&  Primer smashe 30021
= Buraramanga, Santander, Calombia

Desrincitn de fa Infenenc on

Eshe  documento describe  la inncacian

prmserdada .. combe nido.

Fara lograrin, nombrar fsas de B intereencidn,

gjempla: diagndatico, acdones, implemantaciin y
rnedicl .

1. Introduccién

Esta  Innwackin  thene  como popdsho s
implemerdacidn de_ol presupsio o cual e
pETmAR..

1 Dagndsticoinidal

Explicar Ios halbzpes del diagndstion del procesn o
de b empresa. S8 puede oplar b informacidn del

Inmovacidn generada en la gestidn emprasarlal

informa final cormespondiente 3 entificacidn
grnerl de bempnesa g diagnidsticn inicial.

3. Dbjetivos de la inkervend dn

Dw acuerda ron o dagndatica inkial, se coreidens
pertineEnte gENERr NNOVACones &N ks prooeses ¥
procedimienta die b gestion e implementacidn de la
PRsUpHStEEN, por medic de los siguientes

oyt

Oinjetivee die b nbervencidn, son mids aodadas a o
g la empresa quisre ograr con b inncacidn, no
son ks objptkos del proyecto inbegradior. 080
Reruerden que ns ohjet s siempre iniclan oon un
werbo en infinitiva y debe tener o qué, el cdma y el

para gk, Pusden ser varios ohjethns, depende del
alcance die b nncacion

4. Determinackdn, deefie e iImplementacian
die acciones de mejora

S8 realod.. de presupuestos. . Explicar ks acciones
yinsresukades Sp debe descritic detaldamente [a
propussta de |3 Innowackin, cronograma de
actiidadies, presupaesho, resporsables, indicad ores
yresultados esperados.

Tambin describv odmo se Newt a abo la
implementackdn de b propuesta de innovac Gn. S5e
debe mviderclr b Implementacitn <on la
e sErd sk de formatns, harrra mbentaes
adminkirativas, diagramas de  procedimientos,
e @ ke, documentas, marterial sadiovisual, videce
e capacEacones, entre pbros

5 Contmddad a fas acclones de mejora

Menciorar oima traraf i a bempresa. Ejemplo: se
realizt la socalizacdn con o representante legal de
la empmesa v los profesionales que apovan el
desanmolio de ke senvicios de kb empresa con @ fin
de que puedan dar a concosr B implementackin de
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Figura 12. Ejemplo informe innovacion de presupuestacidon de la empresa

ELABORADO POR: Oficina de

Investigaciones

Implementacidn de & metodologia s de la
emaresa 0K

[Euipa consuhior

- I:HIEI‘-ITE]..ﬂur.InhI-lhﬂﬂnii:l'
Unidades Tecnoligicas de Santander —
UTs.

& DOCENTE I, ﬂnr.lﬂhl-lhﬂﬂnii:l'
Unidades Tecnoldgicas de Santander —
UTs.

& DOCENTE 3, ﬂnr.lﬂhl-lhﬂﬂnii:l'
Unidades Tecnoldgicas de Santander —
LITs.

& ESTUDIAMTE 1

& ESTUDIMTE T

Srupos de Investigacidn vinculades

*  Gnamo de Soluciones Opemtivas, Logisticas
y Desarnolla Ciganizacional — SOLYDD
LTS}

Fecha v usicadén

&  Primar semashm 3003
#  Buraramanga, Santander, Colombia

Descripcidn die fa Inkenencidn

Este documento desc ibe cormo se vaa gl ermertar
Iais 55 . conbenido.

Para lngrarin, nombrar feas de B intereencidn,

ejempla diagrdsticn, acdones, implementackin y
rmedicidn.

1 Introduccén

El propdsito de implementar bs 50 es que...
1 Dagndstico inidal

Explicar Ios halbzgos del diagndstico del procesn: o
de b empresa. Se pumde roplar b informackdn del
informa  final cormespondiente a  dentificacion
general de boempresa y di agnidstion inicial.

Inmovacidn generada en la gestion empresarial

3. Dhjetivos de la inbervend tn

o acuerda con ol diagndstion inicial, se corsidend

pertinente ganemr innovacianes &n ks prooesos y
procedimientn de la gestin por medio de ks
siguienbes ohjetivos:

Oitjetive de b nbensencicn, son mds asndados a o
gue la empresa quisre lograr conla inncacidn, no
son ke objetieos del propscho nbegrador. OO
Recusrden que lns ohjet ks siempre iniclan oon un
werbo en infinitiva y debe tener of qué, el cdma y el

para g, Pueden ser varios abpet s, depende del
alcance de b o idn

4. Determinacidn, deefic e implementacian
dir acciones de mejora

La& 5 5 €5 UNa Merramienta gue Sine coma un
sisherra de mejoraminnio & inncsacion.. Explicar b
arciones v ke msulados. Se debe  descrbir
detalladamente la propuesta de b innosacidn,
cronograma de acthidades,  presspuosesio,
respansables, indicadoms y resultados esperados.

Tambkn describr odmo %= lewt a bo la
implementaciin de b propuesta die innovacidn, Se
debe mddenciar B Iimplementaddn con la
presengackdn de formatns,  hermamentae
adminkirativas, diagramas o procedimientos,
rmandales, documenbaos, material audiovisual, videce:
de rapackacionas, entre ohos.

% Conbnddad a fas acclones de mejora

M encionar cimo traref i a b empresa. Ejemple se
realizi la socklimadin con o representants legal de
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5 RESULTADOS

Seguidamente, se detallaran los resultados adquiridos en el marco de la elaboracion
de la practica empresarial, cumpliendo con los objetivos especificos estipulados

previamente.

5.1 CRONOGRAMA

En primera instancia, se ingresaron las fechas del comienzo y final de cada semana
segun el calendario estudiantil del semestre 2023-1; después de ingresar todas las
fechas de las semanas, se revis6 que toda la informacion quedara correctamente
distribuida en la introduccién, grupos, empresas, descripcion, diagnéstico e informes

y certificados.

Tabla 1. Cronograma

1 2 3 4 5) 6 7 8
6/02/2023 13/02/2023  20/02/2023 27/02/2023  6/03/2023 13/03/2023 21/03/2023 27/03/2023
11/02/2023 18/02/2023  25/02/2023  4/03/2023 11/03/2023 18/03/2023 25/03/2023  1/04/2023
INTRO GRUPOS EMPRESAS DESCRIPCION
9 10 11 12 13 14 15 16
03/04/2023 10/04/2023  17/04/2023  24/04/2023  02/05/2023  08/05/2023 15/05/2023  23/05/2023
08/04/2023 15/04/2023  22/04/2023  29/04/2023  06/05/2023  13/05/2023 20/05/2023  27/05/2023
INFORMES Y
DIAGNOSTICO CERTIFICADOS

Fuente: Autor

Finalmente, se realizé la tabla final del cronograma para el semestre 2023-1, en
donde se ubicaron las semanas del semestre, la fecha limite de la entrega y las
actividades que se realizaran en cada semana. Este cronograma orienta, guia y
ayuda los docentes a tener un mejor control y distribucién de los tiempos de cada

una de sus clases.
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Figura 13. Cronograma

Semanas P
5023 Fecha limite ACTIVIDAD

11/02/2023 Introduccion estudiantil
18/02/2023 Conformacion de grupos
25/02/2023 Acuerdo con empresas

18/03/2023 Descripcion empresa
15/04/2023 Diagnostico producto
20/05/2023 Informes y certificados
27/05/2023 Sustentacion

Fuente: Autor

5.2 CONSOLIDAR LA BASE DE DATOS EN EXCEL DE LOS PRODUCTOS
OBTENIDOS DEL PROYECTO INTEGRADOR

En primer lugar, se ingres6 la informacion de cada uno de los informes de
consultoria o innovacién realizados dentro de las empresas productivas, en el
documento de excel, creado para dar seguimiento a los productos por los docentes

de investigacion y consultores.

En la tabla de productos de proyecto integrados (Figura 11), se debian ingresar los
informes entregados por los estudiantes en el semestre 2022-1, asi también se
clasificaba el informe; como informe de consultoria (ASC) o informe de innovacion
(DTEI). Se ingresaba el nombre del producto y los autores que habian trabajado en

dicho informe.
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Figura 14. Productos proyecto integrador

PerioD®E semestrlll Tipo Mind,  Linea de investigacién B 1305 e producto Nombre del producto B3 e
IETTa SUarez Katherne

t eth,
Caballero Margquez José Alonso,
Bonilla Pabdn Wilson, Camacho
Torres Wendy Johanna, Camacho
Tarazona Santiago, Fidrez Villamizar
Nasly Vanessa, Reyes Angarita
Santiago Alonso, Ramos Vega Bryam
2022 1|ASC Stick. Intzgrador El
Katherine Julieth Sierra Sudrez,
y mejoramiento de | Wilson Bonilla Pabdn, Jesé Alansa
de la empresa Reycol | Caballero Marquez, Karen Danisla

SAS Arismandi Chanaga, Angie Pacla

2022 1)A5C Campos Truiille ntegradar El
Zulay Ramirez Ledn, Andrea

Ramirez, Diana Aponte, Karoll
Viviana Lance Mancipe, Julian
Grimaldos Camache, Maria
Fernanda Acero Solang, Danna
2022 1|ASC Camila Granados Integrador Bl
Diana Beatriz Aponte Martinez,

Analisis y mejeramiento de
(Consultorias cientifico-tecnolégicas (Empresa Juridica) procesos de la empresa
CARBOLSAS SAS.

Ingenieria de produccidn, procesos
¥ operacionas

Ingenieria de produccion, procesas

v operacianes (Consultorias cientifico-tecnoldgicas (Empresa Juridica) proces

Analisis y mejeramiento de
(Consultorias cientifico-tecnolégicas (Empresa Juridica) procesos de la empresa
Productos la carreta LTDA

Ingenieria de produccidn, procesos
¥ operacionas

(Andrea Natalia Ramirez Vesga, Zulay
Andlisis y mejoramiento de | Yesenia Ramirez Ledn, Juan Diego
Consultorias cientifico-tecnoldgicas (Empresa Juridica) procesos de la empresa Ramirez Calderon, Libarde Arnulfo
SANDALY H20 Gutiérrez Roa, Gustavo Alejandro
Gaitdn Rincon, Efrain Alberto

Ingenieria de produccion, procesos
v operacionss

Fuente: Base de datos productos proyecto integrador

5.3 ESTADISTICAS

Al finalizar el semestre 2022-2 se elaboraron las estadisticas de cada una de las
entidades manufactureras que contribuyeron en el proyecto integrador, en donde se
clasifico el tamafio (Microempresa, pequefia, mediana o grande), el tipo (Juridica y
natural) para, posteriormente, sumar la totalidad de las empresas que participaron;
esto se hace con el fin de llevar el registro y control de cada semestre finalizado y

poder implementar las mejoras para el siguiente semestre.
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Figura 15. Estadisticas 2022-2

ESTADISTICAS 2022-2

Tamano Tipo Total

Microempresas: 34

Juridica: 11

Pequena: 3
40

Mediana: 1
Natural: 29

Grande: 2

Fuente: Autor

5.4 DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS PROCESOS DE LOS DOCENTES

Los docentes deben seguir una guia para implementar el proyecto integrador; alli
se especifican todos los pasos que se deben llevar a cabo desde el primer dia de
clase y qué hacer cuando no tienen conocimiento de algun apartado en especifico.
Esta guia es importante, dado que cada semestre se suman nuevos docentes a la
universidad por lo que, disponer de este documento los ayudara a iniciar con su
proceso sin inconvenientes. Por lo tanto, se creo el diagrama de flujo para que los
docentes entienda de una mejor manera el proceso y cualquier inquietud sea

solicitada con el docente lider.
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Figura 16. Diagrama de flujo proceso docente

-

¢Los estudiantes ya
crearon los grupos?

¢Los estudiantes tienen
una empresa de
servicios?

¢Sabe como responder
a duda del estudiante 2

=
-

Fuente: Autor
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6 CONCLUSIONES

El proyecto integrador permite que los estudiantes se involucren mas a fondo con
los procesos que ejecutan las empresas en la region. Asi mismo, les brinda la
oportunidad de aprender habilidades y fortalezas para en un futuro ponerlas en
practica, cuando inicien su vida como tecndlogos en Produccién Industrial o
Ingenieros Industriales. Para cumplir exitosamente este proyecto, se debe llevar un
manejo ordenado y actualizado de la informacion, reportes y datos proporcionados

por los estudiantes.

Sistematizar, ordenar y actualizar la informacién es elemental a fin de lograr un
correcto manejo del almacenamiento de la informacion y datos de manera facil y
segura, para con esto disminuir los reprocesos y reducir los tiempos de busqueda
en las bases de datos, formatos, informacion y documentos que envian los

estudiantes sobre el proyecto integrador.

La actualizacion constante tanto de la informacion en Atena como los formatos F-
DC-170 y el cronograma de cada semestre, les brinda a los docentes de
investigacién y consultores un mejor manejo y distribucion de sus clases, ya que
estos ayudan a mantener semana tras semana la informacion organizada, evitando

futuros contratiempos que no dejen fluir correctamente el proyecto integrador.
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7 RECOMENDACIONES

Para llevar un mejor seguimiento de los estudiantes, sus opiniones acerca del
proyecto integrador y la informacion que recopilan de las empresas, es importante
mantener un correcto dialogo entre el estudiante y el docente semanalmente, con
el fin de que se pueda llevar un registro de la informacion que les brinda la empresa
o si tienen el algun inconveniente que el docente pueda solucionar, con el fin de que
al finalizar el semestre la mayoria de los grupos logren obtener certificados de

consultoria o innovacion.

Asimismo, es fundamental la induccion a los docentes que ingresan nuevos al
programa de Tecnologia en Produccion Industrial y que manejan las asignaturas de
fundamentos de presupuestos, métodos y tiempos y control de, con la finalidad que
tengan claro los objetivos del proyecto y con esto, construir una comunicacion clara

entre los docentes y estudiantes evitar futuras confusiones.

Finalmente, se hace la invitacion al buen manejo de los tiempos, ya que al finalizar
el semestre se realiza la recopilacion de la informacion de las empresas vinculadas
con la camara de comercio, es importante que los informes y demas documentacién
se revisen con tiempo de anticipacion para que dias anteriores de presentar los

resultados no sean agitados y se sufran contratiempos.
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