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RESUMEN EJECUTIVO

El emprendimiento como alternativa de proyecto de vida es cada vez mas comun
en Colombia, por este motivo las Instituciones de Educacion Superior impulsadas
por la politica de emprendimiento estan fomentando la formacion en
emprendimiento. En las Unidades Tecnoldgicas de Santander, el programa
tecnologia en produccion e ingenieria industrial fomentan en el perfil de egreso la
gestion de sus propias empresas. Al ser un programa creado en 2018, no se cuenta
con una linea base de los estudiantes que cuentan con negocios en marcha. Con
el objetivo de caracterizar los emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto
semestre se realiz6é una investigacion exploratoria con enfoque mixto por medio de
3 fases: identificacion por medio de aplicacién de encuestas, estructura por medio
de definicidn de categorias descriptivas y propuesta de directorio.

Como resultado, se encontraron 34 emprendimientos pertenecientes
principalmente a sectores econdmicos como confeccion, calzado, alimentos,
accesorios, vestuario y metalmecanica. Finalmente, se concluye que del semestre
gue mas se encontraron emprendimientos son del sexto semestre, asimismo, que
la intencion de emprender de los estudiantes esta ligada a factores como el apoyo
familiar que reciba, asumir el riesgo y ser capaces de sacar un negocio adelante,

estos aspectos equivalen en un 83% de esta intencion.

PALABRAS CLAVE. Emprendimiento, intencion emprendedora, directorio,

produccion industrial.
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INTRODUCCION

El emprendimiento en Colombia va creciendo de forma exponencial, con esto se
tiende a impulsar la creacion de empresas, aumentar los indices de empleo y la
sostenibilidad del pais econdmicamente, ser emprendedor requiere diversos
requerimientos, de constancia en el proceso y sobre todo de apoyos como
econdmicos, con herramientas y en el proceso (El tiempo, 2017).

Asi mismo, se debe tener en cuenta la intencion emprendedora en los estudiantes
universitarios que son los joévenes del futuro del pais, que por su nivel académico
estan obteniendo conocimientos pertinentes sobre el proceso de emprender, lo que
se debe de realizar en una empresa y demas temas que se puedan abordar segun
la carrera.

Igualmente, este proyecto de investigacién tiene como fin caracterizar los
emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto semestre de la Tecnologia
en produccién industrial de las Unidades Tecnoldgicas de Santander — 2022, por
medio de la recoleccion de informacidon para la creacion de un directorio de
emprendimientos existentes. Para la realizacion del presente proyecto de tipo
exploratorio con enfoque cualitativo, se utilizé el método inductivo para el desarrollo

de los objetivos y la solucién de la problematica.
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1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Colombia, el apoyo a los emprendimientos se encuentra en condiciones deficientes
por diversos factores encontrados como inexactitud en las orientaciones sobre las ofertas
brindadas, apoyo financiero limitado, intervencion mal organizada al acompafamiento en
las etapas de la empresa y destacando la mala caracterizacién en las poblaciones
emprendedoras como las que son vulnerables o estan en situacion de pobreza (Consejo

Nacional de Politica Econdmica y Social, 2020).

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) tienen debilidades respecto al fomento
del emprendimiento, esto se documentd en el reporte GEM Colombia (2022), donde
segun egresados de varias universidades del pais hay ausencia de actividades
dinamicas donde los estudiantes tengan acercamiento a la realidad, visitas
empresariales e incorporacion del trabajo de campo con clientes y proveedores reales
para fortalecer la educacion emprendedora, la creacion de servicios para contactar a los

emprendimientos ayudando al crecimiento en sus actividades (GEM, 2022).

Desde las Unidades Tecnoldgicas de Santander, se ofrece el programa Tecnologia en
Produccion Industrial con un plan de estudio en produccion, calidad y logistica,
desempefiando campos como gestores de su propia empresa. (Unidades Tecnoldgicas
de Santander, 2019). Al ser un programa nuevo existe un vacio de conocimiento por
parte del programa sobre la intencién emprendedora de los estudiantes. ;Cuales son los
emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto semestre de la Tecnologia en

produccion industrial de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, 20227
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1.2. JUSTIFICACION

Esta propuesta nace debido a la ausencia de conocimiento sobre los
emprendimientos presentes en el programa de Tecnologia en Produccién Industrial
de las Unidades Tecnoldgicas de Santander. Uno de los tres componentes claves
en la declaracion de la mision de las UTS es la formacién para el desarrollo de la

actitud emprendedora.

Las UTS es considerada como una institucion que promueve la creatividad y el
emprendimiento, condiciones que estan relacionadas y que son esenciales para la

creacion de ideas que aporten a la mejora de la calidad de vida.

Asi mismo otras de las razones para proponer este proyecto son con el fin de
brindarle un apoyo a los emprendimientos de los estudiantes, puesto que en la
actualidad las personas que deciden emprender sus propios negocios buscan su
independencia laboral, por lo tanto, se promueve el espiritu emprendedor en los
estudiantes y la extension de las UTS, ampliando la presencia de la universidad con

la comunidad y aspirando a poder tener un impacto positivo en la sociedad.

Este proyecto contribuye a una de las lineas de investigacion del Grupo de
Investigacion de Soluciones Operativas, Logisticas y Desarrollo Organizacional
SOLYDO especificamente a la linea Desarrollo organizacional y a la sublinea
Creacién de planes de negocio, permitiendo a los estudiantes poner en practica los
conocimientos que fueron adquiridos durante el desarrollo de la Tecnologia en

Produccion Industrial por medio de sus emprendimientos.
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1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Caracterizar los emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto semestre
de la Tecnologia en produccion industrial de las Unidades Tecnologicas de
Santander — 2022, por medio de la recoleccion de informacion para la creacion de

un directorio de emprendimientos existentes.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto semestre
en la tecnologia en produccion industrial a través de una encuesta con el fin
de reconocer los estudiantes que han emprendido y las actividades
economicas asociadas.

2. Organizar la informacion recolectada por medio de categorias descriptivas
de los emprendimientos para la definicion del disefio del directorio.

3. Estructurar un portafolio de los emprendimientos encontrados por medio de
un documento digital que reuna la informacion y permita la visualizacién de

los emprendimientos activos.
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1.4. ESTADO DEL ARTE

Después de realizar una busqueda minuciosa con el fin de encontrar distintas
fuentes donde se referencie investigaciones relacionadas con la creacion de
directorio de emprendedores, se encontré6 una investigacion de Directorio de
emprendedores graduados del Tecnoldgico de Costa Rica. Esta investigacion da a
conocer que en el pais de Costa Rica en el afo 2018 se cred un directorio de
emprendedores graduados del Tecnolégico de Costa Rica (TEC), el TEC tiene como
propoésito “impulsar el desarrollo del pais mediante el fomento de una cultura
emprendedora que promueva en los estudiantes la formulacion y puesta en marcha
de negocios innovadores”. Para conseguir dicho propdsito se llevd a cabo una
investigacion con dos etapas, la primera de ellas fue identificar a los empresarios
graduados TEC y la segunda con un enfoque descriptivo para perfilar a aquel
empresario graduado dispuesto a vincularse a las acciones en innovaciéon y
emprendimiento de esta institucion. Luego de entrevistar a 432 graduados el
resultado fue la identificacién de 119 empresarios, a estos 119 empresarios se les
determiné el perfil de las empresas las cuales ejecutan, lo que facilité la composiciéon
de una base de datos que abarca (nombre de la empresa, nombre del emprendedor,

producto o servicio, ubicacién, pagina web y correo).

A su vez se encontré6 un articulo de revista digital con el nombre de E/
emprendimiento en el sistema universitario que trata sobre el emprendimiento en el
sistema universitario en el pais de Ecuador en el afio 2017, tiene como objetivo
analizar ciertas ideas sobre los emprendimientos en el entorno universitario desde
los estudiantes hasta las metodologias en los sistemas de la universidad. De la
informacion encontrada, se abordan varios temas sobre lo que influye en la intencién
de emprender del estudiante universitario, a pesar de esto, lo que se resaltara es

que esta ligada por la estrategia desarrollada que se da en las diferentes carreras
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profesionales, ya que depende de las competencias que se decidan en la
coordinacion incorporar para que abarquen cada formacion, como los elementos
que se utilizan para experimentar y poner en practica sus conocimientos, obtener y
fortalecer vivencias reales o mas didacticas, ademas la forma en que expanden sus

capacidades.

De igual importancia, otro estudio encontrado titulado Intencion emprendedora
de los estudiantes universitarios fue publicado en una revista digital del afio 2020,
tiene como alcance analizar los aspectos que influyen y puedan afectar en la
intencion de emprender de los estudiantes universitarios y como estos se relacionan
entre si; algunos de estos aspectos son ventajas y obstaculos para emprender,
factores sociales y la actitud frente al emprendimiento, para la realizacién del estudio
se utilizaron como muestra 1.117 estudiantes de dos facultades universitarias de la
ciudad de Guadalajara en México. En conclusion, se obtuvo como resultado que
cada uno de los aspectos que se consideraron si influyen directamente en la
intencion del estudiante, las normas y creencias que le dan las personas en un
entorno cercano al estudiante predomina en su conducta, ademas de la aceptacion
social que llegue a tener se encuentra la actitud del estudiante por lo tanto a su
intencion, de igual forma, todo lo anterior su intencidén y conductas estan ligadas a
los obstaculos y ventajas que se presenten, como lo son las intervenciones del

gobierno.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO CONCEPTUAL

2.1.1. Emprendimiento

El emprendimiento es toda capacidad que tienen las personas tanto hombres
como mujeres para crear desde cero una idea o negocio, lo que identifica a estas
personas es la iniciativa que tienen, a esto se le llama espiritu empresarial. El
espiritu empresarial implica tener caracteristicas y habilidades que se puedan
desarrollar en el ambito. El principio de la definicion de emprendimiento es cuando
la idea 0 negocio que se tenga, se pueda unir con conexiones y oportunidades,

logrando asi la materializacion del proyecto (Pérez, 2019).

2.1.2. Creacion de empresas

Actualmente el significado de creacion de empresas esta mas de la mano al
significado de emprendimiento, esto es por factores como la evolucién tecnoldgica
que se esta teniendo y por la competencia, generando que a la hora de iniciar un
proyecto se tenga una vision mas emprendedora. Para la creacién de una empresa
se deben de definir los recursos humanos, fisicos y financieros con los que se
puedan lograr los objetivos establecidos y asi construir un plan de empresa
(Descuadrando, 2011).

2.1.3. Directorio emprendimiento

Un directorio de emprendimientos digital es coleccionar enlaces por categorias e
informacion que se necesite sobre el emprendimiento y poder encontrarlos de forma
rapida. Para definir y construir un directorio de empresas se puede enfocar por

actividades econodmicas o por areas de localizacidon cercana (Barron, 2019).
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2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Competitividad y desarrollo regional en Santander

La competitividad es un concepto con cierta complejidad, su trayecto histérico
empieza en la década de los afnos 80 a partir de los analisis de Michael Porter.
Ahora bien, la competitividad puede definirse segun este autor como la capacidad
que tiene una empresa de producir y comerciar productos en buenas condiciones,

tanto en calidad, precio y posibilidad que sus competidores (Porter, 1985).

Por otra parte, el concepto de competitividad se define como la medida en que
un pais, nacion o poblacion, bajo ciertas circunstancias de mercado libre, es capaz
de crear bienes y servicios que puedan lograr con éxito la prueba del comercio
internacional e incrementar la renta monetaria de sus residentes (lvancevich y
Lorenzi, 1997).

Fiiura 1. Comietitividad en Santander

INDICE DEPARTAMENTAL DE COMPETITIVIDAD (IDC)

Santander es el tercer departamento mas
competitivo del pais.

Fuente: Consejo Privado de Competitividad, 2022
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Fuente: Consejo Privado de Competitividad, 2022
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Pilares de competitividad destacados en Santander

e Sostenibilidad ambiental: Se encuentra en la posicion numero 2 con una
puntuacion de 6,33 sobre 10, gracias a indicadores como “Empresas

certificadas ISO 14001” y “Proporcion de areas protegidas”.

e Salud: Enfatizando el desempefio en “Mortalidad infantil” y en “Expectativa
de vida al nacer” ocupa la segunda posicién y en “Comunidad de la salud”

ocupa la tercera posicidon en los dos indicadores anteriores.

e Educacion superior y formacion para el trabajo: El departamento de
Santander ocupa la posicidon numero tres, destacandose exactamente en los
resultados de “Graduados en posgrado” en segunda posicion y “Cobertura

bruta en formacién técnica y tecnoldgica” en tercera posicion.

e Educacion basica y media: Santander obtuvo la cuarta posicion, resaltando
“Puntajes pruebas Saber 11” en la posicidn numero dos y “Docentes de

colegios oficiales con posgrado” en la posicion numero cuatro.

Instrumentos de Competitividad en Santander

La Comision Regional de Competitividad e Innovacién - Santander Competitivo,
tienen presente dos importantes instrumentos orientados a mejorar los niveles y

cerrar las brechas de competitividad.

¢ Plan Regional de Competitividad (PRC): es un instrumento de planificacion a
largo plazo que crea una visibn comun de los actores del departamento con
el fin de orientar los esfuerzos hacia un futuro ideal en términos de

competitividad.
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e Agenda Departamental de Competitividad e Innovacion (ADCI): es un
instrumento dinamico que prioriza los esfuerzos productivos del
departamento e incluye programas y proyectos destinados a cerrar las
brechas de competitividad.

Figura 2. indice departamental de competitividad 2022 en Santander
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Indice Departamental Indice de innovacion Indice de competitividad
de competitividad (IDC) 2022 de Colombia (IDIC) 2022 de ciudades 2021 (ICC)
Entre los 32 departamentos del pais y la Que mide el DNP, entre 32 departamentos Entre los 25 principales centros urbanos en
ciudad de Bogota Colombia

Fuente: Consejo Privado de Competitividad

El desarrollo es un concepto que ha tenido evolucion a lo largo de los afios, y
Amartya Sen defiende su concepto en su ensayo “Teoria del desarrollo a principios
del siglo XXI”, repasa varios ejemplos que demuestran que, para beneficiar a una
sociedad, la solucion no es la economia de mercado ni tampoco la economia
planificada, el secreto del desarrollo estda en la combinacion de las dos. Este
concepto se entiende como un proceso de aumento de las “capacidades humanas”,
mas que solamente un crecimiento econdémico. Ya no se habla solo del desarrollo
relacionado a la acumulacién de capital humano, sino que pas6 a estimarse la

formacion, investigacion y el desarrollo (Amartya Sen, 1998).
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Desarrollo en Santander

El Informe de Desarrollo de Santander muestra la realidad del departamento a
través de 14 items que fueron dados a conocer por la Fundacién Prosantander con
la finalidad de crear la hoja de ruta de lo que sera Santander en los proximos cuatro
anos. Este es el primer documento que se presentara como el Plan Nacional de

Desarrollo 2022-2026, que incluye las necesidades mas importantes de la region.

El informe persigue los siguientes tres objetivos especificos:

1. ldentificar los principales cuellos de botella en materia de competitividad,
desarrollando estrategias para mejorar el entorno competitivo del
departamento y alcanzar con éxito la reactivacidon y el crecimiento
econdémico.

2. Revisar los avances utilizando instrumentos de planificacion local y nacional,
como lo son el Plan Regional de Competitividad, Plan Nacional de Desarrollo,
Planes Territoriales de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3. Crear un proceso sistematico y de participacion para los diferentes actores

en la region.

2.2.2. Emprendimiento y creacion de empresas

Emprendimiento

El espiritu emprendedor es una parte importante en el crecimiento econémico y
el desarrollo socioecondmico de un pais porque es promotor para la innovacion, el

talento, la creatividad del mercado y generacion de ingresos.
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Colombia ha comprendido que la innovaciéon y el emprendimiento ayuda al
crecimiento del pais y ha creado varias politicas nacionales dirigidas a promover y
apoyar esos procesos. Desde iNNpulsa Colombia se quiere complementar esas
politicas, pero no es suficiente el tener una buena idea para empezar a emprender

también se requiere de una serie de habilidades para alcanzar el éxito.

Figura 3. indice de emprendimientos en Santander

NUEVAS EMPRESAS GRANDES Y PYMES

Fuente: Camara de Comercio de Bucaramanga — Registro mercantil
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Fuente: Camara de Comercio de Bucaramanga — Registro mercantil
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Creaciéon de empresas

Figura 4. Etapas del emprendimiento
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Fuente: iNNpulsa Colombia

¢ Nacimiento de la idea: en esta primera etapa se hace la indagacion necesaria
para determinar cuales seran los objetivos del emprendimiento, cual es la

situacion actual y cuales son las necesidades que se quieren satisfacer.

e Etapa semilla: cuando la idea de negocio esta organizada, se elabora e
implementa el plan de negocios, se investiga cuanto sea posible acerca de
la fabricacion o comercializacion del producto o servicio y se forma el equipo

de trabajo que llevara a cabo la idea al mercado.

e FEtapa temprana: la empresa o emprendimiento empieza a participar en el
mercado, ya sea por medio de la fabricacién de un producto o la prestacion
de un servicio, para esto se requieren de recursos financieros, humanos,
materiales, etc., conforme al tipo de producto o servicio que se vaya a

comercializar.
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e Etapa de escalamiento: pasadas las primeras etapas la empresa o
emprendimiento ya cuenta con un producto el cual ofrecer y una base de
clientes, de modo que se enfoca en aumentar su produccion, acceder a un

nuevo segmento de mercado y en mejorar los productos que ya vende.

e Consolidacion: considerando que la empresa ya tiene un expediente de
trabajo importante, ira tras un moderado crecimiento, ademas de alcanzar un
posicionamiento de lider en el mercado que opere y la expansién a un nuevo

mercado.

2.2.3. Extension en institucion de educacion superior

El Ministerio de Educacion Nacional busca el aumento de los servicios educativos
en cobertura y calidad, respetando la autonomia de las universidades y
promoviendo la creacion, el desarrollo y la transferencia del conocimiento de las
instituciones educativas en todas sus formas. De acuerdo con la Ley 1.014 de 2006
el personal docente es un elemento fundamental para apoyar el desarrollo de una
cultura emprendedora. En la anterior ley se especifica que uno de los objetivos
principales es crear un vinculo entre el sistema educativo y el sistema productivo a

través del fortalecimiento de las capacidades de los actores de emprendimiento.

El Fondo Emprender del SENA realizé un censo de unidades emprendedoras en
Colombia. De un total de 438 unidades, 117 son parte del SES y se muestran en la
figura como la extension de infraestructuras de apoyo al emprendimiento. También,
es importante destacar que Colciencias, desde la convocatoria de grupos de

investigacion en 2008, generara spin-offs como producto de investigacion,
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impulsando asi politicas favorables de investigacion a los emprendimientos de las

universidades (Orozco et al., 2013).

Figura 5. Infraestructuras de apoyo Colombia (2014)

Indicador 2014
Numero de infraestructuras de apoyo al emprendimiento 117
NUmero de incubadoras vinculadas con IES 2
% de universidades vinculadas con incubadoras 21
Edad media de las incubadoras (afios 3
Nimero de parques cientificos/tecnologicos vinculados con IES 14
% de universidades vinculadas con parques cientifico/tecnologicos 5
Edad media de los parques tecnologicos (afios) 8
NUmero de centros de emprendimiento vinculadas con IES 52
% de universidades vinculadas con centros de emprendimiento 64
Edad media de los centros de emprendimiento (anos) 3

Fuente: SENA/Fondo emprender

Un indicador mas fuerte del emprendimiento en las universidades se encontré en
las competencias que existen en Colombia para esta modalidad. Entre 2008 y 2011
Colombia cont6é con la promocion del Banco Santander para el emprendimiento
universitario mediante el Premio Santander Emprendimiento, Ciencia e Innovacion.
Este premio fue entregado a emprendimientos de 14 universidades, que
representan el 17% del total las universidades colombianas. La cantidad de
emprendimientos sobresalientes y apoyados por Santander fue de 2.466. En un
estudio realizado con el MEN se listaron 295 cursos dirigidos al emprendimiento en
el SES, como un indicador del impacto de la Ley N° 1014 de 2006 sobre los

emprendimientos.
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2.3. MARCO LEGAL

Tabla 1. Normatividad legal vigente sobre emprendimiento

NORMATIVIDAD DESCRIPCION
CONPES 4011 del Departamento Nacional En el cual se formula la Politica Nacional de
de Planeacién Emprendimiento para el fortalecimiento,

sostenibilidad y  crecimiento en los
emprendimientos; fomenta la cultura
emprendedora y menciona las debilidades en el
apoyo que se da.

Ley 2069 de 2020 En el que promueve la iniciativa a la creacion de
emprendimientos en Colombia, establece
practicas y criterios a las circunstancias
socioeconomicas de las regiones, para el
crecimiento de los emprendimientos y apoyar el
bienestar social y la equidad.

Ley 1780 de 2016 En el cual promueve el emprendimiento y
empleo en jovenes de 18 a 28 afos, se
estipulan medidas de ejecucién de la creacién
de empresas y formas en que se deben superar
los obstaculos al acceso del trabajo.

Ley 1014 de 2006 del Congreso de Colombia En el cual decreta el fomento a los valores,
costumbres y normas que deben de adaptar los
emprendimientos, ademas promueve el
desarrollo del emprendimiento y el espiritu
emprendedor en sistemas educativos.

Ley 1995 de 2019 del Ministerio de En el cual documenta el Plan Nacional de

Comercio, Industria y Turismo Desarrollo 2018-2022, en el que busca crear
soportes de apoyo en temas legales, de
equidad y sobre emprendimiento para las
oportunidades en los colombianos.

Fuente: Elaboracion propia
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3. DISENO DE LA INVESTIGACION

La metodologia para el proyecto de investigacion es de tipo exploratoria con
enfoque mixto, con el método inductivo, las técnicas implementadas fueron
encuestas, observacion directa y entrevistas con los emprendedores. Las fases en
las que se desarrolld la investigacion se asocian a los objetivos especificos como

se muestraenla Tabla 2

Tabla 2. Fases de la investigacion

HERRAMIENTAS
ANALISIS
INFORMACION
Se utilizé la herramienta digital

DE
DE

FASE OBJETIVO ESPECIFICO

los
los

Emprendimientos de los Identificar

estudiantes de cuarto a sexto

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones

semestre en la tecnologia en
produccion industrial

Categorias descriptivas de los
emprendimientos

Propuesta de portafolio

emprendimientos  de
estudiantes de cuarto a sexto
semestre en la tecnologia en
produccion industrial a través
de una encuesta con el fin de
reconocer los estudiantes que
han emprendido vy las
actividades econdmicas
asociadas.

Organizar la  informacion
recolectada por medio de
categorias descriptivas de los

emprendimientos para la
definicién del disefio del
directorio.

Estructurar un portafolio de los
emprendimientos encontrados
por medio de un documento
digital que reuna la informacion
y permita la visualizacion de
los emprendimientos activos.

Formularios de Google para la
creacion de las encuestas.
Ademas, un generador de
codigos QR y una pagina para
acortar y modificar el URL.
Asimismo, los listados de cada
grupo a encuestar.

Las herramientas digitales
Word y Excel para ordenar las
categorias.
Otra herramienta, fue Visio
para el andlisis de las
categorias.

Herramienta digital Word para
la creacion del directorio de
emprendimientos.

También, la  herramienta
Google My Maps para la
creacion del mapa de los
emprendimientos.

Fuente: Elaboracion propia
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Las herramientas que fueron usadas para la creacién del directorio se explican

a continuacion:

*» Formularios de Google para crear la encuesta con una serie de preguntas
disefas con anticipacion, los resultados son vistos al instante y se pueden

organizar en graficos.

» Generador de cdédigos QR de las encuestas, para que al momento de
escanear el codigo QR sean dirigidos inmediatamente a las encuestas a
aplicar y modificacion de URL acortandolas para mas facilidad al momento

de buscarlas por el navegador.

» Listados de cada grupo a encuestar hechas a través de Excel, para llevar

el registro de los estudiantes encuestados.

» Wordy Excel herramientas que permitieron dar orden a las categorias que

fueron encontradas.

= Visio herramienta que se utilizé en la creacidon del diagrama de afinidad
para poder definir las categorias y subcategorias del directorio de

emprendimientos.

» Word la cual es una herramienta gratuita con variedad en personalizacidn
del documento y facilidad para trabajar en equipo, fue usada para la

creacion del directorio.

» Google My Maps donde se observa las instrucciones de como llegar a la
ubicacién de los diferentes emprendimientos e interactuar con cada icono

de los emprendimientos establecidos.
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4. DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

4.1. Emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto semestre en la
tecnologia en produccion industrial

Para la identificacion de emprendimientos, se definieron las actividades
necesarias como se muestra en la Tabla 3 donde se organizo la programacion y

ejecucion de las actividades realizadas en el desarrollo del proyecto.

Tabla 3. Programacion y ejecucion de actividades

Septiembre Octubre Noviembre

Actividad (Semanal)
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Revision bibliografica

Estudio y distribucién del plan de
trabajo

Formular preguntas concretas a poner
en la encuesta

Coordinar horarios y cursos para
recolectar datos

Realizar encuesta de forma personal
Tabular los datos

Definir el orden de los datos obtenidos
Crear plantilla digital para realizar el
directorio

Estructurar los datos ordenados en la
plantilla digital

Entrega del documento Final para
evaluacion

Entrega final [ ]

Fuente: Elaboracion propia

Inicialmente, se requerian los instrumentos de recoleccion de datos, en este
caso, a través de encuestas como se encuentra estructurado en la Tabla 4. La

encuesta aplicada se encuentra disponible en el Apéndice A.

Tabla 4. Estructura de la encuesta emprendimientos de los estudiantes
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COMPONENTE ENUNCIADO TIPO DE PREGUNTA
Identificacion del estudiante Que semestre cursa Seleccion Unica

Informacion
emprendimiento

Informacion
emprendimiento

Informacion
emprendimiento

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones

del

del

del

REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS

actualmente

Nombre del emprendimiento
SEl emprendimiento se
encuentra formalizado? (Es
decir, cumple con las normas
vigentes obligatorias,
registros, normas sanitarias,
reglamentos técnicos,
contratacion formal y
aseguramiento a trabajadores)
El emprendimiento  esta
inscrito a

¢;Cuanto tiempo tiene su
emprendimiento de haberlo
conformado?

(Meses o anos)

(A qué sector econdmico
pertenece su
emprendimiento? (Fabricacion

de muebles, confeccion,
servicios de asesorias,
tutorias, detalles

personalizados, etc.)

Tamanfo de su empresa

Tipo de persona

iCual es el numero de
contacto del emprendimiento?
¢,Con qué redes sociales y/o
pagina web cuenta el
emprendimiento?

(Usuario de la red social y
nombre de la pagina web)

¢A qué publico objetivo estan
dirigidos?

(El tipo de grupo de personas
que le interesa comprar los
productos o servicios que
ofrecen)

(A qué modelo de negocio
pertenece su
emprendimiento?

¢En qué ciudad se encuentra
su emprendimiento?

¢ Cual es la direccion fisica del
emprendimiento?

Nombre del representante
legal/duefio

Pregunta abierta
Seleccién Unica

Seleccién multiple

Escala numérica

Pregunta abierta

Seleccion Unica
Seleccion Unica
Pregunta abierta

Pregunta abierta

Pregunta abierta

Seleccion Unica

Pregunta abierta
Pregunta abierta

Pregunta abierta
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COMPONENTE ENUNCIADO TIPO DE PREGUNTA
¢Qué productos o servicios Pregunta abierta
ofrecen?

;Cuales métodos de pago Seleccion multiple
manejan?

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, se definid la estructura de la encuesta de la intencidon emprendedora
realizada se encuentra disponible en el (Apéndice B), asi como su estructura se

presenta en la Tabla 5.

Tabla 5. Estructura de la encuesta de la intencion emprendedora

COMPONENTE ENUNCIADO TIPO DE PREGUNTA
Intencién ;Se considera una Intencion Seleccion unica
Emprendedora persona que prefiere Emprendedora

crear un negocio que
buscar un empleo?

¢Le surgen ideas para Intencion Seleccion unica
emprender un negocio? Emprendedora
Al terminar los Intencién Seleccioén unica

estudios tiene planeado Emprendedora
emprender una idea de
negocio?
¢ Quiere emprender un Intencion Seleccién unica
negocio mientras estda Emprendedora
en la universidad?
Caracteristicas ¢Le gustaria asumir el Asumir riesgos Seleccion unica
personales riesgo de crear un
negocio?
;. Tiene experiencia en Experiencia Seleccién Unica
emprender un negocio?
¢Es una persona que le Trabajo en equipo Seleccién unica
gusta trabajar en
equipo?
iLe gusta que otras Capacidad de escucha Seleccion unica
personas den su opinién
sobre sus ideas?
¢Usted ha recibido Formacion Seleccién unica
capacitacién en temas
de emprendimiento?
¢ Tiene  conocimiento Formacion Seleccién unica
para elaborar un
producto con el que
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COMPONENTE ENUNCIADO TIPO DE PREGUNTA

podria montar un

negocio?

;,Se considera una Locus de control Seleccion Unica
persona capaz de sacar interno

un negocio adelante?

¢Cuando tiene un Resolucion de Seleccion unica
problema, siempre problemas

busca otras alternativas

de solucion?

¢,Cree que montar un Pensamiento a largo Seleccion uUnica
negocio es un proyecto plazo

para toda la vida?

:,Cree usted que Coste de oportunidad  Seleccién Unica
emprender un negocio

es para tener obtener

beneficios econdmicos?

¢,Cree usted que Necesidad de logro Seleccién unica
definitivamente, ser

emprendedor mejoraria

su calidad de vida?

¢ Es usted una persona Habilidades del ser — Seleccién uUnica
capaz de controlar sus inteligencia emocional

emociones?

;Se considera una Habilidades del ser - Seleccion Unica
persona ordenada Disciplina

cuando realiza una

actividad?

., Se considera una Habilidades del ser — Seleccién unica
persona que no se rinde resiliencia

ante las dificultades y lo

intenta de nuevo?

¢ Tiene problemas en Habilidades Seleccién unica
obedecer o6rdenes de interpersonales -

sus superiores? Respeto

., Se considera una Habilidades Seleccién unica

persona que transmite interpersonales -

con claridad sus ideas a Comunicacién

los demas?

;,Se considera una Habilidades Seleccién unica
persona que sabe interpersonales -

delegar el trabajo a Delegacion

quien corresponda?

¢Es una persona muy Habilidades Seleccién unica
entusiasta cuando debe interpersonales -

realizar sus labores? Pasién

¢ Tiene familiares que Familia Seleccién unica
han sido
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COMPONENTE ENUNCIADO TIPO DE PREGUNTA
Factores del emprendedores o]
entorno personal poseen un negocio?
del emprendedor  ;Su familia lo apoyaria Familia Seleccioén unica
si quisiera iniciar un
negocio?
¢ Tiene amigos y Redes de apoyo Seleccién unica

contactos que serian
socios si decide crear un

negocio?
Factores del ;Los cursos que ofrece Programas Seleccion unica
entorno global del Ia universidad, le gubernamentales
emprendedor servirian para que usted

inicie un negocio?

¢ Qué curso de Programas Pregunta abierta

capacitacion le gustaria gubernamentales
recibir en la universidad

para poder crear un

negocio?

Fuente: Elaboracion Propia

Para la identificacion de los emprendimientos del programa, se inicié con la
planeacion de la recoleccion de datos, a través de una reunion el dia 06 de octubre,
donde se definié la manera a realizar la recoleccion de datos, los instrumentos a
utilizar para conocer la intencion emprendedora de los estudiantes e identificar los

emprendimientos.

En este espacio se definieron las siguientes actividades:
e Realizar el formulario de los emprendimientos de los estudiantes y el
formulario de la intencién emprendedora a través de Google Forms.
e Generar cédigos QR con sus enlaces respectivos para dirigir de manera
facil a los estudiantes hacia las encuestas de destino.
e Seleccionar grupos por semestres y asignatura, numero de alumnos de la

muestra, horarios de los grupos y salones donde se ubicaran los grupos.
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e Crear listas por medio de Excel de los estudiantes correspondientes a los
22 grupos a encuestar para registrar la participacién de los estudiantes
una vez hayan sido encuestados (Apéndice C).

e Escoger los horarios en los que las estudiantes pasarian realizando las

encuestas a los estudiantes.

El formulario de los emprendimientos de los estudiantes y el formulario de la
intencion emprendedora fueron realizados el dia 07 de octubre a través de Google
Forms, ese mismo dia se generaron los cddigos QR con sus enlaces respectivos y
fueron impresos como una forma rapida y directa en la que los estudiantes
diligenciarian dichas encuestas.

De este modo, se continud con la recoleccion de los datos iniciando el dia 10 de
octubre y finalizando el dia 02 de noviembre, durante este periodo de tiempo las
estudiantes visitaron los grupos y salones escogidos, pidiendo permiso a los
docentes de cada grupo para poder ejecutar la recopilacién de datos, recibiendo la
colaboracion por parte de los docentes y de los estudiantes de cuarto a sexto
semestre que diligenciaron la encuesta de la intencién emprendedora escaneando
los cédigos QR y luego firmando la lista de participacion.

En estos escenarios, se preguntd y se identificd los estudiantes que tenian
emprendimiento o empresa, para lo cual se les realizd el mismo proceso de
recoleccion de datos con la encuesta de los emprendimientos.

Las imagenes de evidencias del trabajo realizado se pueden consultar en el

Apéndice D y se visualizan en la Figura 9.

Figura 6. Realizacién de encuestas
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Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 6, se relacionan los semestres, grupos, cursos, muestra planeada,

muestra lograda y los horarios correspondientes.

Tabla 6. Lista de semestres, horarios y cursos

SEMESTRE GRUPO CURSO MUESTRA MUESTRA HORARIO HORARIO

PLANEADA LOGRADA 1 2
4 A251 Sistemas 36 34 Martes 8:15 Jueves
integrados de am 8:15 am
gestion
4 A252 Sistemas 35 28 Miércoles Jueves
integrados de 8:15 am 8:15 am
gestion
4 A253 Sistemas 35 29 Miércoles Jueves
integrados de 9:45 am 9:45 am
gestion
4 A254 Sistemas 28 21 Miércoles Viernes
integrados de 8:15am 8:15 am
gestion
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SEMESTRE GRUPO CURSO MUESTRA MUESTRA HORARIO HORARIO
PLANEADA LOGRADA 1 2
4 E251 Sistemas 39 29 Jueves Viernes
integrados de 8:15 pm 8:15 pm
gestion
4 E252 Sistemas 37 21 Jueves Viernes
integrados de 6:30 pm 6:30 pm
gestion
4 E253 Sistemas 32 24 Lunes 8:15 Miércoles
integrados de pm 8:15 pm
gestion
4 E254 Sistemas 32 25 Lunes 6:30 Martes 6:30
integrados de pm pm
gestion
5 D251 Seguridad 36 17 Martes 3:00 Miércoles
industrial pm 3:00 pm
5 D252 Seguridad 36 - Martes 4:30 Miércoles
industrial pm 4:30 pm
5 D253 Seguridad 18 8 Martes 4:30 Miércoles
industrial pm 4:30 pm
5 E251 Seguridad 40 22 Miércoles Jueves
industrial 8:15 pm 8:15 pm
5 E252 Seguridad 37 18 Miércoles Jueves
industrial 6:30 pm 6:30 pm
5 E253 Seguridad 39 17 Martes 8:15 Miércoles
industrial pm 8:15 pm
6 A251 Introduccion 37 35 Miércoles Jueves
al marketing 7:30 am 7:30 am
6 A252 Introduccion 37 35 Martes 9:00 Jueves
al marketing am 9:00 am
6 A253 Introduccion 32 29 Martes 9:00 Jueves
al marketing am 9:00 am
6 A254 Introduccién 15 12 Martes 7:30 Jueves
al marketing am 7:30 am
6 E251 Introduccion 31 21 Jueves Miércoles
al marketing 6:30 pm 6:30 pm
6 E252 Introduccion 37 23 Miércoles Viernes
al marketing 8:15 pm 8:15 pm
6 E253 Introduccion 35 18 Miércoles Jueves
al marketing 6:30 pm 6:30 pm
6 E254 Introduccion 32 13 Martes 8:15 Viernes
al marketing pm 8:15 pm
Muestra total 736 479

Fuente: Elaboracion propia

En un principio se contaba con una muestra planeada de 736 estudiantes

matriculados en los semestres cuarto, quinto y sexto, al finalizar la recopilacién de
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los datos se obtuvo un total de 479 estudiantes segun el conteo realizado en las
listas donde se registrd la participacion de los estudiantes, pero, en los resultados
obtenidos en el formulario de la intencion emprendedora a través de Google Forms

se tiene un total de 440 respuestas como muestra lograda.

Anadiendo a la realizacion del desarrollo del trabajo de grado, es importante
mencionar que en el grupo de quinto semestre D252 de la materia de Seguridad
Industrial, no se lograron aplicar las encuestas tanto la de intencién emprendedora
como la de los emprendimientos de los estudiantes, debido a que en este grupo se
paso en repetidas ocasiones al salon en los horarios establecidos pero en esos dias
no habian suficientes estudiantes y no se pudo contar con el permiso del debido
docente para la aplicacion de las encuestas con los estudiantes que estuvieran en
el momento. Después de aplicadas las encuestas, se construyo la ficha técnica de

la encuesta de la intencion emprendedora, como se muestra en |la Tabla 7.

Tabla 7. Ficha técnica encuesta intencién emprendedora

Intencién emprendedora

Tener conocimiento sobre la intencion
emprendedora de los estudiantes de cuarto a
sexto semestre de la tecnologia en
produccion industrial.

Objetivo de la encuesta

Fecha de aplicacién Inicio 10/10/2022
Método célculo de la muestra Total de la poblacion
Muestra planeada 736
Muestra lograda 440
Medio d licacis Digital

edio de aplicacion

P https://forms.gle/verytQshNzJ1Fd4RA

Herramienta utilizada Google forms

Fuente: Elaboracion propia
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De igual manera, se realiz6 la ficha técnica de la encuesta de los

emprendimientos de los estudiantes, resumida en la Tabla 8.

Tabla 8. Ficha técnica encuesta emprendimientos de los estudiantes

Emprendimientos de los Estudiantes

Objetivo de la encuesta

Fecha de aplicacién

Identificar los emprendimientos de los

estudiantes de cuarto a sexto semestre en la

tecnologia en produccién industrial.

Inicio 10/10/2022

Método calculo de la muestra Total de la poblacién

Muestra planeada
Muestra lograda

Medio de aplicacién

Herramienta utilizada

736
440
Digital

https://forms.gle/TBzpDRbTPJnSmLnm7

Google forms
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4.2. Categorias descriptivas de los emprendimientos

Una vez obtenida la informacion se empezd con la clasificacion de aquellos
emprendimientos que fueron encontrados de los estudiantes de cuarto a sexto
semestre de la tecnologia en produccion industrial, esto se llevé a cabo mediante

un diagrama de afinidad que se encuentra en la
Figura 7. Diagrama de afinidad posibles categorias

Figura 7, en el que se plasmo las posibles agrupaciones de categorias que llevaria

el directorio.
Figura 7. Diagrama de afinidad posibles categorias y subcategorias
SECTOR CONSTITUCION MODELO DE TAMARNO DE LA EMPRESA/
ECONOMICO LEGAL NEGOCIO EMPRENDIMIENTO
I
Empresa B2C (Venta Microempr
Bebidas legalmente de negocio esa(lal0 |
Mascotas constituida =~ Empresa al cliente) I empleados) |
no O
legalmente | E .
- equefia
constituida B2B (Venta R
Cosmética de negocio | (11a50
y Belleza Por a negocio) I_empleados) )
camara I T
comercio I Gran |
B2G | empresa |
. (Venta de (250+
Servicios , |
negocio a empleados)
Por RUT gobierno) I
| Mediana |
| empresa |
Vestuario | (51a 250 |
empleados)

Fuente: Elaboracion propia

Para la definicion de la clasificacién de los emprendimientos, con el diagrama se
propusieron categorias y subcategorias, que surgieron de las respuestas de los
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estudiantes en la encuesta del directorio de emprendimientos la Tabla 9 muestra la

agrupacion de sectores economicosTabla 9.

Tabla 9. Respuesta encuesta sector econdmico

¢A qué sector econémico pertenece su emprendimiento?

(fabricacion de muebles, confeccién, servicios de asesorias, tutorias, detalles
personalizados, etc.)

Accesorios

Bebidas

Bisuteria y merch personalizada
Calzado

Confeccion

Confiteria

Cosmética y belleza

Cria y comercializacion de gatos de raza Sphynx
Detalles personalizados
Entretenimiento

Mantenimineto de auto mores
Reposteria

Transporte y mensajeria

Fuente: Elaboracion propia

4.3. Propuesta del directorio

Posterior de las categorias descriptivas de los emprendimientos se definio
realizar el directorio por medio de Microsoft Word, la decisién de construir el
directorio de emprendimientos se tomé a partir de la herramienta que mayor
puntuacion en criterios tuviera en la matriz de preferencia que se encuentra en la
Tabla 10, igualmente el tipo de archivo que es pdf, se escogié por ser un documento
digital que conserva la informacion que se haya plasmado y porque es una de las

tipos de archivo en que la herramienta Microsoft Word da acceder.

Los criterios que se tomaron en cuenta para la realizacion del directorio y su

explicacion es la siguiente:
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® Variedad en personalizacion del documento: Hace referencia al estilo,
tamano, tipos de letras, colores y disefio propio que se le puede dar al

crear el documento.

® Corrector ortografico: Se marca en la escritura cualquier error ortografico

0 gramatico que se tenga y sugiere o corrige la forma mas adecuada.

® Contenido interactivo y animado: Hace referencia al contenido visualmente
agradable y que al momento de publicar el directorio las personas que lo
visualicen puedan interactuar con lo que tenga el documento.

e Accesibilidad para guardar en varios tipos de archivos: Hace referencia a
que la herramienta permite guardar lo realizado en diversos tipos de
archivos como, plantillas, en texto, pdf y por ubicaciones.

e Herramienta gratuita: Hace referencia a que no es necesario pagar por
utilizar esta herramienta o sus funciones.

e Facilidad en trabajo en equipo: Hace referencia a que se permite compartir

y modificar a la vez de forma sencilla entre un grupo de trabajo.

Tabla 10. Matriz de preferencia para herramientas en la creacién del directorio

HERRAMIENTA/ WORD CANVA GENIALLY POWERPOINT
CRITERIOS
Variedad en 5 5 4 2

personalizacion
del documento

Corrector 5 3 2 3
ortografico

Contenido 3 4 5 5
interactivo y

animado
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Accesibilidad 5 2 2 2
para guardar en
varios tipos de

archivos

Herramienta 5 4 4 5
gratuita

Facilidad en 4 4 4 3

trabajo en equipo

TOTAL 27 22 21 20

Fuente: Elaboracion propia

De igual modo, se inicié con la estructuracion del directorio de manera que
permitiera la visualizacién de los emprendimientos activos de los estudiantes el cual
se encuentra disponible en el (Apéndice E) y para esto, se determiné la siguiente

estructura basica del directorio:

1. Portada: en la primera pagina se encuentra la portada que tiene como
nombre “Directorio de emprendimientos, Estudiantes de cuarto a sexto

semestre de la Tecnologia en Produccién Industrial. 2022”.

2. Presentacion del directorio: seguidamente esta la pagina de presentacién
que contiene un breve parrafo acerca de las UTS, el objetivo del directorio

creado y una introduccién a lo que se encontrara a lo largo del documento.

3. Categorizacion: en esta pagina se detallan las 5 categorias disponibles,
las cuales son Alimentos, Cosmética y belleza, Mascotas, Servicios y

Vestuario.
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Contenido: por consiguiente, se encuentra un total de 34
emprendimientos, empezando por la categoria Alimentacion y terminando
con la categoria de Vestuario, estos fueron organizados en orden

alfabético.

Los emprendimientos que hacen parte del directorio cuentan con la siguiente

informacion:

Logo del emprendimiento: representacion grafica donde se podra

identificar la marca del emprendimiento.

Nombre del emprendimiento: denominacién que hace referencia al
emprendimiento y sirve para distinguirse de los demas emprendimientos

que elaboran actividades semejantes.

Producto o servicio: todo aquello que ofrece el emprendimiento para

satisfacer las necesidades de sus clientes.

Nombre del emprendedor: persona quien ha creado la idea de negocio.
Ubicacién: lugar donde se encuentra localizado el emprendimiento.
Redes sociales: se incluyeron los iconos de las redes sociales Facebook,
Instagram, Pagina Web y WhatsApp, estas cuentan con hipervinculo los
cuales permite de manera muy facil y rapida abrir la respectiva red social.
Modelo de negocio: especificacion sobre a quién esta dirigido el producto

o servicio que ofrece el emprendimiento, (venta de negocio al cliente,

venta de negocio a negocio, venta de negocio a gobierno).
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= Métodos de pago: medios por los cuales se puede cancelar el valor del
producto o servicio, (efectivo, pago contraentrega, Bancolombia,

Davivienda, Nequi, Efecty).

En la Figura 8. Estructura de los emprendimientosFigura 8 se muestra la estructura

definida para situar los 34 emprendimientos junto con su respectiva informacion.

Figura 8. Estructura de los emprendimientos

NOMBRE DEL EMPRENDIMIENTO

Producto o servicio
Emprendedor

Ubicacion LOGO DEL EMPRENDIMIENTO

Redes sociales

Modelo de negocio

Métodos de pago

Fuente: Elaboracion propia

Es importante mencionar que en la creacién del directorio fue eliminado 1 de los
emprendimientos encontrados, ya que la informacién suministrada no fue la
suficiente para plasmarla en el documento, se localizé a la persona encuestada para
corroborar la informaciéon que fue dada en la encuesta, pero no dio de su
colaboracion, por lo tanto, se eliminé.
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Ademas, se acordo la creacion de un mapa didactico de los emprendimientos
mediante Google Maps (Apéndice F), este mapa permitira desplazarse de manera
sencilla de un emprendimiento a otro gracias a su navegacion, visualizar el logo del
emprendimiento (en caso de tener) que sirve como referencia para reconocerlo y
también identificar en la descripcion el producto o servicio que ofrece el
emprendimiento, muestra las instrucciones de como llegar a la ubicacién donde se
encuentran los diferentes emprendimientos y las rutas que lo llevarian al lugar de

destino.

El directorio junto con el mapa de los emprendimientos se podra consultar en una
carpeta subida a Google Drive, la persona que quiera visualizar el documento tendra
el enlace para la carpeta y el acceso para acceder a ambos archivos, para esto se

debe acceder usando la cuenta del correo institucional.

El link de la carpeta en Google Drive para el directorio de emprendimientos y el

mapa, es el siguiente: Emprendimientos Estudiantes de cuarto a sexto semestre de la

tecnologia en produccién industrial
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5. RESULTADOS

5.1. Emprendimientos de los estudiantes de cuarto a sexto semestre en la
tecnologia en produccion industrial

La Figura 9 muestra que de 440 respuestas obtenidas de los estudiantes
encuestados de cuarto a sexto semestre, 34 estudiantes cuentan con

emprendimientos, aproximadamente 7% de los estudiantes.

Figura 9. Estudiantes emprendedores

M Total respuestas de estudiantes encuestados M Estudiantes con emprendimientos

Fuente: Elaboracion propia

Los nombres de los emprendimientos encontrados se encuentra disponible en

el (Apéndice G) y se muestran a continuacién en la Tabla 11.

Tabla 11. Emprendimientos
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SEME NOMBRE NOMBRE SEME NOMBRE NOMBRE
STRE ESTUDIANTE EMPRENDIMIENT STRE ESTUDIANTE EMPRENDIMIENTO
(0]
4 Maria Paula Mapu gift shop 4 Yeraldin Rojas  Michetai
Martinez Quitan
4 Libardo Com motos 4 Rafael Ingenieria &
Gutiérrez gualdron servicios integrales
Rz
4 Aura Velart 4 Yulianny Persian
Arciniegas Rodriguez
Bustos
4 Marcela Rojas La simpatica
5 Lucia del Empanadas el 5 José David Almacén y taller
sSOcorro paisita Rivera soldadura la mejor
Acevedo
5 Karen Herrera  Dulce nifia mia 5 Paula Lyla shop
Escorcia,
Paulina
Gomez
5 Lizeth Dayani Lixi asesoria 5 Daniela Cobos Euphoria store
Duarte
5 Katherine Dokaplay 5 Yaneth Da lila store
Gomez entretenimiento Sarmiento
5 Neibelys Vilys shop
Gonzéles,
Viena Robles
6 Yulianny Cafeteria el rincon 6 Zulay Tatiana Falcén mensajeria
Rodriguez Delgado femenina
6 Gabriela Dulces y detalles 6 Michael JM transporte
Ronderos Andrés
Bonilla Morales
6 Yuliana Leén Lunar 6 Marly Daniela  D.A
Jerez, José Aragén
Marifio
Sepulveda,
Karen
Mercado
Chaparro
6 Karol Soler Mexicanitos 6 Valentina Calzado lucas de la
Olejua Paez “0”

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones

REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS

APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 47
DOCENCIA SN

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

SEME NOMBRE NOMBRE SEME NOMBRE NOMBRE
STRE ESTUDIANTE EMPRENDIMIENT STRE ESTUDIANTE EMPRENDIMIENTO
(0]

6 Daniela Canela pasteleria 6 Vakdier Blandior catteri
Rincén Cardenas

6 Alison Alisa makeup 6 Javier Herrera  Shoes myriam
Cérdenas

6 Dana Gelvez Pearl skin 6 Santiago Notorio

Moreno

6 Camilo Decoraciones 6 Mayra Alvernia Male shopping
Heredia heredia balloons lovers
Estupifian

6 Maria Inés El mejor 6 Sharon Maze
Sandoval entretenimiento Delgado

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, en la encuesta realizada para la intencion emprendedora de los
estudiantes de cuarto a sexto semestre se obtiene que un 52% los estudiantes
quieren emprender un negocio mientras estan en la institucion, de lo cual se puede
inferir que se escoge para fortalecer los conocimientos que estan adquiriendo y que
el emprendimiento avance con el plan de estudio que tiene el programa, estos

resultados se encuentran en el (Apéndice H).

En la Figura 10 se puede visualizar la tabulacion realizada para el analisis

anteriormente hecho.
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Figura 10. Intencién emprendedora de los estudiantes

Fuente: Google Forms
5.2. Categorias descriptivas de los emprendimientos

Los estudiantes a realizar la encuesta, de las 34 respuestas obtenidas en un
51,4%, es decir 18 de ellas, son estudiantes que tienen emprendimientos y se
encuentran actualemente cursando sexto semestre de la tecnologia en produccién
industrial, la siguiente Figura 11. Semestre actual cursado de los emprendedoresFigura 11

complementa visualemente la informacién anteriormente mencionada.

Figura 11. Semestre actual cursado de los emprendedores

@ Cuarto semestre
@ Quinto semestre
@ Sexto semesire

Fuente: Google Forms
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Por la realizacion del diagrama de afinidad, se establecieron 5 categorias en las

que cada emprendimiento estaria agregado, que son las siguientes:

Alimentos
Cosmeética y belleza
Mascotas

Servicios

a 0 bnp =

Vestuario

Las cantidades encontradas de emprendimientos pertenecientes a cada

categoria agrupada son:

Para la primera categoria de Alimentos, pertenecen 8 emprendimientos, en la
segunda categoria de Cosmética y belleza pertenecen 2 emprendimientos, para la
tercera categoria de Mascotas pertenecen 2 emprendimientos, en la cuarta
categoria de servicios pertenecen 6 emprendimientos y para la ultima categoria que

es la de vestuario pertenecen 13 emprendimientos.

Se definieron subcategorias por cada categoria anteriormente mencionado; de la

categoria numero 1. Alimentos, se definieron:

= Bebidas
=  Cafeteria
= Detalles

=  Dulceria mexicana

» Reposteria

Dentro de las caracteristicas de los 8 emprendimientos que se encuentran en esa
categoria, se caracterizan porque son tiendas virtuales a excepcion de los
emprendimientos de cafeteria que si cuentan con punto fisico, cuentan con

diferentes redes sociales para ponerse en contacto con el publico a excepcién del
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emprendimiento de bebidas Michetai que solo cuenta con la red social WhatsApp,
el modelo de negocio de estos emprendimientos es venta de negocio al cliente y

tienen diferentes métodos de pagos para facilitar la compra del producto.
De igual manera, para la categoria numero 2. Cosmética y belleza, se definié:
» Magquillaje y cuidado facial

Dentro de las caracteristicas de los 2 emprendimientos que se encuentran en esa
categoria, se caracterizan porque ambas son tiendas virtuales, cuentan con
diferentes redes sociales para ponerse en contacto con el publico, el modelo de
negocio de estos 2 emprendimientos es venta de negocio al cliente y tienen

diferentes métodos de pagos para facilitar la compra del producto.
Asimismo, para la categoria numero 3. Mascotas, se definieron:

= Accesorios para mascotas

»= Venta de la raza felina Sphynx

Dentro de las caracteristicas de los 2 emprendimientos que se encuentran en esa
categoria, se caracterizan porque ambas son tiendas virtuales dirigidas a las
personas que tienen mascotas o quisieran tener una como lo es el emprendimiento
de Venta de la raza felina Sphynx, cuentan con diferentes redes sociales para
ponerse en contacto con el publico, el modelo de negocio de estos 2
emprendimientos es venta de negocio al cliente y tienen diferentes métodos de

pagos para facilitar la compra del producto.

También, en la categoria numero 4. Servicio, se definieron las siguientes

subcategorias:

= Asesorias

= Decoraciones
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» Entretenimiento

» Mantenimiento de automotores
» Mensajeria

» Metalmecanica

= Transporte

Dentro de las caracteristicas de los 8 emprendimientos que se encuentran en esa
categoria, se caracterizan porque 4 de ellos son tiendas virtuales a excepcion de
los emprendimientos de Mantenimiento de automotores, Mensajeria,
Metalmecanica y Transporte que si cuentan con punto fisico, cuentan con diferentes
redes sociales para ponerse en contacto con el publico a excepcion de los
emprendimientos El mejor entretenimiento, Com motos y Jm transporte que solo
cuenta con la red social WhatsApp, el modelo de negocio de estos 8
emprendimientos corresponde a venta de negocio al cliente en 6 emprendimientos
y venta de negocio a negocio en 3 emprendimientos los cuales son Lixi asesoria,
Decoraciones Heredia Balloons y Falcén mensajeria femenina que cuenta con
ambos modelos de negocio, estos 8 emprendimientos tienen diferentes métodos de
pagos para facilitar la compra del producto a excepcion del emprendimiento Com

motos que solo recibe pago en efectivo.
Y finalmente, en la categoria numero 5. Vestuario, se definieron:

= Accesorios
= Calzado
= Ropa para caballero

» Ropa para dama

Dentro de las caracteristicas de los 13 emprendimientos que se encuentran en
esa categoria, se caracterizan porque en su mayoria son tiendas virtuales a

excepcion de 4 emprendimientos los cuales son Calzado Lucas de la O, Shoes
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Myriam, Da Lila Store y Euphoria Store que si cuentan con punto fisico, cuentan con
diferentes redes sociales para ponerse en contacto con el publico a excepcion del
emprendimiento Shoes Myriam que solo cuenta con la red social WhatsApp, su
modelo de negocio es venta de negocio a negocio y el método de pago solo es en
efectivo, el modelo de negocio de los 12 emprendimientos restantes es venta de
negocio al cliente y cuentan con diferentes métodos de pagos para facilitar la
compra del producto, excepto el emprendimiento Maze que su método de pago es

pago contraentrega.

5.3. Propuesta de portafolio

En la Figura 12 se puede observar la portada que da inicio al directorio creado.

Figura 12. Intencién emprendedora de los estudiantes

DIRECTORIO DE
EMPRENDIMIENTOS

Estudiantes de cuarto a sexto semestre de la

Tecnologia en Produccion Industrial

2022

Fuente: Elaboracion propia
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En la Figura 13 se especifican las categorias en las que se encuentran agrupados
los emprendimientos, estas permiten poner en contexto a las personas de lo que se

encontrara mas adelante y acceder a esta informacion de manera rapida.

Figura 13. Categorizacion de los emprendimientos

CATEGORIZACION DE LOS
EMIPRENDIMIENTOS

1. Alimentos
2.Cosmética y belleza
3.Mascotas
4.Servicios

5.Vestuario

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 14 se detalla la informacién basica respecto a cada emprendimiento
entre esta se halla nombre del emprendimiento, nombre de la persona

emprendedora, ubicacion, numero de contacto, las diferentes redes con las que
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cada emprendimiento cuente, hacia que publico va dirigido el producto o servicio y
los diversos métodos de pago para que los clientes tengan facilidad al momento de

realizar el pago y adquiera su compra.

Figura 14. Informacion acerca de los emprendimientos

PEARL SKIN
Producto o servicio  Productos de magquillaje y cuidado facial

Emprendedor Dana Gelvez

Ubicacién Bucaramanga %
Redes sociales n @ @ PEARLSKIN

Modelo de negocio 9
- —
Métodos de pago U()
p—

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 15 se muestra el mapa didactico de emprendimientos anteriormente
mencionado, en el que la persona puede interactuar con cada icono de los

emprendimientos a través del siguiente enlace https://bit.ly/3Vuong5.
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Figura 15. Mapa de emprendimientos

Mapas de Emprendimientos

@ Mole Shopping Lovers

O persian produccién industrial 2022.
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Fuente: Elaboracion propia
5.4. Semilla Expo

Se asistid al evento denominado Semilla Expo realizado los dias 10 y 11 de
noviembre del presente afio, en el que se tuvo un stand y un poster para presentar
y explicar tanto a estudiantes como docentes en qué consistia el trabajo que se

estaba llevando a cabo.

La evidencia de la participacidén en dicho evento se muestra en |la Figura 16.

Fuente: Elaborci()n propia

ELABORADO POR: Oficina de Investigaciones REVISADO POR: Soporte al Sistema Integrado de Gestion UTS APROBADO POR: Jefe Oficina de Planeacion
FECHA APROBACION: Noviembre de 2019



PAGINA 57
DOCENCIA SN

INFORME FINAL DE TRABAJO DE GRADO EN MODALIDAD DE PROYECTO
F-DC-125 DE INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO, MONOGRAFIA, VERSION: 1.0
EMPRENDIMIENTO Y SEMINARIO

5.5. Clausura semilleros SIGO - SIPRO

Por otra parte, se asistio el dia 22 de noviembre a la clausura del semillero SIGO
— SIPRO que hacen parte del programa de Ingenieria Industrial, se dio lugar a un
conversatorio en el que los estudiantes invitados contaban la experiencia vivida en
el evento de Semilla Expo, y los aspectos positivos o negativos durante el desarrollo

del proyecto de investigacion.

La evidencia de la participacion en la clausura de semilleros se presenta en la

Figura 17.

Fénte: Elaboracion propia
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6. CONCLUSIONES

Una vez realizada la recoleccion y el analisis de los datos obtenidos en la
encuesta “intencion emprendedora de los estudiantes” se pudo determinar en las
respuestas aquellas limitaciones de los estudiantes al momento de emprender,
entre esas se halla la falta de experiencia, ausencia de capacitaciones en temas de
emprendimiento y poco conocimiento para elaborar un producto con el que podria
montar un negocio, dejandole ver a la institucion y al programa de la tecnologia en
produccion industrial cuales son las oportunidades de mejora para llevar a cabo lo
establecido en el plan de accién de la tecnologia, ser gestores de su propia

empresa.

En la misma linea, se encuentra que el asumir el riesgo de crear un negocio,
considerarse capaz de sacar un negocio adelante, la apariciéon de ideas para
emprender un negocio Yy recibir apoyo por parte de la familia si llegado el caso el
estudiante quiere emprender son factores que representan el 83% en adelante de
las respuestas logradas, de manera que se evidencia el espiritu emprendedor
presente en los estudiantes ya que aparte de poseer una mente innovadora,

también se necesitan de rasgos, actitudes y cualidades innatas de la persona.

Por otra parte, después de aplicar 440 encuestas, se encontré que de esas 440
existen 34 emprendimientos en su mayoria pertenecientes a estudiantes de sexto
semestre, de los cuales un 24% se dedica a la prestacién de algun servicio y el 76%

restante a la comercializacion de diversos productos.
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Este informe ayudo a la caracterizacion de dichos emprendimientos que
pertenecen a los estudiantes de cuarto a sexto semestre de la tecnologia en
produccion industrial y de igual manera a conocer la intencion emprendedora de los
estudiantes, un factor importante en el desarrollo del campo de accién que brinda la

tecnologia.
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7. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la institucion y al programa de la tecnologia en produccion
industrial tener en cuenta los impedimentos mencionados en las conclusiones para

el desarrollo de la actitud emprendedora de los estudiantes.

Buscar diferentes alternativas a las necesidades dichas por los estudiantes para
que se motiven a iniciar su propio emprendimiento, asimismo, tener en cuenta las
actividades sugeridas por los estudiantes para generar en ellos iniciativa e
incentivarlos de forma positiva ya que la cantidad de estudiantes que han decidido

emprender un negocio es muy escasa.

Se sugiere continuar con el desarrollo del directorio actualizandolo en un periodo
de tiempo semestral, mediante las mismas herramientas que se utilizaron para la
recoleccion de los datos, también se recomienda que al momento de escoger los
grupos por los cuales se recolectaran los datos, se logre identificar a los docentes
del grupo, se reunan previamente con ellos para solicitar permiso y organizar el
horario, momento y dia pertinente para pasar por el salon, ademas de notificarle las
veces que pasaran con ellos y el grupo, para asi obtener respuestas satisfactorias

por parte de los docentes.
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