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TINTORERIA

Especialistas en Procesos y Acabados del Jgans
Stone Wash e Sky Piedra « Stone Wash Enzimatico
Decolorados ¢ San Blastin « Prelavados
Siliconados e Dirty ¢ Esponjados ¢ Destroyers

TINTORE RiA Tinturados Industriales

Bucaramanga, Octubre 24 de 2019

CERTIFICA QUE:

Por medio de la presente nos permitimos certificar que el trabajo de grado Disefio de la
Planeacicn Estratégica de la Empresa Procesos y Colores - PROCOLOR, se ha realizado en
nuestra empresa Tintoreria PROCOLOR. Los estudiantes que realizaron el estudio fueron Zhaira
Daniela Silvara Otero con nimero de cédula 1.095.821.000 y Maria Aidee Castafieda Blanco
con nimero de cédula 1.102.379.266 y dirigido por el docente LINA MARIA ANGARITA PATINO,
Mg., identificada con cédula de ciudadania No. 63.553.190 de Bucaramanga y evaluado por
ALBA PATRICIA GUZMAN DUQUE identificada con nimero de cédula 30.329.089 expedida en
Manizales, integrantes del grupo de investigacion GICSE de las Unidades Tecnoldgicas de
Santander. El proceso realizado fue diagnéstico de las fortalezas y debilidades de la empresa
PROCOLOR con el fin de detectar los recursos y capacidades actuales, identificar la ventaja
competitiva de la organizacién y detectar los aspectos por mejorar, lo anterior fue realizado en
el I semestre del afio 2019. De otro lado, el trabajo aporta al crecimiento de la empresa, dado
que ha permitido descubrir las actividades, recursos y capacidades que agregan valor a la
organizacién innovando en el drea estratégica de la organizacioén, siendo una innovacién en la

gestion empresarial de tipo organizacional, y genera un secreto empresarial por la relevancia y
confidencialidad de la informacién para la toma de decisiones.

Agradecemos el tiempo y el interés para el desarrollo del trabajo.

La presente se expide a solicitud del interesado
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JOSE ANTOLII RUEDA MARQUEZ
TINTORERIA PROCOLOR
Representante legal
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